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Vazeni studenti!

Nasi Vysoké Skole polytechnické Jihlava se podafilo ziskat finanéni zdroje
zOperacniho  programu  Vzdéldvani  pro  konkurenceschopnost na  projekt
reg. ¢. CZ.1.07/2.2.00/07.0341 ,Komplexni inovace oboru cestovni ruch na Vysoké Skole
polytechnické Jihlava“. Pro¢ jsme o jeho ziskani usilovali? Vite, Ze o obor ,cestovni ruch”
je na nasi Skole velky zajem a Skola ve snaze uspokojit zajem studentd postupné zvySovala
pocet prijimanych studentl a dostala se az k po¢tu 300 studentli denniho bakalarského
studia rocné. Tento obor prosel Uspésné reakreditaci, takZze vyuka bude probihat i v dalSich
letech. Na zakladé poZadavku akreditacni komise jsme vSak museli zkratit dobu studia
z 3 a pul roku na 3 roky s tim, Ze se pfedpoklada sjednoceni doby studia bakalarského oboru
na vSech vysokych Skoldch. Nase 3kola ziskala také akreditaci stejného oboru
v kombinovaném studiu, takZze od akademického roku 2010/11 k 300 studentdm denniho
studia pribude asi 120 studentd kombinovaného studia. Jsou to daleko nejvy$si pocty
studentl tohoto oboru v celé Ceské republice. Jen pro vasi informaci — obor zaméfeny
na cestovni ruch a obory pfibuzné tomuto oboru se v sou¢asné dobé vyucuji na 20 vefejnych
a soukromych vysokych skolach. Znamena to, Ze konkurence na trhu prace bude vysoka.

To je tedy davod, pro¢ jsme usilovali o tento projekt a vramci oboru chceme
od akademického roku 2010/11 zavést celkem 7 specializaci, ze kterych si budete moci
vybrat. Absolvovani specializace bude spocCivat ve volbé dvojice volitelnych predmétd
(v pFipadé specializace ,informacni systémy v cestovnim ruchu“ puUjde o tfi volitelné
predmeéty). Pocet studentl na jednotlivych specializacich bude vychazet z vaseho zajmu,
ale z dlvodu organizacnich bude pocet studentll na jednotlivych specializacich limitovan.
Pokud absolvujete vdané specializaci vSechny volitelné predméty, ziskate vedle
bakalarského diplomu certifikat o absolvovani dané specializace, coz by vam mélo prinést
kvalifikacni vyhodu pfi hledani zaméstnani, ale i pfi uplatnéni v praxi. Doufame,
Ze v budoucnu ocenite nasi snahu zkvalitnit vase bakalarska studia oboru cestovni ruch.

Projekt ma vsak fadu dalSich aktivit, které maji zkvalitnit vyuku oboru cestovni ruch
na nasi skole. V dalsi Casti textu se dozvite o téchto aktivitach i vice o nabizenych aktivitach
v ramci projektu. Zvlasté bych chtél upozornit na moznost studia volitelnych predmétd, které
budou prednaset zahrani¢ni lektofi. To vdm umoZni porovnat pristup ucitell zjinych
zahraniénich Skol kvyuce oboru cestovni ruch. V letnim semestru akademického roku
2009/10 zaéneme pienaskami doc. Kucerové z Univerzity Matéje Bela v Banské Bystrici, kde
se cestovni ruch vyucuje jiz 46 let a néktefi nasi studenti tam pokracuji v magisterském
studiu. V dal$im akademickém roce to budou pfednasky ucitell z Vysoké Skoly ekonomické
v Bydhosti (Polsko) a FH Wien (Rakousko). Véfim, Ze vyuZijete této nabidky, i kdyZz vyuka
bude z pochopitelnych divodd probihat blokové (3 x za semestr), protoze neni mozné, aby
k ndm zahranicni lektor dojizdél kazdy tyden. V rdmci projektu se také rozsifi nabidka vyuky
nékterych odbornych predmétud v anglictiné a némdciné. Véfim, ze i této nabidky vyuZijete,
protoze odborna terminologie se vdam muze hodit pfi pobytu na zahraniéni praxi, rozsiti vasi
slovni zasobu odbornych vyrazd v anglictiné a némciné.

Vdalsi casti informacni broZury vas seznamime shlavnimi cili projektu,
nejdilezitéjsimi zavéry monitoringu trhu prace v oblasti cestovniho ruchu a najdete zde
prehled pripravovanych specializaci a pfedmétl, které musite absolvovat v ramci téchto
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specializaci. Z kapacitnich divod( jsme museli volit nékteré pfedméty spolecné pro vice
specializaci.

Cile projektu

Cilem projektu je inovace studijniho oboru cestovni ruch vedouci ke zlepseni
uplatnitelnosti student na trhu prace diky kvalitnéjSimu vzdélani, které bude provedeno:
zavedenim novych predmétl do vyuky, Upravou soucasnych osnov nékterych predméta,
aktualizaci témat a pristupu k vyuce, vypracovanim dosud chybéjicich studijnich textd,
opatfenim nezbytnych pomicek k vyuce zapojenim IT a multimedialniho obsahu do vyuky,
partnerstvim s potencialnimi zaméstnavateli a organizacemi, které zajistuji praxi studentd.
Cestovni ruch je obor, ktery se velmi rychle vyviji a projekt reaguje na tyto zmeény. Do vyuky
fady predmétll je nutno promitnout direktivy EU ve sméru trvale udrZitelného rozvoje
cestovniho ruchu. Velmi rychle se méni formy cestovniho ruchu a jsou vyznamné ovlivnény
vyvojem informacnich technologii. V rdmci oboru CR se vytvofi nové specializace a vétsi
mnozstvi volitelnych predmétd tak, aby bylo dosazeno urcité diferenciace v ziskanych
klicovych kompetencich absolventl tohoto studia. Je trfeba také spolupracovat
se zahrani¢nimi $kolami na inovaci oboru a umoznit zahraniénim uciteldim pobyt na VSPJ
i staze uciteld VSPJ na zahraniénich $koldch a odbornych konferencich. Ve vyuce budou
vyuZzity ucebni texty vypracované prednimi zahrani¢nimi skolami v tomto oboru. Prohloubi
se internacionalizace vzdélavani a vétsi moznost studia naSich studentl v zahranici
a zahrani¢nich studentd na VSPJ tim, Ze se zwy3i pocet predmétl prednasenych v cizim
jazyce, predevsim v angli¢tiné. Pro studenty oboru cestovni ruch je vétsi moZnost studia
v cizich jazycich zasadni, protoZe jazykova vybavenost absolventl patfi k jedné
z nejdulezitéjsich kompetenci budoucich pracovniki v cestovnim ruchu.

Klicové aktivity projektu

01 Monitoring potreb trhu prace pro absolventy oboru CR

Projekt je zahajen monitoringem potfeb praxe pro vzdélavani v oboru cestovniho ruchu.
Série fizenych rozhovor(l a dotaznik( pro podnikatele, predstavitele asociaci a verejnych
instituci puUsobicich v oboru CR a studenty oboru CR je doplnéna benchmarkingem
tuzemskych i zahranic¢nich vysokych Skol podobného zaméreni z pohledu predmétové
skladby, forem studia, délky praxe v pribéhu studia a obsahu studentskych praci. Vysledky
vyzkumu budou slouzZit ke specifikaci predmétl pro jednotlivé navrhované oborové
specializace.

Termin realizace: Cerven - fijen 2009

02 Spolupréce se stfednimi a vy$§imi odbornymi $kolami a dal$imi VS v oboru CR

VSPJ jiz pred podanim projektu organizovala kaidoroéni mezinarodni konferenci "Aktualni
problémy cestovniho ruchu". V rdmci projektu bude hrazena ¢ast nakladd na tuto konferenci
v roce 2009, zejména priprava zaloZeni asociace skol zamérenych na vyuku cestovniho ruchu.
Skola dale ponese po dobu projektu naklady spojené se sekretaridtem asociace a vydavanim
internetového Casopisu asociace. Vystupem aktivity bude uZsi spoluprace se strfednimi,
vy$$imi a vysokymi $kolami v CR, které se zabyvaji vzdélavanim v oboru CR.

Termin realizace: cerven 2009 - kvéten 2012
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03 Inovace oboru CR - specializace, rozsifeni kombinovaného studia

V ramci klicové aktivity vzniknou hlavni vystupy projektu, tj. studentim budou nabidnuty
predmétové specializace (formou volitelnych nebo povinné volitelnych predmétl) v ramci
studijniho oboru cestovni ruch. Presny nazev specializaci a predmét(, které studenti budou
studovat v ramci zvolené specializace, vznikne jako vystup z klicové aktivity 1. Inovace
studijniho oboru probéhne formou zpracovani osnov predmétl a studijnich textd,
zpracovanim nebo Upravou studijnich materidlQ, zakoupenim potfebnych materiald
a literatury, navstévou odbornych konferenci, zpracovanim recenzi, posudkl a prezentaci.
Predpoklada se vznik 6 specializaci a ma byt zavedeno nejméné 8 novych predméta.

Termin realizace: fijen 2009 - unor 2012

04 Inovace oboru CR - vyuka v cizich jazycich, ¢innost Skolni cestovni kancelare.

V zacatku projektu bude nakupem dil¢iho materidlniho vybaveni podpofena cinnost Skolni
cestovni kancelafe, kterd se zaméfuje na zajistovani vyjezd( studentd a akademickych
pracovnikl Skoly véetné povinnych exkurzi studentl v ramci akreditovaného studijniho
oboru cestovni ruch. Tézistém klicové aktivity ve 2. a 3. roce realizace projektu je inovace
oboru CR v oblasti vyuky v cizich jazycich - VSPJ nabidne studentim vyuku odbornych
predmétl v angli¢tiné nebo némciné a vypracovany k nim budou také cizojazy¢né studijni
materidly. Sylaby i studijni texty budou podrobeny externi oponenture odbornik( z praxe
nebo jinych vysokych Skol. Soucasti této aktivity je také komentované vydani prekladu
vybranych zahrani¢nich ucebnic z oblasti cestovniho ruchu.

Termin realizace: ¢erven 2009 - ¢erven 2011

05 Inovace oboru CR - mezioborové studium - informacni systémy v CR

V ramci aktivity €. 5 bude vytvorena a ovérena specializace s komponentou ICT "Informacni
systémy v CR", kterd by po skonceni projektu slouZila pro predloZeni navrhu na akreditaci
samostatného mezioborového studia kombinujictho pfedméty z oboru CR a Aplikovana
informatika. Upravy studijniho programu budou konzultovény s Akredita¢ni komisi MSMT.
Na zakladé vyzkum0 podle klicové aktivity ¢. 1 budou zpracovany sylaby a studijni texty
véetné oponentur na 3 zcela nové specializované predméty v oblasti informacnich systému v
oboru CR, a to predbéiné: Globalni informacni a rezervacni systémy v CR, Nejcastéji
pouzivany software v CK a ubytovacich zafizenich a Grafické informacni systémy a navigace.
PFi urCeni poctu predmét(, jejich ndzvu a obsahu bude Uzce spolupracovano s partnerem
projektu, ktery jiz ma zaveden studijni obor "Informacni systémy v cestovnim ruchu".

Termin realizace: leden 2010 - brezen 2012

06 Zapojeni odbornik( z praxe a zahraniéi pfi vytvareni a realizaci inovovaného oboru CR
Pfi realizaci nékterych aktivit budou vyuZivani odbornici ze zahranici, zejména Slovenska,
Rakouska a Polska, ktefi zajisti napf. semestraini a fakultativni prednasky pro studenty
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a studijni texty. Fakultativni pfednasky kromé nich budou zajistény od pfednich odborniki
z praxe, ktefi obohati vyuku praktickymi zkusenostmi.

Termin realizace: ¢erven 2009 - kvéten 2012

Monitoring trhu prace pro absolventy oboru cestovni ruch

1. Porovndni ndzoru studentii a pracovnikii z praxe na vyuku specializaci

V rdmci inovace oboru cestovni ruch na Vysoké skole polytechnické Jihlava zvazujeme
vytvoreni 7 specializaci tak, aby 300 student(, které roéné pfijmeme na cestovni ruch, méli
moznost si vybrat urcitou specializaci. Chtéli jsme znat nazor podnikatel( i studentd, jaké
predméty by mély byt vyuovany vramci specializaci. Porovnani néazoru lidi z praxe

v nasledujici tabulce. Jsou uvedeny jen ty predméty, které nejsou soucasti zdkladniho
programu bakalaFského studia na VSPJ a nebo byly uvedeny nejéastéji. Pozoruhodné je,
e nazory praktikd a student(, kte¥i konéi obor cestovniho ruchu na VSPJ, se vyrazné nelisi.

Nazory na vyuku v ramci specializace

Specializace Pracovnici v cestovnim ruchu Studenti oboru cestovni ruch
ekonomie, podnikovy management, ekonomie, management, zakladni

Podnikani socialné komunikativni dovednosti, znalost orientace v podnikové strukture,

v cestovnim ruchu | instituci a asociaci v cestovnim ruchu, praxe | komunikacni dovednosti, prehled
zamérend na podniky CR o podminkdch podnikdni v CR

management, marketing, fizeni lidskych

Rizeni cestovniho management, fizeni lidskych zdrojd, o L - M
zdrojli a tymova prace, prehled o

ruchu inovativni mysleni, fizeni financi subjektech v CR, rozhodovaci schopnosti
psychologie, rekreologie, sociologie, management, animace v CR,

Management organizacni schopnosti, dobra znalost psychologie, sportovni dovednosti,

volného ¢asu a orientace ve volnocasovych aktivitach, pedagogika, organizace sluzeb pro volny
kreativita, flexibilita, kulturologie ¢as

pravo, znalost kultury a kulturnich
pamatek, verejnd sprava a jeji
kompetence, politologie, evropska
ekonomicka integrace, management
destinaci, psychologie kultury

verejnd sprava a jeji kompetence,
politologie, kulturologie a kultura regionu,
regionadlni politika, regionalni management
regionalni rozvoj

Vefejna sprava
v cestovnim ruchu
a kulturni CR

Setrné formy CR ekologie, agroturistika a biologie, ekoturistika, ekologie, agroturistika,
a trvale udrZitelny | ekoturistika, environmentalni psychologie, environmentalni vzdélani obecné, trvale
cestovni ruch vysokohorska turistika, cykloturistika udrzitelny rozvoj
biologie ¢lovéka, balneologie, rehabilitace, e M

. . R R , lazenstvi, management, zdravovéda,

Wellness a spa fyzioterapie, technika lazenského CR, vodni L R .
) v . zdravotnicky management, fyzioterapie,

management sporty, fitness, Lazenska turistika,

) ) PV mentalni hygiena, regenerace a vyZiva
biomechanika, mentélni hygiena Ve »Te8 y

pocitacova technika, informacni
technologie v CR, rezervacni a
informacni systémy, tvorba webovych
stranek, GPS, GDS, navigacni systémy,
zaklady programovani, databéze, TPV.

2. Zdkladni socio-demografickd data skupiny studentii

Celkem bylo osloveno 164 studentl poslednich dvou semestrd studia oboru cestovni
ruch na VSPJ.

Odpovédi studentd byly zpracovany do prehlednych graf(i a tabulek, které jsou
soucasti plného znéni ZavéreCné zpravy Z monitoringu a k dispozici

obsluha PC, informac¢ni technologie,
pocitacové systémy, tvorba webovych
stranek, elektrotechnika, globalni
informacni systémy (Amadeus, Galileo atd.).

Informacni
systémy
v cestovnim ruchu
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na http.//www.vspj.cz/veda_vyzkum/klicl.php?id=3&id_druha_uroven=141&id_treti_uroven
=128

1) Jakou stredni skolu jste studoval?

Nejvétsi podil studentd prichazi z gymnazia (40 %), hotelové nebo ekonomické sSkoly pak
dohromady tvofi 51% studentl. Jako jiné Skoly studenti uvadéli: 1x zemédélska,
3x vefejnopravni ¢innost, 2x obchodu a sluZeb, 1x postovni, 1x dopravni, 1x textilni,
1x socialné pravni, 2x stavebni, 1x zahradnickd, 1x primyslova skola.

2) Proc jste Sel/sla studovat obor cestovni ruch?

Na dalsi otazku mohli studenti odpovédét maximalné dvé odpovédi. Cilem bylo zjistit motivy
studia cestovniho ruchu. Potésitelné je, Ze nejCastéjSim motivem je skute¢né zdjem
o cestovani (38 %) a zajem o studium jazyku (26 %). Obvykle takto zaméreni studenti nemaji
radi matematiku (21 %). Mezi jiné dlvody patfily: 3x nedostal/a jsem se na jinou VS,
5x atraktivni a perspektivni obor, 3x studoval/a jsem stejny obor na SS.

3) Budete mit zdjem o dalsi studium k dosaZeni magisterského vzdeélani?

Dal$i otazka zjiStovala zdjem o navazujici magisterské studium. Dvé tfetiny absolvent(
bakalafského studia maji zajem pokracdovat v magisterském studiu, jen osmina student(
o tom neuvaZzuje.

4) Co bude rozhodovat pri vybéru skoly pro magisterské studium?

Také na dalsi otazku mohli studenti odpovédét maximalné dvé varianty odpovédi. Pro tfetinu
je rozhodujici pokracovat v oboru cestovni ruch a pétina chce také pokracovat ve studiu
cizich jazykl. Tedy stejné motivy, které uvadéli pfi vstupu do bakalafského studia oboru
cestovni ruch. Jen mensi ¢ast zaujalo dalsi ekonomické vzdélani (14 %).

5) V jak velké obci bydlite?

6) Nejvyssivzdeéldni jednoho z rodici.

Odpovédi na otazky €. 5 a 6 charakterizuji odkud a z jakého prostredi studenti pfisli studovat
na VSPJ. Rozhodné to neni specifikou V5PJ, Ze obor cestovni ruch studuji predevsim zeny
(91 %). Z hlediska velikosti bydlisté je struktura student( velice pestra. Celkem 28 % student(
je z obci do 3 tisic (tedy Ziji ve venkovském prostredi) a 43 % Zije ve méstech od 3 do 50 tisic
obyvatel. V Praze Zije 16 % studentd. To je dobrou vizitkou V5PJ, kdy? vime, jaké mozZnosti
studia Praha nabizi. ProtoZe se vSeobecné predpoklada, Ze prostiedi, ve kterém studenti
vyrlstaji, je jeden z hlavnich motivl pfi rozhodovani o studiu na vysoké skole. Odpovéd
na otazku 6 dokazuje, Ze tomu tak neni. Je sice pravda, Ze podil studentd z prostredi, kde
alespont jeden zrodi¢h ma vysokoskolské vzdélani je sice vyssi, neZz by odpovidalo
soucasnému podilu vysokoskoldkd v populaci, ale i podil studentl zrodiny, kde rodice
nemaji ani stredoskolské vzdélani je vysoky (21 %).

3. Porovndni ndzord studentii a pracovnikii z praxe
Pracovnici z praxe i studenti poslednich dvou semestrli se vyjadfovali k tomu, jaky
pfinos pro praxi voboru budou mit skupiny jednotlivych predmétd, které vychazi

5
Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoctem Ceské republiky.



ze soucasného studijniho planu oboru cestovni ruch na VSPJ. V podstaté mohli volit varianty
od velky aZ zadny. Kazdy typ odpovédi jsme ohodnotili znamkou jako ve skole a spoditali
primérnou zndmku pro jednotlivé pfedméty. Vychazeli jsme z nasledujici klasifikace:

Slovni hodnoceni | velky | ¢asteCny | maly | zanedbatelny | Zadny | nedovedu posoudit
Znamka 1 2 3 4 5 nehodnoti se

Pracovnici v cestovnim ruchu dali nejnizsi znamku praxi a cizim jazykdm. Studenti
si nejvice cenni vyuky jazyk(. V dalsi skupiné jsou odborné predméty zamérené primo
na praxi v cestovnim ruchu (provoz cestovnich kancelafi, geografie CR, hotelnictvi, marketing
a management a kulturni dédictvi. Do dalsi skupiny lze zaradit predméty, které jsou
obecnéjsi, ale jejich znalost lze vcestovnim ruchu realné uplatnit (pravo, ekonomie,
psychologie, informatika, Uletnictvi a evropska ekonomicka integrace). Nejhorsi znamku
dostaly predméty matematika a statistika. Ty povazuji studenti i lidé z praxe v podstaté
za zbytecné.

Pracovnik( z praxe jsme se ptali, které znalosti u absolventli oboru cestovni ruch
nejvice ocenuji. ProtoZe $lo o otevienou otazku a respondent mohl odpovédét maximalné tfi
odpovédi, bylo nutno z jednotlivych odpovédi vytvorit obecnéjsi kategorie. Celkem bylo
vyhodnoceno 250 odpovédi, které poskytlo 181 respondentl. Lidé zpraxe oceriuji
na absolventech nejcastéji znalost jazykG (téméfF 30 % odpovédi), dale jsou to znalosti
z historie a geografie (21 %). Dale jsou to odborné znalosti (management, marketing,
Ucetnictvi, odborné predméty CR, pravo, prdvodcovska ¢innost — 16 %). Kolem 10 %
odpovédi pak oceriuje bud komunikaéni dovednosti anebo praci na pocitaci.

V ramci dotaznikového Setfeni byla studentim i pracovnikim z praxe polozena
analogickd otazka tykajici se pfipravovanych specializaci oboru CR na VSPJ. Pracovnikim
v cestovnim ruchu jsme poloZili otazku, jak hodnoti uplatnitelnost jednotlivych specializaci
v praxi. Student( jsme se ptali, o které specializace by méli zdjem. Hodnoceni u obou skupin
jsme provedli dvojim zpGsobem. Jednak jsme stanovili ,primérnou znamku“, kdyz jednotlivé
odpovédi byly hodnoceny nasledovné (v tabulkdch primérné hodnoceni — znamka):

Slovni hodnoceni urcité ano | spise ano nevim spise ne urcité ne
Znadmka 1 2 3 4 5

Druhy zplsob hodnoceni byl vypocten jako pomér odpovédi (v tabulkach primérné
hodnoceni — pomér)
(urcité ano + spise ano)/ (spiSe ne+urcité ne)

4. Specifické otdzky pro pracovniky cestovniho ruchu

Na otdzku: ,Domnivate se, Ze vysoké Skoly pfipravuji studenty cestovniho ruchu
dobre a dostate¢né?” odpovidali lidé z praxe. Dvé tfetiny z nich si mysli, Ze ano a jen 1 %
odpovédélo, ze urCité ne. Je to potésujici zprava, kdyz od predstaviteld jednotlivych
profesnich sdruzeni v cestovnim ruchu slySime na rlznych setkanich a konferencich zcela
opacny nazor. Z odpovédi plyne, Ze absolventim oboru cestovni ruch chybi hlubsi znalost
odbornych pfedmétd, déle vSeobecné znalosti (déjepis, zemépis — 17 %).
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Jaké znalosti absolventim predevsim chybi?
Znalosti Pocet odpovédi
Hlubsi znalost odbornych pfedmét (management, pravo, problémy 21%
v CR, téetnictvi, hotelovy provoz)
VSeobecné znalosti (konkrétné jmenovan zemépis 15x a historie 11x) 17%
Poznatky z praxe 14%
Spolecenské vystupovani, komunikace se zakaznikem, schopnost vést 13%
obchodni jednani
Znalost a schopnost poufZivat cizi jazyky 13%
Schopnost aplikovat naucené poznatky v praxi, zdjem o nové trendy, 7%
ochota udit se novym vécem
Samostatnost, flexibilita, aktivita, zajem o problém 7%
Inform. technologie, prace na PC, poufiti rezervaénich systému 4%
Propojeni informaci z riznych pfedméti — souvislosti 1%
Ostatni 2%

Podnikatelé a pracovnici v cestovnim ruchu byli vyzvani, aby doporucili néjakou jinou
specializaci pfi studiu oboru cestovni ruch. Na tuto otdzku odpovédélo jen 37 %
respondentdl. V nékterych pripadech $lo o specializace, které jsou jiz zahrnuty do tohoto
projektu anebo jsou soudasti akreditovaného oboru na VSPJ. Nové navrhy pak predstavuji
pouze 19 % respondentll a ve vétsiné pripadl nejde o specializaci, ale jen o jednotlivé
predméty. Nejcastéji Slo o marketing a management ubytovacich zafizeni (24 odpovédi).
Tato ,specializace” je viak také soucasti akreditovaného oboru cestovni ruch na VSPJ a navic
je to jeden ze tfi pfedmétl statni zdvérecné zkousky oboru cestovni ruch. Presto jsme se
rozhodli vénovat specializaci nazvané ,podnikdni v cestovnim ruchu”. Zjednotlivych
predmétl je mozné jeSté uvést predméty: psychologie, spoleéenské vystupovani,
komunikace, etika podnikani.

Vzavéru byli respondenti zpraxe pozadani o vlastni komentar ktomuto
dotaznikovému Setfeni. Této moznosti vyuZilo pouze 30 respondentd. Uvadime jen ty
komentafre, které se opakuji vice nez jedenkrat.

- Vyudujici musi mit praxi a celoZivotné se vzdélavat (6)

- Vice praxi pro studenty, diraz na praktickou stranku ve vsech predmétech (4)

- Velmi dobra odborna priprava student(, ale neuméji jednat s klienty. Studentlm
chybi uméni asertivity; Spatné chovani. Tyto schopnosti by mély byt testovany

u pfijimacich zkousek (5)

- Vice jazykq, IT, zaklady asertivity a psychohygieny (3)
- Absolvent = dobry prlvodce, schopny vytvofit vlastni zajezd (2)

5. Specifické otdzky pro studenty

Studentlm byla poloZena otazka ,Bez ohledu na to, zda ukoncite bakalarské studium
anebo budete pokracovat, jaké mate predstavy o svém budoucim zaméstnani?“ NejcCastéji
maji zajem pracovat v oboru, ktery vystudovali, ale neni to pro né rozhodujici kriterium
pfi hledani zaméstnani. Dale chtéji uplatnit predevsim své jazykové znalosti. Jen 12 %
studentt je rozhodnuto pracovat v cestovnim ruchu.
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U otdazky ,V jak velké firmé byste chtél pracovat po skonceni studia?” bylo zjisténo,
Ze pro vétsinu studentl neni velikost firmy rozhodujici (61 %). Samostatné nebo ve velmi
malé firmé chce pracovat jen sedmina absolvent(.

Dalsi otdzka se tykala typu organizace, ve které by absolvent nejradéji pracoval.
Polovina studentt by nejradéji zacala pracovat v obchodni spole¢nosti. Sedmnact procent by
dalo prednost firmé, kde je vlastnik fyzickd osoba a do vefejné spravy by rado zamifilo 16 %
studentd.

Dal$i dvé otazky se tykaly hodnoceni obsahu a kvality vyuky cestovniho ruchu na VSPJ
(viz nasledujici 2 tabulky). Studenti podobné jako lidé z praxe ocenuji vyuku jazyk( a moznost
studovat az 3 jazyky, dale oceriuji formy a rozsah praxe v pribéhu studia a s tim souvisi
moznost cestovat do zahranici. Dale je to vstficny pfistup ucitel(, pestra nabidka volitelnych
predmétl a vysoka kvalita vyuky odbornych pfedmétd. Studentim naopak nevyhovuje malo
hodin vyuky jazykd, pFili§ mnoho ¢asu vénovaného obecnym predmétim, jako je ekonomie,
ucetnictvi, pravdépodobnost a statistika. U nékterych vyucujicich postradaji dostate¢nou
profesionalitu.

Ocenéni prednosti studia cestovniho ruchu na VSPJ studenty.

Kategorie odpovédi podil odpovédi
Vyuka jazyku a velky vybér, moZnost studovat 3 jazyky 21%
Povinna praxe - celkové, semestralni, moZnost v zahranici 14%
Moznost cestovat, zvlasté zahranicni, Siroka nabidka 12%
PFistup vyucujicich — vstficny, pratelsky 12%
Pestry vybér volitelnych pfedmétd 7%
Vysoka kvalita vyuky oborovych predméta CR 7%
Sporty, nabidka kurzt 5%
Moinost tvorby vlastniho rozvrhu 4%
Vhodna skladba pfedmétd zaméfenych na CR 3%
Blizkost bydlisté 3%
Domadci atmosféra, mensi Skola, jedina budova 3%
Neni povinna matematika 3%
Moznost studia v zahranici, ERASMUS 2%
Odborné znalosti a profesionalita vyucujicich 2%
Ekonomické predméty — strucné, prehledné 1%
Ostatni 3%
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Co student(im pfi studiu na VSPJ nevyhovuje?
Kategorie odpovédi podil odpovédi
Jazyky — malo hodin vyuky (50x), nizka uroven vyuky (26x) 34%
PFilis podrobna vyuka obecnych ekonomickych pfedmétd, uéetnictvi, 21%
pravdépodobnosti a statistiky
Neprofesionalita nékterych vyucujicich, nevhodny styl vyuky a pfistup 18%
ke studenttim
Casté zmény v organizaci v priibéhu studia, $patna informovanost, chaos 11%
Vybaveni $koly — malo lavi¢ek, poéitaéu, soc. zafizeni, maly bufet,
knihovna, nedostatek uceben (pocetné skupiny ve cvicenich), nizka 8%
kapacita koleji
Absence navazujiciho magisterského studia na V3PJ 5%
Semestralni praxe zbytecné prodluzZuje studium 5%
Jiz ukonceny systém bakalafskych zkousek 4%
Malo hodin odbornych pfedméta cestovniho ruchu 4%
Povinné kurzy 4%
PotiZe s IS, neochota spravcu IS asité 3%
Zajezdy a kurzy ve zkouskovém obdobi 3%
Letni zkouskové obdobi konci pozdé (kryje se se zacatkem praxi) 2%
Tvorba rozvrhu 2%
PFilis rozsahlé seminarni prace z praxi 2%
Neochota nékterych pracovniki (studijni oddéleni) 2%
Dopravni dostupnost 1%
Ostatni 3%
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Seznam pfedmét a specializaci oboru cestovni ruch

Prehled zpracovatell studijnich opor a vyucujicich v ramci projektu

Predmét Jazyk Zpracovatel \)I;(l)jf:j/l;([:![
Trvale udrZitelny cestovni ruch ¢ Pachrova Pachrova
Hotelovy provoz ¢ Kubova Kubova
Selfmanagement a fizeni lidskych zdroja ¢ Palkrabkova | Pullkrabkova
Projektovy management v cestovnim ruchu ¢ Vanicek Vanicek
Setrné formy cestovniho ruchu ¢ Pachrova Pachrova
Management lazenstvi a wellness ¢ Neckarova Neckarova
Péce o kulturni dédictvi ¢ Netolicka Netolicka
Geografické a navigaéni systémy ¢ Cech Smrcka
Vyuiiti internetu v cestovnim ruchu ¢ Cech Smrcka
Uvod do rekreologie ¢ HPL?riyac/h Hurych
Management sportovné-rekreacnich aktivit v CR ¢ Piza/ Hurych

Hurych

Animace v cestovnim ruchu A Pachrova Pachrova
Planovani a regionalni rozvoj cestovniho ruchu A Vanicek Vanicek
Interkulturni komunikace A Djoki¢ Djoki¢
Interaktivni komunikace N Cernd Cernd
Cestovni ruch 1 N Neckarovd Neckarova
Cestovni ruch 2 N Neckarovd Neckarova

Partnerem projektu je Fakulta informatiky a managementu Univerzity Hradec
Kralové, ktera se podili na zpracovani nékterych studijnich opor a oponuje sylaby
jednotlivych pfedmétd i texty studijnich opor. Koordindtorem partnera je doc. Jifi Styrsky
a na zpracovani studijnich opor se podili Mgr. Bohumil PGza, Ph.D. a Ing. Pavel Cech.
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Jihlava

Ptehled specializaci oboru cestovni ruch v ramci projektu CZ.1.07/2.2.00/07.0341

Specializace

Vyucované predméty

Predpokladany

oboru CR

pocet studentt

Podnikani [
. , Selfmanagement a fizeni
v cestovnim Hotelovy provoz L .o 50
lidskych zdroj
ruchu
Setrné formy . , ., ]
. Projektovy management Setrné formy cestovniho
cestovniho , 50
v cestovnim ruchu ruchu
ruchu
Management . . Management sportovné-
g Uvod do rekreologie . - 40
volného ¢asu g rekreacnich aktivit v CR
Lazenstvi Management lazenstvi Selfmanagement a fizeni 0
a wellness a wellness lidskych zdrojl
Verejna
sprava Projektovy management Komunalni a regiondlni 0
v cestovnim v cestovnim ruchu politika
ruchu
Kulturni Projektovy management Ly P
. ) y & Péce o kulturni dédictvi 40
cestovni ruch | v cestovnim ruchu
- Geografické wirr s . s
Informacni g. v, VyutZiti internetu Multimedialni
, a navigacni . , 40
systémy v CR . v cestovnim ruchu | vyuka
systémy
Predmeét Animace Planovani , i
" y, . L, .| Interkulturni Pro kazdy
vyucované v cestovnim a regionalni rozvoj ) . .
s x , komunikace predmét 20
v anglictiné ruchu cestovniho ruchu
Predmeét L _
. y, Interaktivni . , Pro kazdy
vyucované . Cestovni ruch 1 Cestovni ruch 2 Y N
e komunikace predmét 20
v némciné

Plny text Zavérecné zpravy z monitoringu trhu prace véetné prehlednych grafu je
k dispozici na webové adrese:
http://www.vspj.cz/veda_vyzkum/klicl.php?id=3&id_druha_uroven=141&id_treti_uroven=1
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