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Pilotni ovéreni studijniho predmétu

Socialni a dl‘]chodovvé zabezpeceni-opatrovnictvi
dospelych osob v CR

Pilotni ovéreni v terminu: zimni semestr akadem. roku 2012/2013
Vyuéujici: Veronika Ctvrtlikova
Studijni opora k dispozici na elearning.vspj.cz



CiL SEMINARE

Uvedeni posluchacu do problematiky prace s obcany, kteri jsou
omezeni Ci zbaveni ve zpusobilosti k pravnim Ukonum



STRUKTURA SEMINARE

Predstaveni lektora, posluchacu

Uvod do problematiky zbavovani zptisobilosti k pravnim

ukonum, ustanoveni opatrovnika
Vlastni vykon funkce verejného opatrovnika

Kasuistiky, sdileni dobré praxe



Predstaveni lektora

verejny opatrovnik ( Statutarni mésto Olomouc)
spoluprace s LF UPOL

dobrovolnik v BKB



Uvod do problematiky opatrovnictvi



PRAVNIi PREDPISY A DOKUMENTY K PRAVNIi ZPUSOBILOSTI V CR

Zavazné
Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim
Listina zakladnich prav a svobod
Zakony CR:
zakon €. 40/1964 Sb., obcansky zakonik
zakon €.99/1963 Sb., ob¢. soudni rad
Souvisejici
Zakon o zdravotnich sluzbach
Zakon o rodiné
Zakon o obcanskych prukazech apod.




PRAVNi UKON A ZPUSOBILOST K PRAVNIM UKONUM

Pravni ukon
Projev vule, kterym fyzicka osoba zaklada, méni nebo rusi sva

prava nebo povinnosti.

pisemny

ustni - vysloveny (vyjadreny slovné, nakup v obchodé)

- nevysloveny (prikyvnuti, nakup v samoobsluze)

Zpusobilost k pravnim ukonum
Schopnost fyzické osoby vlastnim jednanim zakladat sva
prava nebo povinnosti.




DUVODY PRO OMEZENIi/ZBAVENI ZPUSOBILOSTI K PRAVNIM UKONUM

Dusevni porucha, ktera neni jen prechodna, a jestlize v dusledku této
dusevni poruchy neni osoba vubec schopna Cinit pravni Ukony a nebo je

schopna Cinit jen nékteré pravni ukony.

mentalni retardace
demence - alzheimerova choroba

zavislosti na omamnych latkach
psychiatrické diagnozy
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RIZENi O ZBAVENI/OMEZENI VE ZPUSOBILOSTI K PRAVNIM UKONUM

Zahajeni rizeni - podani navrhu/podnétu na Upravu zpusobilosti
Dukazni Setreni -znalecké Setreni, prosetreni pomeéru

Narizeni ustniho jednani u soudu (osobni vyslechnuti znalce,
dle zdravotniho stavu i posuzovaného)

Vydani rozsudku o zbaveni/omezeni zpusobilosti k pravnim
ukonum



ROZSUDEK O ZBAVENi/OMEZENI VE ZPUSOBILOSTI K PRAVNIM UKONUM

Soud stanovi v rozsudku rozsah omezeni:

Negativné (co osoba nemuze - nemuze samostatné nakladat s majetkem
nad 200 K¢, nemuUze uzavirat pracovni smlouvy apod.)

Pozitivhé (co osoba muze, obvykle je schopna nakladat s financni castkou
do urcité vyse)




RIZENiI O USTANOVENI OPATROVNIKA

Jiz v rizeni o zbaveni/omezeni soudce zjiStuje zda jsou vhodné
0soby pro vykon opatrovnické funkce

Pokud nalezne ustanovi opatrovnikem fyzickou osobu, pokud
nelze ustanovit fyz.osobu, ustanovi verejného opatrovnika

Opatrovnicka funkce se vykonava na zakladé usneseni
0 ustanoveni opatrovnika

Jedna se o cestnou funkci



OPATROVNIK

Opatrovnik - zakonny zastupce fyzické osoby, ktera
byla rozhodnutim soudu zbavena/omezena ve
zpusobilosti k pravnim Ukonum

Opatrovnik je ustanoven soudem

Prednostné byva ustanoven opatrovnik z rad
nejblizSich pribuznych

Pokud neni blizka osoba, ustanovi soud organ mistni
spravy - verejny opatrovnik



OPATROVNIK - FYZICKA OSOBA

Opatrovnik - fyzicka osoba:

zkouma se jeho vhodnost
musi s vykonem funkce souhlasit
sklada slib do rukou predsedy senatu soudu



VEREJNY OPATROVNIK
Verejny opatrovnik:

ustanoven, kdyz neni vhodna zadna jina osoba
z fad blizkych

organ mistni spravy - obec (urednici socialnich
odboru)

nemuze funkci odmitnut
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NEGATIVNI DUSLEDKY ZBAVENi/OMEZENI VE ZPUSOBILOSTI K PRAVNIM
UKONUM

Uvahy typu: kdo mi upravil zpusobilost, co ho k tomu vedlo, pro¢ s tim
nemohu néco udeélat, pro¢ musim poslouchat cizi Urednici na urade, proc
nemohu mit penize v ruce apod.

pocit ménécennosti

zivot ovlivnén osobou urednika

odkazanost na rozhodnuti opatrovnika

nemoznost vlastni volby

nemoznost koupit si cokoliv podle svych predstav a finan. moznosti
nemoznost byt provozovatelem motorového vozidla

nemaji volebni pravo

absence vlivu na vychovu svych déti

nemoznost uzavirat manzelstvi



CO BY BYLO NEBYT VEREJNEHO OPATROVNIKA

Kdo by jim zajistil prijmy?
Kdo by se zajimal o jejich zdravotni stav?

Jakym zpusobem by uspokojovali své potreby?

Kdo by resil jejich exekuce, vzniklé uzaviranim nevyhodnych
smluv?

Kdo by zabranil moznému materialnimu zneuzivani ze strany

okoli?



Vlastni vykon opatrovnické funkce



PRVNI KONTAKT S KLIENTEM

ziskavani informaci o opatrovanci (opatrovnické oddéleni
na 0S, rozsudek, znalecky posudek, soc. pracovnik, Iékar,
rodina)

socialni Setreni v misté bydlisté, ve zdrav.zarizeni apod.
(predstaveni opatrovnika, vysvetleni role opatrovnika,
vysvéetleni institutu opatrovnictvi)

vytvoreni celkové anamnézy opatrovance (rodinna,
zdravotni, financni, jeho prani a potreby, jeho schopnosti,
moznosti, zjistit v jaké oblasti bude potrebovat pomoc
opatrovnika)

informovani dotéenych instituci, Iékarti o zméné
zpusobilosti klienta a o skutecnosti, ze mu byl ustanoven
opatrovnik



ZAJISTENI ZAKLADNICH POTREB

osobni a jiné doklady (obcansky prikaz, karta pojiSténce, rodny list, diichodovy
VYmer)

bydleni (najemni smlouvy, inkasa, pojiSténi domacnosti, event. vyhledavani
vhodného bydleni, podavani zadosti do odpovidajicich zarizeni soc. sluzeb,
zarizovani a vyklizeni bytu)

zajisténi stravy (formou asistence pfi nakupu, dovazka obédl apod.)
zajisténi nakupu obleceni, bot, I€kU, vybaveni bytu, jizdenek MHD apod.

hospodareni s prijmem opatrovance (platby najemného, inkasa, stravy, oSaceni,
l€KU, reg.poplatkd, vyzivné, komun. odpad, pojisténi, dluhy)

vyplaceni kapesného opatrovancim

zada o socialni davky ( prispévek na péci, prispevek na bydleni, prispévek na
zivobyti, doplatek na bydleni, prispévek na mobilitu)

zajisténi zdravotni péce (spoluprace s Iékafri, pfipominani termint navstéyv, souhlas s
provadénim vySetrovacich a |Ié¢ebnych vykonU a s hospitalizaci)



Spoluprace s ostatnimi institucemi

Okresni soud
podavame pravidelné zpravy o ¢innosti a hospodareni s finanénimi prostredky

podavame navrhy na schvaleni pravnich UkonU za opatrovance (navrh na Upravu
zpusobilosti, navrh na schvaleni kupni smlouvy v ramci prodeje nemovitosti)

zadame o odvinkulovani vkladnich knizek

zastupujeme opatrovance pfi soudnich jednanich (Gprava zpUsobilosti, zména opatrovnika,
déd.fizeni, stanoveni vyzivného atd.)

vykonavame funkci kolizniho opatrovnika

pro OS provadime kontroly opatrovnictvi u vSech nesvépravnych osob na Uzemi mésta
Olomouce

podavame zaveéreCné zpravy pri amrti opatrovance

¢SSz, 0SSz

zadame o zasilani dichodu, vysi exekuci
jsme napomocni pri prezkumech invalidnich dichodU, zajiSténi odbornych vySetreni



SPOLUPRACE S OSTATNiMI INSTITUCEMI I

Policie CR, Méstska policie:
Spoluprace pri projednavani prestupku, vyslesich

Exekutorsky urad:
Zjistujeme vysi a stav exekuci, domlouvame splatkové kalendare

Zdravotnicka zarizeni, |ékari:
Osobné navstévujeme a konzultujeme zdravotni stav klientd, provadime
dohled nad dodrzovanim Iécebného rezimu

Bankovni Ustavy, financni Urady, pojiStovny, bytova druzstva,
Zameéstnavatelé, poskytovatelé socialnich sluzeb apod.



SPOLUPRACE S RODINOU OPATROVANCE

udrzujeme kontakt s rodinou (pravidelna osobni setkani, tel.
kontakt)

stabilizujeme narusené vztahy
konzultujeme potreby a prani klienta
z fad rodinnych prislusniku vyhledavame pecujici osoby



KONTAKT S OPATROVANCEM

opatrovanci s vlastni domacnosti
dochazi za opatrovnikem min. 1 tydné

3krat tydné dopoledne nakupy a vyplaceni kapesného, odpoledne
prostor pro komunikaci s opatrovancem

utery, Gtvrtek navstévy u opatrovance, prace v terénu, vedeni agendy

opatrovanci umisténi v zarizeni soc.sluzeb

kontakt predevsim prostrednictvim soc.pracovnice, navstévy

opatrovance pravidelné na vanoce, dale dle potreby a na vyzadani
klienta



KONTAKT S OPATROVANCEM i

24 hodinova nepretrzita sluzba na telefonu
pro naléhavé situace opatrovance

kontakt s PCR, majitelé ubytoven, Iékafi, rodinnymi pfislusniky,
poskytovateli socialnich sluzeb

kartiCka opatrovnika

jména opatrovniku, tel.kontakt, adresa Gradu, prac. doba, pohotovostni
cislo

mobilni telefony pro opatrovance
kontakt na opatrovnika, I€kare, rod. prislusniky



UKONCENI OPATROVNICKE FUNKCE

Zména opatrovnika
predani dokumentace novému opatrovnikovi

navraceni zpusobilosti k pravnim dkonum

uamrti klienta

vyhotoveni zavérecné zpravy s informaci o zustatku fin.
prostredku a nemovitém majetku,

vraceni OS Listinu o ustanoveni opatrovnika

poskytnuti informace notarské kancelari, ktera vede déedické
fizeni po opatrovanci



OSOBNOST OPATROVNIKA

zakon nestanovi kritéria pro vybér osoby opatrovnika

nejdulezitéjsi je vztah mezi opatrovancem a opatrovnikem - pozice moci X
opatrovnik jako moralni objekt

verejné opatrovnictvi by se dalo charakterizovat jako specificka slozka socialni prace
— zakladni vlastnosti socialniho pracovnika:

empatie

autorita (nastaveni pravidel X nadvlada)

duvéra (vUci opatrovnikovi i opatrovanci)
vSestrannost

umeni rychle se rozhodnout

umeni nést zodpovédnost

zachovani vlastni identity

umeéni oddélit pracovni zivot od osobniho

psychicka vyrovnanost s fungujicim rodinnym zazemim
umeéni jednat s nadhledem

absence vyse popsaného muze ohrozit vztah s opatrovancem, kvalitu pomoci, ale
také muze dojit k ohrozeni samotného opatrovnika a to syndromem vyhoreni



KOMUNIKACE S OPATROVANCEM

uvédomeéni si faktu, ze opatrovanec byl zbaven proti své vuli - v urCité oblasti
Zivota je bez své moci - nékdo jiny nad nim ma moc - zavislost na svém
opatrovnikovi — opatrovnika vnima negativné - projektuje do néj své negativni
mysSlenky - odmita spolupracovat

mira negativismu a nespoluprace zavisi na osobé opatrovnika

Komunikace zaloZzena na

znalosti zivotniho pribéhu opatrovance, jeho zdravotniho stavu a souvisejicich
omezeni

zasadé pravdivosti a primosti
projeveni zajmu o druhého
dani prostoru k vyjadreni myslenek opatrovance

individualnim prizpasobeni vuci kazdému opatrovanci - dle jeho komunikacnich
schopnosti, jeho mentalni arovni (kratké véty, absence cizich slov)

humoru (prolomeni bariér, veétsi otevrenost)
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CO TiZi VEREJNEHO OPATROVNIKA

dlouhodobé hospitalizace v psychiatrickych IéCebnach

klienti stoji stranou samotného rizeni o Upraveé zpusobilosti

nedostatek chranéného bydleni pro opatrovance s dusevnim onemocnénim
nepriznavani Pnp u opatrovancu s dusevnim onemocnénim

nizké poveédomi zdravotnickych pracovnikl o problematice opatrovnictvi -
detencni rizeni, doprovod opatrovance

malo vypovidajici rozsah prav a povinnosti v rozsudcich

casové vakuum mezi rozhodnutim o Upravé zpusobilosti a ustanovenim
opatrovnika (nevyuziti predbézného opatrenti)

problematicka spoluprace s CSSZ - vyplata dtichodl

znalecké posudky



Témata zavérecnych praci

Socialni prace ve vykonu verejného opatrovnictvi

Rozdily v praci verejneho opatrovnika a
opatrovnika jakozto fyzicke osoby
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Dékuji za pozornost a vyplnéni anonymniho hodnoticiho dotazniku.

Veronika Ctvrtlikova
kontakt: veronika.ctvrtlikova@olomouc.eu



