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Plenarni zasedani

Teoretické aspekty konkurence

Alena Zemplinerova

Abstrakt: Konkurence je pro ekonomické mysleni kli€ova, pfesto ekonomickd teorie nepoddva jednoznacnou
definici konkurence. Konkurence md v ekonomii mnoho vyznami a vyvoj koncepti a modelil konkurence je do
znaéné miry spjat s historii ekonomického mysSleni a s blahoddrnymi dopady konkurence na ekonomiku.
Poznatkem soucasné ekonomie je, Ze konkurence se nemusi odehrdvat pouze pfi velkém poctu firem na trhu, Ze
konkurence souvis{ s pfekdzkami vstupu do odvétvi, se zménou technologii a inovacemi.

Kli¢ova slova: Konkurence, trznf struktura, chovan{ firem, efektivnost

Summary: Competition is a key concept for economic thinking; despite it economics does not provide
unanimous definition of competition. Competition has many meanings which developed in the course of the
development of economic thinking and effects of competition on the economy. Modern economy argues that big
number of firms is not necessary for competition, competition is related to barriers to entry, change of
technology and innovation.

Key words: Competition, market structure, behavior of firms, efficiency

UvVoD
‘Konkurence je rivalstvi mezi jednotlivci (nebo skupinami ¢i ndrody) a vznikd vzdy, kdyZ se dvé a vice stran
snazi o néco, co nemohou vsichni ziskat‘. Konkurence existuje od doby, kdy existuje lidstvo. Darwin si pujcil

Move

koncept konkurence od Malthuse a aplikoval jej na zvifeci fiSi tak jako ekonomové jej aplikovali na lidské
chovini.'Koncept konkurence je nepochyb& pro ekonomické mysleni klicovy.” Presto, zeptite-li se ekonoma co
je to konkurence, nedostanete jednoznac¢nou odpovéd..

Konkurence mtize mit mnoho piivlastki — miZe byt svobodnd, volnd, dokonald konkurence, nedokonald,
monopolistickd, zdravd, nekald, destruktivni, funkéni, oligopolni nebo mezindrodni — to vSe jsou pojmy, se
kterymi se setkdvame v ekonomické literatuie. Odpovéd’ na otdzku ,.co je konkurence™ bude ziejme zaviset do
znac¢né miry na tom, ve které dob¢ se ptate, koho se ptate a ktery aspekt konkurence chcete zdiraznit. Odpoved’
na otizku co je konkurence bezprostfedné souvisi s jejimi efekty a dopady na ekonomiku.

Pfi vysvétlovani fenoménu konkurence se v podstaté prosazuji dva hlavni aspekty — konkurence jako struktura
trhu a konkurence jako chovéni firem. V pfipadé trzni struktury jsou rozhodujicimi charakteristikami pocet firem
na trhu, jejich podil na trhu (trzni koncentrace) a ptrekdzky vstupu na trhu. V piipad¢ chovani firem pak
stanovovani cen a mnoZstvi, investice, vydaje na reklamu, vyzkum a vyvoj apod. Konkuren¢ni chovani pro
vétSinu podnikateldl znamend sniZovani cen, sniZovani ndkladd, diferenciace vyrobku a inovace. Pro spotfebitele
nebo zdkazniky konkurence znamend nizké ceny, moZnost volby a vyb&ru mezi dodavateli a Siroky sortiment
vyrobkil. Oba vyse zminéné¢ aspekty konkurence se vzdjemné nevylucuji, ale dopliujf se.

Konkurence je pfirozen¢ spojovana s ekonomickou efektivnosti. Toto spojeni sahd aZ k A. Smithovi, ktery
v “Pojedndni o podstaté a piivodu bohatstvi narodi” hovoii o neviditelné ruce, jeZ vede jednotlivce k dosaZeni
cile, o ktery mu nejde, a ktery pfesto pfispivd k blahobytu spole¢nosti. A to, Ze jemu o nic takového nejde,
nemusi byt spolec¢nosti néjak na djmu. Tim, Ze jednotlivec jde za svym vlastnim zdjmem, prospéje mnohdy

zN s

zajmu spolecnosti vydatnéji, neZ kdyZ mu chce opravdu prospét. Pekaf pece housky, protoZe mu to pfindsi zisk

' ,The New Palgrave: A Dictionary of Economics* str. 531
% Zadate-li heslo , konkurence JSOR nabidne 67 tisic odkazii v odbornych ekonomickych &asopisech, Googel, vice ne
2 miliony odkazt
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a snazi se pritom uspokoji chuté kupujicich. To, Ze houska bude kvalitni, nebude pfedraZend a pfitom zdroje
budou efektivné vyuzity, zajistuje konkurence.

A. Smith a dal3f klasikové davali konkurenci do souvislosti pfedevsim s alokaci vzacnych zdrojt, tedy s alokacni
efektivnosti, neuvazovali ale zdroje produkéni efektivnosti a a dynamicky aspekt konkurence ve smyslu

technologické zmény a inovaci, tedy proces, ktery ve své praci pojednal J. Schumpeter a popsal jako koncept

tvofivé destrukce*.

Ve svém pfispévku se nejprve vénuji stru¢nému historickému vyvoji teoretickych konceptd konkurence
a prekazkam vstupu do odvétvi. Déle se soustiedim na vztah konkurence a efektivnosti ve snaze zdiraznit, Ze
konkurence znamena predevSim proces a zménu. Piispévek uzaviu n€kolika pozndmkami ohledné vztahu
teoretickych konceptti konkurence a soutézni politiky.

HISTORICKY POHLED

Tento piispévek neni vhodny pro hlubsi prezentaci historického vyvoje konceptil konkurence, ale struény néstin
snad bude uZite¢ny. Klasicti liberdlové pfemysleli o konkurenci ve smyslu chovéni firem a “konkurovani{ si” a ne
ve smyslu trzni struktury. Kdyz chtél A. Smith vysvétlit pro¢ omezend nabidka vede k vysSi cené a pfevis
nabidky vede ke sniZeni ceny, hovofil o konkurenci mezi kupujicimi nebo konkurenci mezi proddvajicimi.

Konkurence byla chdpana jako proces, proces, jehoZ prostfednictvim je dosahovana nova rovnovaha na trhu.

A. Smith sice konkurenci nedefinoval, poukdzal nicmén¢ na jeji pfedpoklady. Ohledné poctu firem na trhu fika,
Ze by mél byt dostateny k tomu, aby eliminoval mimofddné zisky, a Ze intenzita konkurence roste s poftem
rivali. Nevznasi pozadavek homogenity vyrobku a nevylucuje tedy konkurenci, kterd pozdé&ji ziskala pifvlastek
‘monopolistickd‘. Mezi podminky existence konkurence zahrnul pfedevs§im pozadavek nezdvislého rozhodovani
firem na trhu, a tim ovSem zdroveil vyloucil oligopolni konkurenci. Zdtraziioval vSak nutnost a dostupnost
informace o trznich piileZitostech a svobodu rozhodovat se a konat podle této znalosti. Také hovoii o dostatecné
dlouhé dobé nutné k tomu, aby zdroje plynuly ve sméru a mnoZstvi, které si pieji jejich vlastnici.*

J.S. Mill ve svém dile fikd, Ze jenom ‘diky zdsadé¢ konkurence md politickd ekonomie ndrok mit charakter
védy’.” Klasiéti liberalové formulovali nicméng piedpoklady konkurence relativné volné. Nerealistické a vysoce
abstraktni pfedpoklady konkurence se objevuji az v 19. stoleti, kdyZ za¢ind do ekonomie pronikat matematika. S
ni vstupuje pozadavek velikého poctu prodavajicich, poZadavek homogenniho produktu a dalsi pfedpoklady jako
jsou dokonald informovanost o soucasnych a budoucich podminkach a trhu, nekonecna délitelnost vstupti a
vystupu. V tomto duchu byla definovana dokonald konkurence a rovnovdha na trhu v zdvislosti na mnozstvi
nabizeném konkurenty a v zadvislosti na po¢tu konkurentti za podminky maximalizace zisku. Prvni matematickou
a elegantni formulaci konkurence mezi vyrobci podal A. Cournot®, ktery fesil rozhodovaci problém vyrobce
maximalizujictho zisk a rozhodujictho se o mnoZstvi homogenniho produktu a doSel k zavéru, Ze vysledkem
konkurence je sniZzeni ceny. Formulaci modelu dokonalé konkurence tak jak jej zndme z dneSnich ucebnic
mikroekonomie podal F. Knight’, ktery vyjmenovava charakteristiky, které by idedlné méla mit dokonald
konkurence, pfi¢emz klade dliraz na volny vstup na trh. Historicky vyvoj modelu dokonalé konkurence popisuje
vynikajicim zptsobem G. Stigler.®

Snaha pftiblizit pfedpoklady modelu dokonalé konkurence redlnym trhtim vedla ekonomy ke konstrukci modeld,
které n&které z predpokladi uvoliiuji a které modeluji tzv. nedokonalou konkurenci. E. Chamberlin’ uvolfiuje
predpoklad homogenity vyrobku jako vlastnosti dokonalé substituce mezi vyrobky a definuje konkurenci na
zakladé diferenciace produkti. Vyrobky jsou diferencované v dusledku kvality, fyzickych vlastnosti, kvalité
servisu, baleni, umisténi nebo diky informaci, kterou o vyrobku ma spotfebitel. Podstatné je, Ze spotiebitel
vnima jinakost vyrobku, kterd zpusobuje, Ze nékterym vyrobclim (znackdm) davaji pfednost pred jinymi.

3 Schumpeter, J. A. 1942. Capitalism, socialism and democracy. New York: Harper and Brothers.

* Smith, A. [1776] 1937. The wealth of nations. New York: Modern Library.

*MillJ. S., Principles of political economy, (1948 [1848] str. 147, citovdno podle Vickers J., Concepts of Competition, 1995,
Oxford Economic Papers, New Series, Vol., 47 No. 1, January, str. 1-23

® Cournot, A. [1838] 1929. Researches into the mathematical principles of the theory of wealth. New York: Macmillan.

7 Knight, F. H. 1921. Risk, uncertainty and profit. Boston: Houghton Mifflin

8 Stigler, G. J. 1957. Perfect competition, historically contemplated. Journal of Political Economy 65 (February):1-17.

® Chamberlin E., 1933, The Theory of Monopolistic Competition, Cambridge, Harvard University Press
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V piipad¢é znacky vykazuje urcitd Cast poptdvajicich urCitou vérnost, loajalitu. Diferenciace a s ni spojené
ndklady na zménu dodavatele tak ptedstavuje ur¢itou ptekdzku pro vstup na trh.

V 70. letech H. Demsetz'® poukdzal na to, Ze i v odvétvi s n€kolika malo firmami miZe vladnout konkurence,
pokud neexistuji pfekdzky pro vstup konkurence. Koncept potencidlni konkurence, tedy hrozby vstupu nové
firmy na trh je rozvinut v teoretické praci W. Baumola, J. Panzara a R. Williga ", kteii ukézali, 7e chovani
oligopolnich firem zavisi na tzv zapusténych ndkladech (sunk cost). Trhy jsou dobyvatelné (contestable), pokud
na n¢ mohou firmy rychle vstoupit, pokud odvétvi dosahuje mimofddného zisku a mohou také rychle a s nizkymi
ndklady vystoupit. Na takto dobyvatelnych trzich se firmy chovaji jako v dokonalé konkurenci — ceny se rovnaji
meznim ndkladim a nepouzivaji cenové strategie. Naopak na trhy, u nichZ vstup je spojen se znacnymi
zapuSténymi ndklady, firmy vstupuji neochotné¢ a firmy na trhu tak mohou po delsi obdobi dosahovat
mimofadnych zisku.

V soucasné dobé je modelovdna piedev§im oligopolistickd konkurence pomoci teorie her. Modely oligopolu
uvoliuji nejen pozadavek velkého poctu soutéZicich ale také pozadavek volného vstupu. Jejich zdkladnim rysem
je vzdjemnd zavislost rozhodovani firem na trhu a ta je vyraznd pfi malém poctu firem. Zakladni modely
oligopolni konkurence pfedstavuji nekooperativni hry. Chovéani firem je specifikovdno nejen poctem firem
amoznosti vstupu do odvétvi, ale také ofekdvanim ohledné poctu konkurentd skutecnych a potencidlnich
konkurenénich firem. Chovéni firem je popsdno volbou ,strategické proménné“ (cena, mnoZstvi, kapacita,
umisténi) a ocekdvanim firem ohledné akce a reakce na rozhodnuti ¢i chovani ostatnich firem na trhu.
Specifikace trzni struktury a konkurence na trhu se podobd v mnoha ohledech definovani pravidel hry pro

vzdjemnou interakci firem na trhu jiZ zavedenych (incumbents) a firem na trh vstupujicich. (Shy str. 59)"

Proto také poznatkem soucasné ekonomie je, Ze konkurence se nemusi odehrdvat pouze pii velkém poctu firem
na trhu, ale ke konkurenci sta¢i pouze dv€ nebo nékolik firem na trhu. A nejen to, konkurenéné ve smyslu
stanoveni ceny blizko meznim ndkladiim se muZe chovat i firma v monopolnim postaveni. O chovani firmy
rozhoduje charakter prekdzek vstupu do odvétvi a hrozba vstupu od potencidlni konkurence. Pro oligopolni
konkurenci je dulezité, zda a jaké existuji bariéry vstupu jinych firem na dany trh — to ovliviiuje strategii a chovani
firmy. Charakter téchto prekazek urcuje, jak rychle a s jakymi naklady mtize vzniknout konkurence.

PREKAZKY KONKURENCE

Na cesté od konkurence k monopolu tedy leZi prekdZzky vstupu na trh (barriers to entry). Podobné jako v piipadé
definovani konkurence, ani ohledné pfekdzek vstupu nelze poskytnout jednoznacnou a vycerpdvajici definici.
Obecné lze fici, e piekazky vstupu na trh (a vystupu z trhu) jsou prekazky konkurence. J. Bain' definoval
prekazky vstupu jako vyhody firem na trhu etablovanych (incumbents) pfed firmami na trh vstupujicimi.
Prekazky vstupu na trh tvoii ndklady vyroby, které musi vynaloZit nove€ vstupujici, ale které nemaji firmy na trhu
jiz fungujici. Konkrétn€¢ to mize byt narocnost odveétvi na kapitél, diferenciace produktu, vyhoda v ndkladech,
uspory z rozsahu, které umozni uzamceni (locking-in) do méné€ konkurenéni struktury.

Strategické prekdzky konkurence jsou ty, které vytvaii samotné firmy svym chovanim, aby zabranily vstupu
novych konkurentll na trh. Ekonomie zabyvajici se organizaci odvétvi studuje zda investice do reklamy,
diferenciace produktd, vydaje na vyzkum a vyvoj a cenové strategie mohou zabranit novému vstupu na trh
neboli zachovat monopolni ¢i dominantni pozici na trhu. Do chovéni, zabranujicitho vstup do odvétvi, jsou také
zahrnovany vSechny typy vertikdlnich omezeni ve smlouvach a disledkem je i zahrnuti vertikdlni integrace —
vertikdlnich fizi do schvalovacich procedur, pficemz se argumentuje tim, Ze diky vertikdln{ integraci mohou byt

' Demsetz H., 1968. Why regulate utilities? Journal of Law and Economics 11, April, 55-65

11 Baumol W, J. Panzar a R. Willig, 1982. Contestable Markets and the Theory of Industry Structure. New York: Harcourt
Brace Jovanovich

12 Shy O., 1995, Industrial Organization, Theory and Applications, MIT Press

13 Bain J., 1956, Barriers to New Competition, Cambridge, Mass.: Harvard University Press
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oy

monopolni ceny a chovéni roz$ifeny na trhy leZici ,,po proudu* a ,protiproudu®, resp. na trhy subdodavateli
a odbératelt, resp. distributort.

SoutéZzni zdkony se snazi odliSit pfekdzky vstupu na trh, které jsou pfedpokladem efektivnosti od strategickych
prekazek vstupu, které jsou vytvareny praktikami samotnych velkych podnikli na trhu zavedenych jako napiiklad
loupeziva tvorba cen (predatory pricing) nebo vazany prodej (tie-in sale). Zatimco v teorii 1ze pomoci teoretickych
modeld odlisit konkurencni a monopolni chovani, v praxi neni mnohdy jednoduché rozdlisit chovani, které je
konkuren¢nim bojem a vede k efektivnosti od chovani, které je strategii vytvofeni pfekdzky vstupu. Ekonomové
a ekonometi se snazi pro toto odliSeni vyuZit statistickd data nebo expertni odhady obtiZnosti vstupu na trh.
Vyzkum ukdzal, Ze nckterd z odvétvi, kterd méla znacné tspory zrozsahu a vysoké kapitdlové naroky byla
v dlouhém obdobi odvétvi, do nichZ relativné Casto vstupovaly nové firmy. Naopak empiricky vyzkum potvrdil
vét§i vyznam diferenciace produktu jako barieru vstupu v dlouhém obdobi. Empirické studie, které se vénuji
poctu vstupujicich a vystupujicich firem na trh ukazuji, Ze z trhu, na ktery firmy ¢asto vstupuji, také Casto firmy
vystupuji. Velké firmy zistdvaji déle na trhu a castéjSi vstup je spojen s mensi velikosti vstupujicich
a vystupujicich firem (viz. Napt. Cave R. 1998)'*. V dlouhém obdobi jsou ziejmé ekonomické piekdzky vstupu
na trh odstranény na zdklad¢ trznich sil a konkurence. Jediné piekazky, které dlouhodobé zptsobuji monopolni
chovani jsou administrativni, tedy vladou vytvofené prekdzky vstupu na trh.

Na prekazky vstupu na trh a do odvétvi, které souvisi s vladni regulaci vstupu do odvétvi, patentovou politikou
a kontrolou zakladnich vstupii poukazuje G. Stigler'>. Mezi administrativni prekazky patii nejen opatfeni
a procedury, které je tfeba absolvovat pfi vstupu na trh, ale také patentova ochrana, dotace a subvence vybranym
podnikiim. V pfipadé patentu ¢i licence je argumentovano ochranou investice do vyzkumu a vyvoje a o¢ekdva
se, Ze patentova politika bude podporovat inovace a efektivnost v dynamickém smyslu. Prekdzku konkurence
mohou vytvéfet staty poskytovanim statni pomoci podnikiim z vefejnych prostiedku.

F. Hayek'® poukazal na to, 7e moznost kazdého jednotlivého tcastnika smény vyuZivat své znalosti pro své
ucely je povazoviana za jednu ze zdkladnich podminek existence konkuren¢niho trhu. V piipad¢ trhu, ktery nenf
ovlivnén stidtnimi dotacemi a zdsahy, nelze nikdy pfesné predvidat chovani ostatnich udcastnikd obchodt
a ucastnici obchodu jsou si rovni v moznosti predvidat situaci na trhu. Kazdy z nich ma sviij omezeny pocet
z nekone¢ného mnozstvi informaci, jez ve svém disledku urcuji situaci na trhu. Nesplni-li se jeho ocekavani, je
to disledkem jeho individudlni Spatné kalkulace, naopak spravné kalkulace vede k naplnéni ocekavani.

Vstoupi-li na trh stat se svymi dotacemi, subvencemi a regulaci, neptisobicimi na vSechny uc¢astniky soutéZe, ale
pouze na jednoho ¢i omezeny pocet, stavaji se ptvodni informace, jejichZ spravné vyuZiti vedlo k dspéchu,
zavad&jicimi. Ten, kdo kalkuloval sprdvnég, prohrdvd. Ten, kdo dostal dotaci, obvykle vyhrdva. S nedspéchem
toho, kdo spravné kalkuloval, po¢ital médlokdo, a z4sah stitu se v podob€ naruSeni volné soutéZe fet€zové Siif az
do velmi odlehlych oblasti ekonomiky. Trh se tim stdvd hrou, kde se hraje s védomim, Ze kdykoli mlize pfijit
necekany zdsah shora, ktery pferozdéli karty trznich hract. Reakef hract je znechuceni hrou, odstoupeni od hry,

zména hfi$té nebo hra na dotace.

Jako zdroj administrativnich pfekdZek vstupu lze také identifikovat vyjimky udélené stdtem ¢i jinymi spravnimi
orgdny, zarucujicich exklusivitu zakotvenou v zdkonech a natfizenich. Podniky €asto vynaklddaji nemalé usili
za ucelem vytvofeni takové prekazky a ziskani monopolniho postaveni touto cestou. Vlady jednotlivych stath
mohou dat piednost intervenci, kterd omezuje konkurenci. Vlddy mohou byt také zkorumpovany - ndklady
na ziskani privilegii a vyjimek, tedy monopolniho postaveni formou tplatkd, financovani politickych kampani,

4 Cave R., 1998, Industrial Organisation and New Findings on the Turnover and Mobility of Firms, Journal of Economic
Literature 36: 1947-82

15 Stigler G., 1968 The Organisation of Industry, Homewood, Illionois: R.D. Irwin

' Hayek von F. A., The Use of Knowledge in Society, American Economic Review, 35, September 1945, 519-30

17 Zemplinerové, A. 2006, Efekty stitni podpory podniki. Politickd ekonomie, 2006, vol. 54, no. 2, s. 204-213. ISSN 0032-

3233.1F 0.156

-12 -



a jinych forem ovlivnéni byrokracie a legislativy s cilem zajistit si vylu¢na prdava ¢i vladni zakdzky a vytvofit
administrativni pfekazky pro vznik konkurence mohou byt nizsi a spojené s niz$im rizikem, nez snaha zvitézit
v konkurenci na trhu cestou sniZzeni ndkladd ¢i novym vyrobkem. Velké podniky maji sice pfi tomto dobyvani
rent (rent-seeking) vyhodu, takovou vyhodu viak miize ziskat i maly podnik, ma-li dobré politické vazby.'®

KONKURENCE A EFEKTIVNOST

Ekonomové se shodnou v tom, pro¢ je konkurence diilezitd a jaké jsou jeji efekty piipadné jaké plni funkce
v ekonomice. Konkurence umoziiuje distribuci omezenych zdrojti mezi vzdjemn¢ si konkurujici ekonomické
¢innosti, zajiSt'uje primarni rozdéleni vykont na zdkladé jejich ocenéni trhem. Konkurence plisobi jako fidici
faktor protoze trzni cena pusobi jako indikdtor nedostatkovosti a ndstroj alokace, selekce a koordinace
a v neposledni fadé ma konkurence stimulacni funkce, vytvaii tlak na firmy a motivaci k ziskdni vyhody
ve sménném procesu prostfednictvim piekondni svych soupefti sniZovanim ndkladG ¢i technologickymi
inovacemi. Je zfejmé, Ze konkurencni tlaky zpasobuji, Ze firmy hledaji efektivni velikost, organizaci a vnitini
uspofdddni, které umoZiuje produkéni efektivnost. Konkurenéni trhy vybiraji a ponechédvaji ve hie pouze
nejlep$i hrice — firmy, které nejefektivnéji vyuZivaji zdroje a nabizi vyrobky, které nejlépe uspokojuji
spotfebitele a maximalizuji jejich uZitek.

Ekonomové zdlraziuji vyznam konkurence pro jeji dopad na blahobyt a efektivnost. V ramci neoklasického
modelu dokonalé konkurence je kauzalita mezi strukturou trhu, chovdnim firem na trhu a vysledkem
jednoznacnd a jednosmérnd. Trzni struktura determinuje chovédni firem a to determinuje vysledek. TrZni
struktura ,,dokonald konkurence®* vede k tomu, Ze ceny jsou na urovni meznich ndkladd a alokace zdroju je
optimalni ¢i efektivni, firmy si konkuruji, inovuji a uspokojuji maximalné spotiebitele. Pii takto jednoznacné
determinaci vztahll mezi strukturou, chovdnim a vysledkem je mozné chovéani firem ze schématu vynechat
a odvozovat vysledek ze struktury trhu.

Modely oligopolu a monopolistické konkurence nepoddvaji vztahy trzni struktury a vysledku trhu tak
jednoznacné a Cernobile, nicméné ukazuji, Ze i v pfipadé, Ze trzni struktura se odchyluje od idedlu dokonalé
konkurence, nemusi se vysledek - efektivnost a dopad na blahobyt - od idedlu dokonalé konkurence nutné
odchylovat. Trhy mohou byt efektivni (nebo téméf efektivni) i pokud nejsou splnény pfedpoklady dokonalé
konkurence, naptiklad pokud je na trhu jen nékolik podnikd.

Modely monopolistické konkurence a oligopolu vychazi ztoho, Ze kauzalita vztahti mezi trzni strukturou
a chovanim firem neni jednosmérnd. Jak bylo feceno vyse, samotné chovani a cenové strategie firem mohou
strukturu trhu ovliviiovat. Firmy na trhu etablované mohou investovat do rozsifeni kapacit, které vzhledem
k existujici poptdvce nepottebuji, jen aby vyjadiily své odhodldni bojovat s konkurenci o monopolni postaveni.
Firmy na trhu etablované mohou masivné investovat do vyzkumu a vyvoje, a snaZit se tak odradit nové
konkurenty od vstupu na trh. Firmy mohou ovliviiovat poptdvku a ménit preference spotfebitelti reklamnimi
kampanémi. A kone¢né firmy mohou fizovat. Timto chovidnim mohou ovlivnit zpétné strukturu ve smyslu jeji
vyssi koncentrace a tendece k monopolu.

Model dokonalé konkurence se odliSuje od konceptu konkurence jako procesu soupeteni (rivalry). Konkurence
je chédpdna vice ve smyslu chovani a to nejen ve vztahu k cendm v prostfedi nejistoty a nerovnovahy. Koncept
dokonalé konkurence byl proto kritizovdn F. von Hayekem a J. Schumpeterem. Kritika se vztahovala jak
k implikacim modelu dokonalé konkurence pro produktivni efektivnost, tak pro dynamickou efektivnost, kterd
miZe byt dulezitéj§i pro ekonomicky rist nez efektivnost alokacni. R. Solow (1957) odhadl, Ze v USA
ve zpracovatelském primyslu 80 % rtstu produktivity (hrubé vyroby na zaméstnance) 1909-1949 v USA lze

pi&ist na vrub technologickému pokroku. '

18 vice napf. Zemplinerové A., 2008, Uvod do organizace odvétvi a trhii, Oeconomia VSE Praha a tam uvedend literatura
' inovace jsou povaZovény za vystup investice do vyzkumu a vyvoje (R&D
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Technologickd zména ovliviiuje strukturu trhu v tom smyslu, Ze inovace zvyhodiuji firmy, které jsou prvni
na trhu a znevyhodnuji opozdéné vstupujici firmy, a tim urcuji strukturdlni podminky odvétvi a cenové strategie
jednotlivych hract na trhu. Firmy mohou investovat do vyzkumu a vyvoje znac¢né prostiedky jako predpoklad
budoucich inovaci. MoZnost kazdého jednotlivého ucastnika smény vyuzivat své znalosti pro své tcely je
povaZovéna za jednu ze zdkladnich podminek existence konkuren¢niho trhu (Hayek F., 1945). Podle Friedricha
A. von Hayeka je trh procesem nepfetrzitych zmén, nikoli stavem klidu.*® F. von Hayek (1945) proto zdtiraziiuje
pojeti konkurence jako procesu objevovédni. Schumpeter (1942) vymezuje konkurenci jako tvofivou destrukci
a dynamickou teorii podnikatele - intuitivniho objevitele trZzni mezery uvadé&jiciho na trh inovace. Tato aktivita
pak vede k tzv. kreativni destrukci, ¢ili k naruSeni ptivodni trZni rovnovahy, k realokaci vyrobnich faktord
a k restrukturalizaci ekonomiky.

Dynamickd interpretace konkurence je blizkd rakouské Skole ekonomického mysleni. Rakouskd Skola chape
konkurenci spiSe jako proces neZz jako rovnovdhu a trzni strukturu. Dynamicky pfistup pfedpokldadd vtéleni
procesu zmény do statickych modeld hlavniho proudu, coZ je mozné diky vyuZzit teorii her a prace rakouskych
ekonomtl, které jsou zaloZeny na ptizptisobeni a evolu¢nim piistupu k vykonu firmy a trhu.

Pfi popisu vztah konkurence a efektivnosti je ¢asto zkoumdn vztah vztah mezi strukturou trhu, respektive trzni
koncentraci a efektivnosti, respektive ziskovosti. Rada existujicich empirickych studii vSak nedochdzi
ke stejnym zavéram. Jako jeden z prvnich autort se vztahu mezi ziskem a koncentraci vénoval J. Bain', ktery

dosel k zavéru, Ze ziskovost firem v odvétvich s vysokou koncentraci je v priméru vys$si nez u firem v odvétvich
s niz${ rovni koncentrace a potvrdil tak tzv. hypotézu koluze na koncentrovanych trzich.

0d 70. let po¢inaje H. Demsetzem®™ se objevuje novy pohled na hodnoceni koncentrace a efektivnosti. Podniky
ve vice koncentrovanych odvétvich mohou byt ziskovéjsi a konkurenceschopné, protoZe jsou efektivnéjsi diky
tisporam v ndkladech — tzv. Uspordm z rozsahu (hypotéza efektivnosti). K podobnému zavéru dochazi i analyza
struktury trhu na zdkladé teorie her. Suton® ¥iké, 7e konkurence mezi existujicimi oligopolnimi firmami mtze
vést ke koncentraci — tvrdd konkurence vede k nizkym cendm a vytlacuje z trhu slabsi konkurenty a nové

nepfitahuje. SoutéZni politika tak ztraci jedno z vyznamnych kriterif identifikace monopolu — miry koncentrace.

SOUTEZNI POLITIKA

Motivace ke studiu teorie konkurence a jejich efektl neni pouze akademickd, ale prameni z potfeb soutéZni
politiky statl, regulace odvétvi a obecné s intervenci stitu do ekonomiky. V soucasné dob¢ se diskutuje
konkurence na finan¢nich trzich, moznosti konkurence na trhu doddvek plynu, konkurence na trhu prostfedkt
pro vyzkum a vyvoj, konkurence ve zdravotnictvi ¢i ve Skolstvi.

Soutézni politika je “ soustava zdkont a jejich vykondvéni s cilem zajistit blahobyt“.** Tuto soustavu zikoni
tvoii zdkony, které zakazuji chovdni, které povazuji za zneuzivani dominantniho postaveni, zakazuji kartelové
dohody, zdkony zakazujici stiatni podporu omezujici obchod a konkurenci a zdkonné tpravy schvalovani fuzi.

Moderni zdkony na ochranu konkurence vznikly jako reakce na technologické zmény koncem 19. stoleti.
Zlevnéni dopravy a komunikace diky Zeleznicim a telegrafu spolu s vyvojem kapitdlovych trht umoznily levnou
masovou vyrobu. To vedlo k rast koncentrace vyroby doprovdzenému vlnou fiz{ a vytvafenim trustl, coz

2 Viz [Jezek 1991, str. 101]. Na tomto misté zmifime Misesovu myglenku, Ze kdyby ekonomika nikdy neopustila stacionarni
stav, pak by napfiklad na trhu prace (neomezeném vladnimi zdsahy ¢i plisobenim odborli) neexistovala nezaméstnanost.
Ale narodni hospodafstvi nikdy nespoc¢iva v klidu. Viz [Mises 1998, str. 71].

2! Bain, J. 1951. Relation of Profit Rate to Industry Concentration. Quarterly J. of Econ. 203-324.

2 Demsetz, H. 1973. Industry Structure, Market Rivalry, and Public Policy. J. of Law and Econ. (16) 1, 1-8.

2 Sutton J., 1991, Sunk Costs and Market Structure: Price Competition, Advertising, and the Evolution of Concentration 1-

26

2 Motta M., Competition Policy, Theory and Practice, Cambridge University Press 2004
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ve svych disledcich zptsobilo, Ze odvétvi oceli, nafty, tabdku, cukru, uhli, Zeleznice ¢i bankovnictvi tvofila
jedind firma, tedy monopol. Obava z politické moci velkych podnikl spolu se stiznostmi farmaiti a malych firem
na vysoké ceny vstupti vedly v USA vroce 1890 k pfijeti antitrustového Shermanova zdkona, ktery zakazuje
monopolizaci a kazdou smlouvu, spojeni nebo tajnou Gmluvu, jejimz cilem je omezeni obchodu. * Vsoudasné
dobé ma soutéZni zdkony vétSina zem{ svéta.

V ekonomické literatufe nepanuje ohledné soutézni politiky ve smyslu existence a vykonu zdkona na ochranu
konkurence zcela jednozna¢ny ndzor. Nékteré Skoly ekonomického mysleni poukazuji na jeji neefektivnost
a navrhuji reformy, jiné dokonce doporucuji jeji zruseni s tim, Ze trzni sily a hrozba vstupu novych konkurenti
difve nebo pozdgji kazdy monopol zlikviduji.”® Hlavni smér ekonomického mysleni zdtvodiuje existenci
soutéZnich zdkont s tim, Ze trh sdm o sob¢ neni schopen zajistit konkurenci.

Pfi vykonu soutéznich zdkonu poZaduji soudy a soutéZnfi instituce, které rozhoduji o poruseni zdkona na ochranu
konkurence ekonomie jednozna¢nd, transparentni hodnotici a rozhodovaci kriteria. Jak ovSem plyne
z pfedchoziho pifehledu, ekonomie nepoddva vycerpavajici definici konkurence, kterd by byla platnd ve vSech
aspektech a za vSech okolnosti. Je-li obtiZzné definovat, co je to konkurence, pak je obtizné formulovat cil
soutéZni politiky, a proto je také obtiZné stanovit jednozna¢nd a transparentni rozhodovaci kriteria. Pfi vykonu
soutéZnich zakonu je na jedné stran¢ patrny vliv teoretickych koncepci konkurence. Aplikace neoklasickd teorie
dokonalé¢ konkurence vede krozdélovani velkych podniki a ke snaze o dekoncentraci trhii. Teorie
dobyvatelnych trhu do zna¢né miry ovliviiuje vykon soutéZnich zdkont vtom smyslu, ze velikost firmy,
dominantni postaveni ¢i vysokd koncentrace na trhu nejsou zakdzané, jelikoZ mohou byt zdrojem efektivnosti.
Zakézané je chovani firem, které omezuje konkurenci, tedy zneuZziti dominantni pozice, jelikoZ poznatkem
soucasné ekonomie je, Ze konkurence se nemusi odehrdavat pouze pfi velkém poctu firem na trhu. Konkurovat si
mohou dva deniky pravé tak jako stovky ¢i tisice internetovych obchodu.

Na jedné strané tedy teoretické modely a konstrukce konkurence ovlivituji vykon soutézni politiky, na druhé
stran¢ vyvoj teoretickych koncepci konkurence souvisi do ur¢ité miry s existenci a vykonem soutéZnich zdkont.
Jednotlivé ptipady, diskuse a argumentace s nimi souvisejici (v posledni dob& napiiklad ptipady souvisejici
s chovanim Microsoftu) jsou motivaci pro vyvoj novych modelti a pro vypracovani novych empirickych studif,
expertyz a analyz, které pak zpétn€ ovliviiuji soutéZni politiku. V soucasné dobé staticky model dokonalé
konkurence, ktery v minulosti pfedstavoval teoretické zdzemi pro strukturdlni feSeni a rozdélovdni velkych
podnikd, pifpadné neschvéleni velkych fizi ustoupil modernim oligopolnim modeliim konkurence s diirazem na
chovéni firem.

Navic, konkurence se stdle vice odehrdva prostfednictvim inovaci, jejichz predpokladem je vyzkum a vyvoj.
Ve svéte, kde inovace jsou kazdodennim jevem, nemutiZe byt konkurence chdpéna jako staticky stav - konkurence
je vzdy dynamicky proces boje mezi firmami, v némz ti nejlepsi vyhraji a pteziji. Soutézni politika musi tudiz
brét v tivahu i dynamické aspekty konkurence.”’

Kontakt:

Alena.Zemplinerova@cerge-ei.cz

25 Slovo “trust” znamend jakoukoliv formu organizace, komunikace, smlouvy mezi firmami, které jsou zaméfeny na omezeni
konkurence.

26 Blize napt. Zemplinerova, A. 1991. “Sougasné sméry antimonopolni politiky,” Politickd ekonomie, 11-12: 941-948.

" Viz napt. Audretsch D., Baumol W., Burke A., 2001, Competition policy in dynamic markets, International Journal of
Industrial Organization 19 , 613-634
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Konkurenéni prostiedi v obdobi hospodariské Kkrize jako hybna sila rozvoje malych
a stirednich podnika

Jakub John

Abstrakt: Pocatek 21. stoleti je symbolizovdn vysokou dynamikou ekonomického prostfedi a vyznamnou
potiebou restrukturalizace a ptizpsobeni se podniki novym smériim, vyzvdm a trendim moderni ekonomiky.
Zmény v ekonomice jsou pfevazené vnimdny jako aspekty komplikujici rozvoj podnikdl a pfipravujici pro
podniky zvySeny vyskyt podnikatelskych rizik. Soucasnd hospodaiska krize jest¢ vice prohloubila turbulenci
hospodaiského prostoru a zvysila napéti v konkurenénim prostfedi. Takto zhuSténé konkurencni prostfedi se
stdva nejen hrozbou, ale soucasné také pro mnohé podniky motivaci ke zméndm, zvySovani efektivity, snahou
o dobyti novych pozic a hraje tak i pozitivn{ roli ve vyvoji mnoha podnikd.

Kli¢ova slova: konkurence, rozvoj, efektivita, MSP

Summary: The beginning of the 21st century is symbolised by high dynamics of the economic environment and
by important needs of restructuralisation and adaption of the enterprises to new directions, challenges and trends
of modern economics. Economical changes are mainly felt as an aspect complicating business development and
as a field of higher business risk density. Contemporary economic crisis deepened the dynamics of the economic
environment and increased the tension of the competition. This condensed competitive environment is becoming
not only a threat but also for many companies a motivation for changes, effectiveness increasing, an effort for
entering new markets and this way it plays a positive role in development of many companies.

Key words: competition, development, effectivity, SME

Ekonomicka krize ovlddla svét. Banky, podniky, ndrodni hospodéistvi (mysleno v plurdlu) jsou vystavena
velkym tlakiim ze strany ekonomického prostfedi. Dynamika ekonomiky se zpomaluje. Trhy stagnuji. Mény se
stavaji nestabilnimi. Dlouhodobé pldnovani zaZivd vysokou nepiesnost. Turbulence prostfedi Zenou drokové
sazby komercnich bank vzhiru. Vefejnd podpora stitu soukromym podniktim jiZ neni tak striktn¢ odsuzovana
jako pfed mésici. Stoupd nezaméstnanost. Prvni podniky ukoncuji svou c¢innost. To je jen nékolik diasledkt
soucasné globdlni ekonomické krize. Veskrze vétSina svéta hledi do kriatkodobé budoucnosti se skepsi
a s obavami. Prdvem.

Ekonomicka Kkrize — pouze negativa?

Pesimisté hledaji na fenoménech zpravidla negativni stranky, optimisté ty pozitivni. Satirik tvrdi, Ze ,,optimista,
je pouze Cloveék s nedostatkem informaci. MoZna tomu tak je, nicméné i optimisté maji v prostfedi svou roli.
Ekonomicka krize ovladla svét a hovoif se téméf vyhradné o jejich negativnich dopadech. Nemd snad jedinou
pozitivni stranku? Ekonomickd krize je periodicky jev v ekonomickém prostiedi, ktery se opakuje nezdvisle
na vuli lidstva. Je to jev systémovy. Globalni ekonomika, jako kterykoli jiny systém, ma své vlastnosti, chovani,
skldda se z prvkl a vazeb, kterymi jsou tyto prvky propojeny a které je a sebe navzdjem ovliviiuji. Z toho
dvodu, pfi ur€ité kombinaci faktord, jsou nékteré recese nevyrazné a nevyznamné a jiné, jako napiiklad
soucasnd, velmi hluboké. Tato krize odstartovala hypotecni krizi v Americe, pfedluzenim jedné vyznamné
slozky ekonomického prostoru — domacnosti. Nasledna hysterie a sniZzeni dynamiky ekonomiky nasledné snadno
rozprostiely pokles po celém svét€. Dopady se jiZ projevuji. Ale nemd snad jedinou pozitivni stranku? Kazdd
negativni zaleZitost md svd pozitiva. Krize nds vyznamné upozornila na pfedluZzeni vSech sfér ekonomiky —
pozitivni zji§téni. Krize nds upozornila na ztuhlost nékterych ekonomickych vazeb — pozitivni zji§t€ni. Krize
potvrdila umén{ soudrZnosti — pozitivni zji§téni. V neposledni fadé — ekonomickd krize je motivaci pro podniky
realizovat rozvojové projekty a aktivity, které by v béZném prostiedi realizovdny nebyly — nikoli investi¢ni, ale
marketingové, isporné a restrukturalizacni.

Motivaéni role ekonomickych krizi

Pohybuji se v oblasti malého a stfedniho podnikdni. Skupina EST, jiZ jsem generdlnim feditelem, je sloZena
z péti samostatnych ekonomickych subjektii podnikajicich v riiznych oborech (poradenstvi, vzdélavani, obchod
a cestovni ruch, strojirenstvi, stavebnictvi, software). S podivem vSechny obory jsou postiZeny globdlni recesi,
nicméné vedle problému pfinds{ tato recese i motivaci k novym projektiim a aktivitim. V béZném stavu bychom
ziejmé s takovym nasazenim nepfipravovali nové produkty a inovace, nepfiniseli nové marketingové aktivity,
neprochézeli Usporovou restrukturalizaci. Za tyto cinnosti, které v soucasné dob& provddime, paradoxné,
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vdécime ekonomické krizi. Z hlediska dlouhodobého vyhledu, aZ krize pomine, budeme do stabilniho prostiedi
vstupovat kupodivu zfejmé vnitiné€ siln€jsi a pripravenéjsi. Pokud krizi pfeZijeme.

Cim tedy ekonomické krize motivuji k rozvoji? Jednim z moZnych vysvétleni je pravé konkurence. Jeji
zvySovani. Lze tvrdit, Ze zpomalovanim dynamiky ekonomického prostiedi se toto prostfedi zahust'uje. Zvyseni
hustoty jakéhokoli prostiedi miZeme interpretovat i tak, Ze se vlastné jednotlivé prvky, entity, k sobé pfibliZuji,
snizuji se jejich vzdalenosti - nikoli geografické, ale, feknéme, socioekonomické. DalSim zvySovanim tlaku se
pak prostfedi zac¢ind ,prehiivat®, ,tiit“ a znovu nabyva na dynamice — s podivem i termodynamicky je mozné
vysvétlovat ekonomické cykly. Pfiblizovani jednotlivych entit v ekonomickém prostfedi mimo jiné znamend
i pfiblizovani se k sobé podnikti uvadejicich na trh shodné nebo obdobné produkty, ptipadn¢ mozné substituty —

vy . N

konkurentd. Konkurence se pak jevi blizsi, silnéjsi, nebezpecnéjsi a motivuje k dals$im aktivitdm.
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Blizkost konkurence v dobdch ekonomickych propadd tak motivuje k vyssi aktivité. Tato aktivita se projevuje
zejména v oblasti marketingu a diverzifikace produktového portfolia. Marketingové aktivity jsou hnany kupiedu
pravé onou relativni socioekonomickou blizkosti konkurent. Firmy rozbihaji nové marketingové projekty
a snaZzi se dostat na nové trhy — zpravidla trhy kde je mira recese niZ§{ neZ na soucasnych trzich.

Prakticky pfiklad mohu uvést na nasi strojirenské spole¢nosti. Tato mald strojirna produkuje elektrogeneratorova
soustroji. V Evropé je identifikovano 5 vyznamnych konkurentl. V dob€ ,béZzného ekonomického rtstu® tito
konkurenti relativné spokojené koexistovali na trhu vedle sebe. Vzhledem k ekonomické krizi, kdy se zpomaluji
klientské trzni sektory (klesd poptdvka) a ndsledné tak ovliviiuji objem trhu, pro naSe produkty se s naSimi
konkurenty dostdvdame do blizsi socioekonomické vzdalenosti — v soucasné konfiguraci producentl zacind trh
byt tésny. Tento fakt pozitivné motivuje vyrobce k novym projektim piisobicim proti témto tlakim — v naSem
pitipadé se jednd o projekty inovacéni a marketingové.

Inovacni ¢ast — uvddime na trh nové typy stroji — po analyze konkurence se dostivime na vykonovou
a technickou uroven, kterou konkurence nenabizi — mdme nékolik unikdtnich zafizeni (de facto nase Cinnosti
rozkladdme do Sirstho pole plsobeni, kde se konkurence jiz nenachdzi a tim snizujeme jeji tlak). Dosud nemame
zpravy o tom, Ze by konkurenc¢ni podniky reagovali obdobnym zptisobem a poptavka po naSich zafizenich
stoupd. Projekt zafungoval. Realizuje se diky ekonomické krizi jako motiva¢niho stimulu.
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Marketingova ¢ast — analyzujeme miru propadu v jednotlivych ¢astech Evropy. Soustfedime se na export. Vliv
vykyvi kurzu EURa a dolaru nic jiného neumoziiuje. Zapadni trhy nejsou vhodnym odbytistém — mira recese je
vysokd, tedy mira zhusténi prostiedi a sniZzeni vzddlenosti konkurentl také. Oti¢ime se na vychod — bariéry na
ruské trhy nejsou kritkodobé prekonatelné. Nicmén€ nachdzime v Evropé ostruvky, kde se ekonomicka krize
tolik neprojevuje — paradoxné ty zem¢, kde pied krizi hospodafsky riist nebyl vysoky. Diky zpomaleni rtistu
v okoli se ovS§em pro nds stdvaji atraktivni. Orientujeme se na zemé jako Albénie, Chorvatsko, Kosovo,
Makedonie, Moldavie. Rozbihame uceleny marketingovy projekt. Usp&ny. Odezva z téchto zemi je pozitivni
a jsou uzavieny prvni kontrakty. Motivace k tomuto sméru — ekonomickd krize uzavirajici stdvajici provétené
trhy.

Ekonomickd krize tedy nema jen negativni efekty. Je mozné nalézt i pozitivni stranky. Pravé napiiklad motivaci
k rozvoji, kterd je mimo jiné tladena socioekonomickym pfibliZovanim konkurentli v pribéhu hospodaiskych
dtlumt.
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Finanéni krize, konkurenceschopnost, konkurenéni postaveni regionu

Martin Cerny

Cilem tohoto prispévku je pozastavit se nad problémy globdlni financni krize a pokusit se identifikovat jeji vazbu
na konkurenceschopnost CR se zamérenim na regiondlni dimenzi. Pozornost je vénovdna prechodu ekonomiky
od primych zahranicnich investic ke konkurenceschopnosti a znalostni ekonomice.

Rok 2008 byl rokem, kdy v Ceské televizi probihal pofad Osudové osmi¢ky pro d&jiny ndroda eského. I rok
2008 byl z ekonomického hlediska rokem vyjimeénym. V jeho prubehu nas zasdhla finanéni krize. Nejdiive
jsme sledovali prub¢h krize prostfednictvim médif, nekteii politici komentovali déni v zahrani¢i jakoZto obraz
nadchézejici ekonomické krize, kterd nasi zemi nezasdhne, pifpadné jen mirné. Cas od &asu se objevovaly
spekulace, Ze jsme udélali dobfe a nechvitali s pfijetim EURA. Ziroven nastala obava, aby do na$i koruny,
nejvice tvrdnouci mény roku 2007, neuklddali jini stfadatelé vklady. To vSe bylo na po€atku déni. Ke konci roku
jiZz bylo zndmo, Ze se situace i u nds vyrazné zmeéni, a tak prvni firmy v disledku finan¢ni krize a nasledné
ekonomické recese zacaly propoustét zaméstnance. Nejvice financni krize zasdhla ke konci roku 2008 sektor
automobilového primyslu. Posledni ¢tvrtleti byl ve znameni propadu ekonomiky.

wsY

Kdo zpiisobil finané¢ni krizi a jaké byly jeji pFi¢iny?

Faktor( je n¢kolik, ale pivod krize se da ukotvit do amerického finan¢niho sektoru. Ve zacalo v oblasti hypoték
a na trhu s nemovitostmi. Politici a ekonomové (zejména teoreticti) volali po deregulaci a omezeni kontroly.
Americané chtéli Zit v luxusu a na dluh. Vyvolavali tak uméle poptavku, a tim i rtist cen nemovitosti. Banky byly
shovivavé a pujcovaly bez vétsich zaruk hypotéky na bydleni. Vychazely z pedpokladu, Ze v pfipadé problému
budou moci uplatnit a zpenéZit své pohleddvky ndslednym prodejem nemovitosti. Postupné se ale rychle
ukdzalo, Ze tyto pohleddvky se stdvaji nedobytnymi a neni moZzné n€komu jinému nemovitost nabidnout
k prodeji.

Globdélni ekonomika je propojend. To ma své vyhody i nevyhody. Zjednodusené feceno se bud’ globalné¢ daif,
nebo globdlné nedaii. Trhy se navzdjem ovliviiuji. Vyrazny pokles poptdvky na americkém trhu rozkolisal
iostatni trhy. Ekonomové jsou za jedno vtom, Ze je dobfe, Ze se nachdzime ve volném trhu v dokonalé
konkurenci a bude otdzkou ¢asu, kdy se trh opét ustali. Jak dlouho to bude trvat, to si nikdo netroufne fici.

Ceska republika prosla fazi pifmych zahraniénich investic a bylo zjevné, 7e nds ¢eka fize konkurenceschopnosti.
Jednou z priilezitosti pro pfechod do faze konkurenceschopnosti je fakt moznosti vyuziti finan¢nich zdroji z EU
k vybudovani infrastruktury pro védu, vyzkum a inovace. V obdobi finan¢ni krize jsou na tom Iépe drobni, mali
a stfedni podnikatelé, nez velké spole¢nosti. Maji vétsi manévrovaci prostor a mohou rychleji reagovat na zmény
v globdln{ krizi.

Konkurenceschopnost je méfena na zdklad¢é matice znalostniho hodnoceni — Knowledge Assesment Matrix.
Jedna se o srovnani ukazatelli ve 4 zdkladnich oblastech:

Kvalita spravy

Lidské zdroje

Inovacni systém

Informacni a komunikacni technologie

Kvalita spravy

Vramci kvality spravy jsou zaznamendvany parametry (pravni fdd, vykonnost vlady, demokracie, politickd
stabilita, kontrola korupce, kvalita regulace, studujici Zeny VS, studujici Zeny SS, Zeny poslankyng, Zeny
v pracovni sile, rovnost pfileZitosti)

Dle pramentt KAM, World Bank 2006 — 2007 a tprav [1] je nejhife dlouhodobé hodnocena kontrola korupce,

zN s vz

coZ odrdzi nizkou instituciondlni droveni. Moc 1épe na tom neni ani pravni fdd a vykonnost vefejné spravy.

Inovaéni systém

Zahrnuje sit’ instituci, pravidel a procedur, které ovliviluji ziskdvani, vytvafeni a vyuZivani znalosti. Sleduji se
parametry (vydaje na VaV, vyzkumnici, studenti pfirodovédnych obord, studenti technickych obort, vydaje
na licence, pfijmy z licenci, patenty, rizikovy kapitdl, odborné €lanky, pfiliv zahr. investic, odliv zahr. investic,
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spoluprdce mezi podniky a univerzitami, obchodni toky, vyvoj Hi-tech., hodnototvorny fetézec, absorpce
technologif).

Dle prameni KAM, World Bank 2006 — 2007 a dprav [1] je nejhife dlouhodobé hodnocena produkce
technickych znalosti (patenti a odbornych publikaci). Pozitivni je pfiliv zahrani¢nich investic, slabsi jsou
mezindrodni toky technologii v podobé ndkupu a prodeju licenci. Nizky je pocet vyzkumniki, mira studujicich
ptirodovédné obory, dostupnost rizikového kapitalu.

Lidské zdroje

Vzdéland a kvalifikovand populace je kliCova pro vytvéfeni, §iteni a vyuZivani znalosti. Sleduji se parametry
(vydaje na vzdélani, piistup k internetu, délka Zivota, pocet studentti na Sg, VS, délka vzdélani, gramotnost, tnik
mozk, kvalita manazerskych $kol, vzdélavani pracovnikil, odborni a techni¢ti pracovnici, matematické znalosti,
ptirodovédné znalosti, kvalita pfirodovédného a matematického vzdélani).

Dle prament KAM, World Bank 2006 — 2007 a tdprav [1] je pfiznivé hodnocena kvalita pfirodovédného
a matematického vzdélani, vysoké je i relativni zastoupeni skupiny technickych a odbornych pracovnikti a délka
vzdelavani. Problém je ve vydajich na vzdélani, ptistupu k internetu, kvalita manazerskych skol.

Informaéni a komunikacni technologie

ICT ovliviiuje prfistupnost, spolehlivost a efektivnost pocitacu, telefontl, televizi a rtznych siti. Sleduji se
parametry (kapacita internetu, domdcnosti s TV, pocitae, mobilni telefony, telefonni linky, telefony, ICT
vydaje, Internet v podnicich, e — Government, ndklady internetu, uZivatelé internetu.

Dle pramenti KAM, World Bank 2006 — 2007 a dprav [1] je na vysoké drovni vybavenost mobilnimi telefony
a podil vydaji ICT na HDP. Vyrazné zaostavame v otdzce e-Government.

Pro hodnoceni inovacné zaloZené konkurenceschopnosti se pouzivd Evropské inovaéni skére. Hodnoti se
vstupy - hnaci sily inovaci (pfedevSim ukazatele vzdélanosti, vyuZzivani Sirokopdsmového internetu), tvorba
znalosti (zejména vydaje na vyzkum a vyvoj), inovace a podnikdni (zejména inovace MSP, nabidka rizikového
kapitdlu, vydaje na ICT). Znalostni vystupy — aplikace inovaci (zaméstnanost v Hi tech oborech, uplatnitelnost
vyrobkt na trhu), dusevni viastnictvi (patenty, licence, uzitné vzory).

Regionalni konkurenceschopnost podle [1] vychazi ze ti{ klicovych sloZek — ekonomické, inovaéni a kvality
Zivota. Vezmeme-li v tivahu tyto tfi zdkladni sloZky, které zahrnuji niZze uvedené ukazatele

MAKROEKONOMIKA

INOVACNi SCHOPNOST

KVALITA ZIVOTA

Produktivita prace

Nezaméstnanost

Primeérna tvorba HFK na obyvatele

Cisty disponibilni dtichod doméacnosti na obyvatele
Pramérné vydaje na vyzkum a vyvoj na obyvatele
Stav pfimych zahrani€¢nich investic na obyvatele
Poc&et zaméstnancl vyzkumu a vyvoje na 1000 zamé&stnancu
Podil vysokoSkolakd na zaméstnanych v NH
Spachané trestné €iny na 1000 obyvatel

Stredni délka Zivota (nadéje doziti)

Emise na km2

Primérna hruba mési¢ni mzda

dostdvdme vystup [2] zndzornény na obr. 1
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Obr 1 Celkova pozice kraji

Celkova pozice krajli - priimeér pofadi u viech ukazateki

poiadi dynamiky

pofadi vwhonnosti

Vyse uvedeny graf zachycuje zavislost vykonnosti krajii na jeji dynamice. Pohled na kraje mize byt déle
délen dle jednotlivych oblasti. Podivejme se blize na kraj Vyso€ina a na pohled inovaéni schopnosti.

Souhrnny ukazatel inovacni schopnosti je sloZzen ze 4 zdkladnich ukazatell (Primérné vydaje na védu
a vyzkum na obyvatele, Stav pfimych zahrani¢nich investic na obyvatele, Pocet zaméstnancll vyzkumu
a vyvoje na 1000 zaméstnanct, Podil vysokoskoldki na zaméstnanych v NH).

Na obrazku 2 sledujeme Inovacéni vykonnost dle kraji, opét zavislost vykonnosti a dynamiky

Obr. 2 Inovaéni vykonnost kraju

Celkova pozice krajl - primér pofadiu v iinovaéni
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pofadi wykonnosti

Z vyse uvedeného vyplyvd, Ze inovacni vykonnost Vyso€iny oproti jinym krajim je nizka, ale z hlediska
dynamiky se nachézi nad primérem CR. Podivejme se jeté bliZe na rozbor téchto jednotlivych ukazateld.
Nejdfive na primérné vydaje na vyzkum a vyvoj na obyvatele. Ukazatel vyjadiuje dileZitost vyzkumu
a vyvoje v regionu.
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Obr 3 Porovnani kraji — vydaje na vyzkum a vyvoj na obyvatele.

Pozice kraja

dynamika

= k) B th 4

wykonnost

Z vyse uvedeného dil¢iho ukazatele vyplyva, Ze Vyso€ina ma tieti nejnizsi vydaje na vyzkum a vyvoj a v oblasti
dynamiky pati{ pod pramér CR. Tento ukazatel velmi sniZuje hodnotu souhrnného ukazatele Inovaéni schopnosti
Vysociny.

Obr. 4 zobrazuje dals{ individudlni ukazatel a tim je stav piimych zahrani¢nich investic na obyvatele (tis. K¢).
Jedna se o majetkové dcasti zahrani¢nich subjektl, reinvestovany zisk, piipadné ostatni kapitdlové vztahy mezi
investorem a spole¢nosti v daném kraji. Jednd se o indikétor technologickych zmén.

Obr 4 Stav piimych zahrani¢nich investic na obyvatele

Pozice kraji
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dynamika

= k) s h Mo

wykonnost

Z obr 4 vyplyva, Ze Vysocina obdrZela nejvice zahrani¢nich investic a v absolutni hodnoté zaujima ¢tvrté misto
vramei CR. Za zminku také stoji to, e Primyslovd zéna D1 v Jihlavé patfi mezi nejvétsi primyslové zény
v CR, co se tykd poétu nové vytvofenych pracovnich mist. Tento ukazatel velmi pfispivd souhrnnému ukazateli
inovaéni schopnost.

Dalsim individudlnim ukazatelem je pocet zaméstnancl vyzkumu a vyvoje na 1000 zaméstnanci. Ukazatel
odrazi pozici vyzkumu a vyvoje v regionu.

Obr. 5 Pocet zaméstnanct vyzkumu a vyvoje na 1000 zaméstnanct

Pozice kraja

dynamika

= kd W s @

wykonnost
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Z obrazku 5 vyplyva, Ze jak celkova vykonnost, tak dynamika je v kraji Vyso€ina velmi nizkd a ukazatel velmi
snizuje hodnotu celkového ukazatele inovacni schopnosti.

Poslednim individudlnim ukazatelem, ktery je zahrnut v pfispévku pod inovaéni schopnost je podil
vysokoskolakti na zaméstnanych (v %).

Obr 6 Podil vysokoskolakl na zaméstnanych (v %)
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Z obrazku 6 vyplyvd, Ze vkraji VysoCina roste nadprimérné podil vysokoskoldakli na zaméstnanych, ale
v celkové vykonnosti je kraj stile pod primérem.

Z hlediska souhrnného inovacniho indexu je vidét, Ze vyrazny podil slozky dynamiky, tak vykonnosti je dén
piispévkem piimych zahrani¢nich investic. Z hlediska vyvoje to znamend, Ze geografické oblasti dne$niho kraje
Vysoc€ina byly po sametové revoluci oblastmi atraktivnimi pro zahrani¢ni investory a tento trend se jeSté udrZel
i v obdobi vzniku novych kraji. Zahrani¢ni investofi zejména ocenili dobrou geografickou polohou, dopravni
napojeni, relativné kvalifikovanou pracovni silu a nizké platové podminky.

Zavér

Finan¢ni krize bude mit pravdépodobné vliv na urychleni piechodu nasi ekonomiky od pfimych investic
ke konkurenceschopnosti. Vysoc¢ina se od 2004 intenzivn¢ pfipravuje natoto obdobi piechodu
ke konkurenceschopnosti a zajiStuje piipravu infrastruktury pro podporu védy, vyzkumu a inovaci. Diky
historickému dluhu regiondlniho uspotfddani, neexistenci stdlé kamenné vysoké Skoly produkujici vyzkumné
pracovniky v pffpovédném ¢i technickém oboru, se nyni o to intenzivnéji pokousi vyrovnat s oblasti podpory
pfildkani lidského kapitdlu pro oblast védy, vyzkumu, inovaci a jeho udrZeni v regionu. Za timto Gcelem jsou
dlouhodobé pfipravovany strategické kroky tykajici se jak piipravy infrastruktury, tak pfildkdni lidského
kapitélu. Kraj Vysoéina méd uzavienou spolupraci s vysokymi §kolami v CR — Technickou univerzitou Liberec,
Vysokym ucenim technickym v Brn&, Univerzitou Palackého Olomouc, Akademii véd CR a regiondlnimi
partnery Vysokou Skolou polytechnickou Jihlava a statutdrnim méstem Jihlava za tcelem rozvoje védy,
vyzkumu a inovaci v naSem kraji Vyso€ina. Vytvofeni infrastruktury a etablovani lidského kapitalu je béhem na
desetileti. VE&iim, Ze Vysocina ziistane krajem, ktery je konkurenceschopny, ktery bude mit dostatek kvalitniho
lidského kapitélu, jeZ bude schopen nové technologie nejen obsluhovat, ale i vyvijet.

Zdroje:

[1] Kadetdbkov4d a kol. Ro¢enka konkurenceschopnosti CR 2006 — 2007, CES VSE
[2] Sulc, M. Jak se Zije na Vyso¢ing, KrU kraje Vysogina, 2008
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ICT jako nastroj konkurenceschopnosti

Prokop Toman

Abstrakt: ICT miZeme jako ndstroj konkurenceschopnosti analyzovat zhruba ve tfech hlavnich rovinach: prvni
vrstvou jsou vyrobci ICT (vCetné ASW), druhou vrstvou projektanti IS systémovi integratofi (resp. dalsi
meziclanky) a tieti — nejdilezitéj$i — uzivatelé informacnich systému.

Jednou ze zdkladnich kvalitativnich charakteristik konkurenceschopnosti IS/ICT je mira systémové integrace
v nejiir§im slova smyslu. Uspénost vybéru, implementace a vyuZiti jednotlivjch komponent se promita
do efektivnosti vyuziti IS a tim do konkurenéni vyhody jednotlivych podnikii. Zaroveii miiZzeme hovofit
o dimenzich horizontalni (interni i externi) a vertikalni konkurence.

Piné znéni prispevku nebylo v dobé findlni editace sborniku k dispozici.
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Teoretické aspekty konkurence

Faktory konkurenceschopnosti regionu

Lucie Vrténova

Abstrakt: Clinek se zabyva v soudasnosti aktudlni problematikou konkurenceschopnosti regionti a hodnocenim
jejich faktor. Vliv jednotlivych faktorti na konkurenceschopnost regionl nelze pausalizovat. Vzdy zélezi
na soucasném stavu daného regionu, pfitomnosti vybranych faktor v regionu a jejich vzdjemném pusobeni.
Proto se jevi vhodnym zobecnit regiony na zdkladni archetypy, pro které jiz lze urcit piedpokladany dopad
jednotlivych faktort.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, regiony, faktory

Summary: This article deals with actual problems of regional competitiveness and evaluation of their factors.
The influence of individual factors on regional competitiveness is not possible to be generalized. It depends on
status quo of a region, presence of chosen factors in a region and their interference. On the basis of this fact we
can generalize regions according to basic archetypes. Afterwords we are able to determine assumed impact of
separate factors.

Keywords: competitiveness, regions, factors

1 Uvod

Soucasnd svétova ekonomika [4] je vyraznym zpisobem determinovana dvéma riznymi protikladnymi procesy,
rostoucf internacionalizact, interdependenci a globalizaci, akcelerovanou védeckotechnickymi a technologickymi
impulzy. Proces globalizace homogenizuje svétovou ekonomiku a diky tomu dochdzi k prosazovani vztaht
funkéni spojitosti. Diky globalizaci trhli a ekonomik zaloZenych na vzniku potencidlné a globdlné jednotného
trhu, zahrnujictho Siroké spektrum zboZzi, sluzeb a faktorti, se v kone¢ném dusledku ukazuje a upozoriuje
na rostouci vyznam odpovédnosti statnich a regiondlnich organti za konkurenceschopnost.

2 Konkurenceschopnost

Nejprve je nutné upozornit [7] na fadu problému spojenych s vymezenim pojmu konkurenceschopnosti. Tento
pojem je primarn¢ vztahovan k podnikatelské sféfe. Ani zde vSak neni jeho interpretace zcela jednozna¢na. Tato
skute¢nost vyplyva z toho, zda tento pojem chdpeme v absolutnim ¢i relativnim smyslu. V prvnim piipad¢ 1ze
za konkurenceschopnou povaZovat kazdou firmu pusobici na trhu, kterd dosahuje ekonomicky pozitivnich
vysledkli. Ve druhém piipadé se konkurenceschopnost firmy odvozuje zjeji pozice vuci dalSim firmam.
V dlouhodobém pohledu 1ze za zakladni sjednocujici kritérium povaZovat dobu ptsobeni firmy na trhu, nebot
nekonkurenceschopné firmy jsou z ného vytlatovany. PotiZe nastdvaji, pokud chceme konkurenceschopnost
firem hodnotit na zdkladé sofistikovanéjSich kritérii. Do tdvahy je tfeba brat i dalsi faktory, zejména chovani
firem ve vazb€ na neustdlé naruSovdni rovnovdhy trhu inovacemi, heterogenitu jejich produkce, necenovou
konkurenci atd.

Slozit&jsi je posuzovani konkurenceschopnosti na makroekonomické ¢i regiondlni drovni. Zakladnim rozdilem
oproti mikroekonomickému pojeti je skutecnost, Ze dlouhodobé sniZovani konkurenceschopnosti stitl nebo
jejich regionti vede ,,pouze” k adekvatnimu sniZeni Zivotni turovné jejich obyvatelstva. Pro hodnoceni
konkurenceschopnosti statil se pouzivaji rizné systémy kritérii primarné vychazejicich z produktivity ekonomiky
(pfitom nezaleZi na tom, zda tuto produktivitu vykazuji doméci (¢i zahrani¢ni firmy).

Podle definice Evropské komise [3] je konkurenceschopnost chdpana jako schopnost vytvéret relativné vysoky
pfijem a udroven zaméstnanosti pfi vystaveni mezindrodni konkurenci. V posledni dobé dochdzi k rozsifovani
téchto definic o kvalitu Zivota a ke zdlraznovani celkové udrzitelnosti rozvoje.

2.1 Méreni konkurenceschopnosti

Konkurenceschopnost regionti 1ze méfit [8] nebo vyjadiovat dvéma zdkladnimi zplisoby. Prvni spociva
v kvantitativnim a kvalitativnim popisu jednotlivych soucdsti a jejich vyhodnoceni (technicka infrastruktura,
dostupnost vhodnych ploch nebo budov, kvalifikace a mzdovd ndroCnost, fungovani vefejného sektoru,
bezpecnost, kvalita Zivotniho prostiedi, obanska vybavenost).

Druhou moznosti je méfit disledky, tedy ekonomickou droven regionu souhrnem ukazateltt (drovni hrubého
doméciho produktu, dafiovou vytéZnosti, mirou nezaméstnanosti, primérnymi piijmy). Pfi pouZiti pouze jednoho
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ze jmenovanych zdkladnich ukazateld se obvykle dostdvaji odliSné vysledky. V praxi se napi. obecné

ol svvs

neprosazuje vztah, Ze ¢im vyS$i HDP na obyvatele, tim niz§{ nezamé&stnanost.

Pro analytické tcely je moZno ukazate]l HDP rozdélit na dil¢i faktory, zejména: produktivitu price, miru
nezaméstnanosti a podil obyvatel v produktivnim véku na celkovém poctu obyvatel.

Aby byl region konkurenceschopny, mé¢l by dosahovat jak vysoké trovné produktivity prace, tak zaméstnanosti.
Ob¢ tyto skuteCnosti jsou zavislé na nabidce pracovnich pfilezitosti. Mezi produktivitou prace a zaméstnanosti

Yy,

existuje velice sloZity vztah, ktery lze v nejjednodussi podobé¢ interpretovat jako vztah nepfimo imérny, tedy ¢im

vyS$$i produktivita, tim nizZ§{ zaméstnanost. Tento vztah se do ur€ité miry prosazuje na drovni firem, nicméné
neni tak jednozna¢ny na regiondln{ drovni.

3 Faktory konkurenceschopnosti regiont

3.1 Zakladni faktory regionalni konkurenceschopnosti

Regiondlni ekonomickd konkurenceschopnost [7] je podminéna multifaktorové. Velky vyznam md pfitom
vzajemnd kombinace faktord, které spolecné vytvareji ,,vhodné lokdlni prostfedi*. To je v soucasnosti chdpano
predevsim jako piiznivy endogenni vyvoj zaméfeny na vnitini zdroje regionu, atmosféru, etiku prace, vzdjemnou
diaveru, spolupraci a efektivni vztahy v regionu.

Na regiondlni drovni se nepifimo imérnd vazba mezi produktivitou prace a zaméstnanosti prosazuje jednoznacné
v kratkodobém c¢asovém horizontu v tom piipadé, kdy region prochdzi vyznamnou restrukturalizaci. Za této
situace dochdzi k ibytku pracovnich pfileZitosti v tradi¢nich odvétvich, a tento ubytek neni soucasn¢ doprovdzen
tvorbou novych pracovnich pfilezitosti, nahrazujicich ruSend mista. Z dlouhodobého hlediska by se vSak mél
prosadit vztah pfimo umérny. Regiony, které vykazuji rostouci produktivitu prace, vétSinou pfitahuji dalsi
investory, dochaz{ tudiz k ¢istému pfiristku pracovnich mist, a tim i k ristu zaméstnanosti.

Meziregiondlni rozdily v dosahované vys$i HDP na jednoho obyvatele jsou uzce spojeny zejména se Ctyimi
zéakladnimi faktory [7]:

e ckonomickou strukturou vyjddfenou prostiednictvim podilu zaméstnanosti v zemédélstvi, primyslu,
stavebnictvi, trZznich a netrZnich sluzbidch na celkové zaméstnanosti; regiony s vysokym HDP se
vyznacuji vysokym podilem zaméstnanosti v trznich sluzbach a/nebo prumyslu),

e rozsahem inovaci, ktery lze méfit poctem piihlaSenych patentli a vynalezl; (silné regiony vykazuji vetsi
inovacni aktivitu),

e dopravni dostupnosti regionu, kterd je méfena indexem okrajovosti zahrnujici nejen vliv geografické
polohy, ale i rozdily ve vybavenosti dopravni infrastrukturou; (regiony s nadprimérnym HDP jsou 1épe
dopravné dosazitelné),

e kvalifikaci pracovni sily, kterd je vyjadfovdna podilem obyvatelstva s dosazenym vysokoskolskym,
sttedoskolskym a zdkladnim vzdélanim na celkovém poctu obyvatel vékové skupiny 25 - 59 let;

"3

(ve vyspélych regionech je vykazovan vétsi podil obyvatelstva s dosaZenym vySsim stupném vzdélani).

Tyto ¢tyfi faktory vysvétluji téméf tfi ¢tvrtiny rozdilu HDP na obyvatele v regionech EU. Nicméné je tieba tyto
zaveéry dokumentu EU interpretovat velice obezietné, nebot’ se mohou vyskytovat regiony, které maji piiznivou

vvvvvv

slozeni péti zakladnich sektorti ekonomiky neZ jejich relativni zastoupeni v ekonomické struktufe regionu.

Zavislost mezi dosahovanou trovni HDP a zdkladnimi faktory, které ji ovliviiuji, neni pouze jednostrannd, ale
prosazuje se zde naopak zdvislost obousmérnd. Ekonomickd struktura podmifiuje dosahovanou vysi HDP,
na druhou stranu vSak rGst HDP vyvolava poptavku po urcitych aktivitich, a tim dochazi k dalSim zméndm
v ekonomické struktuie. S ristem HDP se napiiklad zvySuji i moZnosti a zdjem o rust kvalifikace pracovnich sil.

Kromé toho, Ze plati oboustranny vliv mezi diléimi faktory a trovni HDP, prosazuje se také dileZitd vzajemna
vazba mezi jednotlivymi faktory. Zména pouze jednoho faktoru, pokud neni doprovdzena odpovidajici zmé&nou
dalsich faktorti, nemusi vyvolat Zidouci efekt. Pfikladem miZe byt zlepSeni dopravni infrastruktury,
a v dasledku toho i zlepSeni dostupnosti regionu. Pokud vsak nedojde i ke zlepSeni ostatnich faktorti, dopad na
ekonomickou situaci v regionu je pouze ¢asov€ omezeny.

Hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti [6] lze nepochybné¢ chdpat jako vyznamny ndstroj ziskdvani
informaci pro koncep¢ni tvorbu a systémovou optimalizaci regiondlnich, piip. hospodafskych politik.

4 Typologie regionu

Ve védeckém prostiedi [2] stdle neexistuje konsensus €i ustdlend typologie regionti, kterd by mohla sjednotit
ruznorodd vychodiska a kterd by se mohla stit ,,odrazovym® miistkem pro dals$i vyzkum aspektti regiondlni
politiky.
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Rozdéleni regionti do urcitych typt lze provést dle Siroké Skély hledisek. Na tomto misté lze uvést hledisko
hospodétského potencidlu, hledisko Evropské komise, hledisko Vliddy Ceské republiky, hledisko
administrativnitho ¢lenéni, geografické hledisko ¢i hledisko miry supranacionality. Uvedeny vycet neni
vycerpdvajici, je koncipovan tak, aby reflektoval typologie co moznd nejSir§siho okruhu hledisek. Je jist¢ moZno
predlozit i jiné typologie, nicméné ty jiz vychazi spiSe z kombinaci pouzitych kritérii.

Vykonné a rozhodujici organy statti ¢i EU tedy pracuji s jinymi typologiemi, které vychazeji vstiic konkrétnim
regiondlnim podminkdm daného celku. Tyto typologie pocitaji piedev§im s t€émi regiony, které kvili svému
nedostate¢nému rozvoji vyZaduji piimou podporu. Cilem téchto ucelovych déleni tedy neni ptedlozit typologii,
jez by zahrnovala vSechny typy regiont, nybrz pouze ty, které potiebuji financni subvenci. Pro tyto ucely déli
EU regiony na zdklad¢ své potteby do téchto skupin:

e zaostalé regiony, vyznacujici se nedostatkem infrastruktury, nizkymi piffjmy, neefektivni zemédélskou
produkci a nizkou drovni pracovni sily,

® regiony poznamenané prumyslovym tpadkem ¢i ekonomickou recest,

e periferni regiony, které trpi geografickou izolaci,

e pitfhranicni regiony, jakoZto zvlastni varianta perifernich regiont,

e regiony s urbanistickymi problémy,

e venkovské regiony, jakoZto zvlastni typ zaostalych regiond.

Ceska republika, na zakladé zdkona &. 248/2000 Sb., o podpote regiondlniho rozvoje vychazi z jiného délent:

e strukturdln€ postiZené regiony, ve kterych se projevuji negativni projevy strukturdlnich zmén,

® hospodaisky slabé regiony, které na zdklad¢ hospodaiského a socidlniho rozvoje vykazuji podstatné
niz§f droven rozvoje, neZ je prumérna uroven v Ceské republice,

¢ venkovské regiony, které jsou charakterizovany nizkou hustotou zalidnéni, odlivem obyvatel apod.,

e ostatni regiony, jejichZz podporovani stitem je Zadouci z jinych divodu (napf. pifthrani¢ni regiony,
byvalé vojenské prostory, regiony postizené Zivelnou pohromou apod.).

Dalsi moZny zpisob c¢lenéni regiont uvadi Studie faktorli regiondlni konkurenceschopnosti zpracovana
Univerzitou Cambridge a instituci ECORYS-NEI v Rotterdamu [5]:

regiony jako mista vyvozni specializace, pro néz jsou typické nasledujici charakteristiky:
niz8i nebo stiedni uroven mezd,

produktivita odvozena na zakladé levnych vstupd,

vV Vv ®

jejich atraktivita nespociva v lokalizacnich ¢i urbanizacnich dsporach, ale spiSe v absenci zdpornych
urbanizaénich efektt,

A\

faktory konkurenceschopnosti €asto spoc¢ivaji v oblasti zdkladni infrastruktury a dostupnosti, s cenové
dostupnym bydlenim a dostupnosti lidskych zdroji za piijatelné ceny,

regiony jako nizko-ndkladova mista pfitahujici vertikdlni pfimé zahrani¢ni investice,

YV VY

scc
1.

regiony sice husté obydlené, ale jiZ ,,upadajic

regiony jako zdroje rostoucich vynosu, které 1ze charakterizovat nasledujicimi znaky:

Y

rychly ekonomicky rtst regionti s primérnou hustotou obyvatel a vyraznou ekonomickou strukturou —
tzv. dynamické a vitdlni regiony,

» aglomeracni uspory zahrnuté ve vybranych prumyslovych odvétvich, které jsou duleZitym zdrojem
bohatstvi,

lokaliza¢ni ispory zajistujici vysoké a stabilni pi{jmy,

Y

mezi klicové determinanty patii pracovni dovednosti, délba prace ve firmé, efekty z trzni velikosti

a dostupnost dodavateld.
znalostni regiony, které 1ze popsat nasledujicimi charakteristikami:

regiony s vySsi hustotou populace a vysokym a stabilnim ristem HDP,

jsou vétsinou tvofeny velkymi urbanistickymi oblastmi,

vV Vv ®

tyto regiony také vyuzivaji vyhody aglomera¢nich uspor, nikoliv prumysloveé specifické, ale
meziodveétvové,

Y

diky znalostem a informacim jsou tyto regiony otevieny mezindrodnim aktivitdm, nabizi nejlepsi
pracovni piileZitosti, které pfitahuji talentované pracovniky, zptsobuji nejlepsi konkurencni boje mezi
nabidkou a poptdvkou a jsou charakterizované vysokou trovni R&D, podnikédni, vytvofeni novych
podniki a patentovymi aktivitami,
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» tyto regiony vSak dosahuji zna¢nych urbaniza¢nich ztrat, mezi néZ patii napt. vysoké mzdy, kriminalita
a vysoké naklady na bydlent,

» tyto determinanty mohou pro konkrétni aktivity pfinaSet vysokou kvalitu lidskych zdroji, vyborny
piistup na mezindrodni trhy a k informacim, ke spekulativnimu kapitdlu, podnikatelskym sluzbam
a kulturnim zafizenim atd.

S Analyza piistupu

Na zdklad¢ vySe uvedené typologie [5] je mozné vyuZit dvou piistupt k analyze dat. Jeden z téchto pfistupt je
zaméfen na urceni stéZejnich faktori konkurenceschopnosti a druhy je zaméfen na identifikaci typu
konkurenc¢nich regionl. Pro oba piistupy je vétSina krokl v identifikaci stéZejnich faktord stejna, avsak jejich
zékladni motiv a potadi jejich provedeni stoji na docela odlisné koncepci.

Prvni zptsob identifikace stéZejnich faktorti 1ze provést nasledujicimi kroky:
1. krok — klasifikovat region podle typologie (HDP, hustota populace),

krok — identifikovat Siroké portfolio st€Zejnich faktord,

krok — ur¢it hlavni faktory pro kazdy typ regionu,

Eal

krok — zhodnotit vysvétlujici silu koncepce,

5. krok — prehodnotit a zdokonalit vysledky prostiednictvim piipadové studie.
Druhy piistup k identifikaci stéZejnich faktori méni potadi vyse uvedeného piistupu prvniho. Na prvnim misté je
krok identifikace Sirokého portfolia stéZejnich faktorti a teprve v druhé fadé pfichdzi krok klasifikace regionu

e

Autorka tohoto piispévku vyzdvihuje prvni pfistup k identifikaci stéZejnich faktorti. Tento pfistup doporucuje
doplnit o posouzeni kvality a mnoZzstvi dostupnych dat pro analyzu faktort a shromdzdéni dostacujiciho
mnozstvi dat, kterd jsou potfebnd k vytvoreni regiondlni databaze, pfipadné ke konstrukci modelu regiondlni
konkurenceschopnosti.

Vyuzit lze také postupti a analyz [7], které vyuZivaji Rocenka svétové konkurenceschopnosti (Global
Competitiveness Yearbook) od IMD Lausanne a Zpridva o globdlni konkurenceschopnosti (Global
Competitiveness Report) Svétového ekonomického féra. IMD ve svych analyzach vychdzi ze Ctyt zdkladnich
skupin faktorti popsanych rozsdhlymi soubory kritérii (ekonomicka vykonnost, efektivnost vlady, efektivnost
firem a infrastruktura). Svétové ekonomické férum pak pouZiva dvé zdkladni oblasti hodnoceni, z nichZ prvni se
vztahuje na hodnoceni instituci a ekonomickych politik (tfi dil¢i indexy rustové konkurenceschopnosti pro
urovenl technologii, kvalitu vefejnych instituci a makroekonomické podminky) a druhd pak kindexu
mikroekonomické konkurenceschopnosti (dil¢i indexy aktudlni vykonnosti a kvality firem a dale kvality
podnikatelského prostiedi).

Pro hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti vytvari autorka na zdklad¢ vyse uvedenych piistupti portfolio
kli¢ovych determinanti. Toto portfolio je uzplsobeno zejména pro hodnoceni konkurenceschopnosti ¢eskych
regiond. Zminénymi determinanty jsou:

1. geografické a demografické faktory,

2. ekonomicka vykonnost,
3. inovacni vykonnost,
4. instituciondlni vykonnost,

5. kvalita zivota.

Postup hodnoceni konkurenceschopnosti se opird o data ziskand z datovych skladii Ceského statistického tiadu,
databiaze OECD, Eurostatu, ufadt prace, ministerstev a v neposledn{ fadé regiondlnich rozvojovych agentur. Pro
li¢ely takové analyzy jsou v piipadé Ceské republiky pouZita data na trovni regiontt NUTS 3.

Z vytvotené databdze jsou vtomto pojeti prostiednictvim matematicko-statistickych metod identifikovany
zédkladni znaky regiont. Podle hlavnich znakil jsou regiony pfifazeny k jednotlivym typologiim regionti. Jako
vhodna typologie se jevi pojeti vySe uvedené studie Univerzity Cambridge a instituce ECORYS-NEI. Na zaklad¢
zobecnéni regiont do jednotlivych typologii 1ze vytvofit dynamické modely konkurenceschopnosti, jejichz
prostfednictvim je moZné ohodnotit silu a dopad jednotlivych faktort. Deskripce modelu vsak jiz ptfesahuje
omezeny rdmec tohoto pfispévku.

Zavér

V posledni dobé se stdle Castéji vyzdvihuje mySlenka konkurenceschopnosti, kterd slouzi jako zdkladni méfitko
uspéSnosti regiond. Otdzkou vSak zistdva, jak na regiondlni drovni vymezit konkurenceschopnost a jak urcit
a ohodnotit jednotlivé faktory konkurenceschopnosti. Vychodiskem se zde stdva vytvofeni dynamického modelu

regionu, na jehoZ zdklad¢ bude mozné zkoumat dopady faktorti konkurenceschopnosti. Aby bylo mozné model

-08 -



vytvofit, je nutné zobecnit region podle urcité typologie. Velmi komplexni typologii regionli nabizi studie
provedena Univerzitou Cambridge a instituci ECORYS-NEI. Vytvofeni typologie vSak musi predchdzet
podrobnd analyza jednotlivych regiond.
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Vliv rozdilného konkurenéniho prostredi na efektivitu rizeni

Differences of the Competetive Environment and its Influence on the Management
Effectiveness

Antonin Moravec

Abstract

Prispévek reflektuje vliv rozdilnosti konkurenénich prostfedi na efektivitu fizeni. Nabizi vidét konkurenéni
prostfedi jako vicerozmérny prostor tvofeny Casem a prostorem. Konkurencni prostiedi je vyslednici procesd,
které probihaji v jednotlivych ekonomickych subjektech. Zména prostfedi tedy souvisi se zménou kultury
prostiedi.

Institut ,.korporatni kultury nenf jen jakousi reflexi procest, ke kterym dochazi uvnitf toho kterého subjektu. Je
také receptorem informaci, které jsou objektivné nabizeny k dalSimu ,zpracovani®, nebo odmitnuty praveé
prostfednictvim vnitini ,.korporatni kultury*.

Pfichdzejici informace 1ze rozdélit do dvou skupin. Mezi skupinu informaci ,totalitni* a skupinu informaci
Linovativni,

Veskeré cyklické spolecenské procesy ale neprobihaji pouze v bipoldrnim gravitanim prostfedi mezi polaritou
totalitni, resp. polaritou inovativni. K tomuto je nutno pfipocist jesté zakiiveni trajektorif, které je zptsobeno
vlastnostmi prostoru a ¢asu.

Ziejmée ale plati, Ze bez existence konkrétnich ekonomickych subjektti a bez konkrétniho procesu zmén, ke
kterému objektivné dochdzi u jednotlivych ekonomickych subjektti, nema prostor a cas v obecné relativité
smysl..... prosté neexistuje.

Key words

Corporate Culture — Receptor institute — Innovator institute — Invisible hand — Spontaneous order institute

— Competitive environment — Management — Partnership

Uvod

Uvodem piispévku je konstatovani, 7e konkurence je mnohorozmérny institut. Zajimavym rozmérem, ktery
ovliviiuje pohled na institut konkurence je rozdilnost niboZenskd, kulturni, ekonomicka, socidlni, geograficka,
vzdé¢lanostni atd. Ale tim zdsadnim konstatovanim je skutecnost, Ze institut konkurence jako proces se pohybuje
v bipolarnim prostiedi.

Schéma €. 1 ndm zobrazuje bipolaritu totalita vers. inovace. Dals{ bipolaritou by mohla byt napiiklad bipolarita
strategickych cili (prostfedi kvadranti B vers. D), nebo bipolarita korporatni kultury atd. Kazd4 bipolarita se
navic jesté pohybuje v dalsich inercidlnich soustavach. Proto hovoiime také o kvadrupdélovém rozloZeni procest.

Dalsim zajimavym uvodnim konstatovanim mtiZe byt, Ze vlastn¢ nic nevime o skute¢ném obsahu terminu
inovace. Je pravdou, Ze teoreticky se problematikou inovaci zabyvalo a zabyvd mnoho vé&deckych kapacit. Ale
viem ndm unikd skutecnost, Ze nejen naSe minulé snaZeni ale i soucasné snaZeni, které nazyvdme inovacemi,
ziejmé sméfuje k neredlnému cili ...spojit nespojitelné. Podobné je i snaZeni o likvidaci korupce, kdyZz kazdy
totalitni systém je principielné korup¢ni.

Kdysi pan Alexandr Dubcéek hovofil o ,.komunismu, resp. o socialismu s lidskou tvaii“. Dovedl touto mySlenkou
nadchnout miliony lidi. N&ktef{ za tuto myslenku polozili i své Zivoty.
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Proto obdobné¢ i soucasné snazeni o vytvoieni konkurenéniho prostiedi je teoretickym a praktickym nesmyslem
protoze k realizaci tohoto zdméru nevyuZivame odpovidajici nastroje.

RECEPTOR POLARITY (GPT Gravitation Polarity Theory)

‘ Q —innovation changes |

“INNOVATOR polarity (,Invisible hand...” institute + ,Spontaneous order institute )

% free — heartedness freedom
f (SDP)

S.E.E.P

-11 transition limit A |-------------- Y LS L L LR lower ,law power” limit } 777777777777777777

T - tension

(T=M/W)

Vs M £ (ISP)

N /

o A ~—?e o ‘ transition limit B }

lower ,freedom* limit }»—- .

closeness of ,the slave”

“TOTALITARIEN polarity (loading)

Schéma ¢. 1

Korporatni kultura

Korporatni kultura zasahuje do dfené firemnich procesu (schéma ¢. 2) a tizce souvisi s rozhodovacimi procesy
a fizenim. Firemn{ kultura se také mtze stat brzdou, nebo naopak katalyzdtorem zmén ve firmé.

Ve firmé, kde je firemn{ kultura hodnotou, na které se baziruje, je tfeba dbat na to, aby se nehromadila zklamana
ocekavani, pocit, Ze se kaze voda, a pije vino. Napéti mezi firemni kulturou, jak ji firma deklaruje ve svém
etickém kodexu, a kulturou skute¢né zazivanou muze v ¢ase zmén vyvolat kratké spojeni, vyustit v konflikt.

Oslabena autorita managementu, ktery dstné nastavil latku vysoko tak, Ze ji sdm nepieskoci, se projevi ve chvili,
kdy tentyZ management ma firmu GspéSn€ provést zménami.

Silnd neformalni firemni kultura, kterd vytvaii silnou identitu firmy, miZe byt celkové velkym pfinosem, ale
ofiSkem v dob¢& zmén. Nadstandardni kolegidlni vazby mezi zaméstnanci, které stmelovaly tym a povzbuzovaly
ho i k velkému pracovnimu nasazeni v dobé€ klidu, se v dobé zmén né¢kdy mohou stét prekdzkou, o které se vitr
zmén ldme.

Rostouci zdjem o problematiku firemni kultury piedklada pied teoretiky fizeni inspirativni otdzky. Napiiklad:
Dobrd firemni kultura — Spatny privodce zménou? Firemni kultura a firemni cile? Proména firemni kultury
s ristem firmy? Stiet firemnich kultur pri akvizici nebo fiizi? Deklarovand versus existujici.? Atd.
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Management Procesu Udrzitelného Rozvoje a Kultura Organizace / Spole€nosti

S.E.E.P

ZMENA
EXPANSE; KONTRAKCE

PNPP
KOMPONENT FAKTOR
STRUKTURY 3 INTERAKCE

Rizeni procestl
Udrzitelného rozvoje

S.E.E.P.
PRODUKT
Védecko-technicky rozvoj FAKTOR S.E.E.P FAKTOR
I MANAGEMENTU KOMPONENT INTEGRACE
1 PROSTREDI
I FAKTOR
| ORIENTACE KOMPONENT FAKTOR
v STRATEGIE CILE
-INSTITUT KOMPONENT FAKTOR
~SPONTANNIHO RADU* INsTITUT INOVATORA (GPS) Firemni KULTURY IDENTITY
- INSTITUT } Bereshith (inovaéni zmény)
,NEVIDITELNE RUKY..."

Schéma ¢. 2

Na stinné stranky silné firemni kultury upozoriiuje studie ,,Kultura organizace™ autori Mayerové, Ruazicky,
Raisové. Jsou to napiiklad ,,nadmérnd uzavienost hodnotového systému® nebo ,pfehlizeni a podcenovani
informaci a vlivti z vnéjsiho prostredi®.

Firemni kultura prochédzela historickymi zménami. Zpravidla byla reflexi spolecenskych zmén. Existujici
ideologie, spolecenské a ekonomické systémy jiz zfejme postupné dovycerpavaji své disponibilni zdroje.

Piispévek také nabizi S§ir§i pohled na moZnosti managementu v souvislostech se souCasnymi trendy
prostifednictvim ,,Teorie Gravitace Polarit* (ddle GPT) tim Ze:

o Definuje zdkladni spoleCenské a ekonomické vztahy organizace ve vngjSich a vnitfnich historickych
souvislostech...... napt. ,,CYKLICKE ZMENY*.

o  Otvird moZné souvislosti mezi problematikou ,, korpordtni kultury“ a ,, Institutem Inovdtora“.
o  Nabizi vidét redlnost dalsiho procesu udrzitelného rozvoje v zavislosti na poctu inovatora.

o Zbavuje teorii managementu se soucasnych mytl tim, Ze z jakéhosi ,firemniho apendixu® se stavd
integritor v procesu zmén.....to ovSem za pfedpokladu, Ze do samotné korpordtni kultura vstoupil ,,institut
inovatora“.(schéma ¢. 2)
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POROVNANI LOGISTIKY ,,SOFT“ A ,HARD“ MODELU RIiZENI
(INSTITUTY S.P.L.N; SEKTORY P.N.P.P; SEGMENTY S.E.E.P;)
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,PROSTREDI NEPRIROZENE KORUPGNI TOTALITY*

KVADRANT ..B*

Schéma ¢. 3

Korporatni kultura — receptor informaci vnitinich a vnéjSich

Doposud jsme piedpokladali, Ze komponent kultury je jakymsi obrazem firmy, ktery miZeme vylepsit Siroce
publikovanymi etickymi pravidly. To s¢&im pfichdzi teorie GPT je postupné ovéfovany piedpoklad, Ze
komponent firemni kultury je pifimo jakymsi ,,vstupem®, kterym vstupuje do vnitiniho prostfedi spolecnosti
institut Inovdtora, nebo institut Totalitnich Priorit (schéma €. 3).

Komponent firemni kultury dominantnim zptisobem ovliviiuje chovani ostatnich komponentt a faktor (schéma
¢.2)

Zakladni vlivy ovliviujici rozhodovaci procesy ve firme 1ze rozdé€lit na: viivy vnéjsi a viivy vnitini.

Jak je zfejmé ze schématu €. 3, ve vybavé kazdé firmy, instituce, prostiedi existuje institut receptora. Jednotlivé
jeho odliSnosti Ize vidét v mite citlivosti, respektive v mife ignorance, s jakou reaguje na vnéjsi informace, které

s jakousi zdkonitosti maji zdjem vstoupit do spolec¢nosti. Miru citlivosti ovliviiuje polarita institutu Inovatora
resp. institutu Imitétora.

Chovani podnikatelskych subjektil je ovliviiovano polaritou: institut Neviditelné ruky B a institut Neviditelné
ruky D; institutem Inovdtora a institutem Imitdtora; institutem Priorit B a institutem priorit D .

Podle charakteru podnikatelskych aktivit miZeme proto subjekty jeSté rozdélit na: sektor privdtni, sektor NGO
a sektor verejny.

Jak je zfejmé, management firmy zpracovdvd mnoZstvi mnozin a podmnoZin informaci, které vstupuji
do procesu zpracovavani:
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Definovani podnikové kultury

Obecné se podle prof. J.Vebera (Management) ma za to, Ze , Kultura organizace* (corporate culture) je
souhrnem zvyklosti, symboli, ritudlii a ceremonidli uZivanych v organizaci, jednak souhrnem zdsad, pristupii,
norem a hodnot v organizaci sdilenych a udriovanych jako obecné vzorce chovdni, jedndni a vystupovdni.

B Viechny definice ,,podnikové kultury* vychdzeji z obecného pojeti kultury a 1isi se podle jednotlivych
autorQ. V literatufe se setkdvdme s pojmem:

kultura firmy (culture of firm),

organizac¢ni kultura (organizational culture) nebo

manazerskd kultura (managerial culture).

Nekdy se pouZzivd, zejména v britské literatufe, termin organizacni klima (organizational climate)

ooono

Terminologie korporatni kultury v souvislostech

a. CORPORATE CULTURE (aramejskd a hebrejskd kultura)
O Etymologicky se vyjadiuje jako ,,jadro véci‘; nebo ,,vnitini organ*
O Charakteristické znaky:
uzavienost;
otevienost;
citlivost;
subjektivnost
centrum:
o  védomi
o  mySleni
o vile
o sily
o iniciace zmén
O pouZitelnost: ANALYZA FIRMY (soft); STRATEGIE

b. RECEPTOR
O Inforeceptor; fotoreceptor; atd. Tuto funkci ve spole¢nosti plni CORPORATE CULTURE.

c. INSTITUT INOVéTOB:A — Josef Alois Schumpeter
L0 SPONTANNI RAD — Adam Smith
O NEVIDITELNA RUKA — Adam Smith

Vycderpatelnost resp nevycerpatelnost disponibilnich zdroji

Do redlného prostfedi korporitni kultury vstupuje ,JInovéator jako jakysi zprostredkovatel doposud
nedefinovaného a tim nevyuZivaného dalSiho, ctvrtého . zdroje”. Timto zdrojem je strategické partnerstvi
»spontdnniho fadu* a ,,Neviditelné ruky...“, definované v jiz Adamem Smithem pfedev§im v jeho dile Bohatstvi
ndrodi a institutem Inovétora popsanym J. A. Schumpeterem.

Navrh feSeni soucasnych disproporci v modelech fizeni doby postmoderni vychdzi z ,,Teorie Gravitace Polarit*
(dale teorie GPT — Gravitation Polarity Theory), kterd doposud pouZivané modely fizeni optimalizuje tim, Ze
vnitini systém firmy odbfemenuje od zbyteCnych nakladl, pfi souasném zvysSeni tGcinnosti ndstroju fizeni.
Spokojenosti zdkaznika je takto dosazeno zvySenim uzitné hodnoty produktu za srovnatelnou, konkuren¢ni
cenu.

Doposud se pfedpokladalo, Ze nevycerpatelnymi a dostateCnymi ,,energetickymi zdroji“ pro firmu generujici zisk
byla ,,prace, piida, kapitdl“. Ndklady na pfeménu téchto zdrojii v produkt a zisk jsou jiz tak vysoké, Ze se pomalu
podnikat nevyplati.

Existuje samoziejmé moznost, Ze deformované prostfedi zistdva pod vlivem ,,Priorit” (viz schéma ¢. 1), které
dilo ,,zkdzy* dokonaji a firma by meéla krachovat. To Ze nekrachuje je ovlivnéno zpravidla dominantnim
postavenim institutu Korupce.
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Rozhodovaci procesy probihaji v bipoldrnim prostredi institutu Inovdtora a institutu Imitdtora a v bipoldrnim
prostiedi institutu Neviditelné ruky B a institutem Neviditelné ruky D

Jak je ziejmé ze schématu ¢islo 3, vSechny procesy zmén probihaji jesté v bipoldrnim prostfedi kvadranti B; D.

Nezastupitelnost bipolarity Inovatora, resp Imitatora v transformacnich procesech

Samotny institut Inovatora 1ze vidét podle teorie GPT ve dvou vzdjemné navazujicich transformaénich procesech
(schéma C. 4).

s

o Proces ,,Reprodukcni®: Jak vyplyva ze schématu €. 4, teorie GPT pfedpokladd, Ze si nelze pfedstavit
inovaéni procesy zmén ve spolecnosti bez osobnosti inovatora. Vystupem tohoto procesu je schopnost
firmy jakési reprodukce v segmentu socidlnim, environmentdlnim, ekonomickém a segmentu
privatnim — firemnf{ kultura.

o Proces , Viidcovsky“: Vystupem, produktem tohoto procesu zmeén je Inovdtor a to bud jako fyzicka
osoba, nebo firma, nebo region, nebo stdt atd. Tento transformaéni proces je v plné reZii: Spontanniho
fadu; Neviditelné ruky. Jakdsi teoretickd materie pro tento transformacni proces je ziskdvana selekci
z Gspésnych ,,absolventi” procesu ,,reprodukéniho®.

Transformacni procesy v etapach - ,.reprodukce* a ,,vadcovstvi*

( ,SPONTANNI RAD*; ,NEVIDITELNA RUKA....; INOVATOR + VEREJNA SPRAVA; CIRKEV; POLITICKA STRANA; NGO; ATD.)
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Schéma ¢. 4

Dosavadni zkuSenosti s uchopitelnosti teorie GPT ve firmé

Implementace teorie GPT do redlného podnikatelského prostiedi probihala od druhé poloviny roku
2007 ptedevsim v prostfed{ firem, které za¢inaly s podnikdnim nékdy po€atkem 90. let minulého stoleti.

Inicidtory nezbytnosti zmén byli jak zaméstnanci firem, nebo samotni podnikatelé, nebo akcionéfi.
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VSsichni se ovSem na zacatku domnivali, Ze se bude konat jakysi zdzrak, kterému budou z bezpecné
vzdalenosti pfihliZet, ba dokonce i priibéh tohoto zadzraku kontrolovat.

Kazdy zacatek byl u dvefi ,korpordtni kultury®. V pribéhu tydne probihali osobni komunikace se
zainteresovanymi. SoubéZné probihaly analytickd ¢innost. Vystupy se priibéZné porovnavaly. Vystupem byla

e  Fakta a zjiStén{ pfi€iny dosavadniho stavu.
e  Novd orientace v prostied{

e Nové pfilezitosti

e  Zpracovand nova strategie firmy

®  Vize prosperujici firmy

Prvni velké roz€arovani pfiSlo, kdyZ se v§em zainteresovanym ozndmilo, Ze zmény budou realizovat
sami. Podnikatelé se branili pfedstave, Ze jsou prave témi ,,Zdbami na prameni‘. Domnivajice se, Ze pro zdchranu
jejich firem stacf jejich vize, Ze jsou to prave jen oni, ktefi jsou schopni firmy fidit. VSechny problémy jsou
dilem zaméstnancti, svym dilem je kvalita podnikatelského prostfedi. Zaméstnanci oc¢ekdvali s natazenou rukou
na vetsi piijmy s tim, Ze se o né postard pan podnikatel. Akcionéfi chdpali podnikatele a zaméstnance a ocekavali
zisky cestou uspésnych financnich operaci.

Zy2 scc

Tim, Ze rozhodovaci proces zUstival na podnikatelich a akciondfich, proces ,straveni” vystupi
z jednotlivych transformacnich etap se pohyboval v rozmezi 1 — 3 mésict.

Doposud se zZadny ze subjektti nestal subjektem schopnym samostatné reprodukce (viz schéma 4), natoz
aby bylo mozno zafadit néktery ze subjektl mezi subjekty ,,Inovatory®. Inovativni jsou pouze jejich predstavy.
Ré4di by ziskali certifikdt Inovatora a tim by radi skoncili.

Vyrazné rychleji probihaji transformacni procesy u firem, které jsou drZiteli nékterého z certifikdtu
norem ISO fady 9000 resp. 14 000 a jednak z neformélnich piistupti k TQM.

Nejvétsim problémem ztstala realizace transformacnich zmén. Pfedevsim tim, Ze nikdo nechce opustit
,»SVE jisté™.

Dals$im kamenem trazu se stala tvorba osobnich strategii kazdého zaméstnance, podnikatele, akcionare.
V samém pocatku Zddnd osobni strategie nekomunikovala se strategif firmy.

Zajimavym poznatkem bylo zjisténi, s jakou rychlosti se pribézné¢ ménila firemni kultura a jaky vliv
mél transformaéni proces ve firmé na osobni Zivot jednotlivcl. ZvysSila se osobni odpovédnost nejen za firmu,
ale i za partnera, resp. rodinu. Respondenti pfichizeli s informacemi o ,,zdzracich®, které nastaly v partnerskych
vztazich.

Souhrn

Zaveérem lze zvyraznit blahodarny inspirujici vliv ziskanych zkuSenosti na zpfesnéni formulace néckterych
teoretickych predpokladi s tim, Ze teorie GPT doposud prokazuje vysokou miru abstrakce.

Relativné slabou strankou potvrzujici pouZitelnost teorie GPT jsou tyto skutecnosti:
o  Zavéry trpi chorobou relativné nizkého poctu respondentd.

o Respondenti se rekrutuji z prostiedi malého a stfedniho podnikdni majici charakter vyrobni (stavebnictvi,
strojirenstvi).

o  Relativné kratké obdobi pro objektivni vyhodnoceni dosazenych vysledkt
Zajimave se jevi:
o otevirajici prostor pro transformacni procesy do:

=  Bankovniho prostiedi.

=  Vefejné spravy

= Sluzeb
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o Relativné pfiznivy pomér mezi investovanymi prostiedky do transformace firmy a rychlosti spojenou
s jejich ndvratnosti.

Teorie Gravitace polarit (GPT) reflektuje udrZitelné procesy zmén piedev§im pomoci ,,me¢kkych faktord* s tim,
Ze tvrdé faktory jsou jejim pfirozenym vystupem. Tim se 1is{ od dosavadnich transformaénich metod.

Teorie GPT je realizovatelnd na zdklad€ Sirokého konsenzu zicastnénych, ¢imzZ se sniZuje mira rizika, kterou
disponuji metody ,,pokusu a omylu*.

Nezbytné transformacni procesy pii pouziti teorie GPT zvySuji svoji pouzitelnost a divéryhodnost praveé jiz
samotnou existenc{ teoretického zdkladu.

Pro vysokou miru abstrakce teorie GPT, lze vidét jeji aplikaci v procesu zmény konkuren¢niho prostfedi
v souvislosti s optimalizaci efektivity modelu fizeni.
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Datiova konkurence a ekonomické teorie®®

Irena Szarowska

Abstrakt: Piispévek zkoumd pfistupy a ndzory ekonomickych studif a teorif na daftovou konkurenci. Teoretickd
platforma na téma danového zatiZeni a daniové konkurence je velmi Sirokd a na danovou konkurenci a jeji
dopady na toky kapitdlu, ekonomickou aktivitu a velikost daflové baze existuji znacné rozdilné pohledy. Proti
sobé stoji dva zdkladni ndzorové proudy. Prvni z nich zdiraziiuje dlohu tzv. dailové hry a hodnoti danovou
konkurenci pozitivng, protoze vede k efektivnéjSimu vyuZzivani vetejnych prostiedkti a omezeni neproduktivnich
aktivit. Druhy proud ji hodnoti negativné a preferuje daflovou harmonizaci, pfi¢emz zdaraziiuje negativni vliv
kapitdlové mobility na sazby dané¢ z kapitdlu a droven vefejnych vydaji. Jednoznacné vSak nelze potvrdit ani
vyvratit prospéSnost ani Skodlivost dafiové konkurence, a to teoreticky ani empiricky. Nicméné je potfeba
zdlraznit, Ze danova konkurence neni zdmérné ¢i uméle vytvofend, nybrz je vysledkem neudspésnych
harmoniza¢nich jedndni a vyplyva z rozdilnych podob datiovych soustav jednotlivych zemi.

Kli¢ova slova: dafi, danova konkurence, dafiova harmonizace, dafiové zatiZeni, zdvod aZ na dno, volba nohama.

Summary: Paper analyzes opinion and approach of economic studies and theories on tax competition.
Theoretical platform which deals with tax burden and tax competition is very extensive and it is possible to find
two mainstream of tax competition and its impact on capital flows, economic activity and tax base. The first
group prefers tax competition and ,tax game* because of positive effects on public expenditure, reducting of
noneffective activities. The second stream jedges the impact of tax competition in a negative way and prefers tax
harmonization and puts stress on negative influence of capital mobility on capital tax rates and level on public
expenditure. Unambiguously it is impossible to confirm or disprove neither usefulness nor harmfulness of tax
competition. But it is necessary to point out fact the tax competition is not based purposely or artificially, it “s
a result of unsuccessful harmonization process and it is a consequence of difference in tax systems.

Key words: tax, tax competition, tax harmonization, tax burden, rece to the botom, vote feet.

Uvod

Evropskd unie (EU) zahrnuje v soucasnosti 27 ¢lenskych zemi. Jak deklaruje, jeji fungovani je spojeno
s jednotnym vnitinim trhem, ktery je definovan jako prostor bez vnitfnich hranic, ve kterém jsou zajistény Ctyii
svobody, tj. volny pohyb zboZi, osob, sluzeb a kapitalu®. Clenské staty EU maji v zdsadé samostatné dafiové
systémy a uplatiiuji samostatné danové politiky. K prezentovanym utkoliim daiiové politiky Evropské unie patif
podpora harmonického vyvoje ekonomickych aktivit, plynuly a vyrovnany vyvoj, vzrustajici stabilita, rast
Zivotni Grovné a tésnd spoluprice mezi ¢lenskymi zemémi. Ulohou ani snahou Evropské unie neni unifikovat
narodni systémy dani a piispévki, ale zajistit jejich vzdjemnou srovnatelnost v souladu s pfijatymi smlouvami
zavedenymi v Evropské unii’’. Vysledkem je tedy 27 dafovych soustav a systémil zdanéni. S postupujici
globalizaci a internacionalizaci se stdle Castéji diskutuje o datlové konkurenci a harmonizaci v Evropské unii.
V soucasnosti jsou dany mantinely pro jednotlivé typy dani takto: (1) osobni dichodové dané zistavaji
v kompetenci ndrodnich vlad, (2) nepfimé dané tim, Ze bezprostfedné ovliviiuji fungovani jednotného trhu, stoji
v centru pozornosti a snah o jejich harmonizaci, (3) firemni dané¢ maji napomdhat k volnému pohybu kapitalu
anemaji zpusobovat Skodlivou konkurenci mezi jednotlivymi zemémi, (4) socidlni a penzijni systémy maji
eliminovat diskriminaci obyvatel jednotlivych stati a nemaji byt pfekdzkou svobodného usazovani a investovan{
v kterékoliv z Clenskych zemi Evropské unie. Z pfehledu je ziejmé, Ze konkurence v danich je omezena
prakticky na pfimé dan¢, dan¢ nepiimé jsou pfedmétem harmonizacnich procesu.

Cilem piispévku je analyzovat ndzory ekonomickych studii a teorif na daflovou konkurenci a vytvofit teoretickou
zakladnu pro mozné posouzeni aktudlnich trendl dafiové problematiky v Evropské unii.

* Tento &lanek vznikl za podpory grantu - GACR 402/08/0067 — Finanéni integrace novych &lenskych zemi EU
s eurozénou.

» giroky, J. Dané v Evropské unii, s. 21.

30 Danova politika patii mezi politiky se sdilenymi kompetencemi. Clenské zem& mohou vydavat vlastni
legislativu jen tehdy, pokud zde jiZ neexistuje spole¢nd evropska tprava, piipadné jako dopln€k k ni. Dailova
praxe je viceméné sumou fakticky nezavislych daiiovych politik jednotlivych ¢lenskych zemi EU.
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Material a metody

Darnova konkurence je chidpana jako nekooperativni stanoveni danovych systémil a sazeb nezavislymi vladami
statd, naopak danova harmonizace znamena pfizpisobeni narodnich danovych soustav a jednotlivych dani
¢lenskych zemi spoleénym pravidlim Evropské unie®. Ldszl6 Kovics, ktery je soucasnym evropskym
komisafem pro dané a celni unii, klasifikuje daftovou konkurenci podle své povahy na’*:

e poctivou vyplyvajici z rozdilné drovné celkového dantového zatiZeni obyvatelstva, kterd je vysledkem
preferenci volicd, jez prikladaji stupni zabezpecovanych vefejnych statkl, vzdélavacimu systému,
infrastruktufe a vykonnosti vefejnych instituct,

e Skodlivou, jestlize je zaméfena na pfetahovani zahrani¢niho kapitdlu pfi soucasné ochrané narodniho
trhu a vytvaii tak podminky pro zvySeni nezaméstnanosti,

e spornou, kterd je na rozhrani Skodlivé a poctivé a kterd se hlavn¢ tykad vlaznosti pfeddvani daiiovych
informaci a piip. prolomeni bankovniho tajemstvi.

Ackoli se termin dailovd konkurence pouziva Casto v negativnich vyznamech, je potfeba zdlraznit, Ze danova
konkurence neni zdmérn€ ¢i uméle vytvofend, nybrz je vysledkem netispé€$nych harmonizacnich jedndni
a vyplyvd z rozdilnych podob dainovych soustav jednotlivych ¢lenskych zemi. Pfesto, Ze se ndzory na vysi
a podobu danového zatiZeni rizni, vyznam dani, jakoZto pi{jmt vefejnych rozpocti, je nepopiratelny a dafiové
piijmy jsou ve viech zemich hlavnim zdrojem na tdhradu vefejnych statki™. Dang jsou oviem ze své podstaty
prifezovym ndstrojem, ktery ve vétsi ¢i mens$i mife zasahuje do socidlni, hospodaiské, environmentalni,
zahrani¢népolitické a dalsich politik vlady. Mnohé zmény v dpravé dani jsou proto vysledkem vladnich priorit
v jiné oblast. Nicmén¢ Kubatova uvadi: ,,Koncem 20. stoleti se vyznamné zmenily podminky, za kterych vlddy
vybiraly po dlouhd staleti a tisicileti dané. Zvysujici se propojenost ndrodnich ekonomik a trhii zpiisobuje riist
danovych vnikii a silnou danovou konkurenci mezi stdty. Zejména se to dotykd dani s vysokou mobilitou zdkladii,
tedy dani uklddanych na financni kapitdl, ostatni kapitdl, zboZi a sluzby. Nejméné mobilni je doposud pracovni
sila a nemobilni ziistdvd nemovity majetek’™ “.

Tanzi “pak uvadi nésledujici rozhodujici okolnosti vzniku tradiénich dafiovych systémi, které vsak
v soucasnosti prestavaji platit:

e  staty byly od sebe teritoridlné oddélené,

e hrani¢ni kontroly mohly tc¢inn¢ piisobit,

e  kapital byl prakticky bez pohybu pfes hranice,

e  vysoké tarify a kontrola na hranicich omezovaly pohyb zboZi ze statu do stétu,
e  kapitdlovy pohyb byl zakdzan nebo piisné kontrolovén,

e lidé pracovali ve své zemi a nemohli byt zaméstndni jinde,

e firmy operovaly v zemi vlastnikd a ne v jinych zemich,

e  74dna danovd konkurence se nemohla rozvinout.

Jednotlivci i spolec¢nosti nyni mohou realizovat investice v riznych zemich svéta, zatajovat piijmy ze zahranic,
zejména pokud danové raje neumoziuji vyménu informaci. Snaha stitti po zachovani danovych pi{jmui tim, Ze
zptisni podminky a kontrolu, vede k odlivu kapitdlu ze zemé.

Prispévek bude zkoumat ndzory ekonomickych studif a teorif na dattovou konkurenci. Zakladem analyzy bude
prace s dosud publikovanymi odbornymi studiemi a dal§imi zdroji dat a informaci, pfi zpracovani bude rovnéz
vyuZivana metoda komparace, napiiklad pfi kritickém srovnani ndzor na vhodnost ¢i Skodlivost danové
konkurence.

Diskuse a vysledky

Danova konkurence neni novy fenomén. Jak uvedl pted 200 lety Adam Smith, "Majitel kapitdlu je vlastné
obcanem Svéta a neni nutné pripoutdn k urcité zemi. Zemi, kde by ho podrobovali trapnym vyslechiim jen proto,
aby mu mohli uloZit tiZivou dan, mohl by snadno opustit a sviij kapitdl odstéhovat do nékteré jiné zemé, kde by
mohl bud’ pokracovat v podnikdni, anebo uZivat svého bohatstvi ve vétsim klidu. Tim, Ze by sviij kapitdl
odstéhoval, zastavil by v zemi, kterou opousti, veskeré podnikdni, jeZ tam jeho kapitdl vydrioval. Kapitdl
obdéldvd pudu, kapitdl zaméstndvd prdci. Dan, kterd by vypuzovala kapitdl ze zemé, vysuSovala by tim vSechny

*! Nerudové, D. Harmonizace daiiovych systémii zemi Evropské unie, s. 15.
** Bulletin Komory daiovych poradcii CR, &. 1/2006, ss. 21-22.

3V podminkéch Ceské republiky se podileji na celkovych pifjmech vefejného rozpoétu kolem 90 %.
34 Kubatova, K. Dané — konkurence nebo harmonizace?, s. 1.
35Tanzi, V. Globalization, Tax Competition and the Future of Tax Systems, s. 4.
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zdroje duchodu panovnika i spolecnosti. Jeho odstéhovdnim sniZily by se nutné vice nebo méné nejen zisky
2 kapitdlu, ale i pozemkovd renta a mzdy"*®. Smith dafiovou konkurenci nechdpal tak, Ze je tfeba potrestat stat,

ktery ma nizsi dan¢. Nehodnotil ji tak, Ze stity s niz§imi danémi pfitahuji podnikatele. Chépal tuto zaleZitost tak,
Ze naopak stat s vysokymi danémi odrazuje podnikatele a doporucoval Skodlivé dan¢ odbourat.

V ekonomické teorii existuji dva zdkladni nizory a pfistupy k daniové konkurenci, a to:
® pozitivni, ktery zdtraziiuje dlohu tzv. danové hry

e negativni, ktery tvrdi, Ze daniova konkurence je v zdsadé Skodlivd, protoze pokles daiiovych piijma vede
k poskytovani vefejnych statkil pod spolecensky optimaln{ drovei.

Zastanci prvniho sméru (poéinaje Tieboutem®’) tvrdi, Ze daiiovd konkurence je optimdlnim konceptem pro
usporadani danovych systémt a Ze vede ke zvySeni bohatstvi vSech jednotlivcl ve spolecnosti, nebot’” ma
pozitivni efekty na ekonomicky riist jednotlivych zemi, na efektivnéjsi alokaci zdroju, na zefektivnéni Cinnosti
vlad a vefejnych vydaji a efektivnéjSi poskytovani vefejnych statkti a sluzeb. Pozitivni hodnoceni dafiové
konkurence je spojeno zejména s efektivnéj$im vyuZzivanim vefejnych prostfedklt a omezenim neproduktivnich
aktivit, jako napf. rent-seeking, které jsou s rozhodovinim ve vefejném sektoru spojeny. Nazorovy proud
pocinajici tzv. Tieboutovym teorémem tvrdi, Ze konkurence obohacend o mobilni domécnosti (resp. o mobilni
firmy) zvySuje bohatstvi spolecnosti, a je tedy efektivni. Daflovd konkurence spoc¢ivd v tom, Ze vldda musi mit
dan¢ natolik nizké, aby pfildkala dostatek obyvatel (¢i firem), ale soucasné byla schopna poskytovat dostatek
vefejnych statki™, jinak obyvatelé vyuZiji moznost ,,volby nohama - voting with the feet a presidli do pro né
vyhodngjsi oblasti. Naopak podle Stiglitze™ existuje mnoho diivodd, pro¢ byt vici této hypotéze skeptiGti.
Hlavni diivod podle néj spoc¢ivd v omezené konkurenci mezi jednotlivymi fiskalnimi jednotkami, nebot’ jejich
pocet je v kazdé oblasti omezen a dalSi autofi také namitaji, Ze v realit€ je ,,voting with the feet* obtiZné, jelikoZ
existuji bariéry jazykové, administrativni, rodinné vazby atd. Déle je potfeba zminit fakt, Ze vybirané dang
(majetkové, mistni, dichodové ¢i prodejni dané) maji distorzni ucinky, coz miZe spolu s externalitami vést
k neefektivnosti aloka¢nich rozhodnuti na mistni trovni®.

Moy

Tieboutovu hypotézu déle rozpracovali Richter a Wellisch*', kdyZ rozii¥ili model o tzv. mobilni firmy, které se
mohou chovat obdobné a taktéZ mohou “volit nohama”. Z tohoto pohledu je koncept daflové konkurence
pozitivni a neni divod jej ménit.

Podle Teathera® funguje dafiova konkurence mezi jednotlivymi stity na velmi jednoduchém zakladnim principu.
Jednotlivé stity se pomoci datiové konkurence snaZi podpofit ekonomickou aktivitu v zemi a stimulovat
ekonomicky riast. Existence dafiové konkurence pfindsi dva zakladni efekty pro danové systémy zavedené
v jednotlivych zemich. Pokud si mohou stity mezi sebou navzajem danové konkurovat, bude prvnim dusledkem
danové konkurence sniZeni sazeb dani v nékolika stitech, které jako prvni najdou k tomuto odvahu. Tyto stity
budou pfitahovat kapitdl a zdroje z ostatnich zemi. Druhym efektem tedy je, Ze ostatni stity budou nuceny
reformovat své daflové systémy a snaZit se sniZovat své danové sazby, aby ziskaly zdroje a kapitdl nazpét
a vyrovnaly ztraty, které utrpély kvtli konkurenci ostatnich statd. Dal$im pfinosem danové konkurence je podle
Teathera pozitivni vliv na riist investic prostfednictvim sniZeni dani. Je ziejmé, Ze nizkd troven zdanéni ma
pozitivni vliv na drokové miry a na vytvafeni dspor. Pokud jsou sazby dané nizké, jsou lidé motivovani vice
spofit, ¢imz vytvafi vice kapitalu, ktery je posléze mozné investovat. Rostou investice, coz vede k rychlejSimu
ekonomickému ristu, k vytvafeni vétStho mnozstvi pracovnich pfilezitosti a tim i k rlstu bohatstvi kazdého
jednotlivce. Na zdkladé tohoto jednoduchého argumentu danovd konkurence napomdha ke snizeni dani a tim
prispiva ke zrychleni ekonomického ristu a zvySeni blahobytu vSech Clenti spolecnosti. Dal§im pozitivnim
aspektem dafiové konkurence je zefektivnéni soukromého sektoru®. Liberalizace kapitalovych trhii spole¢nd
s daiovou konkurenci znacné zefektiviiuje pocindni soukromych subjektl. Investofi maji na vybér velké
mnozstvi rozdilnych dafovych systémt, kam uloZit své penize. Liberalizace kapitdlovych trhii ma za nasledek,
Ze kapitdl se miZe volné pohybovat mezi riznymi zemémi. Tim, Ze je umoZnén volny pohyb kapitalu a s pomoci

36 Mach, P. Danovd konkurence musi byt zachovdna, s.1.

*7 Tiebout,Ch. A Pure Theory of Local Expenditures, ss. 416-424.

* Jednim z dtivodti m4 byt mechanismus rozhodovéni voli¢e, dafiového poplatnika a obyvatele uréitého regionu
(mésta ¢i obce) podle jeho skute¢nych preferenci vici vefejnym statkim na strané jedné, a podle ochoty
platit dan€ (mistni) na strané¢ druhé. Tieboutova hypotézu predpoklddd soutéZivost a konkurenci mezi
komunitami pfi zjistovan{ preferenci obcant.

39 Stiglitz, J. E. Ekonomie verejného sektoru, s. 596.

W05 ackson, P. M., Brown, C. V. Public Sector Economics, s. 261.

*I Richter W.E., Wellisch D. The Provision of Local Public Goods and Factors in the Presence of Firm and
Household Mobility, ss.73-93.

2 Teather, R. The Benefits of Tax Competition, ss. 25- 26.

* Teather, R. The Benefits of Tax Competition, s. 33.
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daniové konkurence a dafiovych rdji je zajiSténa vétsi efektivnost jeho alokace, si jednotlivé subjekty
nekonkuruji pouze na trzich v jednotlivych zemich, ale konkuruji si na celosvétovém trhu. Aby byli podnikatelé
uspésni, musi se chovat efektivné. Aby uspéli na celosvétovém trhu, musi se chovat vyrazné efektivnéji, nez
kdyby byli pouze na trhu lokdlnim. Aby uspéli na celosvétovém trhu, musi byt schopni nabidnout dostate¢ny
vynos ze své Cinnosti, aby byli schopni ziskat kapitdl a investice pro svou Cinnost. Vysledkem zefektivnéni

Xz

soukromého sektoru je vyssi ekonomicky rust.
Také Edwards a de Rugy zastdvaji ndzor, ¢im efektivnéjsi jsou soukromé vydaje a ¢im méné pak utraci stat, tim

vyS$si je v konecném vysledku hospodaisky riist. Pokud daniova konkurence vede k tlaku na globalni snizovani
dani, pak vSechny zemé¢ t€Zi z vyssiho ekonomického rustu. "Prijme-li jedna zemé efektivnéjsi darnovy systém,
aby zvysila hospoddrsky riist, ostatni jsou nuceny ndsledovat, coZ vede k podpore ristu v globdlnim méritku.
Nakonec jsou na tom viechny zemé lépe, kdyZ hdji své ndrodni zdjmy“**.

Zastanci dafiové hry se rovnéZ snazi odhadovat daiiové reakéni funkce, které ukazuji, jak je dany stit zavisly
na daflové politice svych sousedli. VétSina autorti v této oblasti dosla k zavéru, Ze vlady ve stanovovani
danovych sazeb reaguji na zmény v daiiovych sazbach svych sousedd, coz je v souladu s teorii dafiové soutéze.
Jak uvadi Redoano®, dan& z pifjmu korporaci ovliviiuji piedeviim rozhodovéni firem o umisténi investic, proto
je rozhodnuti vlady o danové sazbé vedeno snahou pfildkat v rdmci dafiové soutéZe daniové zdklady a nikoliv
snahou o pfildkani voli¢i, nebot’ téchto se dai z piijmu korporaci dotyka jen okrajove.

Dals{ autofi se zabyvali empirickymi odhady reak¢nich funkci v oblasti sazby dan€ z piijmu korporaci mezi
¢lenskymi zemémi OECD. Ve vsech piipadech prokazali existenci kladného korelacniho koeficientu — tzn., Ze
snizeni daflové sazby sousedni zem& bylo sledovanou zemi nisledovdno. Devereux, Lockwood a Redoano*®
poukazuji zejména na to, Ze kazdd zem¢ se pii stanovovani sazeb dan¢ z pi{jmu pravnickych osob chova
strategicky s ohledem na danové sazby stanovené v sousednich stitech. Autofi ovSem zduraziuji i dalsi
skute¢nost v daniové soutézi — politiky a volic¢e. Tvirci vladni politiky sleduji dafiové sazby okolnich stati, nebot’
v ptipadé, Ze by stanovili vyS$8i dané neZ v sousednich srovnatelnych zemich, riskovali by, Ze by ve volbach
nemuseli byt znovu zvoleni.

Dal§im smérem ekonomické literatury, ktery oponuje pifedstavé o Skodlivé dafiové konkurenci a potfebé
koordinace, je teorie vefejné volby. Brennan a Buchanan®’ ve své studii tvrdi, Ze dafiovd konkurence zvySuje
bohatstvi, protoZe brdni nadmérné velikosti vlddy a doprovodnych aktivit vyhleddvdni renty. Teorie vefejné
volby zahrnuje do zvazovani disledkl danové konkurence vlastni zajmy pfedstavitel statu. Daniova kooperace
pak miize mit opacny ucinek, nez predpoklada Oates, protoZe nedokonalosti v politickém rozhodovani mohou
vést k plytvani vybranych danovych prostiedki a ddle k procesiim vyhledavani renty zdjmovymi skupinami.

Nektei{ autofi, ktetfi zdUraziluji vyznam soutéZe, poukazuji na analogii ke konkurenci na trhu. Tak jako trzn{
konkurence pracuje ve prospéch spotiebitelti a podporuje efektivnost vyroby, dafiovd konkurence pry pracuje
ve prospéch daniovych poplatnikii a nuti stity k vetSi efektivnosti vlddy. Vlddy musi efektivné vynakladat
finance a vybirat dané. Nositel Nobelovy ceny za ekonomii G. Becker tvrdi: “Konkurence mezi stdty podporuje
zdravou soute?, tim, Ze v kazdé zemi omezuje moc politikit a zdjmovych skupin pomoci donuceni realizovat
viastni predstavy na iikor zdjmii drtivé vétsiny obyvatel.”* Zemé s nizkymi danémi svoji existenci povzbuzuji
ekonomické reformy v zemi s vysokymi danémi a drZi na uzd¢ jejich vlady. Jinak by jim poplatnici uprchli.

Naopak predstavitelé druhého sméru (napt. Oates®) tvrdi, Ze dafiovd konkurence je v zdsadé $kodlivd, protoZe
pokles danovych pifjmt vede k poskytovani vefejnych statkti pod spole¢ensky optimdlni droven. Druhy pfistup
zkouma zejména vliv kapitdlové mobility na droven a strukturu dafiovych sazeb. V této oblasti autofi zdUraznuji
negativni vliv kapitdlové mobility na sazby dané z kapitdlu a droven vefejnych vydaji. Otazkam vlivu kapitdlové
mobility na dafiové zatiZeni se z domécich autord vénuji napi. Nerudova a Kapounek™. Tvrdi, Ze za pfedpokladu
stabilni drovné vefejnych vydaji a pfijmt stitnich rozpoctd mohou vznikat tlaky na piijmové stranky statnich

[l

rozpoctl, nebot’ niz§i vybér dané z kapitdlu musi byt kompenzovin vys§im dafovym zatiZzenim ostatnich,

* Edwards, C., De Rugy, V. International Tax Competition - a 21st-Century Restraint on Government, s. 21.
45 Redoano, M. Fiscal Interactions Among European Countries. Does the EU Matter?, s. 6.
46 Devereux, M. P., Lockwood, B., Redoano, M. Do Countries Compete over Corporate Tax Rates? s. 23- 25.

47Brennan, G., Buchanan, J. M. The Power to Tax: Analytical Foundations of a Fiscal Constitution, 1980.
* Edwards, C., De Rugy, V. International Tax Competition - a 21st-Century Restraint on Government, s. 22.
* Oates, W. E.: Fiscal Federalism, ss. 188-191.

50 Nerudova, D., Kapounek, S. Empirickd analyza vlivu kapitdlové mobility na danové zatiZeni v EU, 2006.
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piedeviim nemobilnich faktort, jako je prace’’. Tato skute¢nost (Sasto oznacovand jako ,.zdvod ke dnu - race to
the bottom*) miZe v extrémnim piipadé vést az k dplnému odstranéni dan¢ z kapitélu.

4 5 Moo < , £ . « .
Také Musgrave’ povazuje ,,zdvod ke dnu“ za velky problém. Pokud budou vedle sebe existovat zemé s vysokym
zdanénim a zdroveil zemé se zdanénim nizkym, bude zemé s nizkymi danémi pomoci dafiové konkurence

MY 2

pfitahovat zdroje, kapitdl a tim i danovy zdklad ze zemi s vySSimi sazbami dani. Na odliv zdroji bude muset
reagovat zemé¢ s pivodné vyssim zdanénim, aby se mohla dafiové konkurenci brdnit, a bude muset své sazby
danf sniZit, aby ziskala nazpét zdroje, které byly pfesunuty do zemé s nizkou trovni zdanéni. SniZenim dani se

Yy

konkurenéni vyhoda pfesune na stranu zemé s pivodné vys$im zdanénim. Druhd zemé bude muset na toto
reagovat a dojde k dal$imu sniZeni dani. Timto principem se sniZovdni dani dostane do nezastavitelné spirdly,
ktera povede k velmi nizké nebo dokonce nulové drovni zdanéni, coZ zplsobi znac¢né snizeni piijmu vlad
a zpusobi neefektivnost v poskytovdni vefejnych statki a vyznamnou ztrdtu pro celou spole¢nost. Timto
argumentem lze dojit k zdvéru, Ze daiiova konkurence je hrozbou pro ekonomicky rozvoj.

Také Grifith a Klemm® potvrzuji, Ze datiovd konkurence miize vést aZ k “zdvodu na dno” a k nedostate¢nému
poskytovani vefejnych statkli a sluZzeb od stitu — vysledkem je obétovani stitu blahobytu (,,welfare state*)
a dokladaji své tvrzeni na piikladu zemi jako Francie, Némecko ¢i Svédsko, které jsou v disledku existujici
danové konkurence nuceny v poslednich letech sniZovat rozsah ,,welfare state®.

Naopak autofi jako Garrett a Mitchell* hovoii o pozitivni vazb& mezi kapitdlovou mobilitou a Grovni sazeb dani
z kapitdlu a vefejnych vydaji, coZ je ov§em v rozporu s hypotézou o zavodu ke dnu, kterd byla zminéna vyse.
Vychodiskem teoretické argumentace zastancl pozitivniho vztahu mezi mirou kapitdlové mobility a trovni
vefejnych vydaji je tzv. kompenzacni teorie, kterd vychdzi z myslenky, Ze ekonomicka integrace (a s ni spojeny
rust mobility kapitdlu) s sebou nese vedlejsi efekty napf. v podobé poklesu ekonomického ristu v urcitych
odvétvich nebo vyssi volatility pifjmu spotiebitele, coZ md za nédsledek zvySenou poptivku po vefejnych
vydajich, zejména v podobé¢ socidlnich programii. Zastanci kompenzacni teorie jako Rodrik (1998) se domnivaji,
Ze vysSi datiové zatiZeni prace v dusledku rtstu kapitdlové mobility by poplatnikiim mélo byt kompenzovéano
v podobé zvlaStnich socidlnich programi, které by byly financovdny pravé ze zvySeného vybéru tohoto typu
dang.

Podle néekterych nazorti vede danovd konkurence k vybéru dani podle uZitku, ktery pfinasi vefejné statky
jednotlivym dafiovym poplatnikiim, coZ je v rozporu s cili, které by vldda méla mit. Jak zdiraziiuje Musgrave™,
vldda m4d mnohem vice povinnosti a odpovédnosti, neZ pouze poskytovat vefejné statky daflovym poplatnikiim.
Dutlezitymi funkcemi vlady je také funkce redistribucni a stabilizacni. Vzhledem k tomu, Ze jednim z hlavnich
cilt vlady by méla byt funkce redistribu¢ni, nutnou podminkou je zavedeni dani podle schopnosti platit, protoze
dané¢ placené podle uzitku z vefejnych statkli nemohou takovou funkci financovat. Vldda by méla poskytovat
takové mnozstvi statkl a sluzeb a zamétovat se na redistribu¢ni programy piedevsim podle preferenci volici.

Obecnéji 1ze otdzku datlové konkurence mezi vlddami a jejimi dopady pojmout jako otdzku velikosti statu
v ekonomice, velikosti jednotlivych drovni stitni moci ¢i rozsah Zadoucich redistribu¢nich procesi. Tyto dva
opacné pohledy se tykaji také otdzek danové konkurence v piipad¢ riznych stupiiti ekonomické integrace, tedy
iintegrace v Evropské unii. Oates upozoriiuje, Ze vysledkem danové konkurence miiZze byt tendence ke stéle
niz8i efektivnosti poskytovani mistnich vefejnych statki. Snizuji-li mistni vlady dané, aby pfildkaly mobilni
kapitdl, jsou vetfejné vydaje pod drovni, kdy se mezni spoleenské vynosy z té€chto programii rovnaji meznim
ndkladim. Toto mlZe nastat zejména u programu, které neposkytuji pfimy uzitek lokdlnimu podnikatelskému
klimatu. Oatesiv zavér, Ze takové jednani vlad je neefektivni, je zaloZen na tvrzeni, Ze nakonec Zadnd vlada
neziskd v tomto boji konkurenéni vyhodu (princip vézitova dilematu). Vysledkem daiiové konkurence tedy je,
Ze vSechny komunity jsou na tom htife, neZ kdyby politicti pfedstavitelé pouzivali béZné maximaliza¢ni pravidlo
(mezni uzitky se rovnaji meznim ndkladiim).

Nazorim a obavam o nedostate¢né vysi vefejnych vydajii 1ze oponovat na zakladé ddaji uvedenych v Grafu 1.
I kdyZ nejen v Evropé existovala a existuje datlovd konkurence mezi stity a mohl by vzniknout tlak na snizovani

>! Jejich hypotéza, Ze riist kapitdlové mobility vede k riistu dafiového zatiZent, viak byla testovdna pouze na
vzorku péti vybranych zemi a prezentované zavéry nemusi odpovidat podminkdm v celé Evropské unii.

> Musgrave, P. B. Tux Policy in the Global Economy, s. 344.
> Griffith R., Klemm A. What Has Been the Tax Competition Experience of the Last 20 Years? IFS WP 04/05.

54 Garrett, G. Capital Mobility, Trade, and the Domestic Politics of Economic Policy, ss. 657-687.
55 Musgrave, P. B. Tax Policy in the Global Economy, s. 342.
5 Stiglitz, J. E. Ekonomie verejného sektoru, 1997.
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vydajl z divodu nedostatecného mnozstvi vefejnych piijmu, celkové vydaje vefejného sektoru se nesnizovaly,
nybrz od roku 1870 se vyrazné zvysily.

Graf 1: Rust veiejnych vydajii ve vybranych zemich v letech 1870 - 1996 (v % HDP)
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Zdroj: vlastni zpracovdni podle Tanzi, V., Schuknecht, L. Public Spending in the 20th Century: A Global
Perspective, str. 6.

Dalsi prameny uvadéji, Ze konkurence mezi vladami miZe vést k tomu, Ze vlady pfestanou poskytovat nekteré
vefejné statky’’. Uvedené pojeti ,.Skodlivé* daiiové konkurence o piilakani investic bylo pozdéji aplikovano
na pracovni a environmentdlni standarty, redukci plateb socidlniho zabezpeceni ¢i konkurenci v nepiimych
danich o preshraniéni spotiebitele™. Oatestiv koncept $kodlivé dafiové konkurence byl podporen fadou modeli,
které popisuji nasledky nekooperativniho chovani regionélnich viad. Uspéch jedné viady v piildkani dafiové baze
v podobé novych obyvatel ¢i firem vede k erozi dailového zdkladu u jinych regiont. Takto vzniklé negativni
fiskdlni externality se projevuji zejména v exportu zdanéni, kdy vlddy zdanuji piifjmy nerezidentli, ¢i erozi
danového zdkladu, tedy pfesunem skute¢né ekonomické aktivity do danové vyhodné&jSich lokalit, popf. pfesunem
deklarace ziskd.

Naopak Sinn® uvadi, Ze dafiové konkurence nemusi zptisobit poddimenzovanost vefejnych sluzeb, ale spise ma
redistribucni efekty, jelikoZ dojde k vy$s§imu zdanéni prace. Podle Sinna pfestane byt stat blahobytu udrzitelny
ve chvili, kdy vzroste také mobilita pracovni sily. Také Keen a Marchand® poukazuji na to, Ze daiiovd
konkurence tla¢i vlady ke zméndm v daiiové struktuie, kterd ma neblahy dopad na distribuci pfijmu a zvySuje
podil vladnich vydaji ve prospéch mobilntho kapitdlu na dkor vydaji ve prospéch imobilni pracovni sily.
Devereux a Sorensen’' upozoriiuji na skute¢nost, Ze fiskalni konkurence znamens jednak piesun dafiového
bfemene z kapitdlu na préci, ale také znamend pokles redistribuce zdroji a rtst vladnich vydaji zvyhodnujici
kapitdl, napt. investice do infrastruktury.

7 Ekonomické zpravy. Dané a ekonomicka vykonnost: Empirické testy na panelu zemi OECD, ss. 10- 22.
> Wilson, J. D. Theories of Tax Competition, ss. 269-304.

% Sinn, H-W. The Selection Principle and Market Failure in System Competition, ss. 247-248.

% Keen, M., M. Marchand Fiscal Competition and the Pattern of Public Spending, ss. 33-53.

o1 Devereux, M. P., Sgrensen, P. B. The Corporate Income Tax: International Trends and Options for
Fundamental Reform, 2005.
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Casto prezentovanym nazorem je, Ze prostfedi dafiové konkurence v jednotném trhu daleko nachylng&jsi
k dafiovym tniklim a dafiovd harmonizace ud¢la systém daleko prehlednéjsi, kdyz ztiZi moZnost dafiovych tnikl
a zpronevery. Proto se objevuji snahy zavést alespofi minimalni dafiové sazby v EU a ddle harmonizovat dafiové
systémy, jak uvadi napf. Strauss-Kahn®.

Otazku skodlivé daniové konkurence a nutnosti dafiové kooperaci ¢i dokonce harmonizace je mozné posuzovat
rovnéz vzhledem k ekonomické velikosti stiti. Bucovetsky a Haufler® ¢ Baldwin a Krugman® prezentovali
modely, kde velké stity mohou diky aglomeraénim efektliim udrZovat vyss§i dané neZ staty malé, coz odpovida
skute¢nému vyvoji ve vyspélych zemich. Aglomeracni efekty ve velkych statech totiz vytvaieji lokalizacné
specifickou rentu. Malé zmény ¢i maly diferencidl v daflovém zatiZeni nemaji vyznamny vliv na toky kapitalu,
pouze velké zmény ¢i diferencidl mohou zpusobit kolaps celé aglomerace. Mensi zemé proto musi mit niZsi
sazby, nebot’ celi vyssi elasticit¢ nabidky kapitdlu na svétovém trhu neZ velké zemé. Rust mobility kapitalu se
tak projevuje ve vyraznéjsim poklesu sazeb v malych zemich. Z téchto konceptl plyne, Ze v piipadé tspesné
koordinace zdanéni podnikovych pfijmi by dopad na toky kapitdlu a ekonomickou aktivitu byl ve prospéch
velkych zemi s vy$§im zdané€nim na tikor téch s opa¢nymi charakteristikami. Navic negativni fiskdlni externality,

které plynou z niz§tho zdanéni malych stitd, jsou pravdépodobné mén¢ vyznamné.

Nové clenské zemé jsou Casto kritizovany za svou ,.daniové piiznivou politiku®, coZ je dokazovdno niz§imi
sazbami i celkovymi vynosy zejména zdanéni zisku podniki. Kubdtova® viak oponuje, Ze motivaci ke zmé&ndm
v danovych sazbach v téchto zemich nenf ziskat konkurenéni vyhodu ¢i se pfizptsobit okolnim zemim, ale snaha
,haplnit* vefejné rozpocty.

Na zdkladé vyse uvedenych teorii se nabizi otdzka, zda dafové sniZeni (které je obvykle vysledkem piisobeni
danové konkurence) opravdu znamend vzdy pokles vybéru dani? To, Ze tomu tak neni, dokazuje vyzkum, ktery
uskute¢nili Ganghof a Genschel® a kteii zkoumali vztah mezi vy§i pramérné firemni dané a pifjmy stitniho
rozpoctu z nich v zemich EU-15 v letech 1980 az 2005. Vysledky zobrazuje nédsledujici graf. Je patrné, Ze i pies
vyrazny pokles sazeb nedoSlo k poklesu dafiového vynosu, nybrz pravé naopak, tedy k jeho zvySeni a tento
vyvoj lze interpretovat jako uplatnéni konceptu Lafferovy kiivky”’ v praxi.

Graf 2: Priimérné firemni dané a piijmy stdtniho rozpoctu z nich v EU-15
‘Average company tax (CT) rate in % Awerage company tax revenue as % of GDP
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Zdroj: Ganghof, S., Genschel, P. Taxation and Democracy in the EU, str. 6.

62 Strauss-Kahn, D. Building a Political Europe: 50 Proposals for Tomorrow’s Europe, ss. 67-68.

%Bucovetsky S., Haufler, A. Tax Competition when Firms Choose their Organizational Form: Should Tax
Loopholes for Multinationals be Closed?, 2005.

64Baldwin, R. E., Krugman, P.: Agglomeration, Integration and Tax Harmonization, 2002.
% Kubiétova, K. Daiiovd politika novych clenskych zemi Evropské unie — jsou zde typické znaky? s. 5.
66 Ganghof, S., Genschel, P. Taxation and Democracy in the EU. 25 s.

67 Lafferova kiivka vyjadfuje zdvislost dafiového vynosu na mite zdanéni (resp. na dafiové sazb&). Dokazuje, 7e
maximalni mira zdanéni neznamend maximalni pfijem vefejnych rozpoctl. Pfi zvySovani miry zdanéni se
daniovy vynos zvySuje pouze do urcitého bodu (,,Laffertiv bod”), pfi dal$im zvySovani miry zdanén{ ale zacne
daniovy vynos klesat. Je-li totiZ mira zdanéni (danové sazby) pfili§ vysoka, jsou daflové subjekty odrazovany
od zvySovani vykonu, od préce, od tspor atd., popf. pfenaseji své bydlisté nebo sidlo mimo dany stét, coZ se
v kone¢ném efektu projevi v poklesu danovych pifjmu.
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Otézku skute¢né miry konkurence piimych dani rozebira Siroky®, kdyZ poukazuje rozdilnost propojeni osobni
a firemni dichodové dan¢ v jednotlivych zemich, nebot’ tvrdi, Ze pro posouzeni parametri piimych dani je
dalezity pouzivany systém integrace dané ze zisku firem do osobni diichodové dan¢. Rozlisuje pak tfi zdkladni
kategorie systému firemntho zdanéni: klasicky systém s nulovou integraci, systém zamezujici dvojimu zdanéni
a systém eliminujici dvoji zdanéni (iplnd integrace). Cely systém integrace obou diichodovych dani se vSak
v praxi neustdle vyviji a je komplikovdn i tim, Ze v mnoha zemich je pouzito rozdilné pravidlo v pfipad¢
tuzemskych a zahrani¢nich dividend.

Zavér

Jak vyplyva z vySe uvedeného, teoretickd platforma na téma dafiového zatiZzeni a dafiové konkurence je velmi
Sirokd a na datlovou konkurenci a jeji dopady na toky kapitdlu, ekonomickou aktivitu a velikost dafiové baze
existuji zna¢n¢ rozdilné pohledy. Proti sobé stoji dva zakladni ndzorové proudy. Prvni z nich zdtraziuje tilohu
tzv. daftové hry a hodnoti daftovou konkurenci pozitivné, protoZe vede k efektivnéj$imu vyuZivani vetejnych
prostfedkii a omezeni neproduktivnich aktivit. Druhy proud ji hodnoti negativné a preferuje danovou
harmonizaci, pfi¢emz zdiraznuje negativni vliv kapitdlové mobility na sazby dané z kapitalu a droven vefejnych
vydaji. Jednoznacné vSak nelze potvrdit ani vyvratit prospéSnost ani Skodlivost danové konkurence, a to
teoreticky ani empiricky. Nicméné je potfeba zdiraznit, Ze danova konkurence neni zdmérn¢ ¢i uméle vytvorena,
nybrZ je vysledkem nedspéSnych harmonizaénich jedndni a vyplyvd zrozdilnych podob daitiovych soustav
jednotlivych zemi.
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Vy{voj vyuky udetnictvi a dani s ohledem na konkurenceschopnost studenti VSPJ
raxi

(The Development of Teaching Accounting and Taxes with Regard to the
Competitiveness of Students of College of Polytechnics Jihlava in Practice)

Jaroslava Leinveberova, Ivana Durasova, Olga Kubova

Abstrakt: Vysokd Skola polytechnickd Jihlava je mladou Skolou, kterd zahdjila vyuku prvnich studentt
\% ﬁnoru 2005. Do zacétku si nové 'S pﬁnesla osvédéené formy a postupy V}'/uky liéetnictvf a danl’ S ohledem
ucetnictvi a dané, s diirazem na jejich informacni funkci. Tento vyvoj vyuky je poznamenan jak pozitivnim tak
i v n&kterych piipadech negativnim pfistupem ztéastnénych stran v ramci VSPJ. Vyuka na VSPJ se neustile
profiluje v oblasti ndpln¢ a ndrocnosti pfedmétl ucetnictvi a dani s ohledem na pozadavky praxe a nutnost
samostatné¢ho pfistupu studentl ke vzdélani. Vyvoj vyuky je charakterizovan neustalymi novelizacemi zakond
platnych jak v CR, tak i vrdmci harmonizace v EU. Uroven dosaZenych znalosti absolventii z predméti
ucetnictvi a dani se projevi v jejich profesnim Zivoté pfi dal§im vzdelavani. Toto s sebou nese dalsi vynalozené
nédklady firem, coZ se v kone¢ném diisledku projevi v kalkulacich produkti a ovlivni jejich konkurenceschopnost
na trhu.

Klicova slova: Plany vyuky, konkurenceschopnost, motivace, neptimé naklady, kalkulace, praxe

Summary: College of Polytechnics Jihlava is a young college which started teaching its first students in
February 2005. From the very beginning, the new college brought in well-proven forms and procedures of
teaching accounting and taxes. With respect to the requirements of practice it was necessary to move the focus of
instruction towards financial accounting, cost and management accounting and taxes, with the accent on their
informative function. This development of instruction has been marked by both positive and, in some cases,
negative approach of parties concerned within the college. The teaching at the college is constantly shaping as to
the content and demand factor of the subjects of Accounting and Taxes in relation to the requirements of practice
and the necessity of students’ autonomous approach to the education. The development of the instruction is
characterized by frequent amendments to laws valid both in the CR and within harmonisation in the EU. The
level of graduates’ attained knowledge from the subjects of Accounting and Taxes will be manifested in their
professional lives in further education. This brings further incurred expenses to companies, which will eventually
show itself in product calculations and influence their competitiveness on the market.

Key words: learning schedule, competitiveness, motivation, indirect costs, calculation, practice

1. Zména v oblasti plania vyuky

Vysoka $kola polytechnickd Jihlava je mladou Skolou, kterda zahdjila vyuku prvnich studentti v inoru 2005.
Jednalo se o vyuku schvileného oboru Finance a fizeni, ktery rdmcové povaZujeme za kvalitativné vySsi
néstupnickou formu VOS Jihlava obor Finance a fizen.

1.1. Casova dotace

Do zagitku si nova VS piinesla osvédéené formy a postupy vyuky finanéniho téetnictvi a dani, které na VOS
probihalo v priibéhu tif let. Organizace vyuky na VOS byla est obdobi po $estnicti tydnech, z toho posledni
Sesté obdobi (nepouziva se oznaceni semestr) bylo vénovano celé praxi. Novd vysoka Skola vyuku finan¢niho
ucetnictvi doporucuje ve dvou semestrech a vyuku dani v jednom semestru, které si miZe student navolit jiz
od prvniho semestru. Pro obor Finance a fizeni byl nové zaveden pfedmét ManaZerské ucetnictvi. Ten je
doporucen studentim po absolvovani praxe, kterd na tomto typu Skoly trvd cely jeden semestr (doporucen je
semestr paty). Na vysoké Skole trva semestr 14 tydnl a casova dotace predmétl je nesrovnatelné mensi.
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1.2. Cil vyuky pfedméti ucetnictvi

Se zménou Casové dotace a s ohledem na potieby praxe, na poZadavek konkurenceschopnosti nasich absolventt
zpravodajstvi. Pfedméty Finan¢nf G€etnictvi I. a II. na oboru Finance a fizeni a Cestovni ruch jsou zafazeny jako
oborové povinné. Cilem pro studium uvedenych pfedméta je kvalitni zvladnuti jak teoretickych znalosti, tak
zvladnuti i praktickych vystupli. Za vyznamné povaZujeme pochopeni celého systému tucetnictvi s jeho
informacni funkci, kterd vychazi z potieb riznorodych uZivatell. Pochopeni informacni funkce ucetnictvi
z pohledu fidicich pracovnikl a vlastnikl je ddvdna zvlaStni preference, protoZe ze zkuSenosti vime, Ze
absolventi VOS se nejvice voblasti finanéniho tudetnictvi a fizeni uplatiiovali v mensich a stfednich
spolecnostech s poctem zaméstnancl kolem nekolika set zaméstnanct.. Pfedpokladdme, Ze u bakalari tento trend
bude pokracovat i v budoucnu. Cil vyuky na VS je vice orientovan na informaéni funkci téetnictvi pro potieby
fizeni a to ,pouze” v podnikatelské sféfe, kdy pocitime slepSim uplatnénim absolventli i ve vétSich
spole¢nostech neZ bylo u absolventli VOS. V sou¢asné dobé se toto potvrzuje i zdjmem vétiich spole¢nosti
o nade studenty vrdmci povinnych praxi a vybérem témat bakalaiskych praci. VSPJ md svych prvnich sto
bakalari, kteti své bakalatské prace prevazné zpracovavali prave ve stfednich a mensSich firmach.

2. Zména v pristupu vyucujicich

Vyvoj vyuky finan¢niho dcetnictvi v oblasti Casové dotace, cile a planu pfedmétu je poznamendn jak pozitivnim,
tak i v n¢kterych piipadech negativnim piistupem stdvajicich akademickych pracovnikt, ktefi pfedmét vyucovali
na VOS ¢&i stiednich $koldch. S ohledem na mirné optimistické plany VS, kvalitng obstat v konkurenci
stdvajicich kamennych univerzit i nové vznikajicich vysokych Skol, bylo potieba nejdiive presvédcit vyucujici
o zméndch metodickych postupli ve vyuce. Museli jsme opustit zabéhnuté a osvédcené postupy, které casto
pramenily z praxe na stfednich ekonomickych Skoldch. Vét§ina naSich vyulujicich je s pedagogickou praxi
ze stiednich ekonomickych kol a z VOS Jihlava. Vyhodou je, Ze se jednd o vyulujici s pedagogickou praxi
vyuky tcetnictvi a zdroven i s aktudlnimi zkuenostmi z praxe. Uzkd vazba na praktické znalosti je
predpokladem aktudlni vyuky a snazSiho vstupu absolventil do praxe. Ustoupeni od zab&éhnutych metod spiSe
sttedoskolského charakteru vyuky se jevil zpocatku jako problémem. Vedlo nds védomi, Ze na vyuku jsou
kladeny jiné pozadavky, v daném casovém limitu se nesmi slevovat z nastavenych poZadavkl a zaroveil je tieba
mit na paméti to, Ze i student musi byt schopen litku zvladnout. Proto pozadavky na vystupy, na znalosti
a dovednosti studentli, jsou jednotné. VSichni vyucujici se na daném vystupu shodli, proto pfizpasobili —
zefektivnili formu vyuky, vSichni zménili metody ve vyuce. Vice prostoru je dano studenttim.

3. Zména v oblasti pFistupu studenti

Problém v oblasti samostatnéjstho pfistupu studentti vyvstal ve vyuce zdkladi financ¢niho tdcetnictvi. Praxe
ukdzala velice rozdilnou udrovenl ekonomického pové€domi, kdy finanéni dcetnictvi pracuje se zdkladnimi
ekonomickymi pojmy. Pokud chybi dobrd znalost podstaty ekonomického fungovani podniku, je problém
pochopit o ¢em a co financni ucetnictvi vlastné je. V tomto piipad¢ si klademe otdzku, jak tuto situaci poctivé
a spravedlivé feSit vrdmci vyuky i pro fotdlni zacateCniky. Takovyto student potfebuje zdklady, na kterych
obchodnich akademii. Proto je studentim doporucena urcitd posloupnd skladba pfedmétd pii volbé osobniho
studijniho pldnu formou doporuceni. Nutnost aktivniho piistupu studentii k vyuce financniho ucetnictvi vede
k otdzce jak studenty motivovat.

4. Motivace a zavéry pro vyuku @cetnictvi na VSP Jihlava

Jak studenty motivovat je otdzka stéle Zivad. Pokud student umi, existuje ptedpoklad, Ze obstoji v konkurenci jak
na jinych vysokych Skoléch, tak i v praxi. Rozhodli jsme se studenty v naSem pfedmétu motivovat k pravidelné
piipravé, k pravidelnému studiu, k samostatnému pfistupu. Studenti si nové v zimnim semestru akademického
roku 2008/2009 vyzkouseli v rdmci prezen¢niho studia e-learning. Tyden po kazdé prednésce je zpiistupnén test,
ktery motivuje studenta ke studiu. Student by takto mél byt i teoreticky pfipraven na praktické cvi¢eni, mél by se
pravidelné na pfedmét pripravovat ¢i zopakovat n€které znalosti. Toto se ndm jevi jako velice dulezité, zvlaste
pro ucetni zaCdteCniky. Samostatna prace a aktivni sebevzdélavani se projevuje ve skupinovych
i individudlnich semindrnich pracich. DileZité je samostatn¢ ucetni problematiku fesit, naucit se ekonomicky
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aucetné myslet. Financni dcetnictvi je velice prakticky pfedmét a aktivni pfistup ze strany studentd, zvlaste
z technickych Skol, vZdy jesté vzroste s vyuzivanim tcetniho softwaru ve vyuce. Vyuzivan{ tcetniho softwaru
nam pfipadd nejenom pro Cdst studentt motivacni, ale efektivnéji umoziiuje pracovat v oblasti ucetniho
vykaznictvi, dcetniho zpravodajstvi. Studenti se uci rychleji ¢ist v ucetnich vykazech, nachdzet a opravovat
chyby, vyhleddvat pfeduzavérkové operace a vyvozovat zavéry. Problémem samostatného piistupu ke studiu
ze strany studentl je i v tom, jaké podklady pro studium ma student k dispozici. K jakym informacim, k jakym
publikacim, maji studenti pfistup, miZeme ovlivnit. Zpracovani a prezentace prednasek i doporucena literatura je
studentim poskytnuta od prvniho tydne vyuky. Student ma moZnost piipravy s piedstihem. Pfesto aktivni piistup
ze strany studentl vyZaduje dostateCnou motivaci. V této oblasti je financni Gcetnictvi znacné pozadu, protoZe se

jedna pfevaZzné o formu nedobrovolnou, nitlakovou.

5. Soucasny stav vyuky piredmétu dané

VSP v Jihlavé realizuje vysokoskolské vzdélavani v bakalaiskych oborech ekonomického sméru Finance a fizeni
a Cestovni ruch. V rdmci téchto oborti jsou vyuované odborné predméty zaméfené na financni Gcetnictvi, ale
pouze u oboru Finance a fizen{ je nabizen studentim oborove¢ povinny pfedmét Dané. Jeho vyuka je doporuc¢ena
ve Ctvrtém semestru, ¢asova dotace je 28 hodin pfedndsek a 28 hodin cviceni. Obor cestovni ruch nemé ve svych
studijnich planech tento pfedmét zafazen, a tudiZ studenti sly$i pouze zdkladni informace o daflové problematice
v pfedmétu Finan¢ni ucetnictvi II. a ¢4ste¢né v pfedmétu Vefejné finance.

Cilem pfedmétu Dan€ je studenty sezndmit se zdkladnimi daflovymi pojmy, principy v podminkédch trzni
ekonomiky, s mechanismy fungovéni dafiové soustavy CR. Hlavni diiraz je kladen na dai z pifjmi fyzickych
osob a podrobné vypocty jednotlivych ¢asti tykajicich se zdvislé €innosti, podnikani, kapitdlovych pi{jmda,
pronajmu a ostatnich pf{jml. Soucasti je i problematika systému socidlniho zabezpeceni a vetejného zdravotniho
pojisténi. Co se tyka dané z piijmu pravnickych osob, je vyuZivdna v hojné mife znalost u¢iva finan¢niho
ucetnictvi, na kterou se navazuje problematikou danovych a nedanovych pi{jmt a vydaju a transformaci tcetniho
zisku na danovy zdklad. Pozornost je vénovédna i majetkovym danim, dani silniéni a DPH, i kdyZ v omezeném
rozsahu, nebot’ vySe uvedend ¢asova dotace neumoziiuje tuto problematiku vyucovat v celé Sifi.

Predmét je ukoncen zdpoctem a néslednou zkouskou. Podminkou pro tsp&$né zakonceni je dochdzka, semindrni
prace, zapoctovy prakticky test a nasledné teoretickd zkouska ze znalosti danovych zdkont. Duraz je kladen
predevsim na praktické dovednosti, kdy studenti musi zvladnout vyfesit dan z pi{jmt u zadané konkrétni firmy.
Pfitom ndm nejde jen o pouhy vypocet, ale piedev§im o optimalizaci dan€, kdy student musi sim rozhodnout, co
je z hlediska piijmi a vydajii pro danou firmu nejicelnéjsi. Tim dbame na ekonomické mysleni a rozhodovani
v dané situaci, ve které se pravé firma nachdzi. Zakladnim studijnim materidlem jsou dafiové zdkony a interni
skripta Daniové problematiky I. a II. Soucasti zkousky je i odbornd znalost a uméni &ist v téchto zakonech.
V poslednim roce se ndm osvédcily i takové semindrni prace, kdy studenti musi vytvofit komentdf k uréitym
paragrafiim zdkona o danich z pffjmi a jsou tak nuceni vyhledat i odbornou literaturu od externich dodavatelt.
V nasledujicim semestru pfistoupime v souvislosti s motivaci k testim v e-learningové podobé. Po kazdé
pfedndsce bude spustén test s25 otdzkami, ktery bude casové omezen. Z téchto otdzek budou ndsledné
vytvofeny zkouSkové testy. M¢l by tim byt posilen dobrovolny pfistup studentd ke studiu, pribézné zvladani
teoretickych znalosti béhem semestru a tim leps{ aplikace poznatki v praktickych piikladech.

6. Propojenost dani a finan¢niho ucetnictvi

S ohledem na potieby praxe, zaméfeni vetejné vysoké Skoly a konkurenceschopnosti absolventl je predmét
vyu€ovan v tzké vazbé na financni ucetnictvi. Cilem je pfipravit studenty na zvladnuti naro¢nych ukold a jejich
Siroké uplatnéni v podnikatelské sféfe, ve vétSich obchodnich spole€nostech, ale také samostatné fizeni
a poradenska ¢innost u malych a stfednich firem.

Obsahova naplit Finan¢niho ucetnictvi se zamétfuje na tcetni operace spojené s ucetni zavérkou, tj. provedeni
uzavérkovych operaci. Velkd cast pfedndsek je vénovdna problematice ¢asového rozliSeni ndkladd a vynost
a zv14sté pak finanénimu prondjmu. Nésleduji opravné polozky a rezervy, zictovani vyplyvajici z inventarizace
majetku, dokladova inventarizace, pfepocet kurzovych rozdild u pohledavek a zdvazkid, devizové banky
a valutové pokladny, odloZend dan. Minimaln¢ tietina vyukovych hodin je vénovana vykaznictvi. Disledné je
dodrzovéna navaznost praci na roéni uetni zdvérce s diirazem na dafiové problémy. Ucetnictvi mize byt
ve vztahu k dani z pf{jmu nebo muiZe byt realizovdno rGznymi zpusoby — zdklad vysledku hospodafeni je
zaroven zdkladem dané€ z pf{jmu, kdy je potlaceno vérné zobrazeni skute¢nosti, - vysledek hospodateni a zdklad
dané jsou v Ceské republice dvé rtizné velidiny, tzn, Ze Géetnictvi je do jisté miry podiizeno fiskalni politice
statu, kdy cilem je mezipodnikovd srovnatelnost ucetnich vykaz (souvisi to se zdvaznym uspoifdddnim
a obsahem vymezeni{ ucetni zavérky), vysledek hospodareni je vychozim bodem pro transformaci na zdklad dané
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z pi{jmt. V ucetnictvi jsou okrajové studenti sezndmeni s nezdanitelnymi vynosy a dafiové nedcinnymi ndklady
a jejich vyloucenim ze zédkladu danég, s uplatnénim odcitatelnych poloZek od zdkladu dané a slev na dani,
s uplatiovanim ztraty z minulych let. Podrobny vycet a problematika pfevodu tcetniho hospodarského vysledku
na zdklad dané se stdva pravé obsahem vyuky pfedmétu Dané, kdy studenti musi dokdzat ¢ist z dafiovych zdkonu
a u€ivo tak dostdva konkrétni podobu, kterou si studenti musi sami vyhledat a umét zdvodnit. Diisledné je proto
ve studijnim planu studentim doporucena postupnd volba oborové povinnych predmétii v ndvaznosti Financni
ucetnictvi 1., Finanéni dcetnictvi II., Dané. Zavérem pouze konstatujeme, Ze tato ndvaznost se ndm velmi
osvédgila za dobu trvani VSPJ u studentt oboru Finance a fizeni, zv1asté pak u stitnich zévéreénych zkousek.
BohuZel neda se toto fici u studentl oboru Cestovni ruch, kde pfedmét Dané neni zafazen do vyuky a vysledky
komplexniho chapani ucetni zavérky a nasledné vypoctu dané z pifjmu jsou ve srovnani podstatné horsi.

7. Zajem studenti o studium danové problematiky ve vazbé na volitelné predméty a propojenost s praxi

ooy

Oborové povinné piedméty jsou rozsiteny o nabidku volitelnych predméti, aby kazdy student mél mozZnost
rozsitit si své znalosti v oborech, které ho zajimaji, o které je v praxi zdjem a to v rozsahu podle vlastnich potieb
a pozadované odbornosti.Konkurenceschopnost vsech typu Skol je pravé zaloZena na co nejSirsi nabidce
téch obori, o které je zajem a které jsou v praxi zadany. A mezi takové bezesporu tcetnictvi a dané patii.
Stavaji se stdle ndrocngjs$i oblasti a s tim souvisi i zvySujici se ndroky firem na absolventy vysokych Skol.
Studenti sami maji pomérné velky zdjem o nabidku volitelnych pfedmétl a pocit'uji sami potfebu vzdélavat se
v této oblasti.

Od patého semestru jsou jim nabizeny volitelné pfedméty Danova evidence a Aplikace dafiové soustavy.
Casovd dotace u obou dvou predmétii je 28 hodin cviGeni, jsou zakondeny zdpodtem, ktery je podminén
dochdzkou a vypracovdnim semindrni price. Zijem o pfedméty je uz vidét i v dochdzce, kterd je témét
stoprocentni, coZ se nedd fici u pfedmétd oborové povinnych, kde zaznamendvame na prednaskach klesajici
ucast student béhem semestru. To dokazuje, Ze si tyto pfedméty vybiraji prave ti studenti, ktefi maji o dafiovou
problematiku zdjem a vétSinou se ji chtéji vénovat v profesnim Zivoté. Od letnitho semestru je nové zaveden
volitelny pfedmét Dané u oboru Pocitatové systémy. Prestoze vyuka praktickych pfedmétt jako je ucetnictvi
a dané u tohoto oboru chybi, piekvapil nds zdjem studentl tohoto oboru o pfedmét takového typu. Z rozhovora
uskute¢nénych se studenty pied zahdjenim vyuky téchto pfedmétt a pozadavkt na vyuku vyplyva, Ze vétSina
z nich bud’ vlastni Zivnostensky list a nebo se podili na fungovani rodinné firmy. To samo o sob¢ do jisté miry
ovliviiuje i rozsah probiraného uciva, nebot’ ¢ast vyuky je vé€novdna pravé t€ém problémlm, které studenty
zajimaji. Také v téchto pfedmétech probihaji diskuze v mnohem vétSim rozsahu neZ je tomu na cvicenich
oborové povinnych pfedméti Dané a Financni tucetnictvi. VySe uvedené volitelné predméty jsou predméty
praktické, kdy studenti vyuZivaji svych znalosti ziskanych v tomto oboru v ptedchozich semestrech a které jsou
aplikovdny na praxi. V pfedmétu Danlovd evidence dostanou studenti zaddny konkrétni firmy stfednich
podnikatelti z regionu Vysoc€iny a jejich tkolem je zpracovat evidenci celého roku véetné vypoctu dané z pifjmu.
Soucasti je i pouzivani vSech tiskopist, které vyplyvaji z praxe a které si studenti musi sami obstarat. Seznam{ se
tak se vSemi povinnostmi, které vyplyvaji ze styku podnikatelti s finanénim dfadem, Zivnostenskym tfadem,
socidlni spravou, zdravotnimi pojiStovnami. Pfi zpracovani evidence jsou nuceni vyuZzivat daflové zakony, zdkon
o tcetnictvi, obchodni zdkonik, zdkonik prace, uzavirat pracovni smlouvy, fesit vzniklé omyly, apod. Pfedmét je
vyuCovdn v pocitatovych ucebnich, takZze bé&Zné pfi své praci studenti vyuZivaji internetovych stranek
ministerstva financi, socidln{ spravy, zdravotnich pojiStoven a dcetnich programi. Pfedmét Aplikace danové
soustavy je prakticky zaméfen na rozsifeni uciva pfedmétu Dané. Tyka se jednak rozsifeni poznatkd predevsim
z oblasti danf majetkovych a dané z pfidané hodnoty a jednak konkrétn{ feSenf pfislu$nych dani véetné sestaveni
vSech dafiovych pfizndni na zdklad¢ dcetnictvi konkrétni firmy. Studenti se tak sezndmi s pfizndnim k dani
z pifjmi, k dani z nemovitosti, silnicni dani, vydctovanim dané z pifjmu ze zdvislé Cinnosti, vyuctovanim
zvlastni sazby dané, pfizndnim DPH, souhrnnym hldSenim, ndslednym souhrnnym hldSenim, zvlddnou udélat
ro¢ni zuctovani dané z piijmu atd. Pfitom pfi studiu obou dvou pfedmétd je kladen piedevsim diraz
na optimalizaci dang, tudiZ nejde o pouhé vypocty, ale ptedev§im o dailové rozhodovani. S tim je spojeno i rizné
zadavani konkrétnich vstupnich tdajl, nebot’ sami studenti si voli zda je vhodné, aby firma vedla dafovou
evidenci ¢i ucetnictvi, zda se ma stat plaitcem DPH, zda zaméstnavat pracovniky na zdkladé pracovnich smluv ¢i
dohod, atd. Vede to k tomu, Ze se ve skupinich vyskytuje fada variant a mezi studenty probihaji diskuze o tom,
proc prave zvolili piislu§né zadani firmy vzhledem k ¢innosti, ke které byla zfizena.

Zajem studentl o dafovou problematiku je mozno vidét i pfi zaddvani témat bakaldiskych praci. O tuto
problematiku je pomérné velky zdjem a tyto price patii bezesporu mezi ty, ke kterym studenti pfistupuji
z divodu, Ze se ji uz urcitym zptsobem v praxi zabyvaji nebo se na ni chtéji zaméfit po ukoncenf studia. Témata
si studenti voli vétSinou z oblasti optimalizace danovych vydaji, zdanovani rodin pfi vedeni stfednich
podnikatelskych firem, optimalizace pofizeni dlouhodobého majetku, plitcovstvi dané z pfidané hodnoty apod.
Nechybi ani takové bakaldiské price, ve kterych studenti porovnavaji zdanéni pifjmi v Ceské republice
a ostatnich statti Evropské unie na konkrétni firmé.
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Vetejnad vysoka Skola je Skola propojena s praxi a proto je vyuka pravé téchto pfedmétl koncipovéna tak, aby
studenti méli jakési voditko do praxe, aby obstéli v konkurenci uchazecti o praci, aby méli usnadnén vstup mezi
stavajici zaméstnance firem. Rada z téchto studentd se stane soukromymi podnikateli, kteif maji uz pfi studiu
svoji vizi firmy.

v z

8. MozZnosti rozsifeni vyuky dani vzhledem ke konkurenceschopnosti absolventii v praxi

Pozadavky praxe na odborniky z oblasti dani se stile zvysuji, a proto je nutné studentim poskytnout moZnosti
vzdélavani nabidkou pfedméti pravé z této oblasti. Bylo by nutné vnést do vyuky piedevs§im aktudlnost
probirané tématiky a podpofit ji atraktivnimi pfednaskami odborniktli z praxe, vytvofit kvalitni studijni materialy,
posilit vyuku dafiové terminologie v anglickém jazyce. Bylo by vhodné rozsifit vyuku o volitelné pfedméty
z oblasti predev§im dan¢ z pfidané hodnoty, spravy dani a poplatkti, zdanéni ve tfetich zemich. V soucasné dob¢
by bylo vhodné rozsifit uc¢ivo o daflové systémy zemi Evropské unie, nebot’ pfetrvavajici rozdily mezi témito
systémy jsou povaZovany za piekdzku plynulého fungovani jednotného trhu. Harmonizace je velmi obtiZna,
narodni politické zajmy silné a to vSe je vysledkem toho, Ze prakticky doposavad nedoslo k Zddné harmonizaci
zakladl dané i sazeb a pouze k ¢astecnému pokroku tykajiciho se dani pfimych i nepfimych. Bylo by vhodné
rozsifit volitelné predméty z oblasti dani v oboru Cestovni ruch. PiestoZe u studentti tohoto oboru nepatii mezi
oblibené pfedméty financni Gcetnictvi a nardZime zde na pomérné velké problémy s motivaci, patii problematika
Ucetnictvi a dani mezi zdkladni vzdéldni vysokoSkolsky vzdé&laného odbornika cestovniho ruchu. Cestovni
kanceldfe maji svéd specifika a studenti by mély byt pfinejmensim informovdni o moZnostech danovych
a nedanovych pifjmt a vydaji a optimalizaci dané z pfijmd. Nehled¢ na to, Ze nejsou sezndmeni a nebo jen
velice sporadicky s fungovanim dané z pfidané hodnoty, kterd se vétSiny cestovnich kancelafi tyka. Celd fada
téchto studentti uzZ v prib¢hu studia podnika na zaklad¢ Zivnostenskych listd v privodcovské oblasti a minimaln{
znalost{ je tedy umét si vypocitat sim za sebe dan z pfijmut fyzickych osob. Bylo by tedy ke zvazeni, zda neni
piimo nutnosti studenttim tohoto oboru danové pfedméty nabidnout.

Trh préce si z4d4 kvalifikované vysokogkolsky vzd&lané odborniky v této oblasti. Studenti VSP v Jihlavé, kteti
maji zdjem o problematiku dailové soustavy a dokdzou se ddle sami vzdéldvat, nebot’ je to obor, ktery to
vyZaduje a je to pfimo povinnost odbornika, se zcela jisté snadno zacleni a zorientuji v praxi. Na zdklad¢ svych
poznatkil ziskanych studiem by méli snadno sestavit béZnd danova piiznani, vést poradenstvi pii sestaveni rocni
ucetni zavérky, vést poradenstvi v daniovych otdzkach souvisejicich s roéni ucetni zavérkou, dokazat se snadno
orientovat v daitovych zdkonech a zdkoné o ucetnictvi, vést poradenstvi optimalizace dané z pi{jmu malych
a stfednich firem.

9. Navazujici vzdélavani v konkurenénim prostiedi

V této praci je Cerpano, ze studie specializované agentury KPMG, kterd se zabyva
problematikou nakladt v ziskovém sektoru a kterd mapuje chovani manazerd a vztah
ke sledovani ndkladd v podnicich, zejména nepfimych ndkladi na vzdélavani
zaméstnanc.

»Kazdy podnik ma ambici sledovat ndklady co nejpodrobnéji, jejichZz vySi se pravidelné snazi redukovat.
A nekteré tak vskutku Cini. Nicméné studie KPMG vénovéana hlidani ndklada i dob€ rtstu vypovida o opaku.
Naklady byvaji dilezitym tématem, ale kdyZ vynosy rychle rostou, feSeni ndkladt neni prioritou*.

Efektivni ndkladovd struktura je zdrojem dlouhodobé konkurenéni vyhody. M¢li bychom se soustfedit
na vytvofeni co nejflexibilnéjsi organizace, kde sniZovani ndkladi nemusi byt nutné cilem, nybrZ nasledkem.

V piiznivych obdobich je dutlezité nepodlehnout euforii a ndklady nejen fidit, ale nebdt se pfistoupit
k radikaln&jSim opatienim, coZ mtiZe vytvofit vnitini pojistku do budoucnosti.

Nicméné¢ studie KPMG vénovana hliddni ndklada i v dobé rtistu vypovida o opaku.

Bezmadla tii ctvrtiny ze 427 oslovenych vrcholovych manaZerti z celého svéta pfiznaly, Ze kdyz se firmé¢ daif,
snaZi se sniZit ndklady o pouhd tfi procenta.

Tti ¢tvrtiny sledovanych firem sice zvySuji vynosy, ovSem jen desetina z nich dokdzala ndklady sniZit a vétSina
pfiznala, Ze jim vydaje rostly. Ke strategickym zméndm ndkladové struktury by je pfiméla zostfend konkurence,
tlak na sniZeni cen ¢i nutnost financovat expanzi.
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Pravé snaha udrZet se na otevieném trhu pfiméla v minulosti fadu ¢eskych podnikd k ozdravéni hospodatent,
které velmi tzce souvisi se vzdélanosti zaméstnanct. V poslednich tfech letech proSlo mnoho podnika
restrukturalizaci a snizovani ndkladi bylo jednim z klicovych opatfeni. Jednalo se vétSinou o jednordzové
snizeni vyznamnych poloZek, respektive o optimalizaci ndkladové struktury.

Dale podniky byly nuceny nastavit efektivni controllingovou strukturu planovani, sledovdni skutecnosti
a reportingu tak, aby naklady fidili a méli je dlouhodobé pod kontrolou i ve fazi rtstu.

Vzdélavani a rozvoj zaméstnancii je soucdsti celkové strategie a politiky organizace. Takto chdpany rozvoj
znalosti a dovednosti je ku prospéchu jak organizace, tak rovnéZ zaméstnanct. DuleZité je si uvédomit, Ze
vzdélani a rozvoj je pfedevSim investici a zaméstnaneckou vyhodou, kterou zaméstnavatel poskytuje svym
zaméstnancm.

PredevS§im je nutné v organizaci vytvofit podminky pro rozvoj jejich lidi formou uceni se ze zkuSenosti
a prostfednictvim prace, i kdyZ tato forma rozvoje neni jedind, ale pro organizaci dtlezitd. SoucCasnd literatura,
na zdkladé poznani praxe, zdlraznuje vyznam tzv. znalostniho podniku, ktery pozaduje propojenost strategie
podniku s orientaci na zdkaznika (klienta, procesni orientaci, tymovou préci, uplatilovani znalosti a respektovani
firemnich hodnot). Se znalostnim podnikem tizce souvisi dalii termin — management znalosti. Rizeni znalosti
v podniku, ve firmé.

Management znalosti rozliSuje dvé zakladni skupiny znalosti:

e Explicitni znalosti — to jsou formalizované znalosti, napf. fakta o prodeji, nakladech, trzich nebo
zpracované postupy — manudly a pravidla

¢ Tiché znalosti — tacit knowledge (jsou velmi osobni, nelze je formalizovat, jsou pevné propojeny

s konkrétni ¢innosti, pro organizaci maji tiché znalosti zdsadni vyznam, protoZe bez nich se firma
nerozviji a nemtZe inovovat)

Délen{ znalosti na explicitni a tiché neni samoucelné. Explicitni znalosti jsou vlastné informace a také s nimi

takto pracujeme: piendSime je, ukladdme, formalizujeme. Tiché znalosti vyZaduji odli$ny pfistup. Pfenos tiché
znalosti zavisi pfedev§im na drovni interpersondlni komunikace a na vztazich mezi lidmi. Rizeni explicitnich
a tichych znalosti nejsou jedinou moZnosti, jak rozvijet znalostni potencidl lidi v podniku.

Jedna ze studiif EDS (Electronic Data Systém) z roku 1996 uvadi, Ze na pracovisti je proces vzdélavani ze 70 %
neformdlni, tj. jde o vyuzivani tichych znalosti. K takovému vzdélavani dochdzi vzdy, kdyZ nékdo z firmy
za nékym pfijde pro radu, ten ho vyslechne a zna-li odpovéd’, tak ji sdéli (jedna se o jednu z forem sdileni
znalost{), ptip. probéhne diskuse nad pracovnim problémem. Pokud proces vzdélavani zahrnuje zkuSenéjsiho
zaméstnance firmy, ktery uvaZzlivé ,Sije na miru* pfeddvani znalosti a dovednosti, pak hovotime o koucovani.

Vzdélanost je motorem hospoddiského rustu, ale o jeji iirovni se rozhoduje desitky let dopiedu.

10. Co ¢ekame od Skolstvi

Dostupnost a kvalitu. Jsme tfeti az ¢tvrti v Evropé, pokud jde o kvalifikovanou pracovni silu i jeji cenu. Otdzkou
vSak je, bude-li to staCit v budoucnu. Souvislost mezi kvalitou pracovni sily, platy a Zivotni drovni je
nepochybnd. Véda a vyzkum, Skolstvi, pravni stit, infrastruktura, to vSe rozhoduje o uspéchu zemi, jako je
Cesko. Pokud jde o dostupnost vzdélani, neni na tom ale CR tak patng. I kdyZ nejsou data o dosaZeném
vzdélani v riznych zemich vzdy srovnatelnd (stfedni odborné Skolstvi se v ne¢kterych zemich zarazuje jiz jako
bakalaisky stupeii, tedy vysokoskolské vzdélani), v CR je velmi vysoky podil zejména absolventi stfednich $kol.

Dulezité ale je zda systém Skolstvi polarizuje zafazeni do socidlnich skupin nebo ne. Nase vefejné $koly nejsou
celozivotnim handicapem, jsou konkurenceschopné i ve srovndni s vétSinou soukromych. Je tfeba odstranit
handicapy uZ na drovni matefskych Skol, coZ je prvni misto, kde dochézi k selekci a kde ji 1ze odstranit. Stavu,
kdy nékteré déti az v prvni t¥idé drzi poprvé v prstech tuzku, 1ze ptedejit zavedenim povinné matetské Skoly.
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10.1 Zaci jsou lepsi nez studenti

Zzkladni $koly maji v CR velmi slu$nou troveii, i kdyZ ve velkych aglomeracich jsou problémy vétsi. Kvantita
se ve Skolstvi méfi vydaji, primérnymi roky vzdélani a podily absolventd. Kvalita objektivnimi testy. Mame
ve srovnani s vyspélymi zemémi nejvic stfedoskolakli a nejméné vysokoskoldkl. V podilu vydaju z vetejnych
rozpoctl jsme byli az na dolnim konci Zebticku. Kdyz se ale dé€laly naposledy v roce 2005 testy patnactiletych,
byli jsme uprostfed, nebo mirn¢ nad primérem, a to pifi malém Skolském rozpoctu. Hife jiz dopadaji
sttedoskoldci. Primérny maturant neni dostatecné pfipraven zejména v matematice, ¢asto nestaci ani v jazykové
vybave, zhorsil se jeho vSeobecny piehled.

ol

V diskusi se proto objevil ndzor, Ze je tu néco zakletého. Cim je v&k studentd vy3§i, tim horsi vysledek.
A nejhorsi je to v dal$im prabéhu Zivota. Pokud jde o celoZivotni vzd€lavani, jsme pry podle Eurostatu jedni
z poslednich ve vSech Zebiiccich. Mladi absolventi nemaji ambici rozSifovat si vzdélani, Skoly jim to ani
nenabizeji. Lidé s nizkym vzdé€lanim ¢i nezaméstnani se nevzdélavaji, neexistuje k tomu systém ani motivace.

Pocet vysokoskolaku sice stdle roste, loni jich bylo pfijato t€éméf sto tisic, coZ je vic, neZ vyslo ze stfednich $kol
maturantl, ale to je pravé jen kvantitativni ukazatel. Pokud jde o kvalitu Skol, naSe spokojenost musi byt
podstatné niz&i. Skoly nejsou financované podle vysledkt, nékteré dokonce produkuji absolventy témét
preduréené k nezaméstnanosti v oboru. Rada vysokych $kol poskytuje velmi mé&lké vzdélani. Bylo by dobré
zavést objektivni testy Skol, které vyjdou pfedevsim z toho, jak se uplatnili absolventi na trhu prace. Musime

méfit efekty, coZ 1ze bohuZel jen trzné, lep$i ndstroj nemame.

Nezdjem o technické vzdélani se viak netykd jen CR. Nedostatek profesiondlnich inZenyrt, ktefi se zabyvaji
inovacemi, technologiemi a technikou, je znt po celé Evropé. Budeme dovaZet z Ciny nejen vyrobky, ale také
inZenyry? Produkuje jich totiZ ro¢né vic nez pul miliénu. Ale ani na $pickové skoly, jako je matematicko-
fyzikalni fakulta, se nehldsi dostatek zdjemct, ackoliv jejich absolventi maji velmi dobré uplatnéni a brzy
po absolvovani $koly dosdhnou na znacné vysoké platy.

Nejde jen o znalosti, ale také o dovednosti. Znalostni ekonomika znamend vytvofeni ptfidané hodnoty na zakladé
my3lenek. Piikladem miiZe byt napi. Skoda Auto s tim, Ze podporuji predevsim technické vzd&lani. Skoda ma
vlastni stfedni i vysokou Skolu, zavedla systém stipendii. Finan¢ni tcast studentt pfispiva ke kvalité systému,
ktery musi byt uceleny a socidlné podpofeny. V dobé tipadku uéiovského $kolstvi md Skoda stiedni odborné
uciliste s tisicovkou zdku, kazdy rok jich pfijima tfi stovky. Délnické profese se méni, droven se posouvd,
mechatronici stfidaji zdmec¢niky.

Primysl md ale dluh i v tom, Ze je oslabeno vSeobecné vzdélani v odbornych Skolach, chybi také vedeni studentti
k tomu, aby se uméli prezentovat, pracovat v tymu, vyjedndvat. Skoda Auto proto participuje na zméné vyuky,
dava znacné prostiedky do doskolovani pracovnikli. V zdsadé si vSak tato investice vynucuje situace, Ze role
statu ve Skolstvi selhdva. NejenZe se rozpadl systém ucilovského skolstvi, ale ani na vysokych skoldch se neuci
to, co podniky od svych zaméstnanct potiebuji.

10.2 Pomalé, nebo rychlé skolské reformy?

Neni to viibec zdsadni. Pfesto maji vliv na hospodaisky riist mnohondsobné vétsi, nez je to, co se do systému
investuje. Na doklad té€chto tvrzeni pfedstavil védecky pracovnik CERGE-EI Daniel Miinich grafy, které
modeluji jak zdanlivé, tak kauzdlni souvislosti Skolskych reforem, jejich plody se vSak sklizeji aZ po desitkach
let.

JestliZze se u absolventd zdkladnich a stfednich $kol dostaneme za deset let pti srovndvacich testech na Spicku,
pak za padesit let zaznamename rast HDP o 12 % vys$i, neZ by tomu bylo bez $kolské reformy. Za 60 let by to
bylo vic o 25 %. Tak vznikaji rozdily mezi zemémi, fikd Miinich. Korelace mezi hospodaiskym rdstem
a Skolskym systémem podle Miinicha prokazatelné existuje, ale kvantitativni ukazatele ji vyznamné nezlepSuji.

K riistu vede jediné kvalita.
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10.3 Pojeti a vyznam vzdélavani a rozvoje zaméstnancu

Z vySe uvedeného jsme se dovédéli, Ze vzdélavani dospélych v CR je velkym handicapem. Proto musi firmy, ale
také statni sektor na tuto situaci reagovat. Pfedevsim si musi uvédomit, jaké podminky jsou dileZité pro tspesné
vzdélavani a rozvoj zaméstnanci. Dale si musi pfipravit plan vlastniho rozvoje a sebevzdélavani.

11. Vzdélavani dospélych — diléi vyzkum

Na zdklad¢ informaci, o kterych jsme zde vySe hovofili, jsme provedli vyzkum v jednom vyznamném
tuzemském podniku. Zajimalo nds, jak probihd vzdélavani dospélych ve firmé€, kterd vénuje relativn€ dost
finan¢nich prostfedkd na kvalitni vzdélavani svych zaméstnanci.

Z naseho pruzkumu vyplynulo, Ze existuji rozdily v postojich ke vzdélavani mezi zaméstnanci v riznych
urovnich fidicich funkci. Jednak pisobi fakt, Ze s rGstem urovné fidici funkce roste i pozitivni vztah k dal§simu

vzdélavani, ale Cetnost funkci je nizka. Oproti tomu piisobi skutecnost, Ze nizZ$i manazefi usiluji o dal$i postup
(a tim o plnéni dalsiho pfedepsaného vzdélavani). Pocet téchto pracovniki je pfirozené vyssi.

Dutlezitou ulohu v pfistupu ke vzdélavani hraje také veék zaméstnancl. ManaZefi, ktefi dosadhli tfeti faze
kariérniho riistu, vétSinou nepovazuji dalsi vzdélavani za svou prioritu. Naproti tomu mlad$i zaméstnanci chapou
vyznam vzdélavani pro plnéni stile naro¢néjSich pracovnich tkolt, resp. u ¢asti pracovnikd pro jejich dalsi
postup.

1. Na vysokych skolach, kde zaméstnanci ziskaji titul MBA, studoval nebo jesté studuje pocet pracovniki
na urovni 0,2 %.

2. Specialnich kurzt, které jsou ur¢eny pro TOP manazery, se ucastni pocet pracovniktl na drovni 0,1 %
(jednotlivci a to jesté ne kazdy rok).

3. ZvySovani pfedepsaného vzdélani studiem pii zaméstndni — vétSinou se jednd o doplnéni
sttedoskolského vzdélani pro cca 1% respondenti a spolenost vtomto piipadé poZaduje jako

protihodnotu podepsdni zdvazku priace po urCitou dobu pro spolecnost. Vyjimecné se jednd
o vysokoskolské bakaldiské studium.

4. Studium cizich jazyki - této lze fici oblibené formy vzdélani se ucastni bezmdla 28 % zaméstnancu.
Toto vzdélani je ur€eno pro vSechny vedouci pracovniky (manaZery na vSech drovnich fizeni), vybrané
specialisty a Cdst technického persondlu. Drtivou ¢&ast tvoii vyuka angliCtiny, vyuka némdiny,
francouz$tiny a rustiny nedosahuje ani jednotek procent.

5. Pravideln€¢ probihaji kurzy tzv. mékkych dovednosti (psychologické poznatky, komunikaéni
dovednosti, feSeni krizovych situaci, prezenta¢ni schopnosti, atd.), pravidlem byvaji dvoudenni kurzy
zhruba pro 100 vedoucich pracovnikli rocné, coz predstavuje 200 ¢lovékodnti za rok.

6. Zvlastni formu vzdéldni pak predstavuji specidlni Skolici programy pro perspektivni pracovniky,
vychovavané jako pracovni rezervy pro vybrané funkce. Tuto skupinu tvoii 1 -2 % pracovnikid. Tyto
programy byvaji velmi ndkladné a vét§inou jsou pofddany specializovanymi agenturami.

Z vyse uvedenych skutecnosti vyplyvd, Ze v moderni firmé zaméstnanci chdpou nutnost celoZivotniho vzdélani

a pfijimaji ho vétSinou pozitivné. Na druhé strané jim tento kladny pfistup ke vzdé&lavani pfindsi zvySovani
piijmui, kariérni riist a moZnost kontakt se zahrani¢im.

Zaveérem muzeme konstatovat, Ze vzdélavani dospelych ma v této firme vysokou profesiondlni droven a tudiz se
tato skutecnost musi samoziejmé projevit v nepfimych ndkladech firmy, coZz v kone¢ném dusledku ovliviiuje
kalkulaci produktti. Na druhé strané, jestlize zde zaznéla teze, Ze vzdélanost je motorem hospodarského ristu,
tak v této firmé to plati bezezbytku a tyto nepfimé ndklady jsou vynakldddny velmi dcelné, a v dlouhodobém
horizontu vedou k udrZeni konkurenceschopnosti firmy na trhu.
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Vyvoj kvality regulace v Ceské republice

Veronika Hedija

Abstrakt: Z pohledu instituciondlni ekonomie je kvalita instituci vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje
ekonomickou tdroveil zemé&. Jednou z determinant celkové instituciondlni kvality je vySe a zejména kvalita
regulace uplatiiované v zemi. Cilem piispévku je analyza vyvoje regulace a deregulace v Ceské republice
v obdobi let 1990-2007, postihnuti hlavnich vyvojovych trendl v této oblasti. Kvalita regulace je zkoumana
v kontextu regulatorni kvality dosahované ostatnimi ¢lenskymi zemémi Evropské unie. Kvalitni a stabilni
regulatorni rdmec a zasahovani statu skutecné jen tam, kde trh selhdva je jednim z piedpokladt pro zvySovani
ekonomické drovné v podminkdch vnitini a vnéj$i{ rovnovahy, coz muzeme v SirSim slova smyslu ztotoZnit
s konkuren¢ni schopnosti ekonomiky.

Klicova slova: regulace, konkurenén{ schopnost, instituciondlni kvalita

Summary: From the institutional economy point of view, the quality of institution in the country is very
important factor, which underlies economic level. The volume and quality of regulation represent one of the
institutional quality determinants. The main goal of this paper is to analyze the regulation and deregulation
development in the Czech Republic in the period 1990-2007, capture the main development trends in this area
and evolution of the volume of regulation as well as its quality. Regulating volume and quality are important
determinants of competitiveness. Well defined and stable regulatory frame and limited government role is the
background of sustainable economic growth in the terms of internal and external balance.

Key words: regulation, competitiveness, institutional quality

Uvod

Konkuren¢ni schopnosti ekonomiky mutZzeme v Sirokém slova smyslu rozumét potencidl zemé dosahovat
dlouhodobého ekonomického riistu v prostfedi vnéjsi a vnitini rovnovahy. Za motor dlouhodobé udrzitelného
ekonomického ristu lze povaZovat tradi¢n¢ predevsim technologicky pokrok a inovace. Z pohledu nové
institucionalni ekonomie jsou jednim z vysvétleni rizné ristové vykonnosti jednotlivych ekonomik rozdilné
instituce. Kvalitni a stabiln{ instituce vytvareji strukturu podnétl, kterd podporuje efektivni hodnototvorné

chovani ekonomickych subjektt a vytvaii prostiedi jistoty. Timto pfispiva k vyssi ekonomické vykonnosti.
(North, 1991)

Nova instituciondlni ekonomie institucemi rozumi ,pravidla hry“, ty zahrnuji psané zdkony inepsané
spolecenské normy, které usmériuji chovani ekonomickych subjektti v dané zemi. Kvalita formalnich (zakony,
ustava) a neformdlnich (zvyky, tradice, kodexy chovéni) instituci je potom chédpdna jako jedna z determinant
konkurenceschopnosti dané zemé. V moci vlady kazdé zemé je vytvafeni instituci formdlnich, tedy vytvofeni
pfehledné jednoduché legislativy s dobrym systémem kontroly jejtho dodrZovani. Tato vytvaii podnéty pro
,»spravné hodnototvorné chovani ekonomickych subjekti”, omezuje transakcéni naklady smény, minimalizuje
moZznost ziskdvdni ekonomické renty a vzniku mordlniho hazardu. Neformdlni instituce jsou jiZ oblasti
problematictéjsi. Jejich podstata je historicky podminéna a piesto, Ze se v ¢ase méni, jejich zména je v mnoha
pfipadech jen velmi pomald. Kvalita instituci zem¢ je determinovdna mnoha faktory: drovni politické stability,
efektivnosti vladni politiky, kvalitou legislativy, stupném vymahatelnosti prava, celkovou urovni korupce v zemi
a kvalitou regulace. Piispévek je vénovan posledni zminiované kategorii.

Piispévek popisuje vyvoj kvality regulace Ceské republiky v obdobi 1990-2007, hodnoti pozici Ceské republiky
v rdmci zemi Evropské unie, snazi se identifikovat pfi€iny tohoto vyvoje. V dvodni ¢asti piispévku je vymezen
pojem regulace a identifikovan vztah mezi kvalitou regulace a konkuren¢ni schopnosti. V druhé ¢asti popsan
vyvoj kvality regulace Ceské republiky, v &4sti nasledujici potom tento vyvoj komparovan s vyvojem v ostatnich
¢lenskych zemich Evropské unie a zhodnocena pozice Ceské republiky v rdmci ostatnich &lenskych zemi EU.
V zavéru je hodnocena kvalita regulace Ceské republiky v kontextu konkurenéni schopnosti zemé. Tuto lze
v Sirokém slova smyslu ztotoZnit s dlouhodobou ristovou vykonnosti.

Vymezeni pojmu regulace a odhad vySe a kvality regulace v zemi

Na regulaci miZeme nahliZet rizné Siroce, v odborné literature se setkdme s velmi odlisSnym vymezenim tohoto
pojmu. Regulace je pfevazné€ spojovana s ¢innosti vlady, i kdyZ ani tato vlastnost neni pravidlem. Organizace pro
ekonomickou spolupréci a rozvoj (OECD) definuje regulaci jako soubor rozmanitych nastroji, pomoci nichz
vlada uvaluje pozadavky na podniky a obyvatele (OECD, 1997). V tomto pojeti Ize pod pojem regulace zahrnout
veskeré kroky podnikané vladou. S jesté SirSim pojetim regulace pracuji Braithwaite a Drahos, ktefi ztotoziluji
regulaci s normami, standardy, principy a pravidly, které fidi vzdjemné vztahy mezi ekonomickymi subjekty
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ajejich vynucovani. Regulace zde neni omezena pouze na Cinnost vlady, ale regulaci jsou nazyvany vSechny
formalni a neformdlni instituce, tedy i kultura, zvyklosti, ndboZenstvi atd. (Braithwaite — Drahos, 2000).

Abychom pojem regulace striktnéji vymezili a ohrani€ili, budeme v dal§im textu regulaci rozumeét ty aktivity
vilddy, jejich cilem je ovlivnit chovdni ekonomickych subjektii a které primo oviiviiuji ¢innost podniki. 1 tato
definice muZze byt ovSem chdpdna velmi Siroce. Pojem si proto déle ziZime. RozliSovdna bude ekonomicka
regulace aregulace podnikatelského prosttedi. Do ekonomické regulace spadaji opatfeni podporujici
konkurenéni prostfedi v zemi, regulace monopolli, cenovd regulace a piimé zasahovani stitu do cinnosti
jednotlivych podnikl a regulace zahrani¢nitho obchodu. Do skupiny regulace podnikatelského prostfedi potom
veskerd opatieni, kterd kladou urcité administrativni, finan¢ni ¢i Casové naroky na podniky, tedy i veskerd
opatfeni socidlni regulace.

K analyze vyvoje kvality regulace je potfeba vysi a kvalitu regulace urc¢itym zptisobem kvantifikovat. OvSem
meéfeni drovné regulace v zemi a zachyceni této miry zpisobem, ktery by dovoloval posouzeni trovné regulace
v Case a navic jest¢ dovoloval provadét mezinarodni komparaci, je velmi obtizné.

Jednim zdivodi je nejednotné chdpani pojmu regulace, dalsi komplikace jsou spojeny s rozmanitosti
uplatiiovanych regula¢nich opatieni. Regula¢ni opatfeni mohou nabyvat mnoha podob. MuiZe se jednat naptiklad
o vlddou stanovenou minimdlni mzdu, stanovené emisni limity, hygienické normy, regulaci cen nékterych
komodit ¢i legislativu upravujici pracovné prdvni ¢i obchodni vztahy. Posouzeni vSech kvalitativnich
a kvantitativnich aspektii téchto regulacnich opatieni, zohlednéni jejich prospéSnosti a ucelnosti je véci
nesnadnou. Stejné obtiZné a do jisté miry subjektivni je potom pokus o Ciselné postizeni téchto opatfeni. Pokud
chceme regulace jednotlivych zemi posuzovat komplexn€, narazime na problém obtizné je také je také vycisleni
podilu jednotlivych regula¢nich opatfeni na celkové regulaci.

Jednou z mozZnosti velmi hrubého vyjadreni vyse regulace v zemi je srovnani podilu vladnich (vetejnych) vydaja
na hrubém domdicim produktu. Tento ukazatel do znacné miry zachycuje podil stitu v hospodéfstvi a tak
vypovida i o vysi regulace v zemi. Nevyhoda tohoto ukazatele ovSem spociva ve skuteCnosti, Ze nepostihuje
veskerd regulacni opatieni (napiiklad cenovou regulaci, pracovné-pravni legislativu atd.) a také nezohlediiuje
jejich kvalitu. Pokud chceme zachytit vysi regulace a navic zohlednit jeji kvalitu, musime se spokojit s tzv.
mekkymi daty a vyuzit ukazatelti kvality regulace publikované nékterymi mezindrodnimi organizacemi nebo
Cerpat z vystupt soukromych spolecnosti. Napiiklad index ekonomické svobody spolecnosti Heritage
Foundation, indikédtor regulace trhu produkce publikovany OECD ¢i ukazatel kvality regulace zvefejilovany
Svétovou bankou.”

Nami vymezenému pojmu regulace nejlépe odpovidd ukazatel kvality regulace Svétové banky. S pomoci tohoto
ukazatele bude v dal$im textu kvalita regulace hodnocena. Ukazatel je dil¢im ukazatelem, ktery slouzi
k hodnoceni celkové instituciondln{ kvality zemé (Government Matters). Ukazatel kvality regulace posuzuje vysi
a kvalitu regulace uplatiiované vladou. Ukazatel zkoumd, zda vyuZivand regulacni opatfeni nevytvaii bariéry
pusobeni trzniho mechanismu a zda jsou uplatiiovana skute¢né jen tam, kde trh selhdvé, a to takovym zptisobem,
aby minimalizovala moZn4 rizika jejich zneuZit{ a Cerpdni renty. Posuzovéno je, zda vldda nevyuZziva regulacni
opatfeni jako cenova kontrola, mzdovd regulace, nepfiméfeny bankovni dozor &i regulace omezujici volny
zahrani¢ni obchod nebo vytvéfejici bariéry podnikatelské aktivity soukromého sektoru. Pfedmétem zdjmu jsou
také vladni intervence, diskriminacni tarify ¢i nerovné zdanéni domdcich a zahrani¢nich subjektl, posuzovéna je
sloZitost administrativnich postupl pii zaklddani a provozovani podnikatelské Cinnosti, dotovani neefektivnich
podnikii vladdou, snadnost vstupu zahrani¢nitho kapitilu do zemé, kvalita legislativy v oblasti ochrany
hospodaiské soutéze, kvalita regulace trhu price s ohledem na dopad regulace na ndklady firem a celkova
jednoduchost, prihlednost a prospé$nost uplatiiovanych regulanich opatfeni. Hodnota ukazatele kvality
regulace se pohybuje v rozmezi -2,5 az +2,5. Vyss§i hodnota ukazatele znaci vyssi regulacni kvalitu. Vyhodou
tohoto ukazatele je, Ze na rozdil od jinych je pravidelné publikovan pro vice nez 200 zemi, umoziiuje tedy
casovou a prostorovou komparaci. Tento ukazatel je publikovan aZ od druhé poloviny 90. let, star${ srovnatelnd
data o vyvoji regulace tak nejsou k dispozici.

Kvalita regulace a konkurenéni schopnost ekonomiky

Urcitd mira regulace je jist€¢ zaddouci a bez jeji existence si lze Zivot jen t€Zko predstavit. Antimonopolni
regulace, jejimz cilem je zamezit firmdm vytvaret kartely ¢i zneuzivat dominantni postaveni (a ziskdvat tak
dodate¢nou rentu) je dulezitym stimulem efektivni alokace zdroji. Konkurencni prostiedi vytvaii podnét
k vytvafeni konkuren¢ni vyhody zalozené na inovacich a technologickém pokroku. Stejné dtlezitd je regulace
externalit & poskytovani vefejnych statkil. Zadouci je také ochrana zdravi, ochrana spotiebitelii ¢i Zivotniho
prostfedi. Z hlediska konkurenceschopnosti podniktl je ovSem klicovou otazkou finan¢ni a casovd narocnost

dodrzovani stanovenych regulacnich opatfeni.

% Blize o ukazatelich vySe a kvality regulace napt. Bachanové (2006).
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Pfi rozhodovéani vlady o tom, kterd regulacni opatfeni budou uplatiiovdna a jakd bude jejich forma, je velmi
dalezité citlivé posouzeni piinosti vynucovanych norem, limitd ¢i procedur v porovnani s ndklady, které tyto
pfinaseji jak podnikiim, tak celé spolec¢nosti. Obecné plati, ¢im jednodussi, pfehlednéjsi, jednoznacnéjsi a stalejsi
regulace je a ¢im omezenéj$i je konecny manévrovaci prostor reguldtora, tim Iépe. Tim vyssi bude ekonomicka
vykonnost a konkurenceschopnost dané zemé. Vysokd kvalita regulace je tak vyznamnou determinantou

konkurenéni schopnosti ekonomiky.

Vyvoj kvality regulace v CR

Ceskoslovensko bylo na konci 80. let 20. stoleti centrdlné pldnovanou ekonomikou, kde téméf veskeré
ekonomické aktivity podléhaly extrémni podobé regulace. Soukromy sektor téméf neexistoval. VeétSina
ekonomickych aktivit byla pldnovédna statni pldnovaci komisi v soustavé nadrodohospodéiskych plani. Struktura
ceskoslovenského hospodarstvi byla monopolni a ¢innost jednotlivych podnikd byla fizena centrdlnim planem,
ktery stanovoval kdo, co, jak a pro koho bude vyrdbét. Centrdlnim planem byly urCovany také ceny. Tyto
neodrdzely pomér mezi nabidkou a poptdvkou. Byly pfevdzné utvafeny na ndkladovém principu a v mnoha
piipadech diky cenovym subvencim neodrdZely tak ani skute¢né ndklady. Monopolizovdno bylo také
bankovnictvi a pojistovnictvi. V dob& socialismu v tehdejiim Ceskoslovensku fungovala jednostupiiova
bankovni soustava. VeSkerd bankovni ¢innost byla centralizovdna do Stdtni banky ceskoslovenské, ktera byla
pifmo podfizena vladé. Monopolizovan byl i zahrani€ni obchod. Ten byl pfevdzné orientovdn na trhy RVHP,
obchod se zdpadem byl siln€ omezen.

Na poéitku 90. let 20. stoleti se tehdejii Ceskoslovensko vydalo na cestu k trznimu hospodaistvi. Uroveii
a celkové kvalita regulace uplatiiovand v byvalém Ceskoslovensku byla silné v kontrastu s potfebami trzniho
hospodafstvi. Bylo tfeba pfijmout novou legislativu, vymezit nové funkce stitu, provést celkovou liberalizaci
hospodafstvi a nastolit novou kvalitu regulace. Celkova deregulace hospodaistvi a nastoleni vysoké kvality
regulacnich opatfeni tam, kde je to nezbytné, ov§em nebyla procesem rychlym a jednoduchym. Legislativa byla
pfijimdna v mnoha piipadech ve spéchu a trpéla fadou nedostatkti. Uplatiiovana regulace se tak od roku 1990

Xz

dynamicky vyvijela s cilem odstranéni zjevnych nedostatkti a nastolent jeji vyssi kvality.

Obrizek ¢&. 1: Vyvoj kvality regulace v CR
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Pramen: KAUFMANN, D. — KRAAY, A. — MASTRUZZI, M. (2008): Governance Matters VII: Aggregate
a Individua Governance Indicators for 1996-2007.

Souhrnny ukazatel kvality regulace je bohuzel k dispozici az od roku 1996. Nicméné z hodnot dosahovanych
v sou€asnosti napf. Kubou ¢i Severni Koreou, které jsou dosud centrdlné pldnovanymi ekonomikami lze
odhadnout, Ze by byl ukazatel zaporny a dosahoval by hodnot v rozmezi -2 az -1.

V obdobi 1996-2007 se ukazatel kvality regulace jiz pohyboval v rozmezi od 0,75 do 1,15. Kvalita regulace
vykazovala relativné stabilnich hodnot s vyjimkou let 1998 a 2000, kdy doslo k vyraznému propadu ukazatele.
Pokles kvality regulace v obdobi 1997-2000 piipad4 na obdobi, kdy byla Ceské republika zasaZena ménovymi
turbulencemi. V této dobé se naplno projevila nedostatenost existujici regulace. Lepsi hodnoceni z roku 1996
bylo do jist¢é miry ovlivnéno pozitivnim hodnocenim transformace ceské ekonomiky mezindrodnimi
organizacemi. ProtoZe je ukazatel do znacné miry postaven na mékkych datech, mohou vyznamnou roli hrat také
pfevladajici ndlady ve spole¢nosti. Pozitivni trend ve vyvoji kvality regulace, ktery 1ze zaznamenat z hodnoceni
pro rok 2002 lze vysvétlit zménami v oblasti regulace, které si vynutila pfiprava na vstup do Evropské unie.
I kdyzZ byly tyto zmény mnohdy hektické a kladly, tak vysoké naroky na pfizpisobeni ekonomickych subjekta,
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piesto prispély k vys$ii kvalité regulace v Ceské republice. Zmirnéni cenové regulace a stanoveni nezivislého
reguldtora v oblasti regulace cen energie a telekomunikaci, celkové administrativni zjednoduSeni regulace
v oblasti hospodarské soutéZe, urychleni procesu privatizace ¢i nova uprava ochrany a bezpecnosti prace
na pracovisti vyrazn¢ pfispély k ristu kvality regulace. Pozitivné se v hodnoceni odrazilo také sniZovani dané
z pi{jmi pravnickych osob a postupné zjednoduSovani a urychlovani procedury zaloZeni podniku.

Na druhou stranu slabym mistem zistdva proces ukonceni Cinnosti insolventnich podnikl. Dle tdaji Svétové
banky (2009) celd procedura konkurzu a vyrovnani trvala v roce 2008 v CR v priméru 6,5 roku a vytéZnost
procesu konkurzu a vyrovndni pfedstavovala cca 21 % celkového dluhu. Neméné problematické ziistava stéle
vyméhani plnéni smluv. I pfesto, Ze v téchto oblastech dochédzelo posupné ke zlepseni, kvalita regulace je zde
stale nedostatecnd. Také mnohd zpiisnéni a to hlavné v oblasti socidlni regulace kladou nemalé naroky na firmy.
Ziejma je tato skutecnost zejména v oblasti ochrany Zivotniho prostedi ¢i ochrany vetejného zdravi.

Postaveni Ceské republiky v ramci zemi EU

Abychom ziskali lepsi obrizek o tom, zda kvalita regulace vytvaii konkurenéni vyhodu ¢&i nevyhodu Ceské
republiky, srovndme kvalitu regulace Ceské republiky s kvalitou regulace ostatnich clenskych zemi Evropské
unie.

V roce 1996 dosahoval ukazatel kvality regulace pro Ceskou republiku hodnoty blizko jedné. Ceska republika se
v tomto roce kvalitou regulace umistila na pomyslném patnictém misté¢ z 27 Clenskych zemi EU. NejvySsi
kvality regulace v tomto roce dosahovala Velkd Britdnie, kde ukazatel kvality regulace nabyval hodnoty 1,48.
Dobrych vysledkti v tomto roce dosahovalo také Estonsko, které se v ramci zemi EU umistilo na druhé pficce
spole¢né s Nizozemim.

Mezi lety 1996 a 2007 se oviem postaveni Ceské republiky v ramci zemi Evropské unie zhorsovalo. Ceské
republika se posunula z 15 mista, které zaujimala v roce 1996 na misto 21 v roce 2007.

Lichotivé nevyzniva ani postaveni Ceské republiky v rdmci novych &lenskych zemi Evropské unie (hodnoceno
bez Malty a Kypru), které stejn¢ jako Ceskd republika prosly na pocatku 90. let ekonomickou transformaci
z centrdlné planované na trzni hospodéistvi. V rdmci zemi EU10 (nové ¢lenské zemé& EU bez Malty a Kypru)
Ceskd republika pfi hodnoceni kvality regulace poklesla z druhé pozice, kterou vroce 1996 zaujimala
za Estonskem, na misto 6 v roce 2007. Hors{ kvality regulace ze zemi EU10 v tomto roce dosahovalo Slovinsko,
Polsko, Bulharsko a Rumunsko. Situaci ilustruje obrazek €. 2.

Obrazek ¢. 2: Ukazatel kvality regulace v zemich EU27 v roce 2007
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Pramen: KAUFMANN, D. — KRAAY, A. - MASTRUZZI, M. (2008): Governance Matters VII: Aggregate
a Individual Governance Indicators for 1996-2007.

Zavér

Jak bylo ukazédno, kvalitou regulace Ceskd republika stile zaostivd a to nejen za vyspélymi trZnimi
ekonomikami. Na jednu stranu se tento vysledek dal o¢ekdvat a miiZe se jevit jako pfirozeny. Ceskd republika je
mladou trzni ekonomikou, nastoleni vysoké kvality regulace neni véci, kterou lez zvladnout ze dne na den
anastoleni stabilniho a kvalitntho regulatornitho rdmce, ktery minimalizuje moZnost ziskdvéani renty je véci
obtiznou. Nicméné¢ Estonsko je ptfikladem, Ze i mlada trzni ekonomika muiZe relativné rychle dosahovat vysoké
kvality regulace. Relativné nizké kvalita regulace je tak slabym mistem Ceské republiky.

Zvyseni kvality regulace uplatiiované v Ceské republice je jednou s cest k riistu konkurenéni schopnosti ¢eskych
podnikt a tedy i ristu konkurencni schopnosti ekonomiky jako celku.
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Praktické aspekty konkurence

Poskytovani on-line pojiSténi jako konkuren¢ni vvhoda na pojistném trhu

Lenka Lizalova

Abstrakt:

Pochopeni a vyuziti aktudlnich zmén ekonomickych odvétvi je zdkladem tdspéSné tvorby konkurencni vyhody.
V odvétvi pojistovnictvi je aktudlnim trendem vyuZiti internetu jako informacniho a distribu¢niho kandlu. Jaké jsou
faktory ovliviiujici rozsah on-line sluZzeb na pojistném trhu? Co nahrdvé a co brani zavadéni této moderni sluzby?
Jaky je soucasny stav a jakd jsou ocekdvani do budoucnosti on-line pojistnych sluzeb? To jsou otdzky, kterymi se
zabyva ptispévek.

Klicova slova: e-business, on-line pojisténi, konkurenéni vyhoda, internetova populace, finanéni gramotnost

Summary:

Understanding and using present changes of economic branches is the basis of the successful creation of
a competitive advantage. In the branch of insurance, the present trend is using the Internet as an information and
distribution channel. What are the factors influencing the range of on-line services on the insurance market? What
supports and what hinders the introduction of this modern service? What is the present state and what are the future
expectations of on-line insurance services? These are the questions this paper deals with.

Key words: e-business, on-line insurance, competitive advantage, Internet population, financial literacy

Uvod

Ve vyvoji pojistovnictvi 1ze v poslednim obdobi sledovat obecné fadu trendd, které vyplyvaji z reakce odvétvi
na ménici se podminky. V publikaci Analyza globdlnich trendl ve svétovém a ceském komerénim pojistovnictvi [6]
autofi zdUraziuji nutnost: ,,...reagovat novymi efektivnimi postupy na stéle rostouci a ménici se poZadavky klientd,
a to jak na vySsi kvalitu a komplexnost sluzeb, tak i na nové efektivni formy komunikace®, jako ptiklad takové
efektivni formy komunikace uvadi prodej financ¢nich sluzeb po telefonu a vyuZzivani internetu.

Rozsah nabidky a kvalita on-line produktti a sluzeb, které poskytuji pojistovny pisobici na ¢eském trhu, se kazdym
rokem zvySuji. Internet pfedstavuje pro finanéni instituce, pojiStovny a banky stdle zajimavéjsi distribuéni kanal,
ktery jim umoZziiuje mnohem vyssi flexibilitu pii poskytovani produktli a sluZeb. Finanéni instituce tak dosahuji
znaénych provoznich uspor, které mohou promitnout do nizsich cen produktd a sluZeb. Pro klienta znamena tento
zplisob uzavieni pojistné smlouvy dsporu ¢asovou i finanéni. Oboustrannd vyhodnost on-line nabidky pojistnych
produktl predikuje o¢ekavany vyvoj tohoto odvétvi finan¢niho trhu a t€ém poskytovatelim, ktef{ reflektuji aktudlni

trend, dav4 jistou konkurencni vyhodu.

sev

Faktory ovliviiujici vyuziti e-businessu v pojist'ovnictvi
Rozsah a zlepSovani kvality sluZeb na pojistitném trhu prostfednictvim Internetu zavisi predevSim na tfech
nasledujicich faktorech.

Prvnim faktorem, ktery v minulosti branil rychlému zavedeni Internetu, jakoZto alternativniho prodejniho kandlu, je
bezpeénost’. Konkrétn se jednd o problematiku identifikace a autorizace uZivatele, Sifrovdni komunikace,
elektronicky podpis, certifikacni autority, apod. Tyto technické bariéry byly v uplynulych n€kolika letech, zda se,
odstranény a pojiStovnam umoZnuji vyuzivat moZnosti e-businessu v ¢im dal vyssi mite.

Dalsim faktorem je finanéni gramotnost klientd, kterd bohuzel zaostdva a zdaleka nedosahuje drovné ostatnich
vyspélych zemi Evropy. Tento fakt ovliviiuje niZi propojisténost CR oproti k zdpadoevropskému standardu.
Propojiténost CR podle Duchackové [2] v soudasné dobé dosahuje pouze Sestnictiny drovné zemi EU 15. V tomto
sméru se da o&ekévat jisty posun diky aktivitim Ministerstva financi CR v oblasti ochrany spotiebitele na finanénim
trhu, které maji napomoci klientlim finan¢nich instituci ¢init informovana rozhodnuti. Tyto zmény se vsak projevi azZ
v dels§im ¢asovém horizontu.

"V Givahu je potieba vzit technické, procesni i legislativni aspekty e-businessu.
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Poslednim faktorem je internetova gramotnost populace. Ta, jak vyplyva z niZe piedlozenych vysledkd, roste
a podle udaju z ostatnich vysp€lych zemi Evropy existuje v CR potencidl k dal§imu ristu.

Stav a vyvoj internetové gramotnosti populace

Sledovéni ndvitévnosti internetu spole¢nosti Mediaresearch’' [4] potvrzuje narfisty internetové populace v CR
béhem jednoho roku (za obdobi listopad 2007 aZ listopad 2008)"* 0 8,3 % a to ze 4 605 352 na 4 988 435 uzivatelt”.
Podle téchto vyzkumt rostly také ostatni ukazatele, poCty zobrazenych stranek, pocet navstév a prumérné straveny

¢as na internetu.

Podle internetového portdlu Internet World Stats [3] bylo v &ervnu 2008 49,9 % obyvatel CR uZivatelem internetu.
Viz Tabulka 1 Vyvoj a stav uzivatell internetu v jednotlivych zemich Evropy.

Tabulka 1 Vyvoj a stav uZivatelt internetu v jednotlivych zemich Evropy

. Pocet uzivatelt % vyjadreni % narust uzivatell
Evropské zemé Pocet obyvatel internetu (posledni OVA’ pc?lplljl.ace z celkovych roku 2008 oproti
(rok 2008) 1"y stupné ddaje) [POUZVAIICHIMEMNEY oy tel v Eviops|  roku 2000

Albania 3,619,778 471,2 13.0 % 0.1% 18,748.0 %
Andorra 72,413 24| 33.1 % 0.0 % 380.0 %
Austria 8,205,533 4,650,000 56.7 % 1.2% 121.4 %
Belarus 9,685,768 6,000,000 61.9 % 1.6 % 3,233.3 %
| Belgium 10,403,951 5,490,000 52.8 % 1.4 % 174.5 %
|LBosnia-Herze(10vina 4,590,310 1,055,000 23.0 % 0.3 % 14,971.4 %
| Bulgaria 7,262,675 4,000,000 55.1 % 1.0 % 830.2 %
|Croatia 4,491,543 1,995,400 44.4 % 0.5% 897.7 %
|C rus 792,604 380 47.9 % 0.1 % 216.7 %
|Czech Republic 10,220,911 5,100,000 49.9 % 1.3 % 410.0 %
| Denmark 5,484,723 3,762,500 68.6 % 1.0% 92.9 %
| Estonia 1,307,605 780 59.7 % 0.2% 112.8 %
|Faroe Islands 48,668 34 69.9 % 0.0% 1,033.3 %
| Finland 5,244,749 3,600,000 68.6 % 0.9% 86.8 %
| France 62,177,676 36,153,327 58.1 % 9.4% 325.3 %
|German 82,369,548 52,533,914 63.8 % 13.7 % 118.9 %
|Gibraltar 28,002 6,2 221 % 0.0 % 287.5 %
|Greece 10,772,816 3,800,000 35.3 % 1.0 % 280.0 %
!!Guernsev & Alderney 65,726 36 54.8 % 0.0 % 80.0 %
| Hungary 9,930,915 4,200,000 42.3 % 1.1% 487.4 %
| Iceland 304,367 258 84.8 % 0.1% 53.6 %
| Ireland 4,156,119 2,060,000 49.6 % 0.5 % 162.8 %
litaly 58,145,321 34,708,144 59.7 % 9.0% 162.9 %
Jersey 91,533 27 29.5 % 0.0 % 237.5 %
lLatvia 2,245,423 1,070,800 47.7 % 0.3% 613.9 %
| Liechtenstein 34,498 23 66.7 % 0.0 % 155.6 %
| Lithuania 3,565,205 1,333,200 37.4% 0.3% 492.5 %
| Luxembour: 486,006 345 71.0 % 0.1% 245.0 %

! Mediaresearch je vyzkumna agentura, které se mimo jiné zabyva vyzkumem ndvitévnosti a sociodemografie
internetu v Ceské republice.
7* Internetové populace je pocet lidi ve véku od 12 do 79 let, ktefi v tomto mésici navitivili alespoii jednou internet
7 Vypoéteno podle tdajii z vefejnych vystupti na stinkdch
http://www.netmonitor.cz/index.php?option=com_content&task=view&id=23&Itemid=28
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|Macedonia 2,061,315 685 33.2% 0.2% 2,183.3 %
Malta 403,532 158,2 39.2% 0.0% 295.0 %
| Moldova 4,324,450 700 16.2 % 0.2% 2,700.0 %
| Monaco 32,796 20 61.0 % 0.0 % 185.7 %
|Montenegro 678,177 280 41.3% 0.1% n/a
| Netherlands 16,645,313 15,000,000 90.1 % 3.9% 284.6 %
| Norway 4,644,457 4,074,100 87.7 % 1.1 % 85.2 %
| Poland 38,500,696, 16,000,000 41.6 % 4.2% 471.4 A
| Portugal 10,676,910 7,782,760 72.9 % 2.0% 211.3 %
| Romania 22,246,862 12,000,000 53.9 % 31% 1,400.0 %
Russia 140,702,094 32,700,000 232 % 8.5% 954.8 %
San Marino 29,973 15,6 52.0 % 0.0 % 524.0 %
Serbia 10,159,046 1,500,000 14.8 % 0.4 % 275.0 %
Slovakia 5,455,407 2,350,000 431 % 0.6 % 261.5 %
Slovenia 2,007,711 1,300,000 64.8 % 0.3% 333.3 %
ISpain 40,491,051 25,623,329 63.3 % 6.7 % 375.6 %
Sweden 9,045,389 7,000,000 77.4 % 1.8 % 72.9 %
Switzerland 7,581,520 5,230,351 69.0 % 1.4 % 145.1 %
Turkey 71,892,807 26,500,000 36.9 % 6.9 % 1,225.0 %
(Ukraine 45,994,287 10,000,000 21.7 % 2.6% 4,900.0 %
United Kingdom 60,943,912 41,817,847, 68.6 % 10.9 % 171.5 %
Vatican City State 549 93 16.9 % 0.0 % 0.0 %
[Celkové Evropa 800,401,065 384,633,765 481 % 100.0 %, 266.0 %

Zdroj: zpracovano z udaju studie Internet World Stats z ¢ervna 2008,
dostupné z http://www.internetworldstats.com/stats4.htm#europe [cit.15.1.2009]

Rozsah a kvalitu nabizenych on-line sluzeb pojistoven v zahraniéi piili§ srovnavat nemiZeme, a to predevsim kvili
poctu lidi, ktef{ internet vyuzivaji (viz Graf 1 Desitka nejvétSich uZivatell internetu v Evropé€). Podle tabulky 1 je to
ve vyspélych stitech Evropy okolo 70 % populace, pricemZ u nds necelych 50 %. V téchto statech nabizeji
pojistovny Sirokou $kélu on-line produktd s fadou dopliyjicich sluZeb. Tento vyvoj na evropskych, ale i svétovych
pojistovacich trzich potvrzuje trend ndrGistu poskytovani on-line pojiSténi a naznacuje, Ze potencidl ristu
e-businessu na pojistnych trzich v CR je dosti vysoky.

Graf 1 Desitka nejvétsich uzivateli internetu v Evropé

Rumunsko | — 12
Dénsko : 1 15
Polsko : 1 16

Spanélsko : 1 25,6
Turecko 1 26,5
Rusko : : — 32,7

Italie : : : 1 34,7
Francie : : : ] 36,2
Anglie ; : : —1 41,8
Némecko : : : : 1 52,5
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Zdroj: zpracovano z udaju studie Internet World Stats z ¢ervna 2008, dostupné z
http://www.internetworldstats.com/stats4.htm#europe [cit.15.1.2009]
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On-line pojisténi jako konkuren¢ni vyhoda

Pojistovny, které zminény trend reflektuji a prostfednictvim internetu nabizeji ¢im dal vice pojistnych produkti
svym klientiim, maji pied ostatnimi pojistiteli konkurenéni vyhodu’.

Také klienti pojistoven si velmi dobfe uvédomuji, zrychlujici se Zivotni tempo, které je nuti hledat ¢im dal tim
efektivnéjsi cesty, jak vyfeSit rizné situace. Takovou cestou je pro né on-line pojiSténi, které jim pfi vybéru
pojistného produktu Setif Cas a pfi uzavirdni pojistné smlouvy mtze diky slevam usetfit finan¢nf prostiedky.

UZivatelé Internetu mohou ziskat relevantni informace o pojiStovacim trhu nejen na strankdch samotnych
pojiét’oven Informace a sluiby véetné prodeje pojistek on-line nabizeji na svych internetovych strankdch financni

vvvvv

Vv

Nejnavitévovan&j§im portdlem v oblasti pojistovnictvi je top-pojisténi”, jeho prostiednictvim ma klient moZnost
ziskat nezdvisly pfehled a srovnat ceny a pojistné podminky na ¢eském pojistném trhu. Filozofii tohoto odborného
serveru je usnadnit klientim cestu k informacim o pojistnych produktech, protoZze orientovat se v neptehlednych
nabidkich jednotlivych pojistoven je ¢im dal tim t¢Z§{ a umoznit klientim jednoduSe a rychle porovnat nabidky
jednotlivych pojistoven. Tato sluzba zprostifedkované pomaha klientovi zvysit jeho finan¢ni gramotnost.

Na skute¢nost, jak jsou si ¢eské pojistovny védomy konkurenéni vyhody, kterou on-line pojisténi poskytuje, se
zaméfil prizkum spole¢nosti KPMG Ceskd republika . Studie sledovala vyuZiti internetu jako informaéniho
a distribu¢niho kandlu ¢eskych pojistoven. Jak jsou na tom s nabidkou on-line pojisténi Ceské pojistovny? Jaké
produkty a sluzby na internetu nabizeji? Jaka je uroven téchto sluzeb? Na tyto otidzky odpovidal priizkum, ktery
probihal v pribéhu roku 2007 a bylo do né¢j zahrnuto deset nejvétsich pojisStoven plisobicich na ¢eském trhu podle
pfedepganého pojistného a podilu na trhu tak jak byly uvedeny ve vyroéni zpravé Ceské asociace pojistoven za rok
2006.

Vyvoj a stav e-businessu v CR

Ve studii nazvané ,,Pojistén{ online* publikované na ekonomickém portdlu IHNED v sekci bankovnictvi [1] zvefejnil
autor studie Jif Diepolt’ tyto vysledky:

PREZENTACE NA WEBU

Webové prezentace pojistoven obsahuji zdkladni kategorie informaci jako produkty a jejich zékladni popis, sluzby
pro Kklienty, on-line sluzby (tzv. kalkulacky, kde si miZe potencidlni zdkaznik vypocitat pojistné, uzaviit pojisténi
nebo nahldsit pojistnou udélost) ¢i kontaktni informace o zelené ¢i bilé lince, e-mailovy kontakt nebo piehled
pobocek. Ddle zde jsou pfedstavené novinky, které vétSinou obsahuji tiskové zprdvy nebo rtizné druhy upozornéni
pro klienty, a ostatni informace (historie spolecnosti, financni vysledky). Pfehlednost stranek z pohledu
uzivatele/zakaznika je vétSinou na velmi dobré drovni.

POJISTOVACI PRODUKTY ON-LINE

Prostfednictvim internetu lze v soucasné dobé uzavirat pouze jednoduché typy popstem pfedev§im v oblasti
neZivotniho pojisténi. Nejcast&ji se jednd o cestovni pojiiténi a povinné ruéeni . Zivotni pojisténi z4dnd z deseti
nejvétsich pojistoven prostfednictvim internetu uzaviit neumoziiovala a to hlavné z diivodu vyrazné vétsi slozitosti

produktii, vyssi naro¢nosti na vstupni informace a nutnosti dohodnout konkrétni specifické smluvni podminky.

7 Podle Benese (1):,,Konkurenéni vyhodu miizeme na mikroekonomické trovni chapat jako zachyceni relativni
vykonnosti dané firmy v ur€itém obdobi. Je to reflexe interakci mezi firmami v trZznim procesu. Identifikace
konkurenéni vyhody vychazi z porovnani skupiny firem, pfi¢emz toto porovnani je zavislé na charakteru trzniho
prostredi, ve kterém firmy operuji. Konkurenéni vyhoda tedy neni majetkem individudlni firmy.*

7 http://www.top-pojisteni.cz/

7 KPMG Ceska republika patii do celosvétové sité poradenskych spole&nosti a poskytuje sluzby v oblasti auditu,
fizeni rizik a poradenskych sluzeb, daflového a finan¢niho poradenstvi.

"http://www.kpmg.cz/index.thtml/cz/library/press/2008/index.html?cid=52616e646f6d4956c6cal 732438794e84327
7aeOccOcfldc

78 Jif{ Diepolt - manaZer oddéleni finanénich sluZeb ve spole¢nosti KPMG Ceskd republika.

7 Jak ve své préci [5] zjistila Strejbarova podle webovych stranek kazdé ze 47 pojistoven piisobici v Ceské republice
nabizi on-line pojisténi 20 pojistoven (viz Piiloha 1 Nabidka on-line pojistnych produktti na ¢eském pojistném
trhu v roce 2008 ), coz je 42,5 % z celkového poctu.
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Ze vzorku deseti pojistoven se nasledujici zdavéry tykaji pouze sedmi z nich, zbyvajici tfi Zddné on-line sluzby
nenabizeji (viz Graf 2 Srovnan{ dostupnosti pojistnych produktii on-line v roce 2007 oproti roku 2006).

Cestovni a havarijni pojisténi se podili na celkové nabidce on-line produktd vice nez jednou tfetinou, havarijni
pojisténi 16 % a pojisténi odpoveédnosti 11 % (viz Graf 3 Procentni podil nabidek jednotlivych druhi pojisténi on-
line v roce 2007).

ELEKTRONICKE PLATEBNI KANALY

Vyzkum se zamé&fil i na mozné zpisoby uhrady on-line pojisténi. Pro provedeni platby bez osobni nav§tévy pobocky
je mozné v soucasné dobé& vyuzit Ctyfi zplisoby, jednd se o on-line banking, internet banking, platebni kartu
a GSM banking (platba prostfednictvim mobilniho telefonu) (vice viz Graf 4 Zplsoby placeni srovnani roku 2006 a
2007).

ELEKTRONICKA KOMUNIKACE S KLIENTEM

UZ od roku 2006 vSech deset pojisStoven pouzivd pro komunikaci s klientem e-mailovou adresu, kterd je vidy
uvedena na webovych strankdch. Soucdsti prizkumu tdrovné sluZeb e-mailové komunikace mezi klientem
a pojistovnou bylo posouzeni rychlosti, s jakou spolecnosti zareagovaly na dotaz. VSech deset spolecnosti bylo
osloveno dvéma otdzkami.

Prvni byla zaméfena na téma cestovniho pojisténi (Zdroj: Studie ,,Pojisténi online* spole¢nosti KPMG Cesk4
republika [1]

Graf 5 Rychlost odpovédi na dotaz e-mailem ohledné cestovniho pojisténi) a druhd se tykala oblasti Zivotniho
pojisténi (Graf 6 Rychlost odpovédi na dotaz e-mailem ohledné¢ Zivotniho pojisténi). V obou piipadech doslo
ke zlepSeni, zejména v oblasti Zivotniho pojisténi.

UZAVRENI SMLOUVY ON-LINE

Pii sjedndvéani jakéhokoli druhu pojiSténi, to znamend i on-line formou, je nutné, aby byl vyhotoven doklad
o sjednaném pojisténi. U n€kterych typt pojisténi, jako je napiiklad cestovni pojisténi, 1ze smlouvu vytisknout pfimo
z internetové aplikace on-line pojisténi. Ddle je mozné vyuzit dondskové sluzby nebo se souhlasem klienta
dokumenty miZe pojiStovna zaslat e-mailem.

V piipad€ havarijniho pojisténi je nutné provést fyzickou kontrolu stavu vozidla, kterd probéhne podle domluvy
v predem stanoveném case na pfedem stanoveném mist¢ urceném zakaznikem, napiiklad v misté jeho bydliste.

VYHODY ON-LINE POJISTENI

Slevy na pojisténi uzaviend on-line se bézn¢ pohybuji okolo 10 %. Nékteré pojistovny nabizeji slevu 20 % nebo
i 33 % na vybrané typy pojisténi (povinné ruceni nebo havarijni pojisténi).

Zajimavym piikladem toho, jak roste vyuziti elektronickych distribu¢nich kandld, pfedstavuji pojistovny (i banky),
které pro komunikaci s klientem pouzivaji vyhradn¢ internet ¢i telefon. Dosahuji tak zna¢nych provoznich tspor,

(A3

které mohou promitnout do vyznamné nizsich cen produktti a sluzeb.
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Graf 2 Srovnani dostupnosti pojistnych produkti on-line v roce 2007 oproti roku 2006

Pocet pojist'oven, poskytujici produkt

Havarijni pojisténi Povinné rucéeni Cestovni pojisténi

D2006 m2007

Zdroj: Studie ,,Pojiténi online* spole¢nosti KPMG Ceska republika [1]

Pojisténi odpovednosti

Graf 3 Procentni podil nabidek jednotlivych druhi pojisténi on-line v roce 2007
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11%
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pojisténi
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37%

Zdroj: Studie ,,Pojiténi online* spole¢nosti KPMG Ceska republika [1]
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Graf 4 Zpisoby placeni srovnani roku 2006 a 2007
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line
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02006 ®m2007

Zdroj: Studie ,,Pojiiténi online* spole¢nosti KPMG Ceska republika [1]

Graf 5 Rychlost odpovédi na dotaz e-mailem ohledné cestovniho pojisténi
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Zdroj: Studie ,,Pojiiténi online* spole¢nosti KPMG Ceska republika [1]
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Graf 6 Rychlost odpovédi na dotaz e-mailem ohledné Zivotniho pojisténi

45

Pocet pojist'oven
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o
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Zdroj: Studie ,,Pojiténi online* spole¢nosti KPMG Ceska republika [1]

Zavér

JestlizZe je velikost internetové populace v tuto chvili urcujicim faktorem, ktery ovliviluje rozsah a kvalitu nabizenych
on-line sluzeb pojistoven, potom ty <&eské finanéni instituce, které reflektuji vysoky potencial ridstu
e-businessu na ceskych pojistnych trzich a orientuji svoje sluzby timto smérem, disponuji velkou konkurenéni
vyhodou. Potvrzenim tohoto trendu je vyvoj na evropskych i svétovych pojistovacich trzich, kde pojistovny jiz
nabizeji Sirokou $kdlu on-line produktt s fadou dopliujicich sluzeb.
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Priloha 1 Nabidka on-line pojistnych produktiu na ¢eském pojistném trhu v roce 2008 [4]
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Budovani lidského potencialu — trans-kontinentalni migrace znalosti

Gabriel Makki

Abstrakt: Prace zkouma dopady migrace znalosti a vytvareni globalnich znalostnich center na rozvoj potencidlu
organizace a moZnost vyuZiti regiondlnich znalostnich diferenci v rozvoji tohoto potencidlu. Pfedmétem
zkoumdni jsou také konkurenéni sily vznikajici v rdmci téchto znalostnich center a odvétvova konkurence mezi
regiony ve snaze stét se regiondlnim znalostnim centrem pro urcity obor ¢i odvetvi.

Kli¢ova slova: komparativni vyhoda, zahrani¢ni investice, regionalni centra znalost{, Multinaciondln{ korporace,
synergie, transkontinentdlni migrace, Lidsky potencidl, ndrodni kultura, migrace znalosti, interkulturaln{
dovednosti

Summary: The paper explores the impact of knowledge migration and the formation of global knowledge
centers on the organizational human development and how the different level of regional knowledge can be
utilized in the development of this potential. It describes the dimensions of competitive powers formed in those
knowledge centers and how regions compete among each others to become a knowledge center for particular
industry.

Key words: comparative advantage, foreign investments, regional knowledge centers, Multinational
Corporation, synergy, offshore migration, human potential, national culture, knowledge migration, intercultural
skills

Migrace znalosti

Richardova teorie komparativnich vyhod ziskava ve svétle soucasného globdlniho trhu novy rozmér. Fenomén
transkontinentdlni optimalizace ndkladi a akvizicni tendence za tucelem vytvafeni synergii vyuZivinim
komparativnich vyhod zemi a regionti od zdkladu méni dlouholetd paradigma a vytvéii prostiedi, kde jedinou
jistotou je zména. Zemée a regiony se jiz nemohou spoléhat na svou jedinecnost nebo specializaci v urcité oblasti
ekonomického procesu, at’ jiz jde o vstupy jako prace (cena, kvalifikace), kapitdl (ndklady, dostupnost,
rizikovost), hmotné zdroje popiipadé¢ know-how, tradici nebo dobré jméno. Pfimé zahrani¢ni investice jsou
dobrym piikladem tohoto fenoménu, kdy porovnanim tokl zahrani¢nich investic a v regionu stfedni a vychodni
Evropy je velmi zfejmd tato mira nestdlosti i u tak nelikvidnich investic jako jsou vyrobni zdvody ¢i realitni
projekty. Makroekonomické a demografické komparativni vyhody, které usmériiovaly tok téchto investic
do urcitého regionu, se béhem nékolika let staly divodem odlivu téchto investic a jejich pfesunu, do regiond,
které si tuto vyhodu nové vybudovaly.

Volny pohyb kapitdlu jako jeden z projevii globalni ekonomické integrace velmi zasadné ovliviiuje obchodni
ainvesti¢ni strategie nejen korporaci disponujicimi timto kapitdlem, ale také statl a regiond, jakoZto cilovou
destinaci pro tento kapitdl. Vznikd tim velmi komplexni a jeSté vice integrovany propletenec plny vzdjemnych
kauzdlnich vztahti a ekonomickych aktivit, jeZ charakterizuji dnes$ni globdlni trh. Regiony si konkurujf
k pfildkan{ zahrani¢nich investic a s nimi spojené pfidané hodnoty ve formé préce, znalosti a blahobytu. V rdmci
této konkurence vznikaji regiondlni centra specializujici se na konkrétni ¢innosti za ucelem vytvofeni vyznamné
a udrzitelné komparativni vyhody v urcité oblasti podnikan{ a ovliviluji tim pfisun zahrani¢niho kapitdlu ve svij
prospéch.

Soucasné koncepce mezindrodniho podnikani a strategie multinaciondlnich korporaci (MNC) vytvafi pithodné
podminky pro vznik regiondlnich center
Cinnosti a potazmo i znalosti. Ve snaze

Pocet presunutych prac. mist - USA

optimalizovat ndklady a vytvofit synergie tisic

konsolidovanim rtznych ¢innosti, piipadné 300-

jejich vytésnénim z kmenové struktury 2501 @ Pocet pfesunutych prac. ||
mist

firmy, vznikd silnd poptivka po
komplexnich feSenich a jejich flexibilité,
bez ohledu na jejich fyzickou lokalitu.
Nejvyraznégji se tento trend dotyka oblasti
informacnich technologii. 501

200+
150+
100+

2000 2005 2010-odhad

Forestr research, Business week

Transkontinentdlni migrace prace a znalosti v tomto oboru vyrazné ovliviiuje nejen nabidku a poptavku na trhu
prace, ale také faktory jako primérnou mzdu v odvétvi a pocet studentl na technickych vysokych Skolach.
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Ve spojenych stitech v pribehu dvou let vyrazn€ poklesl pramérny pifjem v oboru informacnich technologif
v souvislosti se zvySujicim se poétem presunutych pracovnich pozic na vychod do Asie (Indie, Cina) (Hodgetts,
Luthans 20050. Mezi pozitivni dopady této migrace patii
snizovani nakladd a s tim spojené sniZzovani findlnich cen pro

Propad primérného pfijmu za posl. 2 roky

. p \ « o Vyvojari aplikaci -17.50%
zdkazniky, coZz zvySuje dostupnost technologii pro — =
spotiebitele. Zdroven vsak Ize vysledovat nezdravou cenovou Data_b?ZOY' inzenyn -1 4'500/ 2
a ndkladovou konkurenci, kterd sniZzuje vynosnost odvétvi a Administratofi -5.40%

negativné se odrdZi nejen na poctu pracovnich mist, ale také |Forestr Research, Business Week
na investicich do vyzkumu a vyvoje, coZ ve svém disledku miize zpomalit rtist odveétvi.

Rozvoj lidského potencialu — odpovéd’ na vyzvy budoucnosti

Pii soucasné mobilit¢ nadnarodnich firem za ucelem sniZovdni vyrobnich ndkladti dochédzi stile vice
ke stfetavani odliSnych kultur na poli podnikdni. Nejde vSak jiZ jen o pracovni cesty manaZerd za ucelem
objevovani novych trhii nebo nalezeni novych dodavatelti. Firmy se nyni st¢huji do odliSnych kulturnich regiont
a zaméstnanci matefské firmy jsou tak vystaveni kazdodennimu vlivu mistni kultury. Cely svét se stava jednim
velkym trhem propojenym informaénimi technologiemi. Pojem pracovni doba se stivd minulosti, nebot’
z globdlniho pohledu se ve kterykoliv ¢as n€kde ve svété pracuje (obchodovani s akciemi na vefejnych burzich
cca 23hodin denn¢). Z tohoto diivodu se multinaciondlni korporace nesnazi jen zvySovat svilj svou mezindrodni
flexibilitu a pfipravovat své pracovniky na praci v mezindrodnich podminkach, ale hledaji zptisob piezit v dobé,
kdy se podminky neustdle méni, budoucnost neni linedrni, projekce soucasnosti a standardni systémy pldnovani
selhdvaji. V tomto pojeti 1ze chdpat rozvoj lidského potencidlu organizace jako “systematicky rozvoj lidskych
zdrojii organizace jako celku takovym zpiisobem, ktery zajisti organizaci zvyseni jeji pracovni schopnosti,
flexibility, konkurenceschopnosti a stability nutné k dosaZeni soucasnych strategickych cilit organizace a zdroven
Ji umozZni pruiné reagovat na budouct trendy a s nimi souvisejici ndroky a poZadavky na organizaci‘“(Makki,

2004).

Migrace znalosti jako forma rozvoje lidského potencialu

MNC operuji v ruznych castech svéta, které se od sebe casto diametrdlné odliSuji nejen kulturné ale
i technologickou a znalostni drovni, coZ vyvoldva otazku, zda znalosti a dovednosti, které na jednom misté
ztraceji svou efektivitu a je nutné je ndkladné obnovovat a rozsifovat, nejsou na jiném misté svéta povazovany
za vrchol soucasné urovné védéni a jejich vyuzitelnost a efektivita je znacnd. Tato skute¢nost mize piedstavovat
ucinny zpusob rozvoje lidského potencidlu nadndrodni organizace s ndklady nesrovnatelné niz$imi, nez nabizeji
ostatni metody, ale pouze za pfedpokladu, Ze bude podporovana vhodnou organizaéni strukturou a efektivni
komunikaci organizace (Luthans, 2006). Dalsi oblasti rozvoje lidského potencidlu organizace, kterd souvisi
s vySe uvedenym, je extenzivni rozvoj lidského potencidlu z internich zdroji MNC. Tento zplsob rozvoje lze
nazvat ,,pfelévanim®“. Nositelé lidského potencidlu organizace (jednotlivci a tymy) jsou pfi ném piemistovani
vramci MNC z jedné oblasti do druhé v zavislosti na aktudlni potfeb€. Jinymi slovy jde o optimalizaci
rozmistén{ lidského potencidlu v MNC jako celku s ohledem na jeho potfebu a vyuZiti.

Tyto zplisoby rozvoje lidského potencidlu organizace piedpoklddaji vysokou schopnost mezindrodni mobility
pracovnikd, interkulturdlni dovednosti a dobrou znalost kulturnich souvislosti.
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Konkurennceschopnost obnovitelnvch zdroju energie a moznosti jejich financovani

Petr Jiricek, Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt:

Prispévek se zaméii na konkurenceschopnost obnovitelnych zdrojii energie - vodni energie, vétrnych elektraren,
energie z biomasy a bioplynu, soldrni energie a geotermdlni energie ve vztahu ke klasickym fosilnim zdrojim
(jadern4 energie, uhli, plyn, ropa). Otdzka jejich konkurenceschopnosti bude feSena i z hlediska environment4ln{
ekonomie a trvale udrZitelného rozvoje a rovnéz jejich vyznamu pro zvySeni energetické bezpecnosti. Posouzeny
budou moZnosti jejich dalSiho rozvoje zejména se zaméfenim na financovini investic do té€chto forem
energetickych zdrojii z komer¢nich i vefejnych zdroju véetné evropskych fonda.

Kli¢ova slova:

konkurenceschopnost obnovitelnych zdroji energie, primarni zdroje energie, fosilni zdroje, trvale udrZitelny
rozvoj, strukturdlni politika EU, energeticka politika, finan¢ni ndstroje, operacni programy, strukturdlni fondy,
komunitdrni programy, vladni fondy, bankovni tvéry.

Summary:

The paper is focused on the competitiveness of renewable energy sources — water energy, windpowers, biomass
energy and energy from biogas, solar energy and geothermal energy in relationship with fossil energy sources
(nuclear energy, coal, gas, oil). The question of their competitiveness will be solved from the point of view of
environmental economics and sustainable development and also its importance for an increase of the energy
safety. Possibilities of their further development will be considered, especially with a view to financing the
investment into these energy sources from both commercial and public sources including European funds.

Key words:

competitiveness of renewable energy sources, primary energy sources, fossil sources, sustainable development,
structural policy of the EU, energy policy, financial instruments, operational programme, community
programme, government funds, bank loans.

1 Vliv energetiky na Zivotni prosti-edi

Kazda lidskd ¢innost urcend k vyrobé hmotnych i nehmotnych statkii ma obvykle nezddouci dopady na Zivotni
prostiedi, coZ se tykd rovnéz vyuzivani energetickych zdroji a jejich pfemény v uzitnou energii. Pokud budeme
hodnotit vliv vyroby a pfemény energie na Zivotni prostfedi, je nutno sledovat a hodnotit veSkeré mozné aspekty:

e ckologické dopady celého systému, tedy provozu energetického zatizeni, palivového hospodéfstvi
i zpracovani vzniklych odpadi

e cekologické ticinky pfi vystavbé a likvidaci energetickych zatizeni
e potenciondlni ekologicka rizika a Skody vznikla z havérii a nehod

e  komplex piimych i nepiimych dopadl na populaci
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e putsobeni na pudu, vzduch, vodu, krajinu, faunu a fléru
e zmény klimatu a z n¢j odvozené negativni vlivy

® c¢inky na hygienu, zdravi a kvalitu Zivota obyvatelstva

V posledni dob¢ se ukazuje, Ze rust lidské populace, vyuzivani ptirodnich zdroji a ekonomicky rist zatézuji nasi
planetu takovym zptisobem, Ze ekologické problémy se stdvaji problémy globdlnimi, tj. tykaji se celé civilizace
na Zemi.

Zvlasté nebezpeCnym se jevi vliv na zménu klimatu, spojenych snadmérnou emisi sklenikovych plynt
do atmosféry, jedna se zejména o CO,, které vznikaji zejména spalovanim fosilnich paliv, uvoliiovanim CO,
z rostlin pfi rozsdhlém odlesiiovani, emise metanu z pfirozenych zdroji (baZin, mokiadil), ale i zeméd¢elské
(ryzova pole, trakt zvifat) a zejména té€Zebni Cinnosti (t€¢zba zemniho plynu a ropy), prumyslové cinnosti
(nedokonalé spalovdni organickych materiald, sklddky komundlniho odpadu), emise dusiku pifi chemickych
vyrobach a rozkladu dusikatych hnojiv, jeZ poskozuji i ozonovou vrstvu, emise freont, jeZ poskozuji i ozonovou
vrstvu a zachycuji teplo v atmosféfe, z chladicich zafizeni, aerosoll aklimatizaci a emisi SO, vzniklé spalovanim
fosilnich paliv a emisi pevnych €astic — tuhé ulety sazi a popilku pfi spalovdni tuhych, kapalnych i plynnych
fosilnich paliv, ddle emisi 0zénu, sloucenin chloru, fluoru a dioxind.

2 Primarni zdroje energie - tradi¢ni energetické zdroje
Klasické primérni zdroje energie se podileji dominantni mérou na vyrobni ¢innosti lidstva.

Ropa — je vyuZivana v dopravé a chemickém primyslu, svétové zdsoby ropy jsou odhadovany asi na 1 000 mld.
bareli, neprozkoumand loZiska na 200 mld. bareli. Oproti pivodnim piedpokladim nedojde v 21. stolet
k vy&erpani svétovych zasob. V CR zdsoby ropy jsou minimalni, jsme takika 100 % zavisli na dovozu.

Zemni plyn — jeho prokazatelné svétové zdsoby jsou zhruba v ekvivalentu 100 Gtoe, coZ odpovida energetické
hodnoté asi 2/3 zdsob ropy. Tyto zdsoby vydrZi ziejmé rovnéz po celé 21. stoleti. Zasoby zemniho plynu v CR
jsou rovnéZz nepatrné, jsme 100 % zavisli na dovozu.

Cerné uhli — zisoby tohoto paliva jsou odhadovany na 250 let, bude nadile vyznamnou surovinou pro
chemickou vyrobu. V CR jsou kvalitni zisoby &erného uhli, Gtlumova varianta poéitd se sniZovanim t&Zby
z ekologickych diivodi a se zachovanim strategickych lozisek. Je vyznamnym zdrojem znecisténi pfi
energetické pfeméne.

Hnédé uhli — fosilni palivo, jeZ se vyznamnou mérou podili na vyrob¢ elektrické a tepelné energie. Pro vysoky
obsah balastnich latek je to nejvétsi zdroj znecisténi ovzdusi pfi spalovani, pfi pouzivani modernich technologii
spalovéni ziistane v CR hlavnim zdrojem vyroby elektrické energie.

Jadernd paliva — nejvyznamngj$im jadernym palivem je uran, z néhoZ se pro extrémné vysokou hustotu
uvoliiované energie a stabilni cenu stal v jadernych elektrarnich a vytopnich vyznamny zdroj elektrické
a tepelné energie. Jeho ekologicka charakteristika je rozpornd — z hlediska standartni vyroby jde o nejCistsi

primdrni zdroj energie, z hlediska potencidlnich rizik pfi vyrobé zdroj nejnebezpecnéjsi a z hlediska likvidace
siln€ problémovy.

V ramci koncepce trvale udrzitelného rozvoje 1ze definovat n¢kolik zakladnich a zcela zdsadnich opatfeni, které
by mély zastavit nedobry vyvoj globdlni ekologické situace zpiisobené do zna¢né miry pouzivanim fosilnich
zdroji energie a nastolit urcity rovnovdzny stav na na$i planeté. Vedle zcela zdsadnich demografickych,
politickych a ekonomickych opatieni jsou to kroky, které se dotykaji energetiky, tj. procesu ziskdvani, ptemény,
uzivani a likvidace energetickych zdroji:
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a) zastaveni odlesiiovani a rozvoj zalestiovani dzemi

b) zmeéna struktury vyuZzivanych fosilnich paliv a zvySeni G¢innosti energetickych pfemén

¢) snizeni emisi sklenikovych plynil

d) sniZeni spotieby energie a surovin zavddénim tspornych bezodpadovych technologii

e) zvySeni vyuZzivani obnovitelnych zdroji energie a bezpecné jaderné energie
Vedle modernizace a vyvoje novych metod, tykajicich se primarnich zdroju energie (fosilnich paliv a jaderného
paliva) a vyuZiti energetickych dspor, se jednd o tedy o rozvoj sméru, orientujictho se na obnovitelné energetické
zdroje. Ty maji zcela zdsadni vyhodu vtom, Ze vedle Casové neomezenosti Cerpani energie nevykazuji
v podstatné mife negativni ekologické dopady ani potencidlni rizika. Na druhou stranu je nutno konstatovat, Ze
majf fadu ekonomickych ¢i technickych nevyhod a komplikaci, vyplyvajicich z jejich fyzikdlni podstaty (nizka
hustota energie ap.). Stejn¢ jako u termojaderné fuze se jednd o dlouhodobou, finan¢né ndrocnou investici
do budoucnosti s otevienou ndvratnosti, nicméné s potencidlem pomoci fesit energetické problémy lidstva véetné
vyrazného zlepSeni globélniho Zivotniho prostfedi.

3 Obnovitelné zdroje energie a jejich konkurenceschopnost

Obnovitelné zdroje energie (ddle OZE) jsou ze své fyzikdlni podstaty nevyCerpatelné piirodni zdroje, jez
doprovazi lidstvo béhem celé jeho existence. Patii k nim veSkeré energetické zdroje, jez nejsou zaloZeny
na vyuzivani fosilnich paliv a jaderné energie.

Vedle toho tedy lidstvo vyuZivd neobnovitelnych energetickych zdrojii, jeZ Cerpd z planety, jiz vzdy tvofily
a stale tvoi{ rozhodujici slozku energetické bilance civilizace. V odborné literatufe panuje pomérné Sirokd shoda
na struktuie klasifikace obnovitelnych energetickych zdroja.

Jedna se o nésledujici ¢lenéni:

e soladrni energie

e  vétrnd energie

e vodni energie

e geotermdlni energie

® energie biomasy

Soldrni energie patii mezi nevycCerpatelné energetické zdroje. Jeji vyuZiti nemd Zadné negativni dopady
na Zivotni prostiedi. MnoZstvi vyuZitelné energie zdvisi na klimatickych podminkidch jednotlivych ¢&asti
zemského povrchu. Vyhodou je, Ze jeji vyuZiti nezdvisi na nadmotské vySce, jeji vyuZiti stoupd v oblastech
s del$im dennim osvitem.

Disponibiln{ soldrni energie, jeZ dopad4 na 1 metr ¢tverecni plochy, se pohybuje v rozmezi 800 -1 250 kWh. Co
se tyc¢e Casového rozloZeni béhem roku, v podstaté¢ 75 % energie dopadd od dubna do ffjna a zbytek 25 %
energie v zimnich mésicich.

V Ceské republice jsou prumérné podminky pro vyuZiti energie ze slunecniho zéafeni, projevuje se zde vsSak

Vv

v niZinach (Polabi, Han4, Podyji), kraj Vysocina pati{ z tohoto pohledu mezi podprimérné oblasti.

Slunecni zafeni se pieménuje na teplo a to pomoci soldrnich kolektort. Aktivni systémy ziskdvaji tepelnou
energii pomoci kapalinovych ¢i vakuovych (plochych, trubicovych) kolektorl. Pasivni systémy vyuZivaji
pfeménu svétla v tepelnou energii v rdmci stavebné-technického feSeni budov (princip skleniku). Fotovoltaické
systémy preménuji slunecni energii na elektricky proud. Soldrni ¢lanky fotoelektrickych zdroju vyuzivaji jak
piimé, tak diftizni svétlo a to aZ z 20 % ucinnosti. Nevyhodou jsou vSak velmi vysoké investi¢ni ndklady.
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Problematické je rovnéz vyuZiti téchto zdroji v zimé, kdy intenzita slune¢niho svitu je nékolikandsobné mensi
nez v 1été.

Vétrnd energie_patfi k obnovitelnym tradicnim zdrojim energie, vyuziti formou vétrnych mlynt je zndmo jiz
od stiedoveéku. Energie vétru se nyni vyuZivd zejména k vyrobé elektrické energie pomoci vétrnych elektrdren.
Hlavni podminkou je stdlost a rychlost proudéni v dané lokalit€ a urcitém sméru. Pfi vyrobé nevznikaji Zadné
Skodlivé emise, existuji vSak jiné vedlejsi nepifjemné vlivy.

Atmosférické proudéni vznikd nerovnomérnym ohiivinim zemské atmosféry, kdy dochdzi ke zméndm v tlaku
uvnitf vzduchovych mas, teply vzduch z mofi stoupa vzhiru a studeny opét klesa, vytvareji se tlakové vyse
a tlakové niZe. Tlakovy gradient vytvéaii pfedpoklady ke vzniku vétri smérem od tlakovych niZi k tlakovym
vys$im. Rychlost vétru zavisi i na mistnich podminkéch, na tvaru zemského terénu, vzdilenosti od mote, ménf se
z nadmoiské vysky i denni dobou. V né€kterych lokalitich tak vznikd prevlddajici typ proudéni (ibo¢i hor,

piimoiské oblasti, udoli apod.).

Vétrné motory preménuji kinetickou energii vétru na mechanickou energii na hiideli rotoru. V souc¢asné dob¢ 1ze
u modernich motorl vyuzit energii vétru od rychlosti 3 m/s. Ro¢ni vyuziti vétrné energie neni pfili§ vysoké,
v nadprimérnych oblastech se uvadi cca 2 000 hodin/rok, v primérnych oblastech cca 1 200 hod/rok.

Ve svét€ pracuje zhruba 200 tisic vétrnych elektrdren, nejvétsi vétrné farmy funguji v USA (California),
v Evropé potom v Dansku, Velké Britdnii a Némecku — instalovany vykon cca 8 500 MW. V Ceské republice
byl vroce 1995 instalovany vykon asi 8 MW. Moznosti vyuZiti jsou ovS§em omezené, vhodné lokality jsou
vétSinou ve vyssich nadmoiskych vySkach. Dostupnd kapacita je odhadovana asi na 5 TWh elektrické energie,
coz ¢ini 8,5 % soucasné spotieby, jejimu vyuziti vSak brani krajinné i finan¢ni podminky (vysoka predinvesti¢ni
1 investi¢ni naro¢nost).

Vodni energie - energie z vody je historicky nejstar§im obnovitelnym zdrojem energie. Voda je nositelem
tepelné, kinetické a chemické energie, pro vyrobu elektrické energie ma v soucasnosti nejvétsi vyznam pfeména
z kinetické energie. U¢innost transformace energie obecné zavisi na pritoku vody a vy§kovém gradientu pied
a po mistu pfemény.

Transformace vodni kinetické energie v elektrickou se ve vnitrozemskych oblastech vyuZivd na vodnich tocich
formou vodnich elektraren, vyuZiti motské vodni energie je mozné na pobteZi ve formé piilivovych elektraren,
zde jiz nékteré projekty existuji, napf. pro Skotsko, Belgii, Austrélii. Teoreticky jsou zpracovany rovnéZ moznost
vyuziti kinetické energie moi'skych vln na §irém mofi a pfeména tepelné energie z mote v elektfinu (OTEC).

V Ceské republice jsou moznosti v oblasti velkych vodnich elektrdren jiZ z hlediska technického i krajinného
prakticky vycCerpany. Proto se pozornost soustfeduje zejména na tzv. malé vodni elektrarny, umistované
na malych vodnich tocich bez stavby ptehradni nddrZe. Tato zafizeni v poctu zhruba 1200 maji celkovy
instalovany vykon cca 244 MW. V Ceské republice existuje v tomto segmentu pomérné velkd disponibilni
kapacita — rocnf doddvka energie ¢inf cca 651 GWh, pfitom vyuZitelny potencidl je asi 1 600 GWh/rok. Za prvni
republiky se udaval pocet 10 514 provozovanych malych vodnich elektrdren. Malé vodni elektrarny maji vykon
zhruba do 10 MW. Nevyhodou jsou velké investiéni ndklady, vzniklé vedle instalace technického zafizeni
i s Gpravou vodnich tokd.

Geotermdlni energie - teplo v nitru Zemé je velikym zdrojem energie, teplota stoupd zhruba o 3°C o kazdych
100 metrti smérem do zemského jadra. Hustota energie je v§ak vétSinou mald, takZe neni ekonomické ji vyuZivat
- az na nékteré oblasti, kde je z pfirodnich divodli geotermalni energie pfistupnéjsi a lze ji zde lokdlné vyuzit.
Specifickym piipadem je individudlni vyuziti, kdy i tato nizka hustota tepelné energie zemské ktlry postacuje
k ekonomickému vyuZiti — jednd se o tzv. tepelnd Cerpadla, slouZici k vytdpéni budov. Rozliujeme dva druhy
geotermalni{ energie:
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a) mokrd — jednd se o energii pary a horké vody, vyuZivané pro vyrobu elektrické energie a vytdpéni
b) sucha — geotermdlni energie Cerpand ze suchych hlubinnych vrtd pomoci vody jako média

Uvadi se, ze zdroj suchého tepla v 6 000 m pod povrchem pii teploté okolo 200°C je vétsi nez celosvétova
zasoba fosilnich paliv. Problémem je v§ak primyslové vyuZiti vzhledem k nizké tepelné vodivosti vrstev hornin.

V ptipadé tepelnych Cerpadel jde o princip pfecerpéni tepelné energie z niZ8{ hladiny na vy$si hladinu pfi pouZiti
vné&jsi energie (systém chladnicky). Umoziiuje se tak vyuziti nizkoteplotnich zdroju energie té€sné pod zemskym
povrchem k pfimému vytdpéni, zejména podlahovému, kde maximdlni teplota vody dosahuje 35°C. Zdrojem

energie muze byt pida pod domem, povrchova ¢i podzemni voda nebo geotermalni pramen.

Geotermalni energie se vyuziva zejména v geologicky piithodnych oblastech (Japonsko, Island, Novy Zéland,
nckteré oblasti USA). Instalované vykony se zde pohybuji od 10 do 300 MW. V Evropské unii jde zejména
o Italii a Francii. V Ceské republice jsou v dostupnych hloubkéch pouze zdroje geotermalni vody o nizké teploté
(cca 35°C), coz je mdlo vhodné k primyslovému vyuZiti a vyrob¢ elektrické energie — vyhodné zde je pouZit
systém tepelného Gerpadla. Pro tento zptisob vyuZivani tepelné energie ze Zemé jsou v CR piiznivé predpoklady
pii usp&$ném vyuZziti mistnich podminek.

Biomasa je organickd hmota rostlinného nebo ZivociSného ptvodu. Je ziskdvana jako odpad ze zemédélské
a pramyslové cinnosti ¢i jako komundlni odpad, muze byt vSak i vysledkem zamérné vyrobni cCinnosti
v zeméd€lstvi ¢i lesnictvi.

Biomasa muze slouzit bud’ k vyrobé tepelné energie formou jejtho spalovani (dfevo, dievni odpad, sldma,
byliny) ¢i byt zpracovdna na tzv. fytopalivo s veétsi energetickou ucinnosti (brikety, bioplyn, etanol, bionafta),
anebo pifmo pfeménovana v elektrickou energii ¢i tepelnou energii odpadniho tepla.

Vyuzivani tohoto typu obnovitelného energetického zdroje lze povaZovat za velmi perspektivni v celé Ceské
republice. Vyroba bionafty ¢i etanolu jako paliva je velmi dtlezitd pro oblast dopravy, ostatni formy energetické
pfemény jsou dulezité zejména z lokdlniho hlediska pro vytdpéni a cdste¢n€¢ i vyrobu elektfiny. Rovnéz
vzhledem k velké rozloze zeméd¢€lské a lesni pidy, s ohledem na omezenost vyroby potravin, jsou u nds velice
dobré predpoklady pro vyrobu biopaliva ¢i bioplynu.

Vyhtevnost suchého dieva (cca 20% zbytkové vody) €ini asi 15 MJ/kg hmoty, vyhodou je dosazeni vysSich
teplot spalovani a nizké procento odpadu (popele). Balikovand sldma ma vyhfevnost cca 14,2 MJ/kg, brikety, jez
se vyrabé&ji lisovanim za tepla, maji jesté vyssi vyhfevnost okolo 19 Ml/kg.

Pfi rozkladu vlhkych organickych latek (kal z CistiCek, hnij, rostliny, komundlni odpad) vznikd ucinkem
anaerobnich bakterii plyn, tvofen zejména metanem. Vyhfevnost bioplynu s obsahem 60 % metanu Cini
21,5 MI/’.

Fermentaci organickych latek za tcasti enzymil produkovanych mikroorganismy dosahujeme tzv. alkoholovym
kvasenim vyroby etanolu. Vhodnou surovinou je cukrovka, ovoce, obili, dosahujeme zde vytéZnosti asi 0,55 1
etanolu ze vzniklé cukerné bdze plodiny. Pfi esterifikaci lze z olejnatych semen (fepka, len, slunecnice)
z lisovaného oleje vyrabét metylester, ktery ma podobné vlastnosti jako motorova nafta. Vyhodou jsou nizsi
mérné investi¢ni ndklady a dobrd kvalita produkce bionafty, dilezitd z hlediska Zivotniho prostiedi je jeji rychld
rozloZitelnost v piirodé.

Tuhy komundlni odpad lze rovnéz vyuzivat po ndsledné upravé ke piimému spalovani s vyhfevnosti cca
10 MJ/kg hmoty.
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Tabulka: Celkova energie z obnovitelnych zdroji v roce 2007

Vyroba Podil Podil

obnovitelné na primarnich na portfoliu

energie (GJ) energetickych obnovitelnych

zdrojich zdroju energie

Biomasa (mimo doméacnosti) 27 999 267,50 1,47% 30,70%
Biomasa (domdacnosti) 46 606 334,00 2,44% 51,10%
Vodni elektrarny 7 522 560,00 0,39% 8,25%
Biologicky rozlozit. ¢ast TKO 2459 361,50 0,13% 2,70%
Biologicky rozlozit. ¢ast PRO 517 108,40 0,03% 0,57%
Bioplyn 3188 631,30 0,17% 3,50%
Kapalnd biopaliva 1371 950,00 0,07% 1,50%
Tepelnd Cerpadla 925 567,36 0,05% 1,01%
Solarn{ termélni kolektory 152 405,46 0,01% 0,17%
Vétrné elektrarny 450 360,00 0,02% 0,49%
Fotovoltaické systémy 7 657,20 0,00% 0,01%
Celkem 91 201 202,72 4,77 % 100,00

Pramen : MPO, Obnovitelné zdroje energie v roce 2007, (Cit 21-01-2009),

dostupné na http://www.mpo.cz/dokument49291.html

Portfolio obnovitelnych zdroju energie rok 2007 v CR
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4 Moznosti financovani investic v oblasti obnovitelnych zdroji energie v EU

-77 -

OBiomasa(mimo domacnost)

B Solami termalni kolektory




Financovani obnovitelnych zdrojii energie je v duchu vladni energetické politiky a regiondlni a strukturdlni
politiky a energetické politiky Evropské unie stfedem vcelku Siroké podpory v riznych formach. Projevuje se
zde zejména resortni hledisko (v pifipad¢ vlddnich podpor z vefejnych fondi), ¢i hlediska naplnéni cila
evropskych strukturdlnich fondd, zejména Evropského fondu regiondlniho rozvoje (ERDF). Kazdy zdroj
finan¢ni podpory ma pfitom své specifické formy podpory a specifické pozadavky na jednotlivé poddvané
investi¢ni projekty v oblasti obnovitelnych zdroji energie.

Mezi formy finanéni podpory OZE, uplatiiujici se v riiznych formach v EU a potazmo i v Ceské republice, slouzi
bankovni Gvéry, bankovni zaruky, drokové dotace, me¢kké uvéry, granty a ptimé dotace a subvence.

Jako zdroje finan¢ni podpory v oblasti obnovitelnych zdroji pak obecné mohou byt pouZity:

® bankovni zdroje
e  privatn{ zdroje (rizikovy kapital, soukromé piijcky)
® ndrodni vefejné zdroje (vladni, regiondlni, komunélni fondy)

e evropské zdroje (strukturdlni fondy, Kohezni fond, EIB, EIF, komunitirni programy)

Politika Unie v této oblasti vychdzi z koncepce udrzitelného rozvoje, jehoz principy jsou zakotveny v primarnich
i sekunddrnich pramenech prava EU. Zdsadnim materidlem je Strategie EU pro udrZitelny rozvoj, pfijatd v roce
2001 Evropskou komisi, kterd se zabyva i ilohou obnovitelnych zdroji energie v energetice, dopraveé i rozvoji
venkova.

Tato strategie se dlouhodobé projevuje ve finanéni podpofe EU prostfednictvim penéznich zdroji
ze strukturdlnich fondt a Koheznitho fondu na podporu investic do obnovitelnych zdroji energie v regiondlnim
i odvétvovém méfitku.

V roce 2003 byl rozhodnutim Evropského parlamentu na 1éta 2003-2006 pfijat vicelety program Inteligentni
energie pro Evropu (IEE), ktery i v soucasném rozpoctovém obdobi 2007-2013 predstavuje hlavni ndstroj
Evropské komise pro netechnologickou podporu v oblasti energetiky. Tento inovovany program pod ndzvem

P

IEE II. je zaméfen na zvySeni G¢innosti energetické premény a rozvoj obnovitelnych zdrojt energie.
Program IEE II. je strukturovan do 3 oblasti:

e ALTENER - oblast podpory rozvoje obnovitelnych zdroji energie

e SAVE - oblast dspor energie a jejtho raciondlniho vyuzivani

e STEER - podpora efektivnéjsiho vyuZiti energie v dopravé a rozvoj novych energii (vodik)

Dalsim vyznamnym zdrojem financovéni investic do obnovitelnych zdroju energie jsou strukturdlni fondy, a to
predevs§im Evropsky fond regiondlniho rozvoje (ERDF). Z tohoto fondu jsou dotovany jednotlivé sektorové
operacni programy v ¢lenskych zemich EU, jez poskytuji finan¢ni podporu do této oblasti.

Prostfedky do oblasti OZE miZze nyni v rozpoctovém obdobi 2007-13 poskytovat rovnéz Kohezni fond
(v kandidatskych zemich pak jde o jeho obdobu, fond IPA) a také nové zaloZeny Evropsky investi¢ni fond (EIF),
ktery se zaméfuje na vyuzivani financovani pomoci rizikového kapitdlu, véetné finan¢niho nastroje JEREMIE.

5 Formy finanéni podpory investic do OZE v CR

Vyroba energie z obnovitelnych zdrojli energie piispivd k hlavnim ciliim energetické politiky CR a potazmo
i k naplnovani regiondlni strategie v oblasti energetiky a odpovidd rovnéz principim udrZitelného rozvoje.
Zvysenim diverzifikace zdroji pfispiva (i kdyZ zatim v malé mife) ke zvySeni spolehlivosti zdsobovani energif
a sobéstacnosti v zdsobovani energii zejména v lokdlnich podminkdch. Dal§im momentem je zvySovéni celkové
konkurenceschopnosti na trhu s energiemi, ale i pramyslu a zemédélstvi jako celku, nebot’ technologie pro
vyuzivani OZE mohou dit nové impulsy pro vyzkum, vyvoj a vznik novych odvétvi ekonomiky. Z hlediska
ochrany Zivotniho prostfedi (pfirody a krajiny) pfi vyrob¢ energie z OZE nedochdzi prakticky k emisi Skodlivych
latek, naopak se fe$i nartstajici problémy s odpady a stavajici vyrobou z klasickych energetickych zdroji. Tyto
zdroje rovnéz nedevastuji krajinu (vyjma urcitého problému s vétrnymi elektrarnami) a nemaji vliv na existenci
zivo€iSnych a rostlinnych druhti. RovnéZ neohrozuji v takové mife bezpecnost a zdravi cloveka jako klasické
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energetické zdroje. Podpora vyroby energie z obnovitelnych zdroji vSak nemtiZe byt absolutni, tj. nemtize dojit
k preferovani hlediska energetické sobéstacnosti pfed vyrobou potravin a zeméd€lskym vyuzivanim pudy
a ochranou krajiny, tak jak tomu byva pii vyrob¢ energie z biomasy a vyrobég biopaliv.

Bankovni tivéry patif mezi standartni nastroje financovani podnikatelskych aktivit firem a rozvojovych zdméra
municipalit. Obchodni banky na naSem bankovnim trhu se do jisté miry lisi dle svoji obchodni politiky nabidkou
tivérovych produktil, ne viechny banky poskytuji celé spektrum vyse uvedenych tivéri. Uvéry mohou byt piimo
kombinovéany se statni podporou. V oblasti financovani OZE se nejvice angaZzuji dva z nejvétSich penéZnich
Gistavii — Komeréni banka a Ceskd spofitelna.

Komeréni banka nabizi pomérné Siroké spektrum klasickych tveérovych produkti pro firemni i municipélni sféru
— investi¢ni dvery, municipalni dvéry a hypote¢ni uvery. Pro dofinancovani projektt, jez ziskaly grant
ze strukturdlnich fondd, ma vytvoten specidlni produkt — program PONTE.

Ceska spofitelna je dal§i velky bankovni tstav, jenZ md ve svém obchodnim portfoliu specidlni Gvérové
programy na podporu investic do OZE, nazvané EU program Region a EU program Business, zamétené
do podnikatelské i komundln{ sféry.

Ob¢ banky rovnéz uvadéji i ve svych dvérovych produktech moZnosti pouziti specidlnich dvérovych linek,
zprostiedkujici financovani OZE ze zdroju Evropské investi¢ni banky.

Bankovni zdruky - tato forma podpory ma v podstaté dvé podoby. Jde bud’ o klasickou bankovni zaruku, kterou
jako standartni produkt nabizeji obchodni banky na ceském penéZnim trhu jako zajiSténi jinych financnich
néstrojt, ¢i specialni produkt CMZRB z programu Zéruka.

Urokové dotace - jsou formou podpory, kterou poskytuje na zakladé svych programii Ceskomoravskd zaruén{
arozvojova banka pii projektu financovani obnovitelnych zdroji energie, spliiujiciho kritéria nékterého z jejich
standartnich program.

Meékké iivery - tento typ podpory, tj. Gvéry trocené se sazbou niZsi nez je trzni tirokovd sazba na penéZnim trhu,
poskytuje zatim Ceskomoravska zruéni a rozvojova banka v rimci nabidky svych programi &i zprostfedkované
jako tzv. podfizeny tGvér jako formu podpory dotovanou z evropskych strukturdlnich fondi.

Granty - tato forma nendrokového financovéani se vyuZivd zejména v pifpad€ finan¢ni podpory z evropskych
Strukturdlnich fondd, jejich? prostfedky na investice do obnovitelnych zdroji energie budou v CR &erpény pres
tzv. operacni programy a to zejména v soucasnosti Operacni program Podnikdni a inovace, (OP PI), Operaéni
program Zivotni prostfedi (OP ZP) ¢&i regiondlné zaméfené operaéni programy fungujici na zikladé Cile 3 -
Evropskd uzemni spoluprdce. Grantového systému vyuZivaji rovnéZ regiondlni ¢i municipdlni zdroje pro
podporu financovani regiondln¢ ¢i obecné prospéSnych projektti v ramci dané strategie rozvoje kraje ¢i obce
v oblasti OZE.

Primé dotace jsou pouzivany zejména ve vladnich formach podpory investic do obnovitelnych zdrojti energie
a to jak ze statniho rozpoctu (MPO), ¢i pies verejné fondy (Statni fond Zivotniho prostiedi).

Vladni zdroje financovani ve sféfe obnovitelnych zdroji energie jsou vytvafeny v rdmci distribuéni funkce
statniho rozpoctu pii jednotlivych ministerstvech. V praxi se jednd o programy Ministerstva Zivotniho prostiedi,
Ministerstva zeméd€lstvi a Ministerstva priimyslu a obchodu.

Stdtni program na podporu tispor energie a vyuZiti obnovitelnych zdrojii energie, uvadény pod ndzvem EFEKT,
je jiz dlouhodob¢ konstituovan jako vladni forma podpory energetickych dspor a vyuzivani OZE a rozvoj
kombinované vyroby tepla, chladu a elektiiny v Ceské republice. Program kazdoroéné vyhlasuje a ma ve své
gesci Ministerstvo prumyslu a obchodu. Je smérovdn na obecnou osvétovou c¢innost, energetické planovani,
investicni akce mensiho rozsahu a tvorbu pilotnich projektl. V soucasném obdobi je rovnéz dopliikovym
programem k energetickym programtiim podporovanym ze strukturdlnich fondd EU.
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Stdatni fond Zivotniho prostiedi je o mimorozpoctovy vefejny fond, ktery soustfed’uje financni prostiedky
(vétSinou z poplatkll za poskozovani Zivotniho prostiedi ¢i pfevodem z Fondu ndrodniho majetku) za tdcelem
feSeni naléhavych ekologickych problémii. Podpora obnovitelnych zdroji energie se v soucasnosti zamétuje
zejména do obcCanské sféry - financni piispévky na pouziti geotermdlni energie formou tepelnych cerpadel
a hraje zatim minoritnf roli.

Zavér

Obnovitelné zdroje energie v soucasné dobé nepfedstavuji vyznamné konkurenceschopny energeticky zdroj jak
ve svétovém & evropském méiitku, tak v ramci Ceské republiky (viz graf). Avsak vzhledem k zvy3ujicim se
nepopiratelnym negativnim dasledkim pouzivani fosilnich zdroji, ndrlstu jejich ceny a postupné se
vycCerpavajicim zasobdm lze konstatovat, Ze tloha obnovitelnych zdroji energie jako smysluplné alternativy

fosilnich zdroji v budoucnosti dile poroste.

Zde nejvétsi konkurenceschopnost vykazuje zatim tradi¢né vodni energie, vyrdbéna v hydroelektrdrnich, kde
potencidl je zejména vzhledem ke hydrogeografické situaci v malych vodnich elektrarndch a v sou€asnosti
lokalné oblast biomasy pro spalovani ¢i vyrobu bioplynu a rovnéZz biopaliv, zejména biopaliv tzv. 2. generace,
které by nemély mit negativni vliv na vyrobu potravin a ekologii krajiny. Zatim kontraverznim se jevi rozvoj
vétrnych elektraren pro negativni dopady na krajinu a nutnost vysokych dotaci a vzhledem k rizikim pro
stabilitu elektrické soustavy.

Vyraznym argumentem pro veét§si pouzivani obnovitelnych zdroji se stdva problém energetické bezpecnosti
(viz. souCasnd plynova krize) a nutnost diverzifikovat a autonomizovat energetické zdroje, tj. vyuzivat ve vyssi
mite lokdlnich energetickych zdroju. Jejich soucasné nevyhody, tj. nizk4 Gc¢innost energetické pfemény, vysoka
cena a nutnost jejich dotovani a problémy se zaclenénim do klasickych energetickych siti, zaloZenych
na fosilnich zdrojich, by se mély v disledku védeckotechnického pokroku déle zmenSovat. Je vSak nutno pro to
vytvaret podminky a zavadét patficné financni nastroje na podporu investic do tohoto typu energetickych zdroji

jak pro podnikatelskou sféru, tak vetejny sektor i obyvatelstvo.

Technologicky pokrok zaloZeny na vyuZiti nanotechnologie pii vyvoji novych materidlt a rozvoji biotechnologii
povede v nejblizsi dobé (coZ se ukazuje jiZ v soucasnosti) k vylepSovani technickych parametrii téchto zdroja
a zafizeni, jeZ umoZni i ekonomict&j$i provoz a posileni jejich konkurenceschopnosti ve vztahu k fosilnim

zdrojtim, zejména na lokalni drovni.

Obnovitelné zdroje energie v nevycerpatelné formé (slunce, voda, vitr, geotermdlni energie), ¢i vyCerpatelné, ale
obnovitelné zdroje (energie biomasy), umoZiuji nasi civilizaci hledét do budoucna s nadéji, Ze nenastane
okamzik globdlni energetické krize v dusledku vycerpani zasob fosilnich zdroju ¢i globalni ekologické krize
v disledku nadmérného a neodpovédného znecistovani Zivotniho prostiedi pfi pouZivani fosilnich zdroji. Vedle
bezpectného vyuzivani jaderné energie a ekologického vyuZzivani fosilnich zdroji a zvySovani potencidlu

energetickych tspor budou nepochybné obnovitelné zdroje stdle dulezitéjsi soucdsti energetického portfolia,
potiebného k ekonomickému rozvoji lidstva za podminek trvale udrzitelného rozvoje.
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Komponenty vztahu podnik-zakaznik a jejich vyznam pro konkurenceschopnost
podniku

Alena Klapalova

Abstrakt: Piispévek je zaméfen na piedstaveni nékterych dilé¢ich vysledkti empirického Setfeni Centra vyzkumu
konkurenéni schopnosti Ceské ekonomiky tykajicich se vybranych ukazatelti, které se tykaji vztahti podnikd
s jejich zdkazniky a mohou — v ur¢ité podob¢ - patfit mezi faktory konkurenceschopnosti. Vybrané ukazatele -
typické komponenty vzdjemnych vztahl - jsou analyzovdny pro skupiny podnikti rozdélenych na zakladé jejich
hospodarské ispésnosti.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, hospodaiska dspésnost, podnikatelské strategie, vztah se zakaznikem,

Summary: The paper presents some partial results from the empirical survey of the Research Centre of the
Czech economy competitiveness concerning selected factors which can be connected with the relationship of
companies with their customers and could — in a certain form — belong among the competitiveness factors.
Selected factors — typical components of mutual relations — are analyzed for the groups of companies divided on
the basis of financial prosperity.

Key words: competitiveness, financial prosperity, business strategies, relation with customer

Uvod
Konkurenceschopnost podniku je mozné definovat mnoha zplsoby. Mimo jiné napiiklad D’Cruz definuje

konkurenceschopnost jako schopnost podniku navrhnout, vytvofit a realizovat produkt 1épe, resp. efektivnéji nez
konkurence, zohlediiujic cenové a necenové faktory (D “Cruz, 1992 citovdno v SINGH, K.R. et al., 2006, s. 21).

Konkurenceschopnost se opird o zdroje podniku, tj. o tzv. hmotnd a nehmotnd aktiva, jenZ vedou k vytvofeni
konkuren¢ni vyhody podniku. Nejde o aktiva v tradicnim dcetnim slova smyslu, nybrZ o pouZiti pojmu aktiva
urené pro vyuZziti v podnikatelské c¢innosti. Konkurenceschopnost je méfena fadou ukazateld finan¢niho
i nefinan¢niho charakteru. VétSina z nich se vztahuje k riznym kritériim hodnoceni situace, jak se podniku dai{
na daném trhu s realizaci své nabidky. Subjekt, kterého lze povaZovat za pravdépodobné nejvyznamnéjsi
hodnotici stranu této nabidky, je zdkaznik.

Podle stakeholderovské teorie, které poznatky byly vyuZity jako zdklad empirického Setfeni, jehoZ nékteré
vysledky budou piedstaveny dale, patifi zakaznik mezi tzv. primarni stakeholdery (vedle vlastniktl, zaméstnancd,
dodavateld a konkurenti), tj. mezi ty aktéry kde ve vzdjemném vztahu dominuje zejména ekonomicky anebo
trzni zajem, jinymi slovy oboustranny zisk (op&tovné v §ir§im slova smyslu). Zdkaznik je tedy stakeholderem,
ktery piimo, resp. v uritych ptipadech i nepfimo ovliviiuje anebo je ovliviiovan dénim v podniku (WADDOCK,
S.A., GRAVES, S.B., 1997, 5. 254).

Vliv vztahu podnik — zdkaznik na konkurenceschopnost podniku vychdzi z mnoha riznych aspekt, které lze
nalézt v teorii i v fad¢é empirickych studii. Riznorodost aspekti tohoto vlivu a souvislosti je posléze reflektovana
v zna¢né Sirokém spektru ukazatell, kritérii, ¢i parametrti, které v nékterych pripadech cilené, v jinych zase
nevédomé pomdhaji zodpovédét velmi komplikovanou otdzku ,Jak a do jaké miry, v ¢em a pro¢, za jakych
podminek a kdy a mimo jiné také ktery zdkaznik pomdhd podniku k ziskdni a posléze také k udrZeni si
konkurenceschopnosti na trhu.

Cilem Clanku je prezentovat vybrané vysledky rozsdhlého empirického Setieni zaméteného na nalezeni faktord
konkurenceschopnosti podniki a to na faktory, které 1ze nalézt ve vzajemném vztahu podnik — zakaznik. Vstupni
data byla ziskdna v prub¢hu jarnich a letnich mésicti roku 2007 od 432 respondentt - predstavitelll vrcholového
(v ojedinélych piipadech stfedniho) managementu podniki majicich sidlo v Ceské republice. Dal§imi
vybérovymi charakteristikami podnikl byl pocet zaméstnanct (50 a vice) s doplilujicim ukazatelem vyse obratu
(50 miliont K¢ a vyse), zatazeni podniku do vybranych odvétvi (podniky ndlezici do sekce D a F Odvétvové
Klasifikace ekonomickych &innosti (OKEC) a pravni forma (akciovd spoleénost a spole¢nost s ruéenim

omezenym) (blize BLAZEK, L. a kol., 2007, s. 28).

Jako ukazatele vztahu podnik — zdkaznik byly pro empirické Setfeni konkurenceschopnosti ¢eskych podniki
vybrany tyto: vnimani dialezitosti zdkaznika, péce vénovdna zakaznikiim, vyjednavaci sila zakaznikd, stabilita
zdkaznikl, typ obchodni strategie, inovacni aktivita v oblasti rozvoje produktl, schopnost pruzného
pfizptsobovani produkti pozadavkim zdkaznikdi, mira specifi¢nosti produktti, kvalita produktd, teritoridlni
rozloZeni zdkaznikl/ export, rozsifovani/zuzovani trhu a cenéni jména/znacky podniku. Tyto ukazatele a jejich

N

konkrétni podoba bude bliZe charakterizovdna v dalsi ¢asti textu.
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1 Teoreticka vychodiska

Uvédomovan{ si v§znamu zdkaznika se na teoretické drovni spojuje s 50. az 60. lety 20. stoleti. V téchto letech
se objevilo né¢kolik praci, které upoutaly pozornost nejenom védcl v oblasti zabyvajicich se problematikou
managementu, ale oslovily také manazery podnikil. Autofi, mezi jinymi zejména Peter Drucker nebo Theodor
Levitt, Mc Carthy (CHONG, D., 2002, s. 64) nebo v Ceské republice prakticky nezndmy McKitterick (1957)
(Uvedeno v SVENSSON, G., 2001, s. 97), na zdklad¢ empirického pozorovani praxe podnikd dospéli k ndzoru,
Ze k dlouhodobéjsi uspésnosti podnikii nenapomdahaji obchodni transakce — ndhodné, ojedin¢€lé, ale i pravidelné
arelativné stdlé, nenapomdhd ani pfiliSné soustiedéni se na produkt, vyrobni faktory, nybrZ orientace
na zdkaznika. ZjednoduSené lze tento nazor ilustrovat Levittem formulovanou marketingovou koncepci fizeni
podniku, kterd vymezuje podniky jako ,,zdkaznika-uspokojujici organizace, které si ,kupuji“ zdkazniky tim, Ze
délaji véci, pro které zdkaznici chtéji byt jejich zdkazniky“ (CARRILLAT, F.A. et al., 2004, s. 3).

Ackoliv je vzdjemnd provazanost podniku a jeho primdrnich, sekundarnich, resp. i tercidrnich stakeholdert
nezpochybnitelnd, je to zdkaznik, ktery rozhodne, zda vynaloZené usili podniku (vCetné usili namifeného
na vztahy s dalSimi stakeholdery) oceni natolik, Ze jako posledni stakeholder ve vertikdlné pojatém
hodnototvorném fetézci usili oceni a ndsledné na to je ochoten poskytnout své zdroje dodavateli zejména
v podobé zaplaceni ceny za zakoupeny produkt.

Vztah podnik — zdkaznik a plisobeni tohoto vztahu na konkurenceschopnost podniku je vztahem vice ¢i méné
slozitym, ktery je napliiovdn znacn¢ diferencovanymi prvky. Jak jiz autorka upozornila ve své ptfedchozi
publikaci (KLAPALOVA, A., 2006, s. 150), neexistuje jednotny a souhrnny piehled oblasti zkouméni daného
vztahu a tedy ani faktorti, které jsou s timto vztahem spojené a zdaroven mohou vést anebo mit vliv
na konkurenceschopnost podniku. Navic pfibyvaji dalsi faktory, pfedtim teoretiky i praktiky nepovSimnuté.
Presto lze nékteré ke konkurenceschopnosti podniku vedouci faktory vztahu oznalit za ty, které jiZ jsou
prozkoumdny, teoreticky ukotveny a empiricky ovéfeny a jsou hodnoceny jako faktory stéZejni pro dspéSnost
podniku na trhu a zaroven faktory, kterych ptisobeni hodnoti zejména zakaznik. Svendsen et al shrnuli né€kolik
disledkti dobrych vztahti se stakeholdery, které se projevuji jako konkuren¢ni vyhody podniku. Je jimi dobra
povést podniku, inovacni schopnost a inovace, vysokd hodnota znacky, rozsifovani trhii, nové trzni piileZitosti,
ziskani a udrZeni si schopnych zaméstnanci, vérni zdkaznici, spolehlivi dodavatelé, vlastnici majici zdjem rozvoj
podniku atd. (SVENDSEN, A.C. et al., rok neuveden, s. 1).

Konkurenceschopnost je pomérné obtiZzné méfitelnd, protoZze Zadny z existujicich pouzivanych ukazateld nema
stoprocentné uspokojujici vypovidaci schopnost a neni diikazem o trvalejsi schopnosti podniku konkurovat, coz
je cilem vétSiny podnikd. Kromé toho zde opét ptisobi faktor relativnosti, tedy porovnavani s konkurenty.

Jak uvadi BlaZek, konkurenceschopnost ale nevypovidd o uspéSnosti podniku, pouze o schopnosti obstéit
v konkuren¢nim boji, aniZ by byla zndma jak mira nebo intenzita této schopnosti, tak i divody. Mira (intenzita)
schopnosti je spojovdna s dal§imi pojmy, které jsou jiZ o néco lépe méfitelné a to vykonnost a tspéSnost
podniku, pficemZ konkurenceschopnost lze povaZovat za pfi¢inu a vykonnost nebo uspéSnost (zejména
ve smyslu hospodafské tspésnosti s dosahovanim zisku jako hlavnim kritériem) za disledek. Schopnost neboli
potencial podniku konkurovat miZe vystupovat také v podobé konkurencni vyhody, existence konkurencni
vyhody ale paradoxné nemusi vést k tisp&snosti podniku a vy$ii nebo lepsi vykonnosti (BLAZEK, L. a kol.,
2007, s. 15-17), Nefinan¢ni ukazatele jsou téZ povazovany za hybné sily finan¢ni vykonnosti (ARNULF, J. K.,
2005, s. 63), ptestoze nekteré empirické Setfeni ukazuji na opacny vztah (ARNULF, J.K., 2005, s. 63). M¢fitka
konkurenceschopnosti se tedy tykaji spiSe vyuZiti zdroji, nehmotnych aktiv, schopnosti a kompetenci z vnitiniho
prostiedi podniku pro hodnototvorné aktivity a zdroven pro vztahy s externim prostfedim a zvladnuti ptsobeni
faktortt z vnéjSku podniku, zatimco méfitka dspéSnosti vypovidaji, jakou vysi k ur¢itému casovému bodu
dosdhly finan¢ni ukazatele, které napoméhaji podniku k dosaZeni zisku. V tomto bod¢ je ale nutné uvést, Ze zisk
jako ukazatel nemusi jednoznacné€ vystupovat jako méfitko uspéSnosti a konkurenceschopnosti v obdobi,
za které je vykazovdn a naopak, to, Ze podnik v daném obdobi nedoséhl zisku, nemusi znamenat, Ze je podnikem

nedspéSnym a nekonkurenceschopnym.

vy 2

K finanénim méfitkim hospodaiské uspéSnosti a vykonnosti se vyjadiuje taktéZ Greenley a Foxall, ktef{
na zdklad¢ existujicich empirickych studii uvadi vysledek polemiky mezi tzv. objektivnim a subjektivnim
piistupem k méfeni vykonnosti. Vzhledem ktomu, Ze oba pfistupy byly vyuZity vempirickém méfeni
konkurenceschopnosti, velmi stru¢n€ lze uvést jejich zdvéry. Subjektivni pfistup zastupuje vnimdni, resp.
posuzovani vykonnosti manaZery, zatimco objektivni pfistup znamend aplikaci v Ucetnictvi evidovanych
vysledkt. Vysledek polemiky spiSe favorizuje subjektivni piistup — autofi uvadi fadu prizkumd, které potvrzuji
konzistenci mezi uvddénim vnimini vykonnosti manaZery a objektivnimi vysledky, zatimco v né&kterych
piipadech mohou byt objektivni vysledky upraveny pro vyzkumné tcely nevhodnym smérem GREENLEY,
G.G., FOXALL, G.R., 1997, s. 270). Podobnou polemiku a zaroven kritiku objektivnich ukazatelll nabizi
D“Souza a Williams (D'SOUZA, D.E., WILLIAMS, F.P., 2000, s. 228-229.

-83 -



Situace ohledn¢ ukazateli ¢i meéfitek konkurenceschopnosti, které maji nefinancni charakter, je mnohem
Anton¢i¢ a Ramanujam se pokusili o urcitou sumarizaci téchto ukazateld, kterd samozfejmé¢ neni vyCerpdavajici,
nicméné pomérn¢ obsaznd. Vymezili Sest hlavnich proudd, v rdmci kterych jsou aplikovany rtizné méfitka a to:
a) shareholderovsky proud, kde pfevazuji financni ukazatele ur¢ené pro vlastniky; b) dva zdkladni piistupy
zaméfené na spokojenost zdkaznika a to spokojenost jako takovou a Total Quality Management a c) tfi
multidimenziondlni pfistupy, konkrétné¢ vykonnost zohlediujici socidlni chovdni podniku a spolecenskou
zodpovédnost, povést/image podniku a BalancedScorecard (ANTONCIC, B., RAMANUJAM V., 2005, s. 5).
Spokojenost, Total Quality Management, socidlni zodpovédnost, vlastnici a dalsi stakeholdefi, finanni méfitka,
produkt a inovace, tj. vice-méné reflexe vSech téchto piistupli je obsaZena v modelech excelence podnikid
Malcolm Baldridge Quality Model a EFQM Excellence.

V zdkladnich ucebnicich marketingu se pravi, Ze zdkaznik nekupuje produkt, ale feSeni problému a ofekava vice
nebo méné piesné vymezenou hodnotu, kdy ziskané uzitky prevysSuji vynaloZené naklady (mj. KOTLER, P.,
2001). Pokud neexistuje z urcitych specifickych divod velka informacéni asymetrie v neprospéch zakaznika
a pokud se nejedna o monopolni odvétvi (opétovné v disledku plsobeni specifickych okolnosti), zdkaznik ma
pii volbé svého dodavatele moZnost vybéru (a v nékterych odvétvich vybéru velmi velkého). Pravé skutecnost,
jakou hodnotu je dodavatel pro zdkaznika schopen vytvofit a zdkaznikovi nabidnout, odliSuje jednoho
dodavatele od druhého a je jadrem rozhodovaciho procesu zdkaznika pii volbé dodavatele (nového i stavajiciho).
Odliseni se je také jednou ze Ctyf generickych strategii, které zkoncipoval Michael Porter a které byly také
pfedmétem empirického Setfeni konkurenceschopnosti  Ceskych podnikii. Porter totiz vymezil
konkurenceschopnost jako rast produktivity, kterd je dasledkem bud nizSich ndkladt anebo diferenciace,
umozilujici dosahovat vys$si marZze (PORTER, M., 1994, s. 25). V €eskych pracich jsou tyto strategie uvadény ne
zcela pfesné — manaZerim jsou totiZ prezentovany jako orientace na jednu z nich, resp. vybér a sledovani jedné
z nich. Nicméné€ ani Porter sdm a ani dalSi autofi, ktefi zkoumali aplikaci generickych strategii v praxi nevylucuji
(ba pravé naopak) vyuzivani kombinaci strategif (blize napt. WHITE, R. E., 1986, s. 228-229 nebo MAVONDO,
F.T., 1999, s. 134).

Strategie odliSeni se rozpracoval Miller (1988) (citovano v LARIMO, J. & J. PULKKINEN, 2002,
s. neuvedena). Diferenciace muZe existovat v podobé produktovych inovaci a déle v podobé intenzivniho
marketingového managementu a zacileni na image. Na souvislost strategie diferenciace (nikoliv zacileni
na odliSeni se, tedy ,differentiation focus) a vys§tho inovacniho usili, resp. vySsi mife pfizplsobovani se
pozadavkim zdkaznikd upozoriuji taktézZ Frambach, R.T. et al (FRAMBACH, R.T., PRABHU, J.C,
VERHALLEN, T.M.M. 2003, s. 386). Tito autofi taktéZ zjistili, Ze strategii nakladového vidce sleduji podniky,
které nevyviji intenzivné nové produkty. Ke strategii odliSeni se patii také price se znackou s pfedpokladem
ovéfenym empirickymi vyzkumy, kdy podniky sledujici spiSe strategie diferenciace, pecuji o hodnotu znacky
s pozitivnimi dopady ve vys$sim zisku (HAARLA, A., 2003, s. 42-43).

Z pohledu zdkaznika tedy kvalita, cena/ndklady flexibilita, rychlost, spolehlivost, inovativnost, pouZivané
technologie, hodnota znacky, image nebo povést, péce, produktivita, design (mj. AMBASTHA, A, MOMAYA,
K., 2004, s. neuvedena) jsou stéZejnimi pfedpoklady pro konkurenceschopnost vychdzejici z internfho prostedi
podniku, které nejvice ovliviiuje mira rivality v konkurenénim prostiedi, rust trhi a vyjedndvaci sila zakaznika.
Predpoklady zinterntho prostiedi vedou k sekundarnim ukazatelim vykonnosti, resp. uspéSnosti
a konkurenceschopnosti spojené s orientaci na zdkaznika, kterymi jsou spokojenost zdkaznika a jeho
loajalita/vérnost ¢i stdlost. Oba ukazatele a jejich piima souvislost s UspéSnosti podniku byly empiricky
ovefovany vfadé prizkumt, piestoZze napiiklad vérnost zdkaznikti nemusi vzdy vést také k finanénim
ukazateliim dspéSnosti, napf. k ziskovosti podniku (WRIGHT, W.F., 2005, s. 8).

Pro ilustraci ptisobeni nékterych proménnych, zdjem o a orientace na zdkaznika je vétsi v pfipadé rostoucich
trhl, které jsou fragmentovanéjsi a pokud je vyjednavaci sila zdkaznikt nizs$i (Slater and Narver 1994a)
(citovano v HEIENS, R.A., 2000, s. 2). Greenley a Foxall zjistili pon¢kud odliSnou zavislost. Podle vysledki
jejich prizkumu o zdkazniky a konkurenci jevi podnik vétsi zdjem v pfipad€ nizsiho trzniho rtstu, zatimco
pokud trh roste, je upfednostiiovan zdjem o zaméstnance a vlastniky (GREENLEY, G.G., FOXALL, G.R., 1998,
s. 61). Jako rust trhu, resp. alesponi rust trZnich pfileZitosti 1ze oznacit také export produkti. Kromé toho exportni
usili predpokldda existenci urcitych schopnosti a zdroju, kterymi na domadci trh orientované podniky spiSe
nedisponuji. Nicméné ziejme praveé zvysSené usili nemusi vést pfimo k dosahovani lepsich finan¢nich ukazateld,
jak ukazuji rozdilné vysledky empirickych Setfeni. Jde zejména o krat3i Casové obdobi; v del§sim by jiZ exportni
orientace mohla byt zdrojem dspésnosti.

Podobné kontroverzné€ jsou prezentovany vysledky fady empirickych Setfeni tykajici se napiiklad vztahu mezi
povésti nebo image podniku a vykonnosti (blize mj. CHUN, R., 2005, s. 99) zejména proto, Ze povést podniku je
dosahovdna pifes dal$i proménné, mezi které patii uvedend kvalita, prostfedi, schopnosti a dovednosti
zaméstnanc, rychlost apod.
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2 Metodika Setfeni

Jak jiz bylo zminéno v dvodu, vysledky uvedené v tomto ¢ladnku jsou soucasti rozsdhlého empirického Setfeni
realizovaného v roce 2007 na vzorku 432 podnikd. Samotné Setieni, opirajici se o osobni dotazovani v podnicich
a vyuzivajici standardizovany dotaznik, mélo za cil ziskat data, které by pomohly nalézt faktory
konkurenceschopnosti vedouci k tispéSnosti podnikil v hospodéiské soutéZi a ovéfit zakladni hypotézu vyzkumu,
ktera zni: “Existuje vyznamnd zdvislost mezi urcitym typem hospoddrské tispésnosti podnikii a urcitou typickou
konfiguraci faktori, vytvdrejicich konkurenceschopnost podnikii“ (BLAZEK, L. a kol., 2007, s. 18).

Dotaznik obsahoval 240 otazek celkem (uzavienych, polozavienych a otevienych), problematiky vztahu podnik
— zédkaznik a tedy faktord konkurenceschopnosti vyplyvajicich z tohoto vztahu se tykaly:

2 Mz

a) otazky v samostatné ¢asti, ve které byly respondenti dotazovéni na typ uplatiiované obchodn{ strategie — vybér
jedné odpovédi ze Ctyf moznych typi; miru stability zdkaznikt (respondentovi byla nabidnuta Skala od 1 do 5,
tj. od nizké aZ po vysokou stabilitu), teritoridlni strukturu zakaznikl (respondent byl pozadan o uvedeni podilu
na trzbach v procentech) a miru specifi¢nosti produktti (taktéZ uvedeni podilu na trzbach v procentech u Ctyf
moznosti miry specifi¢nosti od velmi specifickych produkti po velmi standardizované produkty). Ve vSech
téchto tfech otdzkéach (tedy ne u typu obchodni strategie) vEetné podotizek byl sledovdn také minuly trend
a odhad budouciho trendu. Budouci ani minuly trend neni v tomto textu uveden a u teritoridlni struktury bude
vyhodnocen pouze podil exportu na celkovych trzbach.

b) nékolik otdzek z ¢asti dotazniku zkoumajicich vnitfni (respondent zde uvadél svoje vlastni hodnoceni
jednotlivych faktort, kdy uvedené hodnota méla relativni charakter — §lo o porovnani s konkurenci) a vnéjsi
faktory konkurenceschopnosti. Otdzky v obou ¢astech obsahovaly dvé podotidzky — jedna z nich méla podobu
5-ti bodové Skdlové odpovédi (hodnoceni vlastniho podniku) a prostfednictvim druhé byl uvddén odhad vlivu na
konkurenceschopnost podniku — taktéZ jako vybéru z péti-bodové skaly moZnosti odpovedi. Vysledky hodnoceni
vlivu na konkurenceschopnost nebudou uvedeny v tomto ¢lanku.

c) jedna otdzka zacilena na posouzeni dileZitosti zdkaznika jako jednoho z vyctu stakeholderti pro podnik
na péti-bodové Skdle (také u této otdzky byl respondent dotazovdn na posouzeni minulého vyvoje a odhad
budouciho trendu dutileZitosti — budouci a minuly trend ani v tomto pfipad¢ nebude uveden).

Hospodarska tspé$nost byla méfena prostfednictvim dvou ukazatelli — rentability zisku a rustu aktiv za roky
2001 az 2006. Vysledky méfeni pomohly sefadit sledované podniky do péti shluk a to: shluk AA, kde
respondenti dosahovali, vynikaji nadprimérnou troven jak rentability, tak rstu aktiv; shluk AB, ve kterém
respondenti vynikali pouze v nadprimérné rentabilité; shluk BA, kdy podniky dosahovaly pouze nadprimérny
rust aktiv, nikoliv ovSem nadprimérny zisk; shluk BB, kam byly zafazeny podniky s mirné podprimérnym
ziskem a soucasné s mirn¢ podprimérnym ristem aktiv a nakonec shluk CC, tvofen podniky neziskovymi, které
navic za poslednich sledovanych 5 let sniZovaly objem svého majetku (SISKA, L. 2008). Vedle rozd&leni
do 5 shlukt bylo zejména s cilem porovnat vysledky voleno taktéz rozdéleni do ti{ shlukii, které vyraznéji
odliSuji mezi podniky hospodaisky uspésnymi (shluk AA), hospodédisky méné uspéSnymi (shluk BB)
a hospodarsky neuspésnymi (shluk CC).

Vybrané faktory spojené se vztahem podniku s jeho zdkazniky, potencidlné napomdhajici v urcité podobé
ke konkurenceschopnosti, resp. jejich konkrétni zji§téné hodnoty, byly vrdmci analyzy porovndviny
s hospodaiskou tspéSnosti podniku s vyuzitim bivariacni analyzy v programu SPSS (kontingen¢ni tabulky
parujici dvé proménné). V této etapé analytickych praci tedy nedoslo k multifaktorové analyze, kterd by odhalila
mnozinu proménnych typickych pro hospodafsky tspésné podniky, tedy ty proménné, které pravdépodobné 1ze
oznacit za faktory konkurenceschopnosti podniku.

Tuto mezeru se autorka pokusila zmenSit vyuZitim analyzy rozptylu, pro kterou byly ale podniky roztfidény
pouze do ti{ shlukd v zavislosti na vysledcich hospodafské tspéSnosti, vzhledem k uréitym prekryviim a také
nedostate¢nému poctu podnikd v jednotlivych shlucich pro statistické vyhodnocovani v piipadé pouZiti tfidéni
do 5 shluki.

Pro vybrané faktory vztahu podnik zdkaznik byly formulovany hypotézy, vychdzejici ze ziskanych teoretickych
a empirickych poznatkil. Pro omezeny rozsah tohoto ¢lanku je niZe uvedena jako piiklad jedna z hypotéz pro
faktor ,,dtleZitost zdkaznika“:

a) diilezitost zakaznika jako stakeholdera pro podnik
H1: Hospodafska uspésnost podniku je piimo zavisla na mite dillezitosti zdkaznikda.

3 Vysledky analyzy
V tabulce €. 1 jsou uvedeny sumarni vysledky bivariacni analyzy, kterych interpretace je uvedena pod tabulkou
niZe.
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Tabulka €. 1: Sumarni vysledky analyzy sledovanych ukazatelti

Shluky podniki podle
Sledovany parametr ekonomické tuspésnosti
AA AB BA BB CC

Podil podnikd s vy$$i mirou péce o zdkazniky celkem v %

z celkového poctu podnikll v shluku 564 | 64,1 61,9 50,3 453
Podil podnikii s vysokou mirou stability zdkaznikii celkem v % 67.8 675 60 522 548

z celkového poctu podnikii v shluku ’ ’ ’ ’
Podil podnikti s vys$si vyjedndvaci silou zdkaznikt celkem v %

z celkového poctu podniki v shluku 68.3 70 69.8 69,4 71,4
Podil podnikii sledujicich strategii zacileni na odliseni se

z celkového poctu podnikii v shluku v % 347 | 294| 263| 304| 158
Podil podnikidl sledujicich strategii ndkladového vudcovstvi

z celkového pottu podniki v shluku v % 19.27) 2941 1841 2281 342
Podil podnikil s vysokou mirou duleZitosti zakaznika celkem v

% z celkového poctu podnikl v shluku 95 95,1 88.4 95,5 90,4
Podil podnikti srostoucim podilem velmi specifickych a

specifickych produktii z celkového poctu podnikt v shluku v % 31 43,6 21,4 335 16,7
Podil podnikii s podilem specifickych produktii na trzbdach od

51 do 100% z celkového poctu podnikii v shluku v % 722 | 844| 848| 689| 64
Podil  podnikii  svyssi mirou  schopnosti  pruZného

piizpuisobovdni produktit poZadavkiim zdkaznikii celkem v % 75,1 87,8 76,7 | 687 | 66,7

z celkového poctu podnikii v shluku
Podil podnikit s vyssi mirou kvality produkti celkem v %

z celkového poctu podnikii v shluku 63,4 51,2 64,2 52,5 48,8
Podil podnikii s vys§i mirou cenéni jména/znacky podniku

celkem v % z celkového poctu podnikii v shluku 53,9 56 69 52,7 48,6
Podil podnikii s vyssi mirou inovacni aktivity celkem v %

z celkového poctu podnikii v shluku 51,3 50 50 42,8 35,7

Zdroj: autorka

Jednoznacnd souvislost mezi hospodaiskou tspéSnosti podniku a uréitym faktorem — pokud podniky rozdé€lime
do dvou skupiny na podniky tuspéS$né (shluky AA, AB, BA) a neudspé$né (shluky BB, CC) byla zji§t€na

u nasledujicich faktort:
mira stability zdkazniki

mira péce o zdkaznika

podil specifickych produktd na trzbach celkem, a to v ptipadé podilu vyssiho nez 51 %

mira schopnosti pruzného pfizptsobovani produktll pozadavkiim zédkaznikQ

mira inovacnfi aktivity
mira kvality produkti a sluzeb

mira cenéni znacky/jména podniku

V piipad¢ téchto sedmi faktorti byly zjistény ziejmé odliSnosti mezi podniky tspeSnymi a netispéSnymi. U téchto
faktorti byly teda potvrzeny formulované hypotézy a lze je oznacit za faktory konkurenceschopnosti pro podniky
ve zkoumaném vzorku. Inovacni aktivita a stabilita zdkaznikti zastupuji faktory, kdy odliSnosti mezi GspéSnymi
a nedspéSnymi podniky byly relativné velmi velké a faktor inovaéni aktivita je zdroveinl faktorem, kdy souvisejici
hypotéza byla potvrzena stoprocentné, tj. byla zjiSténa pfima souvislost mezi mirou hospodéiské tispéSnosti

a zjiSténou hodnotou.

Ne zcela jednoznacnd souvislost a jiz vilbec ne souvislost piima byla nalezena u téchto faktort:

rostouci podil specifickych produkti na trzbach celkem

sledovani strategie ndkladového viidcovstvi
sledovani strategie zacileni na odliSeni se
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mira vyjednéavaci sily zdkaznikt

Hypotézy v tomto piipad¢ byly potvrzeny, ale pouze ¢astecné a to u shlukli podnikll velmi dspésnych, tj. shluku
AA ve srovnani s podniky nedspéSnymi, tj. shluku CC. U dal$ich shlukti na zdklad¢ ziskanych vysledkl nelze

vvvvvv

Faktory ,,mira duleZitosti zdkaznika®, ,,mira zuZovani/rozSifovani trhi* a ,,podil exportu* podle vysledkl analyzy
pravdépodobné nepatii mezi ty, které by podniky mohly zafadit mezi faktory konkurenceschopnosti. Na druhou
stranu pro jednoznacnost takového tvrzeni chybi dalsi informace slouzici jako podplrné argumenty. Ukazatel
»mira dalezitosti zdkaznika“ neni ukazatelem dostate¢né konkrétnim. Hospodéisky nedspé$né podniky budou
miru dulezitosti pocitovat jinak neZ hospodarsky uspésné. Podobné je tomu tak u ukazateld ,miry
zuzovani/rozsifovani trhi a podilu exportu i ristu podilu exportu. Tyto ukazatele navic mohou také souviset
s vy$§im vynakladdnim dsili nebo zdroji podniku a mohou se tak negativné projevit v hospodafskych vysledcich
podnikii i vrelativné delSim obdobi, za které lze povazovat i obdobi pro analyzu finan¢nich vysledkl
sledovanych podniki.

Analyza rozptylu

Analyza rozptylu (ANOVA) zjistuje statistickou vyznamnost rozdilu priméri v podsouborech, resp. v datech
vybérového souboru a sleduje dvoji rozptyl — tj. jednak tzv. ,,within-groups variability, tj. jak moc se li§{
hodnoty uvniti jednotlivych skupin a jednak tz. Between groups variability, tj. jak moc se li§i praméry mezi
skupinami [26]. Ve statistické analyze dat zkoumani konkurenceschopnosti podniku a vztahu se zdkazniky bylo
kromé jednofaktorové analyzy rozptylu vyuzito také ndsledné mnohondsobné srovnani a rdmci ncho
Bonferroniho test. Byly tak ziskany vysledky (viz tabulka ¢. 17) vzdjemného porovnani vSech tii shlukl
podniki, tedy skupin, kde skupina 1 pfedstavovala shluk A, skupina 2 shluk B a skupina 3 shluk C. Software
SPSS, ktery byl pro analyzu rozptylu vyuzity, nabizi jiz statisticky vyznamné vysledky, které jsou v tabulce
uvedeny tu¢né a s hvézdickou.

Tabulka €. 12: Vysledky analyzy rozptylu

ukazatel
shluk | N primér | F Sig Shluk | Shluky | Rozdil Sig.
@ @)} priméra
I-D
Inova¢ni aktivita v oblasti | 1 201 | 3,5423 1 2 0,27007 (%) 0,028
produkti 2 180 |3,2722 | 6,302 | 0,002 3 0,54229(*) 0,017
3 42 3,0000 2 3 0,27222 0,342
st e |1 | [ CE e o
pozadavkim zikaznikit |5 [ ygy | 38042 | 3007 | 0:01 3 0.28081 0.248
3 42 3,7143 2 3 0,10989 0,807
Kvalita produktd 1 203 | 3,8374 2 0,19263(*) 0,037
2 183 | 3,6448 | 3,408 | 0,034 3 0,20329 0,302
3 41 3,6341 2 3 0,01066 0,997
Péce vénovana zdkaznikim | 1 200 | 3,6750 2 0,15014 0,242
2 181 | 3,5249 | 1,576 | 0,208 3 0,17500 0,459
3 42 3,5000 2 3 0,02486 0,985
Cenéni jména/znacky | 1 200 | 3,5900 2 0,12846 0,426
podniku 2 182 | 34615 | 0,832 | 0,436 3 0,11381 0,780
3 42 3,4762 2 3 -0,01465 0,996
Mira konkurenéniho boje 1 203 | 4,0049 2 -0,15354 0,155
2 183 | 4,1585 | 3,286 | 0,038 3 -0,30460 0,055
3 42 4,3095 2 3 -0,15105 0,480
Vyjednavaci sila zdkazniki | 1 203 | 3,8473 2 -0,05435 0,776
2 183 | 3,9016 | 0,230 | 0,795 3 -0,03366 0,967
3 42 3,8810 2 3 0,02069 0,987
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Riist/zuzovan{ trhii 1 195 | 3,6821 1 2 0,20504(*) | 0,041
2 174 | 3,4770 | 2,917 | 0,055 3 0,09669 0,780
3 41 | 3,5854 2 3 -0,10835 0,732
Diilezitost zdkaznika 1 204 | 4,6716 2 0,02833 0,888
2 185 | 4,6432 | 0,182 | 0,834 3 0,05252 0,885
3 42 | 46190 2 3 0,02420 0,974
Stabilita  zdkazniki - | 1 186 | 2,1407 2 0,03171 0,820
minuly trend 2 169 | 2,1090 | 1,454 | 0,235 3 0,14276 0,091
3 40 | 1,9979 2 3 0,11106 0,269
Stabilita  zdkazniki  — | 1 195 | 3,9765 2 0,32325(*) | 0,001
stavajic situace 2 180 | 3,6532 | 6,682 | 0,001 3 0,16896 0,450
3 42 | 38075 2 3 -0,15430 0,519
Vyvoj podilu exportu na | 1 138 | 2,2681 2 0,00296 0,999
trzbach  celkem  —minuly | » 132 | 2,2652 | 0,649 | 0,523 3 0,13813 0,496
trend 3 32 | 24063 2 3 20,14110 0,496
Podil exportu na celkovych | 1 186 | 32,0538 2 -5,72658 0,258
trzbach — stavajici situace | o 173 | 37,7803 | 6,592 | 0,002 3 -21,73374(*) | 0,003
3 40 | 53,7875 2 3 -16,00715(*) | 0,037
Podil specifickych | 1 195 | 67,0051 2 9,04823 0,089
produktii na trzbich celkem | 5 174 | 57,9569 | 4,964 | 0,007 3 20,21941(*) | 0,026
3 42 | 46,7857 2 3 11,17118 0,319
V{voj specifi¢nosti | 1 197 | 2,2944 2 -0,01808 0,937
produktii — minuly trend 2 176 | 2,3125 | 1,498 | 0,225 3 0,12775 0,154
3 42 | 21667 2 3 0,14583 0,099

Zdroj: autorka

Vysledky analyzy rozptylu ukazuji, Ze pouze mira inovacni aktivity je vyraznym odliSujicim kritériem v souladu
s ukazateli hospodaiské dspésnosti. Pouze v tomto piipad¢ se totiZ potvrdila formulovana hypotéza tvrdici, Ze
hospodaiska uspésnost podniku je pfimo zavisld na mife inovacni aktivity podniku v oblasti rozvoje produktt.
Omezené byl potvrzena taktéZ hypotéza tykajici se zavislosti hospodarské tspéSnosti podniku na vysi podilu
specifickych a velmi specifickych produktl na celkovych trzbach, kdy vysledky oddélily podniky ve shluku A
od shluku C, nicméné mezi ,,stfedné* tspéSnymi a nedspéSnymi podniky nebyl nalezen statisticky vyznamny
rozdil.

Statisticky vyznamné rozdily byly dédle nalezeny u ukazatelti kvalita produktli, rostouci/zuzujici trhy, stabilita
zdkaznikii a vySe podilu exportu na celkovych trzbach. AZ na posledni ukazatel jsou ovSem vysledky
diskutabilni. Ukazuji totiZ na moZnost potvrzeni hypotézy, ale pouze velmi omezen¢. V souladu s hypotézami
totiZ existuji rozdily mezi hospodafsky velmi tispé€Snymi podniky a hospodéisky mén€ dsp&Snymi podniky.
Nicméné, rozdily mez hospodédisky velmi tspé€Snymi a hospodafsky nedspéSnymi podniky a také mezi
hospodaisky méné€ uspéSnymi a hospodéisky nedspé&$nymi podniky nalezeny nebyly. Hypotéza tykajici se
posledniho ukazatele, tedy vySe podilu exportu na celkovych trzb4ch byla vyvracena. Jsou to pravé hospodaisky
nedspésné podniky ze zkoumaného souboru, kterych podil exportu je vySsi neZ u hospodafsky velmi tispéSnych
podnik.

Zavér

Jak jiZ bylo zminéno v tGvodu, tento ¢lanek nemél za cil prezentovat vysledky celého velmi rozsahlého prizkumu
faktord konkurenceschopnosti ¢eskych podnikl. Byl zaméfen pouze na uvedeni vysledkd analyzy vybranych
ukazateld, které jsou spojeny se vztahem podnik — zdkaznik. Je nutné tuto skutecnost pfipomenout, protoZe
zjisténé skutecnosti zde uvedené mohou vést k nekorektnim zdvérim. Kromé toho byla provedena pouze
jednoduchd analyza jednotlivych ukazatell, kterd sice pomohla zjistit rozdily mezi naméfenymi hodnotami
porovnévajicimi podniky ze skupiny hospodatsky tispéSnych s podniky ze skupiny hospodérsky nedspésnych. Ty
ale nejsou v mnoha piipadech dostate¢né velké pro vysloveni generalizujicich zavért.

Na druhou stranu ziskané vysledky tenduji k urcitému souhlasu, tykajictho se souvislosti na zdkaznika
orientovaného chovani podniku s dosazenim lepSich financnich vysledktl. V ramci takovéto orientace byly
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v empirickém Setfeni nalezeny tii faktory, u kterych je vztah viditelny. Jsou jimi inovacni aktivita, pruzné
ptizptsobovani produkti pozadavkim zdkaznikl, coZ muzeme povazovat za ukazatel majici velmi blizko
prvnimu a nakonec je to stabilita zdkaznikl. K nim je mozné pfifadit jesté i vySsi nez 50% podil specifickych
produktl na celkovém obratu. Tento ukazatel ma pfitom velmi blizko jak k inovativnosti podnikd, tak i stabilité.
Specifi¢nost mize predstavovat vyraznou konkuren¢ni vyhodu, a ackoliv nenf nutné, aby na specifické produkty
zaméfené podniky vyvijely vys§i inovacni aktivitu neZ konkurenti, udrzet si takovou konkuren¢ni vyhodu
v dnesni ekonomice vétsi usili v inovacnich aktivitich predpoklddd. Vyssi specializace miZe také znamenat
vys§i vérnost zdkaznikl, kdy zdkaznici pravé schopnost podniku vyrobit specifické produkty ocenuji jako
hodnotu, kterou od konkurence nemusi ziskat. BohuZel, pouZiti analyzy rozptylu umoziuje vyslovit takovéto
zaveéry pouze pro dva ukazatele, kterymi je mira inovacni aktivity a podil specifickych produktt na celkovych
trzbach — v tomto piipad¢ pfi analyze pouze tif shlukl podle vysledki ukazatelt hospodéiské tspésnosti.

Inovace a produkce specifickych produktti pfedpokldda vyssi naklady, které nemusi byt vZdy vykompenzovany
moznosti vyuzit vyssi ceny a dosdhnout vyssi marZe. Financni vysledky proto nemusi byt lepsi neZ u podnikd,
které tyto aktivity neprovddi. Je to ovS§em hypotetickd tivaha, podminéna fadou dalSich okolnosti.

v -

U nékterych faktord byly vysledky spiSe v prospéch podnikii méné excelentnich, tj. nepatiicich do shluku
oznaceného jako AA, ale do zbyvajicich dvou. Jde napfiklad o miru péce o zdkazniky, jiZ uvedeny podil
specifickych produktd na trzbach celkem vyssi neZ 51%, miru pfizptsobovani produkti pozadavkiim zdkaznikd,
miru kvality i miru cenéni jména/zna¢ky podniku. Setfenf ale neumoznilo nalézt ditvody k témto zjisténim.
Pokud porovname vysledky analyzy se zavéry empirickych Setfeni a teoretickymi koncepty uvedenymi v ¢asti 1,
vidime, Ze vysledky vice-mén¢ koresponduji se situaci zjiSt€énou v rdmci jinych prizkumi a to i v zahranici. Pfes
moznd omezeni, které empirické Setfeni konkurenceschopnosti ¢eskych podnikil provézelo, se tak 1ze pfiklonit
k zavéru, Ze orientace na zdkaznika, budovan{ a udrzovani vztahu se zdkaznikem vede — samozfejmé za podpory
dalsich faktort — k dspéSnosti podniki a jejich konkurenceschopnosti.
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Znacka jako nastroj konkurenceschopnosti

Brand as a Tool of Competitiveness

LibuSe Mértlova

Abstrakt:

Konkurenceschopnost vyrobki je zakladnim piedpokladem konkurenceschopnosti firmy. Cilem pfispévku je
sezndmit vefejnost s vysledkem vyzkumu, jehoZ cilem bylo zmapovat spotiebitelské chovdni na trhu potravin,
vnimani znacky KLASA a diivody pro pfednostni ndkup ¢eskych zemédélskych produkta.

Kli¢ova slova: znacka, spotiebitelské chovani

Summary:

The competitiveness of products is the basic presumption of the competitiveness of a company. The aim of this
paper is to make the public familiar with the result of a survey that intended to map the consumer behaviour on
the foodstuffs market, the perception of the KLASA brand and reasons for preferred buying of Czech
agricultural products.

Key words: brand, consumer behaviour

1. Uvod
Konkurenceschopnost nebo také konkuren¢ni vykonnost vznikd zkonkurenéni vyhody, je vysledkem

konkurenéniho procesu a je vysledkem stfetdvani konkurujicich si vyrobkd i firem v daném konkuren¢nim
prostedi. Konkurenéni vyhody kritkého obdobi jsou vétsinou vysledkem firemni strategie, v dlouhém obdobi je
konkurenceschopnost ovlivnéna charakterem konkurenéni vyhody. Konkurenéni vyhoda zaloZend na vyuziti
levnych faktorovych vstupt je faktorové taZend (factor driven) vyhoda. Jednd se zejména o nizké ceny
materidlovych vstupli, zejména energie, nizké ceny prace a ostatnich vstupd. S postupem casu vSak tato
konkurenéni vyhoda postupné sldbne v diisledku zhodnocovdni mény a tim s ndrtistem cen vSech vstupl jak
materidlovych, tak i finan¢nich vstupt i s ristem mezd. Firmy se tak dostdvaji do situace, kdy jsou nuceny
obnovovat ptivodni konkurenéni charakteristiky a to jednak kapitdlovymi investicemi nebo pfevedenim vyroby
do mist, kde jsou ndkladové podminky vyhodné.

Xz (o

Jinou cestou je piechod na kvalitativné vyS$s$i konkurencni vyhodu, kterd je charakteristickd vyss$i kvalitou
produkce, vys$§imi dosahovanymi cenami na trhu a vyS§i produktivitou price. Tato metoda vytvafeni
konkuren¢ni vyhody je zaloZend na efektivnosti (efficiency driver), kterd vychdzi z dosahované produktivity
price podloZené zejména kvalitou produkce a efektivnimi vyrobnimi postupy, které kladou vyS$$i ndroky
na Urovenl fizeni a tudiZ i na udroven lidského kapitdlu podniku. Klicovou konkurenéni charakteristikou je

technologick4 kapacita, piistup k vyspélym technologiim a schopnost tyto technologie vyuZivat®.

Vv

Nejvyznamnéj$i zdroj konkurencéni vyhody dlouhodobého charakteru pfedstavuji inovace a rozvoj zaloZeny
na inovacich (innovation driver). Inovace je moZné charakterizovat jako nové myslenky, které jsou komer¢né
vyuZity. Inovace vSak viibec nemusi byt zaloZzena na vynalezu, tedy na nové technologii, dokonce nemusi mit

80 Kadetabkova A. Kvalitativné zaloZend konkurencni vyhoda CR v mezindrodnim srovndni. CES VSEM,
¢.2/2006. Praha: CES VSEM
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technologicky zdklad.*' Piivodni vymezeni inovaci bylo spojovéano se zavadénim produktti ¢i vyrobnich procesii
s technicky lepSimi vlastnostmi, nyni dochdzi k posunu od tohoto pojeti inovaci ke komplexnéjsimu chapani
faktorti inova¢ni vykonnosti. To umoziuje identifikaci inovacnich aktivit v odvétvich méné naro¢nych na vnitini
vyzkum a vyvoj. Komplexnéjsi pojeti inovac¢niho procesu posiluje vyznam raznych forem spoluprice mezi
podniky a dal§imi subjekty inova¢niho procesu.*?

Pro klasifikaci a m&feni inova&ni vykonnosti podnikii byl vytvofen defini¢ni ramec v ramci tzv. Oslo manuélu.®
Podle tohoto dokumentu se inovaci rozumi zavedeni nového nebo podstatné zlepSeného produktu ¢i procesu,
nové marketingové nebo organiza¢ni metody do podnikatelskych praktik, organizace pracovisté nebo externich
vztahl. Inovace zlepSuji procesy, ptsobfi tak na efektivitu produkce, ale také jsou zdrojem odliSeni diky novym
produktim. Firmy, které jsou schopny produkovat tyto inovované produkty jsou odliSeny od ostatnich, produkuji

mnohdy jedine¢né a regiondlné odlisné vyrobky, které jsou schopny na trhu docilovat vys$sich cen a tedy i vySsi
pfidanou hodnotu.

2. KLASA - znatka kvality domécich potravin*

Narodni znacka KLASA slouzi spotfebitelim a odbératelim klepsi orientaci pfi identifikaci typickych
regiondlnich produktli, prezentaci jejich kvality v porovndni s konkurenénimi potravinami. Znacka je
proptijcovana na tfi roky a jeji vlastnictvi miZe byt po této dobé prodlouzeno nebo pii zhorSeni podminek kvality
vyrobku i odebrdno. Znacku udéluje od roku 2003 ministr zemé&delstvi kvalitnim domdcim a potravinaiskym
vyrobktim. Znacku spravuje od roku 2004 Odbor pro marketing Statniho zemédé€lského intervencniho fondu
(SZIF).

Vyrobce, ktery chce pozadat o udéleni znacky, musi spliiovat nésledujici podminky:

e  Vyrobcem musi byt fyzickd nebo pravnickd osoba

e Zaroven s pfihlaskou musi byt predlozena technickd dokumentace k vyrobku, kterd musi obsahovat
parametry jakosti, zdravotni nezdvadnosti, poZadavky na zdkladni surovinu, ze které je vyrobek
vyrdbén

Vyrobek musi splilovat zdkon ¢. 110/1997 Sb. O potravinich a tabdkovych vyrobcich

Zadatel musi predlozit certifikat ISO nebo certifikat kritickych boda

Vyrobce musi dodrZovat pravidla spravné vyrobni, hygienické, pfipadné zemé&délské praxe

Pokud jind surovina nahrazuje z4kladni, je nutno tuto skute¢nost uvést na obalu

DrZitel znacky je povinen opatfit vyrobek logem KLASA.

KaZzdy vyrobek se znatkou KLASA je zafazen do stitni propagacni podpory organizované Oddélenim
marketingu SZIF.

Znacka garantuje, Ze se jednd o skute¢né kvalitni a zdravotn€ nezdvadné potraviny. Jde o proces garance kvality,
ktery ma ziskat divéru odbératelli a spotfebitelll a udrZeni si této divéry jako nezbytny pfedpoklad rozvoje
potravinafstvi a zabezpeceni konkurenceschopnosti domacich zemédélskych a zpracovatelskych producentt.

Celkovy pocet certifikovanych vyrobkt k 11.12.2008 je 1391, drzitelem znacky je dosud 219 vyrobcd.

8! Benes: Vyzva oteviené inovace pro konkurenceschopnost firem
*2 OECD. Oslo manudl. Paris. 2005
* www.businessinfo.cz
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Mezi ocenéné vyrobky patii zejména masné vyrobky a maso (432 produktil), mlynské, pekarenské a cukrarské
vyrobky (348 produktil), mlééné vyrobky a mléko (290 produktil). Znacka KLLASA se za dobu Sesti let stala pro
spotiebitele znackou, kterd na trhu garantuje kvalitu vyrobku a podporuje doméci producenty a zpracovatele.

Zarovenl vyrobci potravin ocenuji zejména logo znaCky, které je perfektnim marketingovym ndstrojem.
V leto$nim roce byli vyrobci vyzvani k soutéZi, jak umi logo znacky vyuzit v marketingové komunikaci a byli
vyhodnoceni tii vyrobci, ktefi ziskali hodnotné ceny v oblasti inzerce a bezplatné udcasti na domacim
a zahrani¢nim veletrhu.

Prvni misto obsadila spolecnost VOMA,s.r.o., druhé misto spole¢nost Havlik Opal spol. sr.o. a tfeti misto
spole¢nost ZRUD - Masokombinét Pisek CZ a. s..

3. Vyzkum spotiebitelského vnimani znatky KLASA a SK®

V ramci projektu Blize k zelenému stromu byl proveden vyzkum Omnibus 2007, ktery byl rozdélen do n€kolika
casti. V prvni ¢asti byl zaméfeny na spotiebitelské vnimani znacky KLASA a SK, preference spotiebitelt,
pouzivani internetu pii nakupovéani, ve druhé casti byl zjistovan zptisob traveni dovolené, volba destinaci
a priizkum nejoblibenéjiich destinaci v CR a ve svété, ve tieti Gasti se provadél priizkum pouZivani hromadné
a individudlni dopravy pfi cest¢ do zaméstndni dopravé déti do Skolky a Skoly a posledni ¢ast se tykala
rodinnych financi a investovani volnych penéZnich prostiedkt.. Celkem se do vyzkumu zapojilo Sest vysokych
$kol, tii z Ceské republiky a tii ze Slovenska. V rdmci dotaznikového Setfeni bylo osloveno 2017 respondent,
jimz bylo poloZeno 9 otdzek ze zkoumané problematiky.

Struktura dotazniku:

A/ vnimén{ znacky KLASA a znacky kvality SK

B/ Nakupovanf pfes internet a ochota ¢ekat na zboZi kde se dostane na internet
C / Zpiisob traveni dovolené a nejoblibenégji regiony v CR a ve svété

D / Hromadn4 a individudlni doprava

E/ Rodinné finance a investovani

F / Charakteristiky dotazovanych

Pocet respondenti podle vysokych $kol:

Pocet z VS

VS Celkem %
CzZU 289 14,33
MZLU 399 19,78
Nitra 211 10,46
Skalice 178 8,82
VSERS 739 36,64
VSPJ 201 9,97
Celkovy soucet 2017 100

> Projekt ,,BliZe k zelenému stromu — Odborna praxe a posileni kontaktu s budoucimi zaméstnavateli jako ndstroj
lepsiho uplatnéni absolventt vysokych skol na trhu prace®, reg.c.: CZ. 04.1.03./3.2.15.1./0126

-93-



Pocty respondentt dle vysoké skoly
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Zastoupeni respondenti podle kraji:

Poget z H7-CR Poget z H7-SR

H7-CR Celkem H7-SR Celkem
Banskobystricky

Jihocesky kraj 446 kraj 19
Bratislavsky

Jihomoravsky kraj 250 kraj 59

Karlovarsky kraj 11 Kosicky kraj 14

Kréalové-Hradecky kraj 26 Nitransky kraj 115

Liberecky kraj 10 PreSovsky kraj 17

Moravsko-slezsky kraj 17 Trencinsky kraj 11

Olomoucky kraj 28 Trnavsky 138

Pardubicky kraj 34 Zilinsky kraj 10

Plzensky kraj 20 Celkovy soucet 383

Praha 162

Stiedocesky kraj 279

Ustecky kraj 30

Vysoc€ina 236

Zlinsky kraj 49

Celkovy soucet 1598

Z oblasti zabyvajici se spotiebitelskym chovanim a vnimanim znatky KLASA v CR, na Slovensku znacky
kvality SK bylo respondentiim poloZeno devét otazek, z toho Ctyfi tykajici se znacky kvality a pét dopliujicich,
které se zabyvaly nakupovanim potravin pies internet.

Otazky:
1. Znite vyrobky ozna¢ené znatkou KLASA (pro ob&any CR) /znackou kvality SK (pro ob&any SR)
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Co pro Vas znamenaji vyrobky oznacené touto znackou

Kde se nejcasteji setkdvate s informacemi o této znacce

Jaky je obecn¢ Vs hlavni diivod ndkupu ¢eskych / slovenskych vyrobka
Kde pracujete s internetem

Jaké zbozi jste jiz nakupoval prostifednictvim internetu

Maite zdjem o ndkup potravin a ndpoju pfes internet

Jaké druhy potravin byste pfes internet nakupoval

Jak dlouho byste byl/a ochotna na takto zakoupené zboZi cekat

O RN R LN

Otazky byly vyhodnoceny a jsou sumarizovany v nasledujicich tabulkach a grafech.

Otizka 1.: Znite vyrobky oznatené znatkou KLASA (pro oblany CR) /znatkou kvality SK (pro
obcéany SR)

Znate vyrobky ocenéné znackou KlasA (pro ob¢any
CR)/ Znacka kvality SK (pro ob¢any SR)?

100%
90% 186,47 % !
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 13.53%
0% -

Omnibus 2007

Bne Oano

Zdroj: Omnibus 2007

Na otazku, zda spotiebitelé znaji uvedené znacky kvality, odpovédélo celkem 2017 respondenttl, z toho 1744
odpovédélo kladné. Jednd se o velice pfiznivé prostiedi pro producenty, které zavazuje jak organizitory
udelovani znacky kvality, tak i nositele znacky k jednani, které dlouhodobé garantuje to, co znacka deklaruje.
Jednd se o inovativni konkurencni vyhodu spocivajici v organizaci prace a fizeni procest. To, jestli se stane
dlouhodobou, zilezi do znacné miry na managementu organizaci.
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Otazka 2: Co pro Vas znamenaji vyrobky oznacené znackou kvality

Co pro Vas znamenaji vyrobky oznacené touto
znackou?

70%

60% 58.67%
-

50% -

40% -

30% 23.32%
20% -

10,24%
] VT 08 e

0% -

Omnibus 2007

B ¢esky/slovensky kvalitni vyrobek Okvalitu obecné
Onéco jiného Onevim
Hobyéejny vyrobek Dusporu penéz

Zdroj: Omnibus 2007

Z celkového poctu 2011 odpoveédi 1168 respondentl udava kvalitu a doméci produkt, 483 odpoveédi ocekava
kvalitu. Ostatni odpovédi zahrnuji nevim, obycejny vyrobek nebo tsporu penéz. Uvédomeéni si dilezitosti volby
doméciho vyrobku a jeho preference pred zahrani€ni konkurenci je velkou Sanci pro Ceské zemédé€lstvi
a zpracovatelsky pramysl.
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Otazka 3: Kde se nejcastéji setkavate s informacemi o této znacce

Kde se nejcastéji setkavate s informacemi o této
znacce?

45% [39,84% |

40%
5% 28 55°/|
30% —
25%
20%

15%
8.07%

10% 4.32% — %

50’/0 _ 1.130/0 2-53/0 2-32/0

0% -

1,06% I:

Omnibus 2007
Hinternet Hjinde Ona veletrhu Onikde mrozhlas
Otisk Evobchodé OvTV Hve skole

v

dale z obchodni propagace a reklamy 490 odpovédi, z tisku 168.

Otazka 4: Jaky je Vas divod nakupu domacich vyrobki

Jaky je obecné Vas hlavni duvod nakupu
c¢eskych/slovenskych vyrobku?

80%

167.,64% |
60%
40%
20%
5.52% |
0% -

Omnibus 2007

mceské/slovenske vyrobky nakupuiji, protoze...
mceské/slovenske vyrobky nenakupuiji nebo pouze v nejnutnéjsi mozné mire
Ojsou kvalitnéjsi nez jiné vyrobky

Opodporuji tuzemske vyrobce

Na tuto otdzku odpovédeélo 1995 respondentli, hlavnim didvodem byla podpora domécich vyrobct

(1339 odpovédi) a dalsim divodem bylo, Ze tyto vyrobky jsou kvalitnéjsi v disledku piisnéjSich domadcich
norem.
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Dalsi okruh otazek se zabyval moZnosti nakupovéni pfes internet. Byly poloZeny tyto otazky:

Kde pracujete s internetem

Jaky je vas zdjem o ndkup potravin pfes internet
Jaké druhy vyrobkd jste uz pres internet nakupovali
Jaké druhy vyrobki byste pfes internet nakupovali
Jak dlouho jste ochotni ¢ekat na dodadni vyrobka

M

Z odpovédi vyplynulo, Ze pievaznd ¢ast respondentti pracuje s internetem doma (41,25 %), 28,89 % respondenti
md moZznost pracovat s internetem v praci, 17,88 % ve Skole.

Na druhou otdzku odpovédé€li respondenti, Ze o ndkup potravin pfes internet zdjem nemaji (85,08 %), pouze
14,92 % by tento ndkup zvaZovalo.

Pfi prizkumu toho, co uZ respondenti nakupovali pfes internet je na prvnim misté elektronika (28,87 %),
na druhém knihy a Casopisy (19,78 %), na tfetim obleCeni (18,33 %) a na dal§ich mistech audiokazety,
videokazety a déle kosmetické a drogistické zboZi s ptiblizné 10 %.

Na otédzku, jaké potraviny by byli respondenti ochotni nakupovat pfes internet odpovédéli, Ze by se mohlo jednat
o potraviny a ndpoje s dlouhodobou trvanlivosti, v Zddném piipadé o Cerstvé potraviny.

Pfi sledovani ochoty ¢ekat na doddvku zboZi by 22,47 % zakaznikl bylo ochotno ¢ekat do 12 hodin, 33,33 %
do 24 hodin, 20,72 % do 48 hodin, 10,53 % do 3 dnii a 12,96 % do tydne.

Odpovédi na otdzku, jaké druhy potravin by zdkaznici byli ochotni nakupovat pies internet je ziejma
na nésledujicim grafu.

Otazka 5: Jaké druhy potravin byste pi‘es internet nakupoval/a

Jaké druhy potravin byste pres internet
nakupoval(a)?
90% 77,96%
80% - o
70%
60%
50%
40%
30% - 21.17% 3 23.47% 22.11% I
20% A 16,29% 14,25% —
6.25% 9,33%
10% 2.2993.47% kel —
0% A T
cerstvé trvanlivé napoje pramyslové
potraviny potraviny zbozi denni
potieby
Brozhodnéano Brozhodnéne OspiSeano OspiSene
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Zdroj: Omnibus 2007
Zavér:
Z provedeného vyzkumu je ziejmé, Ze zdkaznici znaji znacku kvality KLASA a znacku SK, Ze vyrobky

oznacené témito znackami preferuji jednak z ditvodu podpory domdacich vyrobct potravin a podpory doméacich
zpracovatelt, dale z divodu, Ze témto potravindm dtvéetuji z pohledu kvality a dodrzovan{ hygienickych norem.

Nakupovani potravin pfes internet neni zatim dostatecné rozSifené a béZné a je to moZnd vyzva pro
marketingovou podporu internetovych obchodt.

Vniman{ znacek kvality je na dobré tirovni a svéd¢i o dobré praci marketingového oddéleni SZIF MZ.

Pro posouzeni ekonomického dopadu pro nositele znacky kvality by bylo potfeba prizkum zaméfit i na druhou
stranu trhu a to na porovnani primérné¢ dosahovanych cen u vyrobkll ocenénych znackou kvality a u vyrobki bez
tohoto ocenéni. Bylo by ur€it¢ uZite¢né, zaméfit se na konkrétni vyzkum u jednotlivych producentt i
u jednotlivych vyrobku a inovaéni piinos vyc¢islit ekonomicky.
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Zvvseni konkurenceschopnosti propojenim metod operaé¢niho vvzkumu a manazerskych
koncepci

Martina Kuncova, Milada Lagova, Martin Dlouhy

Abstrakt: Manazerské technologie (nazyvané téZ logistické koncepce) se ve vétsiné ptipadl tykaji zlepSovani
chodu podniku, at’ uz jde o efektivnéjsi fizeni zdsob, vySsi kvalitu, lepsi planovani, zrychleni vyroby, preciznéjsi
komunikaci mezi podniky apod.. Jednotlivé metodiky se vyvijely postupem ¢asu a jejich hlavnim tkolem bylo
a je zlepsSeni funk€nosti systému nebo jeho Cdsti a zajisténi urcité konkurencni vyhody pro podnik oproti t€m,
ktefi danou technologii dosud neaplikovali. Na druhé strané existuje oblast nazyvand operacni vyzkum, kterd se
zabyva matematickymi metodami pro optimalizaci ¢i simulaci riznych problémut. Tento ¢lanek se tedy snazi
odpovédét na otdzku, zda Ize tyto dva piistupy propojit (piispévek vznikl &aste¢né za podpory grantu GACR
¢. 402/08/0155).

Klicova slova: ManaZzerské technologie, operacni vyzkum

Summary: Management technologies are usually used to improve the business processes, such as inventory
management, quality management, planning and scheduling, production, communication between companies
etc.. These technologies evolved gradually and the main tasks were to improve the functions of the system or its
parts and to guarantee the competitive advantage for the company in comparison with the ones who did not use
the given technology. On the other hand there exists the section called operational research that deals with the
mathematical methods for the optimization or simulation. This article tries to answer the question if it is possible
to link or combine these two approaches (the article was partly supported by grant GACR No. 402/08/0155)

Key words: Management Technologies, Operational Research

1. Strué¢na charakteristika manazerskych koncepci rizeni

Manazerské koncepce, téZ nazyvané logistické technologie (viz napt. Basl 2003; Dan¢k, Plevny 2005; Fiala
2002; Hugos 2003; Imai 2007) jsou metodiky, které byly vytvafeny na zdklad¢ stupniujicich se pozadavkl
zkvalitiovani{ fizeni podnikti. Vyvijely se postupem casu a jejich hlavnim tikolem bylo a je zlepSeni funkénosti
systému nebo jeho Casti a zajiSténi urcité konkurencni vyhody pro podnik oproti t€ém, ktef{ danou technologii
dosud neaplikovali. V prvni fazi Slo pfedev§sim o dspory zrozsahu vyroby, poté o ndkladové Uspory, avSak
na ukor kvality. Pozdéji se zjistilo, Ze substituce mezi ndklady a kvalitou neni nutnd, samotné zaméfeni se
na kvalitu ptindsi i konkuren¢ni vyhodu z hlediska nakladd. Pfi srovnatelné kvalit¢ a ndkladech se objevila dalsi
Sance na ziskani zakaznikt, a to rychlost dodani. Pokud i zde jsou podniky na stejné trovni, zac¢inaji rozhodovat
i jiné faktory, jako jsou vztahy se zdkazniky, nabizené dodatecné sluzby, splnéni riznych pfani zakaznika
(vyroba na zakdzku), moZzZnosti objednavek pies Internet, zndmost znacky apod..

Pozadavky zakaznikti vSak stoupaly natolik, Ze nebylo jiZ mozné, aby jednotlivé podniky splnily vSe. Proto
dochazi k jejich propojovani do tzv. dodavatelskych fetézct. Problematika dodavatelskych fetézcu a jejich fizeni
je v soucasnosti jednou z rychle se rozvijejicich oblasti. Ackoliv je zapojeni firem do dodavatelskych fetézct
(¢itajicich vyrobce, dodavatele, distributory, prodejce a jejich zdkazniky a dalsi subjekty) béZnou zélezitosti
postupné vynucenou trhem a podminkami uvedenych subjektti, hlavni preference ztstdvala v oblasti uspokojeni
zéakaznikd, vlastnich zaméstnanct a dosazeni vlastnich cilti dané firmy. Diky rozmachu pocitacovych technologii
a zapojeni Internetu do obchodovani jiZ nejsou individudlni cile podnikd tim, co by posouvalo jednotlivou firmu
kupfedu. Vzdjemna spoluprace a kooperace ¢lenti dodavatelského fetézce véetné sdileni informaci jsou hybnymi
faktory, které zajistuji firmam i celym fetézcim vétsi konkurenceschopnost na trhu a rozsitujici se spektrum
pusobeni.

Pro spravnou funkénost dodavatelskych fetézci je nutny rychly a pfesny pienos vsech dtleZitych informaci mezi

jednotlivymi subjekty, nebot’ hlavnim cilem fetézce je uspét pred konkurenci, tj. uspokojit pfani konecnych
zakaznikli véas a vpozadované kvalite. V praxi pozorujeme mnoho takovychto fetézct (zejména
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v potravindiském ¢i v automobilovém primyslu), avSak ne vzdy vSe funguje dle idedlnich predstav.
Nejdilezitéjsi informaci, kterd by se méla co nejrychleji §ifit v fetézci, je charakter poptdvky — nejen pocty
prodanych kust, ale i ocekdvani kone¢nych prodejcti o budoucim chovéni zdkaznikli, planované marketingové
akce ovliviiujici poptavku, konkurence v daném oboru a regionu. Aby mohla byt poptdvka uspokojena vcas, je
nutné pfedem odhadnout jeji vyvoj a mit v zdsob¢é dostatecné mnoZzstvi zboZi. A pravé zdsoby mohou hrat
klicovou roli v dspésnosti jednotlivych fetézct. Nejde jen o velikost zdsob u jednoho subjektu, ale o velikost
zasob v celém fetézci, o mistech drZeni zasob ¢i skladovani. Cilem je minimalizace nakladl v celém fetézci
azaroven maximalni uspokojeni poptivky. Tyto cile jsou vSak protichidné. Vlivem rozsahlosti
a komplikovanosti fetézct, zaclenéni firem do vice fetézci zdroven ¢i neochoté firmy sdélovat interni informace,
muze byt dosaZeni uvedenych cili sloZité.

Manazerské koncepce by tak mély pfispivat ke zlepSeni funkcnosti podnikid i fetézcl a tim i ke zvySovani
konkurenceschopnosti jednotlivych subjektl. Ve vétsin€ znamych technologii se objevuji dvé rozdilné metody ¢i
systémy urcovani pohybu zboZi — systém tahu a tlaku. Tzv. systém fizeni tahem (pull system) je systém ,,taZeny
poptavkou®, kdy veskery pohyb zboZi a produkce je urcovan poptavkou konecnych zdkaznikd a vse by mélo byt
podiizeno uspokojeni této poptadvky. Druhou koncepci (a pravdépodobné starsi z nich) je tzv. fizeni tlakem (push
system), kdy je vyrobené zbozi ,protlacovano* fetézcem bez ohledu na konec¢nou poptavku, ndklady a vysi
zasob. Z uvedenych charakteristik je zfejmé, Ze v soucasné dob¢ se podniky pfiklanéji spiSe k systému tahu, kdy
Ize zohlediovat kromé¢ pozadavkt zdkaznikti i vysi zdsob a ndkladli (napt. Kanban), coz vSak vyZaduje perfektni
organizaci z hlediska sbéru a pfenosu dat a jejich zpracovani. Pokud tento fakt neni zcela v poradku, nezbyva,

nez setrvavat u systému tlaku ¢i piipadné pokusit se o kombinaci téchto systému alespoil v urcité Casti
dodavatelského tetézce.

Existuje pomérné mnoho manazerskych koncepci slouZicich k vylepSeni procesii a chodu podniku ¢i fetézct.
Tabulka 1 shrnuje ty koncepce, se kterymi se lze setkat nejcastéji, a je pokusem klasifikovat koncepce podle
jejich aplikacni oblasti. Struény popis uvedenych technologii nasleduje.

Tabulka 1: Klasifikace logistickych technologif podle aplika¢ni oblasti

Aplikaéni oblast Technologie
MRP I

MRP 11
CRP(1)

ERP

JIT

Kanban

QR

3. zdokonalen{ systému fizeni zdsob v maloobchodnich fetézcich CRP(2)

ECR
Hub&Spoke
4.  zefektivnéni skladovén{ Cross-Docking
VMI

TOC

TQM

5. zlepSovani kvality a chodu podniku CRM

Kaizen

Six Sigma
CPFR
APS+SCM

1. vnitropodnikové planovani

2. zefektivnéni vyroby, sniZeni zdsob

6. fizeni dodavatelskych fetézci

MRP I (Materidl Requirements Planning) je pravdépodobné nejstar§im piistupem, ktery vznikl z divodu nutnosti
pfedem zndt a zajistit potifebné mnoZstvi materidlu pro pldnovanou vyrobu. Jedna se o planovani materidlovych
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pozadavku (pfedevsim pro vyrobni oblast), které tzce souvisi se zplisobem zdsobovani, skladovani a dopravou.
Koncept MRP II (Manufacturing Requirements Planning) rozSifuje pfedchozi planovani materidlovych potieb
o planovani kapacit (pocet zaméstnanctl, vyrobnich linek ¢i stroji a jejich vyuzitelnost). MRP I automaticky
predpoklada, Ze kapacity jsou neomezené, kdezto MRP II bere v tivahu i kapacitni poZadavky. Jde o iteracni
proces, ktery vychazi ze zadanych materidlovych a kapacitnich pozadavki a dile ze zadaného pocédtecniho Ci
koncového terminu vyroby. Na téchto zdkladech pak systém rozpldnuje vyrobu a vytvoii vysledny pldn. Ten
vSak miZe byt nerealizovatelny — napf. nelze dosahnout kone¢ného terminu pfi danych kapacitach vyroby. Proto
musi byt nékteré ze vstupli zmeénény a pak je opét tvofen plan vyroby. Pldnovani kapacitnich pozadavkii CRP
(Capacity Requirements Planning) navazuje na technologii pldnovani materidlu MRP 1. Jedna se o pocitacovou
techniku k planovani zdroji a poZadavkl na né, a to zejména v kritickych mistech systému. Snahou je zjistit
schopnost podniku dostdt svym zavazkim.

ERP (Enterprise Requirements Planning) je spiSe synonymem pro skupinu komplexnich informacnich systému
urcenych pro fizeni podniku. Ve srovndnim s MRP I. a MRP II. zohlediiuje kromé materidlovych pozadavkd,
termint a kapacit také financni a dalsi zdroje. Dobré ERP systémy zahrnuji nejen MRP 1. i IL., ale vyuZivaji i
predpovéd poptavky ke dlouhodobému pldnovani, stfednédobé planuji vyrobu strategickych vyrobki a zajisténi
uzkoprofilovych zdrojii a kratkodobé planuji piepravu zbozi a vybér dopravcl. Jsou zaméfené predevsim
na vnitropodnikové vztahy a na procesné-orientovany pohled na podnik jako takovy, ¢imZ sjednocuji
komunikaci mezi v§emi ¢astmi podniku.

Z tabulky je déle patrné, Ze k zefektivnéni fizeni zdsob by mély pfispivat zejména technologie JIT a Kanban. Jde
o podobné koncepce zaloZené na dodani zboZ{ ,,pravé vcas®, neboli v pfesné¢ dohodnutych terminech, které je
nutné dodrZovat. Pokud je metoda aplikovédna ve vyrobég, pak je vyrdbéno pouze to zboZi, které je potiebné, a to
co nejefektivnéji. Dliraz je kladen hlavné na kontrolu kvality a perfektni pfisun materidlu v dobé, kdy je potieba.
VeétSinou se dodava malé mnoZzstvi (at’ uz materidlu ¢i hotovych vyrobki) v co nejpozdéjsim okamziku. Dodavky
nutno dotvofit a upravit podle podminek konkrétntho podniku, pfi¢emz lze vychdzet z existujicich
matematickych modelt fizeni zdsob a modeld fizeni projekti. Nejlépe se JIT aplikuje pfi rovnomérné poptavce
a velkych objemech produkce. Jde o systém fizeny tahem (Galloway a kol. 2007), kdy se dodavatel pfizptisobuje
odbérateli ¢i zdkaznikovi. Ve vyrob€ vSak pfi pfesném planovani spadd spiSe do podoby tlakem fizenych
procest, nebot’ objedndvky se fidi planem (Dangk, Plevny 2005). Pfi ¢astych dodavkach je nutné, aby ndklady
na dopravu byly niZ§{ nez uspory zomezeni a likvidace skladi a dopravu provadél kvalitni dopravce.
V extrémnim piipadé by dodrZeni tohoto principu znamenalo nulové zdsoby ¢i nulovy vyskyt vad. JelikoZz
do vSech procest zasahuje lidsky faktor a pfirodni vlivy, nelze tento extrémni poZadavek brat jako redlny. Pfi
velkych vzdalenostech mezi dodavateli a odbérateli se nelze vyhnout vytvaieni zasob v blizkosti zdkaznikd kvuli
nejistotdm spojenym s dopravou. Uvniti podniku byva situace jednodussi - 1ze vyuZit technologii Kanban.

Technologie Kanban je vhodnd pfedevS§im pro vnitini logistické fetézce ¢i pro vnéjsi smluvné stabilizované
dodavatelské fetézce. VéEtSinou je spojena s vyrobnim procesem, pfi¢emZ kazdy vyrobni stupenl je zdroven
zakaznikem (pfedavd své pozadavky predchozimu stupni) i dodavatelem (uspokojuje pozadavky navazujictho
stupné). Objednavky jsou pfeddvany na specifickych kartach (japonsky kanban) — bud’ jde pfimo o papirové ¢i
plastikové karticky, nebo tyto karty existuji pouze v pocitacovém informacnim systému. Objednané zboZi se
odebird piimo s kartou, kterd je pak v pfedstihu vracena, a to v dobé€, kdy je tfeba zahdjit vyrobu daného zboZi,
pfipadn€ jeho objedndvku, aby bylo k dispozici v pozadovaném ¢€ase (princip JIT). Jednd se o tazny princip
(pull), kdy vyroba je ,taZena“ pozadavky odbératelti. DuleZitd je zodpoveédnost kazdého stupné za vcasné
pfedani karty, odbér a dod4dvku objednaného mnoZstvi a vyroby pouze toho, co je Zdd4dno. U nis je systém
Kanban tspésné aplikovén napf. ve firmé Barum pfi vyrobé pneumatik.

Mezi dalsi logistické technologie, které se tykaji fizeni zdsob dodavatelem patifi QR (Quick Response), CRP
(Continuous Replenishment Program), ECR, Hub and Spoke (H&S), Cross-Docking a VMI (Vendor Managed
Inventory). Systém rychlé odezvy QR se pouZivd zejména v sektoru maloobchodu (poprvé zavedeno
v supermarketech K-Mart vroce 1992) a zamétfuje se na zdokonaleni fizeni zdsob a urychleni jejich toku
na zdkladé rychlého sdilenf informaci a v€asnych reakci na né. VyuZiva principy JIT, elektronické vymény dat
EDI a technologie automatické identifikace (Carové kédy na zbozi). Pfi pribéZném sledovani prodeje jsou
informace v redlném case piedavany dodavateltim a vyrobctim.
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vevs

Systém plynulého zdsobovéani (Continuous Replenishment Program) je novéj$im pfistupem zaloZenym na fizen{
metodou JIT. Jde o proces vzdjemné spoluprice, kde pozadavky na zdsobovani stanovuje dodavatel podle
informaci pfijatych od maloobchodu. Proces za¢ind pfijetim zpravy elektronické vymény dat popisujici denni
stav zdsob. Pfijatd data jsou vyhodnocena, zafazena do archivu a dile pouzita jako podklad pro sestaveni
pfedpovédi a ndvrhu objedndvky. Tato CRP aplikace pak na zdkladé¢ poskytnutych udaji generuje tydenni
predpovédi a stanovuje hladinu pojistné zdsoby. Jde tedy o pocitacovou aplikaci spolupracujici se systémem EDI
a vyuzivajici modely zdsob a optimalizaéni modely pro pldnovéani pfepravy a zahrnuti dal§ich nezbytnych
omezeni.

Efektivni odpovéd’ na pozadavky zdkaznika ECR je variantou systému QR pro oblast vyroby a obchodu
s potravindfskym zboZim. Snazi se eliminovat Cinnosti, které nepfindSeji hodnotu a sniZovat zdsoby zboZi
i skladovacich ploch. Opét predpoklada automatickou identifikaci zboZzi a EDI, zaroven také elektronicky pfevod
penéz a bankovnich dat. Lze konstatovat, Ze jde o nejucelenéjsi systém fizeni zdsob, ktery vhodn& kombinuje
ostatni systémy (CRP, QR a VMI). Je zaloZen na respektovdni ulohy spotfebitele a posileni této role a také
na precizni spoluprdci mezi obchodnimi partnery. Mezi klicové faktory patii pfedev§im strategie a schopnosti
optimalizace sortimentu (na strané fizeni poptdvky) a integrovani dodavatelé, synchronizovani vyroba, plynulé
dopliiovani zdsob, automatizované objedndvky a vyuZiti Cross-Dockingu (na strané nabidky).

Technologie Hub & Spoke byva spojovdna s poskytovateli logistickych sluZeb a logistickou obsluhou tizemi.
Jedna se o princip sdruZovani mensich zasilek do vétsich celkl, jejich prepravu pomoci kapacitnich,
pravidelnych, rychlych a ekonomickych dopravnich systémi do oblasti urceni a dile roz¢lenéni piivodné
sdruZenych zésilek na jednotlivé. SdruZovani a rozdélovani se provadi v logistickych centrech ¢i dopravnich
uzlech. Cross-Docking je 1épe specifikovand strategie zabyvajici se rychlou distribuci zboZi k jednotlivym
zdkaznikim. Jednd se o distribu¢ni systém, ktery feSi problémy s dodinim zboZi odbérateli od nékolika
dodavateld. Dodavky jsou nejdiive smérovany do distribu¢niho centra, kde je zbozi takzvané pfedisponovano, tj.
vyloZeno z kamiénii od dodavatelll a naloZeno do jednoho ¢i né€kolika kamiont. AvSak pouze zboZi pro jednoho
odbératele (poZadované mnoZstvi a sortiment), tj. z riznych doddvek je vybrano pouze pozadované zboZi danym
odbératelem a takto je postupovdno, az je rozd€leno zbozi pro vSechny odbératele. V urcitych piipadech lze
na jeden vuz nalozit zboZi pro vice odbératelll z blizkych lokalit (aby byl viz vytiZzen). RozliSuje se paletovy
cross-docking, kdy jsou palety od dodavateli seskupeny dle mista uréeni, pieloZzeny do kamiénu a rozvezeny,
a krabicovy cross-docking, kdy je obsah palet rozebran a jednotlivé krabice jsou kompletovany dle pozadavkl
odbératele do jedné dodavky spole¢né se zbozZim od jinych dodavateld. Dopravni prostfedky jsou plné
vytéZovany zboZim od riznych dodavateld, které je ale ur¢eno jednomu ¢i vice odbératelim, coZ znamena, Ze si
odbératelé mohou dovolit objedndvat ¢astéji a méné zboZzi a snizuji tim mnozstvi svych zdsob na sklad€. Jednou
dodavkou tak obdrZzi zboZ{ od vice (v idedlnim piipadé vSech) dodavateli.

VMI je systém fizeni z4sob dodavatelem, ktery navazuje na systémy plynulého zdsobovdni (CRP a QR).
Odpovédnost za ¢innosti spojené s objedndnim zboZi je pfenesena na dodavatele. Ten piebird informace
od odbératele o aktudlnim stavu zdsob a v ramci smluvné danych pravidel zajistuje v€asné dopliiovani zboZzi
andvrhy novych objedndvek. Jde o vyznamné zjednoduSeni distribu¢niho fetézce. Na strané maloobchodu
dochézi{ k eliminaci vzniku nedostatku zdsob, pro vyrobce to znamend zprihlednéni toku zbozi, zejména pokud
je on piimo dodavatelem nebo pokud je v fetézci s danym dodavatelem piimo provdzan. Tento systém byl
zaveden napf. u firmy Wal-Mart jiz v 80. letech 20. stoleti a byva pouzivan zejména v fetézcich, kde prodejni
i distribu¢ni ¢ast jsou soucdsti jednoho koncernu. Nevyhodnym se stava v piipad¢, Ze je prodejce propojen s vice
dodavateli produkti, které mohou byt substituty. Pokud vSichni dodavatelé maji zavedeny VMI systém fizeni
zasob daného prodejce, pak se ve skladu prodejce objevuje vice zasob podobnych vyrobkt, nez kdyby prodejce
objedndval sdm

ZlepSovanim kvality se v podstaté v podobné mife zabyvaji vySe uvedené technologie TOC (Teorie omezeni —
hleddni ,dzkého mista® v podniku), TQM (Total Quality Management), CRM (Customer Relationship
Management — zlepSovani vztahu se zdkazniky), Kaizen (trvalé zlepSovani vSech procesti), Six Sigma (navazuje
na TQM, vyuZiva statistické metody pro méfeni kvality).

Posledni uvedené techniky se zabyvaji komplexnim feSenim problémi v dodavatelskych fetézcich a vice ¢i méné
vyuzivaji vétSinu vySe popsanych koncepci.
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2. Stru¢na charakteristika opera¢niho vyzkumu

Vyuziti matematiky pro feSeni ekonomickych problémi ma jiz dlouhou tradici. Budeme-li abstrahovat od ryze
teoretickych pokusti definovat ekonomické jevy, vétSinou v oblasti makroekonomie, (napf. jiz v 17. stol.
Svycarsky ekonom Francois Quesnay — mimochodem ve svych pozdé&jSich letech dvorni 1ékat Ludvika XV.
a hlavné madame Pompadour), doslo k rustu jejich praktického vyuziti bohuZel v souvislosti s druhou svétovou
véalkou — odtud ndzev discipliny ,,Opera¢ni vyzkum* = vyzkum operaci, rozumi{ se vojenskych. Rozvoj pocitact
v padesatych letech 20. stoleti umoznil feSeni matematickych modelil vétSich rozmért a tudiz i jejich vyuziti
v ekonomické praxi. Byla definovdna a feSena fada typickych problémi, které modelovaly konkrétni
ekonomickou situaci a hledaly jeji feSeni. Vznikla tak nova védecka disciplina, pro kterou se ustdlil ndzev
Operacni vyzkum. Tato disciplina je zaloZena na tvorbé a feSeni matematickych modelt.

Cilem modelt bylo vétSinou maximalizovat (nebo minimalizovat) zvoleny cil pfi splnéni omezujicich podminek
problému. Typickym piikladem je kapacitni problém linedrniho programovani, kde je zndm piedpoklddany
vyrobni program, objem vyrobnich kapacit, poZzadavky na vystupy vyroby a cil vyroby. Vysledkem feseni
takového problému bylo ,,optimdlni feSeni®, tj. struktura vyrobniho programu, kterd pfinese maximdlni zisk,
trZzbu, minimaln{ niklady apod. Takovy model feSil problematiku , firmy* izolované.

V soucasné vysoce konkurencni spolecnosti, a v posledni dobé i diky globdln{ krizi ekonomiky, nesta¢i jenom
optimalizovat produkci firmy, ale je tfeba snazit se o co nejvyhodnéjsi uplatnéni vyroby, s ¢imZ souvisi i vhodna

-----

optimalizovat napf. (viz Jablonsky 2007, Danék, Zizka 2005):

1. svuj vyrobni program — existuje celd fada matematickych modelti i programovych prostiedki:

e kdispozici je seznam vyrobkl, seznam omezenych disponibilnich kapacit, seznam poZzadavkl
na objem vyroby, pomér vyrobki apod., je uréen cil vyroby

2. kvalitu svych vyrobkii — je mozné vyuZzit napf. dlohy linedrniho programovani typu sméSovaci problém:

¢ omezeni modelu mohou urcit poZadovanou kvalitu vysledku optimalizace

3. organizaci provozu — teorie hromadné obsluhy ukazuje, kolik provoznich zafizeni nejlépe zvladne
ptichozi pozadavky

4. mnoZstvi zdsob — teorie zasob urci, jak velkd primérnad zdsoba je schopna uspokojit s minimdlnimi
ndklady pozadavky vyroby ¢i poptavky

5. distribuci vyrobkii — dodavky vyrobkl do obchodni sité (prodejny, supermarkety, hypermarkety) —
urceni trasy a mnozstvi ¢i rozvozli — existuje fada modelll v této oblasti snazZici se predevsim
minimalizovat ndklady ¢i ¢as spojeny s distribuci

e dopravni problém feSici distribuci mezi dodavateli a odbérateli (vicestupiiovy problém zahrnuje
i né€kolik drovni meziskladt), problém obchodniho cestujiciho (tj. okruzni dlohy urcujici optimalni
cestu tak, aby byla navS$tivena vSechna poZadovand mista a konec cesty byl ve vychozim bodé¢), ¢i
rozvozni tlohy (kolik dopravnich prostiedkll pouZit a jakych, jaké budou optimalni trasy, kolik ¢eho
a jak naloZit).

6. vhodné rozmisténi vyrobnich nebo prodejnich zafizeni firmy s ohledem na nej€astéjs$i mista spotieby

7. reklamu — je mozné urcit dopad reklamy v riznych mediich na rizné skupiny obyvatel, dd se vyuZzit
model dlohy linedrniho programovéni i problém obchodniho cestujictho

Simulace ¢i simula¢ni modely patii ke stile vice vyuZivanym technikdm na pomezi operacnitho vyzkumu
a jinych disciplin. Jsou zaloZeny na pocitaovém napodobeni b&éhu redlného provozu (Dlouhy a kol. 2007) —
vyroby, obsluhy, distribuce apod. Vyhodou simula¢niho modelovan{ je fakt, Ze vSe probihd pouze v pocitaovém
modelu, bez nutného zdsahu do podnikovych procest. Jde o statisticky experiment s po¢itacovym modelem.
Na druhou stranu problémem miiZe byt vytvoieni poc¢itatového modelu, ktery je zaloZen na pomérné podrobné
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charakteristice redlnych procest. Nemusi se jednat o systémy, procesy Ci aktivity jiZ existujici, ale také o ty,
které jsou ve fazi pifpravy ¢ testovani. Uelem vyuziti simulaénich modeli je jednak tzv. what-if analyza, tj.
zkoumani rGznych méné ¢i vice ofekdvanych situaci a stavl a jejich dopadu na sledované ukazatele, dile
vyhledavani problému ¢i tzkych mist, a v neposledni fadé i porovnavani vice moznych variant feSeni. Modely
jsou pouZitelné piedev§im v oblastech, kde se vyskytuje ur€ity typ ndhody, ktery je nutné ndsledné popsat
zvolenym statistickym rozdélenim.

3. Propojeni popsanych oblasti

Z uvedenych popist je patrné, Ze manazerské koncepce a metody operac¢niho vyzkumu maji mnoho spole¢ného
a vyuzivaji stejnych myslenek. Z literatury je zfejmé, Ze historicky prvni koncepce MRP I a II byly zaloZeny
na metodach operac¢niho vyzkumu. U dalsich vsak tuto skutecnost prokazat nelze, nebot jde ¢asto pouze o jakési
teoretické doporuceni. Proto jsme se pokusili v ndsledujici tabulce pfifadit k jednotlivym technologiim konkrétni
metody operaniho vyzkumu, které by bylo vhodné v daném ptipadé pouzivat. Nejednd se o plny vycet metod,
jde pouze o ndstin moZnosti.

Z tabulky 2 Ize vyc¢ist, Ze simula¢ni modely i opera¢ni vyzkum by mély byt prospésné témét ve viech zminénych
manaZerskych koncepcich, ¢imZ by zvySovaly jejich tirovent a posouvaly by je z pozice Cisté teorie do pozice
prakticky zaméfené a matematicky specifikované aplikace.

4. Zavér

vew s

Existence dodavatelskych fetézci a technologie rychlé vymény informaci si vynucuje efektivnéjsi
a konkurenceschopnéjsi pristupy k fizeni vSech procesti zainteresovanych podniki. Dochdzi ke spojeni ¢ehokoliv
s ¢imkoliv do velké pavuciny siti riznych drovni, kde dochazi ke sdileni zdroji a aktivit. V tomto piispévku
jsme se pokusili ve strucnosti shrnout teoretické koncepty manazerskych technologii a opera¢niho vyzkumu
a nastinit jejich mozZnou propojitelnost, kterd, jak se domnivame, je sice v praxi realizovana, av§ak neni obecné
nikde zminovédna. V dobé ekonomické krize nabyvaji simulacni a optimalizacni metody na véaze a jejich vyuZziti
by mélo pfispét ke zlepSovani chodu podnikl ¢i fetézce. Uméni propojit je s manaZerskymi koncepcemi tak
muzZe znamenat zasadni konkurenéni vyhodu.

Prispévek vznikl za podpory grantu GACR ¢. 402/08/0155.
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Tabulka 2: Nastin moZného propojeni manaZerskych koncepci a opera¢niho vyzkumu a simulaci

Aplikac¢ni oblast

Technologie

Modely opera¢niho vyzkumu

1. vnitropodnikové planovan{

MRP I

Vyrobni dlohy, modely zdsob,
dopravni problém

MRP II

Vyrobni dlohy, modely zdsob,
dopravni problém, pfifazovaci
problém

CRP(1)

Modely hromadné obsluhy,
modely rozvrhovdni vyroby

ERP

Témef vSechny modely
operac¢niho vyzkumu

2. zefektivnéni vyroby, sniZeni
zasob

JIT

Témef vSechny modely
operac¢niho vyzkumu
Simula¢ni modely

Kanban

Simula¢ni modely

3. zdokonaleni systému F{zen{
zasob v maloobchodnich
fetézcich

QR

Modely zasob
Simula¢ni modely

CRP(2)

Modely z4sob, modely
hromadné obsluhy
Simula¢ni modely

ECR

Témer vSechny modely
operac¢niho vyzkumu
Simula¢ni modely

4. zefektivnéni skladovani

Hub&Spoke

Cross-Docking

Vicerozmérny dopravni
problém, problém obchodniho
cestujictho, problém  batohu,

VMI rozvozni tlohy, modely zdsob
Simula¢ni modely

TOC

5. zlepSovani kvality a chodu Fégl\l\j[[ Simula¢ni modely

podniku - Linearni programovéni
Kaizen
Six Sigma
CPFR Témer vSechny modely
. Tizeni dodavatelskych fetézct ¢ y
6. fizeni dodavatelskych fetézcl APS+SCM operacniho vyzkumu

Simula¢ni modely
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Konkurenc¢ni postaveni regioniti

Vstupni analyza trzniho prostredi pro potieby procesu notifikace tématu rozvoje
otevirenych broadbandovych siti v ROP

Jakub Novotny, Hana Vojackova

Abstrakt: V roce 2008 vypracoval tym VSPJ pro Ufad Regiondlni rady regionu soudruZnosti Jihovychod
analyzu trZzniho prostfedi broadbandovych siti pro potieby notifikace vefejné podpory rozvoje v této oblasti
u Evropské komise. Analyza byla zpracovdna za finan¢ni podpory ROP JV. Ptispévek pfiblizuje cile a postupy
této analyzy i jednotlivé vystupy.

Kli¢ova slova: boradband, analyza trhu, notifikace, vefejna podpora

Summary: This paper focuses on initial analysis of the market environment made for the notification process (to
European Commission) on the development of open broadband networks in the Regional Operational
Programme NUTS 2 South-East. The analysis was made by team from Colleague of Polytechnics Jihlava for the
Office of the Regional Council NUTS 2 South-East. There are presented main results from particular analysis
in the paper.

Key words: boradband, market analyse, notification, public support

Uvod

V roce 2008 vypracoval deviti¢lenny tym Vysoké $koly polytechnické Jihlava pro Utad Regiondlni rady regionu
soudruznosti Jihovychod analyzu trZzniho prostfedi broadbandovych siti pro potteby notifikace vefejné podpory
rozvoje v této oblasti u Evropské komise. Analyza byla zpracovdna za finanéni podpory ROP JV. V tomto
piispévku bychom radi ptibliZili strukturu vysledného dokumentu a zejména jednotlivé vysledky ¢i doporuceni
celého dokumentu.

Struktura dokumentu analyzy

Dokument vychdzel ze zaddni analyzy a byl strukturovdn podle ndsledujici logiky. Nejprve bylo struéné
charakterizovdno téma zamyslené notifikace a podpory z pfislu§sného Regiondlniho opera¢niho programu (ROP).
Nasledovala prvni obséhlejsi kapitola s ndzvem Definice trhu otevienych broadbandovych siti, tato kapitola je
vnitiné roz¢lenéna na technologickou definici, zdkladni parametry technologie, popis sitovych sluZeb
dostupnych v regionu, relevantni technické a cenové analyzy v regionu. Nésleduje modelovy piiklad oteviené
sité a priblizeni referen¢nich notifikaci. Dokument pokracuje teoreticky koncipovanou kapitolou (Mechanismy
selhdvdni relevantnich trhii), ktera popisuje mozné zptisoby selhdni trhu broadbandovych siti a mozné dopady
opatieni na trh. KliCovou kapitolou je pak Popis faktorii ovliviiujicich komercni ndvratnost projektii
broadbandovych siti, kde je prfedloZzen postup pro vyhodnoceni pfedpokladi selhdvani trhii. Na tuto
problematiku pak navazuje syntetizujici kapitola (Syntéza a ndvrh mechanizmii podpory), kde jsou zejména
vyhodnoceny lokality vhodné pro podporu a navrzeny zdkladni parametry a podminky vyzev. Cely dokument je
uzavfen zdvére¢nym zhodnocenim.

Pifedmét analyz

Analyzy byly zpracovdny pro potieby financovani projektd v oblasti broadbandu z Regionélniho operacniho
programu NUTS 2 Jihovychod 2007 — 2013. ROP JV je jednim z nastroji napliiovani strategickych cil a priorit
Narodniho strategického referencniho rdmce, a to s pfimym dopadem na tizemi regionu Jihovychod.

Predmétem analyzy byl (dle definice pfedmétu podpory ROP) konkrétni produkt v podobé mistnich
datovych siti slouZicich pro zp¥istupnéni broadbandovych sluZeb veiejnosti fungujici na principu
nediskriminacnich otevienych siti. Smyslem dokumentu tedy bylo analyzovat oblast zamySlené podporou
s ohledem na pfiméfenost ¢i nepfimétenost vetejné podpory a vyslednych efektii na trh.

V ramci ROP JV je na podporu ICT infrastruktury zaméten Specificky cil 3: Zkvalitnit podminky pro Zivot
obyvatel ve méstech a na venkove. Konkrétné v oblastech podpory:

e 3.2 Rozvoj regiondlnich stfedisek
® 3.3 Rozvoj a stabilizace venkovskych sidel
e 3.4 Verejné sluzby regionalniho vyznamu
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Technicka charakteristika

Vysokorychlostni piistup (broadband) k internetu je definovdn jako sluzba, kterd zprostfedkovdva svym
uzivatelim pifstup k takovym aplikacim a sluzbam, o které maji zdjem a které chtéji vyuZzivat, a pfitom je
dimenzovdna tak, Ze uZivatele v pouzivani téchto sluZeb nijak neomezuje. Vysokorychlostni piistup je soucasné
platformou, na které je mozné budovat a provozovat takové sluzby, které by jinak nebylo mozné ¢i nemélo smysl
rozvijet, protoze bez vysokorychlostniho piistupu by je uzivatelé nemohli plnohodnotné vyuZzivat.

Pod pojmem oteviend ICT infrastruktura se typicky rozumi telekomunikac¢ni sit’, kterd umoziuje s ohledem
na konkrétni trzni podminky (zejména pak potencidl poptdvky) neomezeny piistup poskytovatelt
telekomunikacénich sluZeb k zdkladni sitové¢ infrastruktufe. Vlastnikem takovéto sit€ by mél byt z trZznfho pohledu
neutrdlni subjekt. Samotnd sit' by méla fungovat na tzv. otevienych standardech a poskytovat typicky L2
konektivitu mezi definovanym piipojnym mistem (bod vstupu do sit€¢) a idedlné¢ koncovym uZivatelem
(organizaci, firmou, domacnosti).

Z analyzy v tvahu pfichdzejicich technologii (jednd se o nezdvislou analyzu Technického a zkuSebniho
ustavu telekomunikaci a poSt Praha) vyplyvd, Ze poZadavek pfenosové rychlosti 10 Mbit/s ve sméru
k dcastnikovi (coZ je minimdlni dlouhodoby standard pro broadband) splituji pouze tfi feSeni, tj. ADSL2+,
HFC/kabelové modemy a FTTx. V pfipad¢ pouziti systémi ADSL2+ je vSak dosah omezen na cca 1,6 km.
Rédiové prostiedky jako WiFi a WiMax umoziiuji poskytovani i vy$Sich pfenosovych rychlosti, ale vzhledem ke
sdileni dostupné pienosové kapacity by ceny za takovou Sirokopdsmovou piipojku byly netimérné vysoké.

Z vyse uvedeného tedy vyplyva doporuceni upfednostiiovat v ramci podpory projektti z dotacniho titulu
na rozvoj vysokorychlostniho pfistupu feSeni zaloZend na optickém vldknu (napf. ve spojeni se strukturovanou
kabeldzi), kterd budou schopna zajisStovat pfenosovou rychlost smérem k tucastnikim minimalné 10 Mbit/s
a umoZzilovat plnohodnotné multimedidln{ sluZby typu Triple Play.

Analyza trhu

Z analyzy relevantni poptdvky a nabidky v regionu je moZné konstatovat, Ze v oblasti poptdvky lze ocekdvat
jesté stale rostouci tendenci po sluzbach Sirokopdsmového pfipojeni alze také ocekdvat zvySujici se ndroky
na kvality a rychlost pfipojeni. Z analyzy nabidky by se sice na prvni pohled mohlo zdat, Ze ve vSech
zkoumanych oblastech existuje konkurence poskytovateld, toto vSak plati zejména pro mista s vy$si koncentraci
obyvatelstva a firem. Ohledné technologické stranky dominuje u lokdlnich poskytovateli WiFi,

u celorepublikovych ADSL.

V textu dokumentu jako samostatnd kapitola ndsledovala demonstrace modelového piikladu oteviené sité,
ktery vychazi z redlného projektového zaméru.

Analyza piedchozich notifikaci

Nasledné se dokument zabyvéd referenénimi notacemi u Evropské komise (EK). Na zdklad¢ analyzy
realizovanych rozhodnuti EK k notifikacim broadband projektii 1ze odvozovat, Ze zamyslenou podporou rozvoje
Sirokopdsmovych siti vrdmci ROP JV by se nejednalo o opatieni, které by mohlo ziskat rozhodnuti podle
Clanku 4(2) (tj. nejednd se o vefejnou podporu). Pfi dodrzeni vhodnych parametrii je pravdépodobné ziskani
rozhodnuti podle Clanku 4(3) - neni vznesena pochybnost o naruSeni trhu notifikovanym opatfenim (pokud
opatieni spad pod Clanek 87(1) Smlouvy).

Na zdkladé notifikovanych opatfeni je ddle dobré cilit podporu broadbandu v rdmci ROP JV tak, aby se
jednalo vzdy o projekty:

e v lokalitich s chybéjici ¢i nedostate¢nou nabidkou Sirokopdsmovych siti, coz je nutné dokladovat
relevantni analyzou lokdlniho trhu v¢etné konzultaci s operatory/poskytovateli;

e zaméfené na investice do (technicky vyhovujici) infrastruktury;

e s transparentnim feSenim;

® s ohledem na poskytovatele ¢i provozovatele neutrdlné pfipravenym feSenim.
Komeréni navratnost. Selhavani trhu

vs w2z

Kapitola Mechanismy selhdvani trhli byla z veétsi ¢asti zameétena teoreticky, nebot’ byla chdpana zejména jako
pfipadné metodické voditko pro konkrétni trZzni analyzy individudlnich projektd v pfislusnych lokalitach.
Zminéno je i ,,selhdvani trhu* v pifipadé podcenovani spoleCensky piinosnych produkti ¢i sluzeb. Zaverecna
pasaz pak uvadéla zavéry analyzy CTU v oblasti velkoobchodniho trhu broadbandu.
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Nasleduje popis faktorti ovliviiujicich komer¢ni ndvratnost projektd broadbandovych siti, ktery vyustuje
v analyzu indikdtorti pfedpokladu fungovéani trhu broadbandovych siti. Zvoleny postup pro analyzu lokalit
regionu Jihovychod s ohledem na pfedpoklad neatraktivnosti lokality pro komercni vystavbu broadbandovych
sitf vychdzi z téchto predpokladt (respektive poZadavki):

e musi se jednat o nekomplikované a objektivné ovéfitelné fesent;

z Mz

e vzhledem k zavérim technické ¢asti musi zohlediiovat zejména podminky FTTx fesent;
e podrobnost ziskanych vysledki musi byt na Grovni obce;

e vystupem bude ohodnoceni podminek v kazdé obci z hlediska pfedpokladu fungovani, selhdvani ¢i
¢astecného selhdvani trhu (Cernd mista, bild mista, Seda mista).

Zkoumané parametry a hodnoceni

S ohledem na parametry ovliviiujici rozhodovani komerc¢nich investord v oblasti Sirokopasmovych optickych

siti 1 na kvalitu, objektivitu a granularitu dostupnych dat byly pak jako pouZitelné vyhodnoceny tyto parametry:
e pocet obyvatel

pocet podnikatelskych subjektl
hustota obyvatel na 1 km?
pocet listd vlastnikil (L'V)
existence stavajici sité
existence Zeleznice
existence silnice 1. tfidy nebo ddlnice
existence poskytovateld pfipojen{

Tyto parametry pak byly souhrnné vyhodnoceny pomoci vicekriteridlntho hodnoceni. Vicekriteridlni
hodnoceni variant patfi do mnoZiny tloh teorie rozhodovani, konkrétn€ do oblasti diskrétnich tloh, kde zndme
vSechny hodnocené varianty. Cilem je bud’ vybrat variantu nejlepsi ¢i sestavit pofadi vSech variant — tj. jako
v tomto piipadé, kde jde o sestaveni potfadi obci z hlediska zavedeni vysokorychlostniho datového spojeni. Cim
niZze bude obec nakonec umisténa (zafazena), tim vyssi je pravdépodobnost, Ze zde trh selhdvd, nebot’ nejde
o komer¢né zajimavou oblast a bylo by tedy vhodné zajistit spojeni jinym zpisobem. Vysledné hodnoty jsou
teoreticky v rozmezi 0 az 1, kde hodnotu 1 by méla v naSem modelu lokalita s podminkami pro ,,idedln{ trh*
Sirokopdsmového piistupu.

Pro takto ziskané ohodnoceni obci byly expertnim odhadem stanoveny meze. Vysledkem bylo rozdé¢leni obci
do ti{ ¢asti, kde hodnoceni jsou nasledujici:

- NE (Cerna zéna): pokud celkovy uzitek pfesihne hodnotu 0,5, pak v dané lokalit¢ nejsou
podminky, které by zaklddaly pfedpoklad selhdvani daného trhu — jednd se zejména o velka
mésta a obce, kde je zavedeni komeréné€ vyhodné;

- MOZNA (Seda zéna): pokud je celkovy uZitek v rozmezi 0,29-0,49, pak jsou zde do jisté miry
podminky pfedpokladu selhdvani trhu. Tato skupina miZze byt teoreticky dale jesté dale
posouzena a pifpadné rozttidéna mezi zbylé dvé kategorie;

- ANO (bila zéna): pokud celkovy uzitek nedosahuje hodnoty 0,29, pak v dané obci jsou plné
podminky zaklddajici pfedpoklad selhdvdni daného trhu. Jednd se vétSinou o malé obce,
které jsou pro komerc¢ni sféru nezajimavé.

Existuje samozfejmé mnozstvi dalSich parametrii, které ovliviuji pfedpoklady rozvoje broadbandovych siti
(rozhodovani investorl), jednd se vSak o tézko kvantifikovatelné parametry nebo o parametry ovlivnéné
konkrétnim zvolenym feSenim apod. a vétSinou maji dopliikovy charakter.

Vysledek samotného multikriteridlniho hodnoceni v tomto piispévku uvddime pouze formou map.

- 110 -



Obrazek A - Lokality s piredpoklady pro selhavani trhu Kraj Vysod¢ina
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Na zdkladé vSech provedenych analyz a zdvérG byly pak navrZeny tyto zpfestujici podminky pro projekty
budovani Sirokopasmovych siti z ROP JV.

Otevienost sité

Bude se jednat o otevienou sit’, kterd umoziuje s ohledem na konkrétni trzni podminky (zejména pak potencial
poptavky) neomezeny piistup poskytovatelim telekomunikacnich sluZeb k zdkladni sitové infrastruktufe.
Vlastnikem takovéto sité¢ by mél byt z trzniho pohledu neutralni subjekt. Samotnd sit’ by méla fungovat na tzv.
otevienych standardech a poskytovat typicky L2 konektivitu mezi definovanym pifipojnym mistem (bod vstupu
do sit¢) a idedlné koncovym uZivatelem (organizaci, firmou, domécnosti). Oteviena sit' musi mit jasné definovan
konkrétni model vyuziti infrastruktury poskytovateli sluzeb otevienym zptisobem na principu rovnych
podminek. Sit’ musi mit pfedem definovany smluvni a finan¢ni model vztahu mezi vlastnikem infrastruktury,
provozovatelem popf. sprdvcem sit€¢ a poskytovatelem sluzeb, stejné jako systém tvorby ceny za sluZbu
zprostifedkovani sitové konektivity v€etné nastaveni parametrt kvality.

Technologie sité

Technologicky se bude jednat o sit, kterd pro pfenos smérem k dcastnikiim bude nabizet minimalni pfenosovou
rychlost 10 Mbit/s, coZ by mélo pokryvat zakladni pozadavky na vétSinu sluZeb a aplikaci v rdmci Triple Play.

e

Toto je technicky nejefektivnéjsi prostfednictvim optickych siti nebo zavadénim optiky do piistupové sité
v kombinaci s dal§im pfenosovym prostfedkem (tj. napf. zavedeni optického vldkna do budovy a posledni usek
pak jinou technologif).

DoloZena analyza trhu

Vyjma standardnich poZadavkli na Zadost o financovani z ROP JV, Zadatel doloZi podrobnou analyzu trhu
v dané lokalité vcetné vyjadieni od v tivahu pfichdzejicich operatort ¢i poskytovatelt.

Financovani

Podporovat bude mozné pouze projekty, které se nachdzi v analyzovanych bilych a Sedych zénach, poptipadé
pokud Zadatel analyzou prokdze selhdvani trhu v oblasti, které se jeho projekt tyka.

Bilé zény

V bilych zénach (Ci s pfevahou bilych zén, pokud se projekt tyka spravnich obvodu vice obci), poptipadé
vyjime¢n€ i v Sedych zénach, pokud predkladatel projektu prokdze selhdvani trhu v mife stejné jako v bilych
z6ndch, vyse dotace 92,5 %.

Sedé z6ny

V Sedych zénéach (Ci s prevahou Sedych zén, pokud se projekt tyka spravnich obvodl vice obei) maximalni
vySe dotace 75 %.

Zavér

Jak bylo uvedeno v tvodu, zpracovdvany dokument slouZil jako podklad pro potfeby notifikace vefejné podpory
rozvoje v oblasti broadbandovych siti v Regiondlnim opera¢nim programu Jihovychod u Evropské komise.
V soucasné dobé¢ tedy probihd vlastni notifikani proces. Z pohledu zpracovatelli podkladového materidlu
iz pohledu rozvoje regionu v oblasti broadbandovych siti nezbyvd nez ve schvdleni navrZeného zpiisobu

podpory.

Literatura

Vstupni analyzy triniho prostredi pro potreby procesu notifikace tématu rozvoje otevienych broadbandovych siti
v ROP. Verze 1.3 z 22. z4t1 2008. Vysoka Skola polytechnickd Jihlava. Jihlava 2008, 134 stran.

Kontaktni idaje na autora/autory:

Ing. Jakub Novotny, Ph.D., Katedra ekonomickych studii, novotny @vspj.cz

Mgr. Hana Vojackova, Katedra elektrotechniky a informatiky, vojackova@yvspj.cz
Vysokd skola polytechnicka Jihlava, Tolstého 16, 586 01 Jihlava

-112 -



Investi¢ni pobidky — jejich vyznam pro Ceskou republiku a vliv na
konkurenceschopnost malych a stiednich podniku

Roman Fiala

Abstrakt: Piispévek se zabyvé investi¢nimi pobidkami v Ceské republice. V prvni &asti ¢lanku je nastinéna
jejich stru¢nd historie a sladénost s pravem Evropské unie. Déle je vénovana pozornost jednak divodim, které
vedly vlddu Ceské republiky k jejich zavedeni do eského pravniho fadu (tedy ndzoriim podporujicich pobidky),
jednak argumentim téch ekonomd, ktefi nesouhlasi s pobidkami jako ndstrojem podpory investic. V posledn{
Casti je feSena otdzka, zda investiéni pobidky maji pozitivni ¢i spiSe negativni vliv na konkurenceschopnost
malych a stfednich podnikd.

Kli¢ova slova: investi¢ni pobidky, konkurenceschopnost, malé a stfedni podniky

Summary: The paper deals with investment incentives in the Czech Republic. There is foreshadowed short
history of incentives and their harmonization with the law of European Union in the first part of the article. Then
the attention is focused on reason that led the government of the Czech Republic to their implementation to the
Czech legal order (i.e. concern opinions that support incentives) and on arguments of economists that don’ t
agree with investment incentives as measures for support of investments. There is solved the question in the last
part, if investment incentives have positive or negative influence on competitiveness of the small and medium
enterprises.

Key words: investment incentives, competitiveness, small and medium enterprises

Uvod

Malé a stfedni podniky (MSP) se utkdvaji v konkurenénim boji s velkymi podniky prakticky v kaZdém odvétvi
ndrodniho hospodéfstvi. Nejde zde vSak jen o pfimy konkurenéni boj o zdkaznika, mezi MSP a podniky velkymi
probihaji tvrdd vyjednavani i vrdmci dodavatelsko-odbératelskych vztaht. Mezi faktory, které maji
na konkurenéni boj vliv, patii i statni investicni pobidky. Cilem tohoto piispévku je pfedstavit divody vzniku
investi¢nich pobidek v Ceské republice (tj. argumenty pro zavedeni pobidek), ndzory odpiircti pobidek a také
pozitiva a negativa investi¢nich pobidek na konkurenceschopnost pfedev§im malych podnikd.

Historie investi¢nich pobidek v CR

Statni investiéni pobidky byly zavedeny scilem motivovat domdci i zahrani¢ni investory k investicim
do zpracovatelského primyslu na tizemi CR. Prvnim krokem, ktery proces podpory domdcich i zahraniénich
investic odstartoval, bylo v dubnu roku 1998 piijeti usneseni vlady*' Ceské republiky. Tim byly stanoveny
zékladni podminky pro podporu vstupu investortl. Zadatel musel investovat na ,.zelené louce* minimilng
25 mil. USD. Tato minimélni ¢astka byla v prosinci 1998 usnesenim vlady® sniZena na 10 mil. USD s jasnym
investovani v CR bylo schvileni zdkona &. 72/2000 Sb., o investi¢nich pobidkéch, ktery nabyl déinnosti dne
1. 5. 2000. Pravn{ dprava systému poskytovani investi¢nich pobidek je plné v souladu s pradvem Evropské unie.
Poskytovani investi¢nich pobidek a jejich slucitelnost s ¢lanky 87 a 88 Smlouvy o zaloZeni Evropského
spolegenstvi, je upraveno predeviim v Natizeni komise™ ¢. 1628/2006.

Posledni novela zdkona ¢. 72/2000 Sb., (s t¢innosti od 2. 7. 2007) pfindsi pfedevS§im sniZeni minimaln{ investice
z 200 na 100 mil. K¢ a potfebu kryti vlastnim kapitdlem ze 100 na 50 mil. K&. Minimdlni podil strojnfho zafizeni
byl zvySen na 60 % (diive 40 %).

% Piesny nazev je Usneseni vlddy Ceské republiky ze dne 29. dubna 1998 &. 298 k navrhu investi¢nich pobidek
pro investory v Ceské republice

% Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 16. prosince 1998 &. 844 k investiénim pobidkdm pro investory
v Ceské republice

8 Pfesny ndzev je Nafizeni komise (ES) ¢. 1628/2006 ze dne 24. fijna 2006 o pouZziti ¢lankt 87 a 88 Smlouvy

na vnitrostétni investi¢ni podporu
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Podminky investi¢nich pobidek

Podle zdkona o investi¢nich pobidkach [11:§ 2] musi investor Z4dajici o pobidku splnit ndsledujici podminky:
zavedeni nové nebo rozsiteni stavajici vyroby,

minimaln{ investice do dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 100, 60*’, popt. 50** mil. K&,
nejméné polovina vySe uvedenych ¢4stek musi byt financovéna z vlastniho kapitdlu investora,

strojni zafizeni musi byt nové (ne starsi nez 2 roky),

hodnota tohoto strojniho zafizeni musi tvofit nejméné 60 % celkové hodnoty pofizeného dlouhodobého
hmotného a nehmotného majetku,

splnéni vySe uvedenych podminek nejdéle do 3 let od vydani rozhodnuti o pfislibu investi¢ni pobidky,
Setrnost vyroby k Zivotnimu prostiedi,

pifjemce nezahdji prace na projektu pfed vyddnim potvrzeni o registraci zdméru CzechInvestem,

vynaloZeni prostfedkid ptijde do oborl zpracovatelského primyslu,

piijemce pobidek zachov4 investici po dobu nejméné 5 let od splnéni zdkladnich podminek,

pifjemce hmotné podpory na pracovni mista zachovd pocet nové vytvofenych pracovnich mist po dobu
nejméné 5 let ode dne prvniho Cerpdni hmotné podpory.

Typy investi¢nich pobidek®
V soucasné dobé existuji v Ceské republice tyto typy investi¢nich pobidek: [11:§ 1]

Sleva na danich z piijmu.

Hmotnd podpora na nova pracovni mista.

Hmotna podpora Skolen{ a rekvalifikace.

Prevod technicky vybaveného tizemi za zvyhodnénou cenu.

Pfevod pozemku ve vlastnictvi stdtu za zvyhodnénou cenu.

Novy pravni subjekt mize pozadat o dplnou slevu na dani azZ po dobu 5 let, pro stavajici pravni subjekt je
dosazitelnd alesponi Caste¢nd sleva na dani. Je tfeba pfipomenout, Ze sleva na dani nesmi v jednotlivych
zdatiovacich obdobich pfekrocit miru vefejné podpory [10:§ 35a, § 35b].

Nk W=

Vetejnou podporou se nerozumi jen danovd pobidka, ale také hmotnd podpora na novd pracovni mista
a v pifpadé pfevodu pozemku za zvyhodnénou cenu je vefejnou podporou rozdil mezi kupni a trZni cenou
pozemku. Hmotnd podpora na Skoleni a rekvalifikaci se do maximdlni vySe vefejné podpory nezapoc¢itivd a mi
svou vlastni maximalni vy$i. VySe maximdlni vefejné podpory se lidi podle jednotlivych regionti v CR
a pohybuje se od 0 % (Praha) do 40 % (vétSina okrest CR) zinvestice do dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku. Jeji vyse se dale upravuje podle obortt OKEC. Na 100 % hodnoty stropu (tedy nejvice
podporované) dosdhnou subsekce DG (Vyroba chemickych latek, ptipravki, 1é¢iv a chemickych vldken), DK
(Vyroba a opravy stroju a zafizenif), DL (Vyroba elektrickych a optickych piistroji a zafizeni) a DM (Vyroba
dopravnich prostfedku a zafizeni).

Systém investi¢nich pobidek obsahuje dvé pobidky souvisejici se zaméstnanosti: [13:§ 111]

e hmotnou podporu na nova pracovni mista,

e hmotnou podporu na Skolenf a rekvalifikace novych zaméstnancti.

Hmotnd podpora na vytvaieni novych pracovnich mist, kterd ¢ini 50 tisic K¢ na jedno nové pracovni misto,
miiZe byt poskytnuta zamé&stnavateli, ktery vytvoii novad pracovni mista v tizemni oblasti’’, ve které pramérna
mira nezaméstnanosti za dvé ukoncend pololeti pfedchizejici datu predloZeni zdméru zaméstnavatele ziskat
investiéni pobidky byla nejméné o 50 % vy neZ primérnd mira nezaméstnanosti v Ceské republice.
Do celkového poctu nové vytvofenych mist se zahrnuji mista vytvifend ode dne pfedloZeni zdméru ziskat
investi¢ni pobidky.

7'V okresech, kde je nezamé&stnanost v dobé predloZeni zdméru nejméné o 25 % vysii neZ primérna mira
nezaméstnanosti v CR

88 V okresech, kde je nezamé&stnanost v dob& predloZeni ziméru nejméné o 50 % vys§i nez pramérna mira
nezaméstnanosti v CR

% K pravnimu stavu 29. 1. 2009

%V obdobi od 1. 1. 2009 se jedna o 11 okresii (Bruntal, Dé¢in, Hodonin, Chomutov, Jesenik, Karvind, Most,
Ostrava, Teplice, Usti nad Labem, Znojmo)
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Hmotné podpora rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancti, kterd Cini 35 % nédkladl na ziskan{ kvalifikace, mtze
byt poskytnuta zaméstnavateli na ¢aste¢nou uhradu ndkladt, které budou na rekvalifikaci nebo Skoleni novych
zaméstnanci skute¢né vynaloZeny. Podminka minimdlni miry nezaméstnanosti v uzemni oblasti, uvedend
v pfedchdzejicim odstavci, plati i pro poskytnuti hmotné podpory na rekvalifikaci nebo Skoleni zaméstnanct.
Do celkového poctu rekvalifikovanych nebo Skolenych zaméstnanct se zahrnuji zaméstnanci rekvalifikovani
nebo Skoleni ode dne predloZeni zdméru ziskat investi¢ni pobidky.

Skutec¢nd ¢astka zvyhodnéni pfi pfevodu technicky vybaveného tzemi za zvyhodnénou cenu nebo pii prevodu
pozemkl, odpovida rozdilu mezi cenou stanovenou podle zdkona ¢. 151/1997 Sb., o ocefiovani majetku, a cenou
skute¢né zaplacenou.

Argumenty pro zavadéni investi¢nich pobidek

Jak jiz bylo fe¢eno, v CR jsou investi¢ni pobidky poskytovany od roku 1998. Jako hlavni diivody pro jejich
zavadeéni jsou uvddény zejména tyto:

snizovani rozdili mezi zaostalymi a rozvinutymi regiony ve state,

existence efektu prelévani, kdy produktivni zahrani¢ni firmy po svém piichodu ptfiznivé ovlivni fungovéani

mistnich firem, které se od nich (jako dodavatelé ¢i odbératelé) nauci lepSim technologiim, nebo je (jako

konkurenti) okoukajf, [2]

snizovani rozdilti v mife nezaméstnanosti v jednotlivych regionech diky tvorbé novych pracovnich mist,

zvyseni konkurenceschopnosti Ceské republiky v oblasti pfilivu zahraniénich investic vii¢i ekonomikdm

dalsich stfedoevropskych stati.
Ctvrty diivod je argumentem fady ekonomii pro zachovani investi¢nich pobidek v CR. Napf. podle Jahna [1]
jsou pobidky pro ndrodni ekonomiku prospé$né a spravné. Ackoliv hlavnimi faktory pro investici jsou cena,
vzdélanost a kvalifikace pracovn{ sily, geografickd poloha a makroekonomicka stabilita, investi¢ni pobidky jsou
dalezité v piipadé, Ze investor se rozhoduje ve findlni fazi mezi dvéma ¢i tfemi lokalitami. Jahn v citované
pasdZi nardZ na situaci, kdy by CR investiéni pobidky uzdkonény neméla, zatimco stfedoevropsti sousedé
(Slovensko, Polsko, Mad’arsko) ano a investor by v konecné fazi dal pfednost zemi, kterd mu tyto pobidky
nabidne.

Od pocatku zavadéni investi¢nich pobidek v roce 1998 do fijna 2008 bylo dle agentury Czechlnvest pfislibeno
532 pobidek firmdm z 25 zemi celého svéta, které zde investovaly vice jak 526 miliard. K¢, a vytvofily pres
116 tisic pracovnich mist.

Schwarz [7] ve své analyze cituje studii OSN®', podle které mohou byt investiéni pobidky ekonomicky
ospravedlnitelné, pokud kompenzuji trzni selhani, napf. tedy slouZzi k pfekondni pocatecni bariéry, aby se pak
diky pocate¢nimu pfildkani vyznamného investora dozvédeli dalsi investoii o oblasti, kde je sice investovani
vyhodné, ale moc se o tom nevi. Déle zmifiuje i publikaci Blomstréma®, ktery piSe, e ekonomické pobidky jsou
ospravedlnitelné jen tehdy, pokud se zahrani¢ni investofi fundamentdln¢ li§i od domadcich investort, pokud
pfinaseji né¢jakou nehmotnou hodnotu, kterd se pielije na doméci firmy.

Argumenty proti investi¢nim pobidkam
Proti investicnim pobidkdm jsou stavény od pocétku jejich zavedeni mnohé argumenty. Mezi velmi Casté patii
napt. tyto: [4]

e vytésiiovani domdaciho kapitalu,

e deformace podnikatelského prostiedi,

e tvorba piilisné zavislosti na nékolika mélo prumyslovych odvétvich.

Kohout upozoriiuje, Ze z celkové ¢astky podpofené Czechlnvestem pfipadd bezmdla 44 % na automobilovy
prumysl. A to, co v dobé vysoké poptavky po automobilech bylo vyhodou, v dobé globdlni recese zasahne ¢esky
automobilovy priimysl, ktery se podili (viz Ekonom) na primyslové produkci CR z 23,2 %, na exportu 23,1 %

%1 United nations: Incentives, UNCTAD Series on Issues in International Investment Agreements, United
nations. New York and Geneva 2004

92 Blomstrém, M.: The Economics of International Investment Incentives, OECD, Paris 2002
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ana HDP pfiblizn¢ z 10 %. Automobil je pfitom véci zbytnou, nehledé na situaci ¢eského automobilového
prumyslu, ktery je orientovdn na mens$i a levnéjsi vozy, jejichZ poptdvka pravdépodobné poklesne vice nez

vew s

poptavka po luxusnéjsich vozidlech.

Klaus [3] piSe o vedlejsSim, ne zcela viditelném, efektu prilivu zahrani¢nich investic (zplisobenych prave
investi¢nimi pobidkami), kterym je zhodnocovani ¢eské koruny.

Mach [6] také pfipomind aspekt provoznich a mzdovych ndkladl, které cesSti dailovi poplatnici zaplatili
za agendu investi¢nich pobidek v n€kolika vladnich institucich. Uvadi, Ze ndklady kazdy rok progresivné rostou
stejné jako pocet ufednikl, které Czechlnvest zaméstnava. Kdyby tato agentura neexistovala, nejenze by danovi
poplatnici nemuseli platit tyto ndklady, ale vSichni zaméstnanci agentury — a jsou to nepochybn¢ inteligentni
a vzdélani lidé — by mohli pracovat v soukromém sektoru a byt néjak uzitecni.

e

Investi¢ni pobidky mapuje také jedna z nejnovéjSich studif [7], kterd pfisla s nasledujicimi zavéry:

1. Investi¢ni pobidky u nds sméfovaly nejvice do regionti s nejvys§im HDP na obyvatele (Hlavni mésto Praha
a Stfedocesky kraj), ¢imZ se rozdily mezi nejrozvinutéjs$imi a zaostalejSimi regiony nezmenSovaly, nybrz
zvétSovaly.

2. Rozdily v mife nezaméstnanosti nova pracovni mista vytvofend prostfednictvim investicnich pobidek
neodstranila ani nezmengila, protoZe investi¢ni pobidky v Ceské republice sméfovaly spiSe do regionti
s niZ§{ mirou nezaméstnanosti. Navic pracovni mista nové vytvofend pomoci investi¢nich pobidek spiSe
pfetahuji zaméstnance z jinych firem téhoZ odvétvi nebo z jinych odvétvi, nez aby sniZovala miru
nezaméstnanosti.

3. Naklady na vytvofeni jednoho pracovniho mista prostfednictvim investi¢nich pobidek dosahuji primérné
1,6 mil. K¢, ale v pfipad€¢ firmy Barum Continental v Otrokovicich dosdhly aZ 15 mil. K¢, a znacné
prevySuji ndklady na tvorbu novych pracovnich mist bez investi¢nich pobidek.

4. Struktura nezaméstnanych se pomoci investi¢nich pobidek vyrazn€ neméni, protoZe novd pracovni mista
jsou ptedevsim prilezitosti pro tuzemské zaméstnance téhoz odvétvi nebo jinych odvétvi, ale také
pro pracovniky ze zahranici.

5. Vyznam efektu pielévani je ve spojeni s investicnimi pobidkami pfeceniovan, protoZe se obvykle neberou
v uvahu skute¢né celkové ndklady investi¢nich pobidek. ,,Pfelévani se netykd jen vynosi, ale také nakladd,
véetné fiskdlnich, bez nichZ jsou investi¢ni pobidky nerealizovatelné.

6. PrestoZe investi¢ni pobidky selektivnimi daflovymi dlevami vytvareji dojem, Ze jsou prikopniky sniZovani
danové zitéZe v ekonomice, opak je pravdou. Svou podstatou (zaloZenou na fiskdlnich ndkladech)
napomahaji udrZovat vysokou uroven rozpoctovych vydaji, jakoZ i vysi zdanéni, ¢imZz komplikuji cestu
pro sniZeni dafiové z4téZe. Pobidkami zvyhodnéné firmy ¢asto podporuji vlddu v udrZovani stdvajici danové
zatéze, aby nedoslo k znehodnocenf jim poskytnutych dafiovych ulev.

7. Poradenské spolecnosti prokazujici blahodarny vliv investi¢nich pobidek na vetfejné rozpocty do svych
vypocti nekalkuluji veskeré fiskdlni ndklady spojené s investiénimi pobidkami. Po zapocteni veskerych
fiskdlnich ndkladt, které zahrnuji veSkeré dafiové vynosy (i nerealizované) obétované ve prospéch piimé
podpory pobidek, dojdeme k jednoznacnému zdvéru, Ze fiskdlni vynosy nepievySuji celkové fiskdlni
nédklady.

8. Investi¢ni pobidky deformuji trh. Podporuji velké, pfedev§im zahrani¢ni firmy, jimZz poskytuji trZzni vyhody
na dkor malych a stfednich firem, Cistych platcti dani. Dochdzi tak k deformaci struktury ekonomiky
ve prospéch velkych firem, které Casto ,,narostou* do velikosti odpovidajici zndmému sloganu ,,too big to
fail* (ptili§ velky pro krach), kterd jim zabezpeci stdlou pozornost a pfipadnou podporu ze strany vlady.

Investi¢ni pobidky a konkurenceschopnost malych podniki

Vyse citovand studie nardzi v poslednim z4véru na zdvaznou skute¢nost, Ze stfedni a pfedev§im malé firmy jsou
v Ceské republice investiénimi pobidkami diskriminovany.

Malé podniky nemaji Sanci pii soucasném nastaveni pozadavkl cerpani na pobidky dosdhnout. Subvencované
velké podniky pak odcerpdvaji malym a stfednim podniktim nejkvalitnéjsi pracovni silu. A jelikoZ pobidky jdou
z kapes danovych poplatnikti (tedy i malych a stfednich firem), paradoxné si malé a stiedni podniky zvyhodnéni
a privilegia silného investora v daném regionu plati ze svych dani. Stét takto tedy znevyhodiiuje ty podnikatele,
ktefi se prosadili na trhu i bez investi¢nich pobidek. V souvislosti s pfetahovdnim pracovnich sil je tfeba zminit
i problematic¢nost tdaji o nove vytvofenych pracovnich mistech prezentovanych Czechlnvestem. Ty totiZ hovoi{
pouze o tom, kolik pracovnich mist pobidky vytvorfily a ne o tom, kolik pracovnich mist kvili zatiZzeni malych
a stfednich firem zaniklo. V tomto ohledu maji investi¢ni pobidky jednozna¢né¢ negativni vliv na stfedni,
a predevS§im malé podniky.
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Je tieba vSak pfiznat, Ze MSP maji Sanci profitovat jako subdodavatelé podnikd Cerpajici investi¢ni pobidky. Je
ovSem otazkou, zda toto MSP diskriminaci vykompenzuje, a spiSe se jesté¢ v dob¢ recese diky jejich zavislosti
na odbératelich neobréti proti nim.

Zavér

Z clanku vyplyva, Ze investicni pobidky maji mnoho zastinctl, ale také mnoho odpirci. Je faktem, Ze
automobilovy primysl, pfildkdn mimo jiné investicnimi pobidkami, md velmi vyznamny podil
na makroekonomickych ukazatelich CR a v minulych letech piispival k ristu Geské ekonomiky. Je viak nutné
myslet do budoucna a zacit se soustied’ovat na kapital s vyssi pfidanou hodnotou, cozZ s sebou ponese nutnost
zménit systém investi¢nich pobidek tak, aby byla podporovédna pouze technologicky ndro¢nd odvétvi, a zdroven
sniZit minimdlni poZadovanou investici do dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku ze soucasnych 50 -
100 mil. K& (podle typu oblasti CR) na troveii predpoklddanou programem Potencidl Operaéniho programu

Podnikdnf{ a inovace, tedy 5 mil. K¢.
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Demograficka konkurence krajii Ceské republiky

Marie Prasilova, Jan Grosz, Pavla Hoskova

Abstrakt: Demografické rozmisténi krajti Ceské republiky je do znaéné miry ovlivnéno trovni ekonomického
rozvoje. Zakladni demografické ukazatele jsou odrazem socidlné ekonomické situace obyvatel a jejich rodin.
Prispévek se zabyva porovndnim vyvojovych tendenci vybranych demografickych ukazatelti podle kraja a hleda
pfi¢iny jejich chovdni. Pomoci vicerozmérnych statistickych metod dile analyzuje zmény v postaveni
jednotlivych kraji za jednu détskou generaci. Refeni vychdzi z podkladovych tdajii zaloZenych
na publikovanych datech Ceského statistického tiadu.

Kli¢ova slova: demografie, demografickd konkurence, regiondlni disparita, socidlné-ekonomicka uroven,
vicerozmérné statistické metody

Summary: The demographic distribution of the C.R. regions is affected to a significant degree by the levels of
economic development. Basic demographic indicators reflect the socio-economic situation of inhabitants and
their families. The paper deals with a comparison of developmenttendencies of selected demographic indicators
by regions and it searches for the reasons of their behaviour. Using the multivariate statistical methods it further
analyzes changes in the positions of separate regions over one generation of children. The solution is based on
the data from the CSO publications.

Key words: demography, demographic competition, regions disparity, socio-economic level, multivariate
statistical methods

Uvod

Jednotlivé kraje Ceské republiky predstavuji relativné malé tizemni celky, piesto jejich demografické chovéni
neni stejné. V minulosti svoji roli hrdla existencni kriteria i politickd rozhodnuti, v souc¢asné dob¢ je hlavnim
divodem demografickych rozdili riznd snaha obyvatel dosdhnout co nejvyssi Zivotni drovné s vysokou
kvalitou Zivota a s dlouhou zdravou délkou Zivota. Demografické chovani je z ¢4sti méfitelné a porovnatelné

s

ukazateli, které zjistuje a publikuje Cesky statisticky tifad v podobé krajskych ro¢enek.

Regeni vzniklo za podpory vyzkumného zdméru MSM 6046070906 “Ekonomika zdroji &eského zemédélstvi a
jejich efektivni vyuZzivani v rdmci multifunkénich zemédélskopotravinaiskych systémut’”.

Cil a metody

Piispévek analyzuje zmény v demografickém chovani krajii Ceské republiky za obdobi jedné détské biologické
generace. Nejprve jsou kraje porovnavany z hlediska vyvojovych tendenci vybranych ukazateli demografické
statiky a dynamiky. V dal§f ¢4sti jsou hleddny podobnosti a nepodobnosti mezi kraji pomoci vicerozmérnych
statistickych metod. Porovnani zmén bylo hodnoceno ve dvou letech (1993, 2006). Zmény v postaveni
jednotlivych krajt jsou charakterizovany osmndacti proménnymi, které jsou uvedeny v Tabulce 1.

Tabulka I: Seznam proménnych

Demograficka statika Demograficka dynamika "
Pocet obyvatel k 31.12. Porodnost

Index maskulinity Umrtnost

Primérny vek Snatecnost

Index stari (IS) Rozvodovost

Index hospodaiského zatizeni (IHZ) Pristéhovali

Index zdvislosti mladych (IZM) Vystéhovali

Index zdvislosti starych (IZS) Pfirozeny pfirtstek

Nad¢je na doZiti (muZi) Ptirtstek st€hovanim
Nadéje na doziti (Zeny) Celkovy piirtistek

" Vgechny ukazatele demografické dynamiky jsou uvedeny na 1000 obyvatel stiedniho stavu
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Podkladové tdaje pro konstrukci proménnych byly zjistény z krajskych roéenek CSU a dile znich byly
vypocitany jednotlivé indexy. Vytvofend databdze pro roky 1993 a 2006 (Piiloha 1 a 2) byla zpracovina
metodami vicerozmérné statistické analyzy, a to faktorovou analyzou a shlukovou analyzou. Vypocty byly
provedeny ve statistickém programovém systému Statistica 8.

ProtoZe pocet proménnych vysoce piekratoval pocet krajii Ceské republiky, bylo nejprve pfistoupeno ke sniZeni
dimenze matice vstupnich dat. K feSeni byla pouZita faktorova analyza, kterd prvnimi dvéma faktory vysvétlila
vétsinu celkového rozptylu. Do feSeni byly vybrany proménné, které vykazovaly absolutni hodnotu faktorové
zatéze > 0,7. Poté byl vkazdém hodnoceném roce (1993, 2006) sestaven vstupni panel vyznamnych
demografickych proménnych a ob& matice dat byly zpracovany hierarchickou aglomerativni metodou
shlukovani. Postup shlukovani vystizné znazornuje specidlni graf — dendrogram. Jde o stromovy diagram, ktery
zobrazuje postupné shlukovani jednak jednotlivych objektd, jednak postupné vytvafenych shluka.

Vysledky

Vybér proménnych

Nejprve byly vSechny proménné zkoumdny z hlediska jejich vyznamu v matici dat. Pfi pouZiti faktorové analyzy
se v obou letech do prvnich dvou faktorli soustfedily s vyznacnymi hodnotami zatéZi (absolutni hodnota
zatéZe > 0,7) pouze nékteré proménné stavu obyvatelstva a pohybu obyvatelstva kraji. Vysledky faktorové

analyzy s barevné vyznacenymi vyznamnymi proménnymi v prvnich dvou spole¢nych faktorech jsou uvedeny

v Tabulce II.

Tabulka II: Faktorové zatéZze proménnych v letech 1993 a 2006

Proménna 1993 2006

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 1 Faktor 2
Pocet obyvatel -0,513163 -0,052749 -0,501635 -0,117396
Index maskulinity 0,819762 -0,075187 0,709387 -0,085029
Primérny vék -0,985808 -0,033059 -0,877980 0,451364
IS -0,982348 -0,049316 -0,837094 0,516202
IHZ -0,027322 -0,830934 0,717044 0,515835
1ZM 0,834244 -0,420612 0,955890 -0,075697
17S -0,897305 -0,356894 -0,435072 0,850203
Porodnost 0,893632 -0,211134 -0,356724 -0,823539
Umrtnost -0,837476 -0,016243 -0,438809 -0,196911
Snate¢nost 0,534684 0,531406 -0,752570 -0,572949
Rozvodovost 0,121134 0,859260 -0,074038 -0,822724
Ptistéhovali -0,685557 0,512108 -0,894555 -0,305146
Vystéhovali -0,425916 0,609077 -0,850588 -0,249056
Priristek pfirozeny 0,956807 -0,118707 0,083294 -0,576522
PrirGstek stéhovanim -0,721237 0,093135 -0,538208 -0,258657
Celkov4 diference 0,619298 -0,073474 -0,512646 -0,312974
Muzi doZiti -0,624377 -0,572421 -0,676362 0,529758
Zeny doziti -0,296827 -0,767024 -0,441114 0,789392
MnoZstvi vysvétleného rozptylu 9,123078 3,649647 7,470445 4,764160
Podil vysvétleného rozptylu 0,506838 0,202758 0,415025 0,264676

Podobnosti kraju z hlediska jejich demografického chovani

Jednotlivé kraje vznikly v soucasném spravnim uspotfadani v roce 2000. Kazdy z nich m4 jinou ekonomickou
a spolecenskou historii. I pfes pomérné kratké casové obdobi doslo ke zméné jejich demografického chovani.
Hodnoceni zmén pomoci kvantifikovatelnych demografickych projevii populace jednotlivych kraji bylo
posuzovano vroce 1993 a opét vroce 2006. Uvedené roky vymezuji jednu détskou biologickou generaci
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a umoZfuji posouzeni posunu v demografickém chovani obyvatel krajii Ceské republiky. Jak jiZz bylo uvedeno
vySe, vybér proménnych v kazdém roce byl realizovidn pomoci faktorové analyzy a vysledkem byl soubor
vyznamnych proménnych s faktorovou zatézi > 0,7. Podobnost kraji z vicerozmérného hlediska byla
posuzovana pomoci shlukové analyzy. Pro tvorbu shluk byla volena Euklidovskd vzdilenost a metoda

nejblizsiho souseda.

Podobnost ¢i nepodobnost kraji z hlediska uvaZzovanych proménnych byla posuzovdna v prvnim kroku podle
nejmensi euklidovské vzdalenosti mezi objekty, v dal§ich krocich podle nejmensi vzdéalenosti mezi kraji (resp.

svvs

dendogramti. Pro objektivni posouzeni vysledki shlukovani byla provedena procentudlni standardizace
vzdalenosti mezi objekty. Vysledky vypoctl pro jednotlivé roky jsou uvedeny v grafech 1 a 2.

Graf 1 : Stromovy diagram kraji pro rok 1993

Str. diagram pro 14 pripadt rok 1993
Jednoduché spojeni
EuKid. vzdalenosti
Praha E
StrfedoCesky E
Plzensky l_ E
JihoCesky E
Pardubicky E
Olomoucky :l- E
Jihomoravsky B E
Liberecky :
Ustecky :
Moravskoslezsky }—l‘ [ E
Vysocina E
Karlovarsky E
Kralovéhradecky E
10 20 30 40 50 60 70 80 0 100 110
(dSpoj/dMax)*100

V roce 1993 (Graf 1) vykazuji kraje Ceské republiky uréitou individudlnost ve svém demografickém chovan.
Na drovni 25 % standardizované vzdalenosti vykazuji shodné vlastnosti kraje JihoCesky, Zlinsky, Pardubicky,
Olomoucky a Jihomoravsky. Jednd se kraje spiSe zemédélské sobvyklym tradicnim postojem k rodiné
a k prostiedi. Ve 40% standardizované vzdalenosti se stale jest¢ oddéluji jednotlivé kraje. Primyslové kraje
Ustecky a Moravskoslezsky maji obdobné demografické chovéni své populace a v dal§im kroku shlukovani se
spojuji. Podobné demografické vlastnosti vykazuji kraje StiedoCesky a Plzensky. V 50% vzdalenosti jsou stéle
v individudlnim postaveni tradi¢ni venkovsky kraj Vyso€ina, demograficky mlady Karlovarsky kraj a naopak
demograficky konzervativni a spiSe starnouci kraj Kralovéhradecky. Vsechny tyto kraje se spojuji mezi Sestym
asedmym decilem standardizované vzdalenosti mezi shluky. Vyluéné€ solitérni postaveni ma Hlavni mésto
Praha, v jehoZ pozici se odrdz{ staii populace, jeji nepiiznivd struktura a hor$i hodnoty ukazatelt demografické
dynamiky. Od roku 1993 doslo v ¢eské ekonomice k vyznamnym zménam. Probéhla restrukturalizace primyslu,
privatizace podnikt a sluZeb, fesily se restituce majetku opravnénych osob. Doslo k ttlumu téZkého primyslu,
zemédélstvi se zacalo budovat na principech soukromého podnikéni s prvky trvale udrZitelného rozvoje krajiny,
posilila se potfeba lidskych zdroji v tercidrni oblasti ekonomiky ndrodniho hospodafstvi. Lidé se zacali
intenzivné ekonomicky starat o sebe a o své rodiny. Béhem dalSich tfindcti let populace vSech kraji Ceské
republiky zestdrla. Vyrazn€ se zvySila nadé€je doZiti u obou pohlavi. Uspokojiv€ se zvySil pocet lidi
ve II. ekonomické generaci (20-64 let), ale v roce 2006 je patrny mensi pocet obyvatel I. ekonomické generace
(0-19 let). Lidé se zacali st€hovat za praci. V regionech vznikly primyslové zény a do kraja se dostal zahrani¢n{
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kapitdl, ktery pfiznivé ovlivnil zaméstnanost v oblasti. Cely proces je sice soustavny, ale vroce 2006 se
ekonomicky potencidl kraju stabilizoval. Lidé ziskali urcité jistoty, na jejichz zdkladech mohou budovat svoji
existenci a rodinu. V roce 2006 byly do modelu shlukové analyzy opét vloZeny demografické ukazatele, které
vykazovaly ve faktorové analyze absolutni hodnoty faktorovych zatézi > 0,7. Graf 2 je grafickym zobrazenim
procesu shlukovéani krajii se standardizovanou stupnici vzdalenosti. Viechny kraje Ceské republiky se po 15 %

vzdalenosti sloucily do jednoho shluku. Vyjimku tvoii dva kraje, a to StfedoCesky a Hlavni mésto Praha.

Graf 2 : Stromovy diagram Kraji pro rok 2006

Str. diagram pro 14 pfipadd rok 2006
Jednoduché spojeni
EuKid. vzdalenosti
Praha -
StfedoCesky E
JihoCesky E
Pardubicky E
Jihomoravsky -
Olomoucky -
Vyso€ina E
Plzensky 1
Moravskoslezsky E
Zlinsky 1
Karlovarsky E
Ustecky 1
Liberecky :
Kralovéhradecky E
0 20 40 60 80 100 120
(dSpoj/dMax)*100

Stiedocesky kraj a Hlavni mésto Praha se stavaji spojenymi demografickymi nddobami. Od roku 1993 dochézi
ke sniZovani poctu obyvatel hlavniho mésta Prahy. Hlavni piiCinou je st€éhovani obyvatel za hranice Prahy
do nové postavenych rodinnych domt nebo bytd. Dalsi pfi¢inou je dlouhodobé nizkd porodnost. Zvysuje se
prumérnd délka Zivota a tim i primérny vék obyvatel hlavniho mésta. Dals{ vyznamnou skutec¢nosti je tradi¢né
vysokd rozvodovost, zna¢ny pocet netplnych domdacnosti a ndrist poctu domécnosti zaloZenych na volnych
partnerskych svazcich. Praha je pro obyvatele StfedoCeského kraje vyznamnym zaméstnavatelem
s nadprimérnou mzdou, mistem kulturnich a spolecenskych udalosti, méstem s dobrou dopravni obsluZnosti,
Stfedocesky kraj mistem piijemného bydleni mimo ru$né mésto a regionem s fadou servisnich a podnikatelskych
sluzeb pro hlavni mésto.

Zavér

Demografické ukazatele jsou odrazem socidlniho a ekonomického chovéani spolegnosti. Kazdy kraj Ceské
republiky vykazoval rozdilné hodnoty jednotlivych proménnych, ale pfi souasném vicerozmérném pohledu
bylo moZno nalézt urCité podobnosti. Rok 1993 byl ve vysledcich feSeni poznamenan politickymi
a ekonomickymi zménami po roce 1989. Tykalo se to hlavné krajt s titlumem tézkého primyslu a naopak kraji
s dobrou nabidkou pracovnich pfileZitosti. Rok 1993 se vyznafoval nesourodosti demografického chovani.
Podobnosti se projevily az pti vétsich vzdalenostech krajii. Vyrazné se oddélilo Hlavni mésto Praha. V roce 2006
bylo demografické chovéani obyvatelstva kraji stabilizovano. Vzdalenosti pro shlukovani se zkratily, pficemz se
v nasf republice vyrazn€ oddélily dva kraje, a to StfedoCesky a Hlavni mésto Praha. VSechny ostatni kraje si
demograficky konkuruji svou velkou podobnosti v hodnocenych ukazatelich.
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Piloha 1: Ukazatelé demografické statiky za jednotlivé kraje CR (1. fadek za rok 1993, 2. ¥adek za rok 2006)

Demograficka statika

Kra] obpl‘,’faetzl ma's“k"l'ﬁi’:ﬂ y Pm\gﬁmy IS IHZ 1ZM 1ZS Na;:;ift_ina Na;g(ieﬁna
(muzi) (zeny)
Praha 1217 023 0,890 39,3 0,936 1,683 | 0,418 0,265 70,4 76,8
1188 126 0,925 41,8 1,2882 | 1,495 | 0,261 0,234 75,2 80,36
Stredocesky 1108 935 0,951 37,5 0,7327 | 1,705 | 0,470 0,235 68,6 75,74
1175254 0,965 40 0,9549 | 1,540 | 0,322 0,218 73,0 78,98
Jihocesky 626 391 0,963 36,4 0,6299 | 1,704 | 0,490 0,214 69,1 76,57
630 006 0,970 40,1 0,9773 | 1,546 | 0,326 0,221 73,7 79,53
Plzerisky 557 080 0,954 37,3 0,7054 | 1,688 | 0,464 0,224 69,2 76,08
554 537 0,966 40,6 1,0546 | 1,543 | 0,313 0,230 73,4 79,09
Karlovarsky 304 733 0,962 35,4 0,5191 1,659 | 0,486 0,173 67,4 74,45
304 602 0,961 39,4 0,8842 | 1,534 | 0,333 0,202 72,3 78,41
Ustecky 825 257 0,958 35,8 0,5772 | 1,689 [ 0,493 0,196 67,0 74,84
823 265 0,964 39,2 0,8296 | 1,534 | 0,337 0,197 71,2 77,47
Liberecky 428 564 0,945 36,1 0,6156 | 1,709 | 0,498 0,210 68,5 75,71
430 774 0,953 39,7 0,8899 | 1,536 | 0,331 0,205 73,0 79,48
Kralovéhradecky 554 500 0,941 37,1 0,707 1,715 | 0,481 0,233 69,6 78,83
549 643 0,956 40,6 1,0384 | 1,560 | 0,325 0,235 74,4 80,09
Pardubicky 510 906 0,955 36,5 0,6451 1,723 | 0,501 0,222 69,7 76,39
507 751 0,964 40 0,9814 | 1,566 | 0,336 0,230 73,4 79,7
Vysocina 515 556 0,973 36,1 0,6126 | 1,738 | 0,516 0,221 70,0 77,45
511 645 0,981 39,8 0,9738 | 1,572 [ 0,341 0,230 73,9 80,03
Jihomoravsky 1141 313 0,924 37 0,6973 | 1,728 | 0,491 0,237 69,3 76,9
1132 563 0,945 40,5 1,0613 | 1,549 | 0,316 0,233 73,2 79,94
Olomoucky 650 468 0,945 36,6 0,6377 | 1,722 | 0,503 0,219 68,8 76,77
639 894 0,951 40,1 1,0034 | 1,550 | 0,326 0,225 73,2 79,65
Zlinsky 600 915 0,950 36,3 0,6209 | 1,711 | 0,497 0,214 69,2 76,98
589 839 0,950 40,2 1,0371 1,557 | 0,326 0,231 72,6 79,71
Moravskoslezsky | 1285 105 0,957 35,6 0,5484 | 1,679 [ 0,491 0,189 67,7 75,84
1249 290 0,958 39,7 0,9354 | 1,545 | 0,333 0,212 71,9 78,84

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Piloha 2: Ukazatelé demografické dynamiky za jednotlivé kraje CR (1. fadek za rok 1993, 2. ¥idek za rok 2006)

Demograficka dynamika *

Kl Porodnost | Umrtnost | Shateénost 535;:; Pfi:;?iho- Vys;élPo- ';?I:zzs‘::z Fs,tr:‘e;l::tr):tlgl-( ;ﬂﬁ:{g{(
Praha 9,5 12,4 6,2 3,2 12,7 10 -2,9 2,7 -0,2
10,6 10,4 5,8 3,2 38,1 32,8 0,2 5,3 5,5
Stredoéesky 11,2 12,8 6,3 2,9 10,4 9,9 -1,6 0,5 -1,1
10,9 10,3 5,3 3,2 26,8 12,7 0,6 14,1 14,7
Jihocéesky 11,9 11 6,5 2,7 7,8 6,6 0,9 1,2 2,1
10,1 9,8 4,9 2,7 10,2 7 0,3 3,2 3,5
Plzeiisky 11,3 11,9 6,4 3,1 7,2 6,2 -0,6 1 0,4
10,5 10,7 5,2 3 11,8 6,1 -0,2 5,7 5,5
Karlovarsky 12,4 10 6,8 4.3 9,2 9,1 2,4 0,1 2,5
10,5 9,8 52 3,6 11,4 11,1 0,7 0,3 1
Ustecky 12,7 11,4 6,7 3,3 6,7 7,9 1,3 -1,2 0,1
10,9 10,6 5,3 3,6 11,7 11,8 0,3 -0,1 0,2
Liberecky 12,2 10,9 6,7 3,8 9,2 7,8 1,3 1,4 2,7
10,4 9,6 5,3 3,6 13,4 10,1 0,8 3,3 4,1
Kralovéhradecky 12,9 114 6,6 3,3 7,5 7,2 1,5 0,3 1,8
10 10,4 5 3,1 12,4 9,7 -0,4 2,7 2,3
Pardubicky 12,2 11,4 6,4 2,8 7,6 7,3 0,8 0,3 1,1
10,4 10,2 5.1 2,6 10,9 7,7 0,2 3,2 3,4
Vysoéina 12,9 10,9 6,5 2,3 7,1 7,9 2 -0,8 1,2
10 9,3 4,7 2,4 9,6 8,5 0,7 1,1 1,8
Jihomoravsky 11,9 11,5 6,3 2,8 6,2 5,7 0,4 0,5 0,9
10,2 10,3 52 2,7 9 6,9 -0,1 2,1 2
Olomoucky 11,8 11,1 6,4 2,5 7,3 7 0,7 0,3 1
10,1 9,8 5 3,1 8,1 7,2 0,3 0,9 1,2
Zlinsky 11,8 10,8 6 2,1 6,9 5,7 1 1,2 2,2
9,6 10 4,6 2,7 6 6 -0,5 0 -0,5
Moravskoslezsky 12,4 10,5 6,3 2,8 4.4 5 1,9 -0,6 1,3
9,9 10,1 4,9 3,2 4,2 5,1 -0,2 -0,9 -1,1

Zdroj: Vlastni zpracovani

* Ukazatelé jsou uvedeny na tisic obyvatel stfedniho stavu.
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Strukturilni a regionalni charakteristiky konkurenceschopnosti Ceské republiky

Pavel Kvasni¢ka, Martina Zemanova

Abstrakt:

Ceska republika vstoupila k 1. 5. 2004 do Evropské unie a nynf je jednou z 27 ¢lenskych zemi. Takto vznikly
giganticky celek, citajici témet 500 miliént obyvatel, se rozhodl pro vybudovani nejdynamictéji se rozvijejici
ekonomiky svéta, a to na bézi znalostné budované ekonomiky a spoleénosti. Ma-li Ceska republika zaujmout
distojné misto mezi ostatnimi stity, musi byt jeji jednotlivé sektory ndrodniho hospodafstvi nejen na trovni
celku, ale i na drovni jednotlivych organizacnich jednotek statu konkurenceschopné. Pro posouzeni soucasnych

moznosti rGstu pfindSime stru¢nd srovndni ve vybranych ukazatelich strukturdlni a regiondlni
konkurenceschopnosti, zejména na trovni kraji Ceské republiky s akcentem na kraj Vysoc€ina.

Kli¢ova slova: EU, CR, konkurenceschopnost zemg, vy$§i tzemné spravni celky, kraj Vysoéina, strukturdlni
a regiondlni charakteristiky

Summary:

The Czech Republic entered to the European Union on the 1 May 2004 and now is one of 27 member
countries. So gigant unit, which has more than 500 millions inhabitants, has decided to build up the most
dynamic envolving economics, on the base of knowledge building up of the economics and society. If the Czech
Republic wants to take up dignified position among the other states, its single sectors of political economy must
be able to compete not only on the level of the unit, but on the level of each states. Brief comparison in chosen
index of structure and regional competitiveness, on the base of the Czech regions, with emphasis on the region
Vysocina, is offered for examination of actual growth possibilities.

Key words: The European Union, The Czech Republic, competitiveness of the country, region Vysocina,
structural and regional characteristics

Evropska unie

Prvni projekty zaméfené na sjednoceni Evropy z divodu udrzeni miru, zajisténi klidného vyvoje starého
dgjin. Je ale dobfe znamo, Ze i pies jejich velky pocet a pokusy je prosadit byly jen vesmés utopické. Reseni
sport a problémti mnoha rozdilnych ndroda klidnou cestou bylo v pfedchozich stoletich myslenkou nescetnych
historicky zndmych osobnosti. Byli mezi nimi panovnici, spisovatelé, ucenci, ale i vdle¢nici a pozdé&ji politici
a ekonomové snad téméef vSech zemi a ndrodnosti. I kdyZ ve vySe zminénych integracnich mysSlenkach
pfevazovala vétSinou snaha o zajiSténi miru, postupné s vyspélosti lidstva pfichdzely a stdle silily i mySlenky
na ekonomickou spolupraci zemi s politickym podtextem. NesCetnékrat se proto objevily snahy (vice ¢i méné

vv oz (s

uspésné) o budovani velkych Spojenych statl evropskych ¢i jinych obdobnych nizsich struktur.

Skute¢né vysledky vSak byly na tomto poli viditelné az ve dvacdtém stoleti. RychlejSimu postupu integrace
v Evrop¢ ale zabranily dvé svétové vilky. Ty na jedné strané integracni snahy rozbily, ale na druhé stran€ o to
vice byly v dalSich letech pro valkou zbidacené zem¢& hnacim motorem vpied. Francie, Itdlie, Nizozemsko,
Belgie a Lucembursko vytvofily spole€né s Némeckem v roce 1952 Evropské sdruzeni uhli a oceli, které mélo
za tkol kontrolovat komodity svdzané se zbrojnim primyslem, a preventivné tak pfedchiazet moZnosti vzniku
tieti svétové valky ze strany Némecka. Tato spoluprace se v priibé¢hu nékolika let ukazala jako Zivotaschopna
atak vySe uvedené clenské zemé rozsitily vzdjemnou spolupridci i do dalSich dalezZitych oblasti. Vzniklo
Evropské hospodéiské spolecenstvi a Euratom. Tato sdruZeni svymi dspéchy pfildkala i dalSi zemé. V roce 1992

dvanact vyznamnych evropskych zemi podepsalo smlouvu o Evropské unii.

oy

Nasledovalo nékolik integra¢nich rozsifeni. Presnéji doSlo k dne$nimu dni k pfistoupeni novych kandidatskych
zemi celkem Sestkrdt. V pofadi v patém z nich se stala spolu s dal§imi deviti zemémi soucdsti Evropské unie
i Ceskd republika. K 1. lednu 2009 ma Evropskd unie dvacet sedm ¢&lenskych zemi, 496 miliond obyvatel a je
nejveétsim celosvétovym ekonomickym seskupenim. Vytvofila jednotny trh s obrovskym potencidlem pro
ekonomicky rlst a prosperitu a zavadi uspé$né¢ jednotnou ménu Euro. To vSe v prostfedi statd, které maji
dlouholetou vlastn{ historii, kulturu i tradice a které dosahly rizného stupné ekonomického rozvoje. Vytvaii tak
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zéklad pro mirovou, stabilni a demokratickou Evropu, jeZ nemd v d¢jindch obdoby. Hlavni myslenkou je pfitom
jednota v rozdilnosti.

Konkurenceschopnost Evropské unie a Ceské republiky

Soucasnd Evropskd unie je budovédna na principech socidlniho statu. Prioritu u ni maji ¢etné humanni hodnoty
— tcta k lidské dustojnosti, svoboda, demokracie, rovnost, pravni stat a dodrZovani lidskych prav ve spolecnosti,
v takové spolecnosti, kterd se vyznacuje pluralismem, nepifipustnosti diskriminace, toleranci, spravedlnosti,
solidaritou, rovnosti Zen a muzi, apod.

Na téchto z4dsadach si stavi Evropskd unie i své kratkodobé a dlouhodobé cile: udrZitelnost rozvoje, socidlné trzni
hospodafstvi sméfujici k plné zaméstnanosti a spoleenskému pokroku s vysokym stupném ochrany a zlepSovani
kvality Zivotniho prostfedi, boj proti socidlnimu vylou€eni a diskriminaci, podpora socidlni spravedInosti
a ochrany, rovnost Zen a muzil, mezigeneracni solidarita, ochrana prav déti, podpora hospodarské, socidlni
a izemni soudrZnosti a solidarity mezi ¢lenskymi staty. (Klvacova, Maly 2008)

Hlavnim cilem soucasné Evropské unie je vytvoreni nejkonkurenceschopnéjsiho a nejdynamictéjsiho,
na znalostech zaloZeného hospodaiského prostoru svéta. DosaZeni tohoto grandiézniho cile by mélo byt
podporovéno realizaci cilt dil¢ich:

e Informacni spole€nost pro vSechny
e Vytvofeni evropského vyzkumného prostoru

e  Odstranéni pfekdzek pro podnikdni (zejména pro malé a stiedni podniky), ekonomick4 reforma spojend
s dokoncovanim vnitiniho trhu

e  Vytvofeni integrovanych finan¢nich trhi

e Lepsi koordinace makroekonomickych politik
e  Aktivni politika zaméstnanosti

®  Modernizace evropského socidlntho modelu

e Trvale udrzitelny rozvoj

e Kyalita Zivota.

Za konkurenceschopnou z hlediska mikroekonomického povazujeme takovou firmu, kterd je schopna obstat
v soupefeni s ostatnimi subjekty na konkuren¢nim trhu. Mus{ byt uspé$nd, vytvafet zisk, nebo alespoil piezivat

v

a pokryvat své ndklady. Pokud se ji to nedafi, zanikd. Pohled makroekonomicky je vSak slozitéjsi. Jednotlivé
zeme jsou spolu vzdjemné provdzany bezpoctem vazeb a pifi ekonomickych neuspéSich nezanikaji. DneSni
ekonomiky jsou velmi oteviené a maji propojeny trhy vyrobki a vyrobnich faktort. Proto
za konkurenceschopnou povazujeme zemi, kterd ma lepsi vysledky ve vzdjemném soupefeni neZ ostatni.

Pfi hodnoceni konkurenceschopnosti zemi jde v kazdém ptipadé o multikriteridlni rozhodovani vyhodnocované
kazdoro¢né do svétovych zZebfickl. Svétové ekonomické férum publikuje pravidelné ve Zpravé o globalni
konkurenceschopnosti takto konstruovany index:

e [Instutituce

e Inovace

e Infrastruktura

e  Makroekonomika

e  Zdravi a primarn{ vzdélani

®  VyS3i vzdélani a odbornd piiprava
e  Trzni efektivnost

e  Sofistikovanost podnikan{

e Technologicka pfipravenost

vy,

Mnoho dalSich instituci méfi konkurenceschopnost zemi dle obdobnych metodik vyuZivajice pfi tom jak tvrda
data (statistickd data), tak mékka data (hodnoceni respondent). VZdy jsou vsSak srovnavany desitky vybranych
zemi aZ na stovkach riznych indikétort.

Jedno z takovych hodnoceni uvadime v tabulce na nésledujic{ stran¢.
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Tabulka &. 1
Celkové poFadi konkurenceschopnosti zemi podle oficidlniho Indexu svétové konkurence-
schopnosti 2005 - 2006 zveFejnéného v The Global Competitiveness Report 2005 - 2006

Zemé Skore Zemd Skore Zemd Skére
1 | USA 5,85 | 40 | Jizni Afrika 4,43 | 79 | Namibie 3,80
2 | Finsko 5,73 | 41 | Kypr 4,40 | 80 | Sri Lanka 3,77
3 | Dansko 5,73 | 42 | Jordinsko 4,38 | 81 | Arménie 3,75
4 | Svycarsko 5,67 | 43 | Polsko 438 | 82| Alzirsko 3,75
5 | Singapur 5,67 | 44 | Malta 4,34 | 83 | Nigérie 3,74
6 | Némecko 5,56 | 45 | Indie 4,32 84 | Venezuela 3,71
7 | Svédsko 5,55 | 46 | Katar 4,31 | 85| Srbskoa Cernd 3,67
Hora
8 | Taiwan 5,52 | 47 | Recko 4,28 | 86 | Gruzie 3,61
9 | Spojené krilovstvi 5,51 | 48 | Cina 4,26 | 87 | Ekvidor 3.59
10 | Japonsko 5,50 | 49 | Kuvajt 424 | 88 | Bosnaa 3,58
Hercegovina
11 | Nizozemsko 5,39 [ 50 | Bahrajn 4,19 | 89 | Moldavsko 3,58
12 | Francie 5,39 | 51 | Kazachstin 4,17 | 90 | Mongolsko 3,57
13 | Kanada 539 | 52| Egypt 4,10 | 91 | Dominikanska 3,56
republika
14 | Hongkong (Cina) 535| 53| Rusko 4,10 | 92 | TadZikistin 3,53
15 | Rakousko 5,34 | 54 | Argentina 4,09 | 93 | Kena 3,52
16 | Island 5,34 | 55 | Maurilius 4,08 | 94 | Pdkistan 3,51
17 | Norsko 5,31 56 | Kostarika 4,08 95 | Guatemala 3,50
18 | Australie 5,31 | 57 | Brazilie 4,08 | 96 | Nikaragua 3,48
19 | Jizni Korea 5,28 | 58 | Kolumbie 4,07 | 97 | Honduras 3,47
20 | Belgie 523 | 59 | Mexiko 4,07 | 98 | Bangladés 3,45
21 | Irsko 5,22 | 60 | Salvador 4,05 [ 99 | Kamerun 342
22 | Novy Zéland 5,22 | 61 | Bulharsko 4,04 | 100 | Albénie 3,40
23 | lzrael 5,22 | 62 | Azerbdjdzin 4,04 | 101 | Bolivie 3,39
24 | Lucembursko 5,04 | 63 | Jamajka 4,03 | 102 | Paraguay 3,36
25 | Malajsie 5,03 | 64 | Chorvatsko 4,01 | 103 | Uganda 3,36
26 | Estonsko 5,03 | 65 [ Panama 4,00 | 104 | Kyrgyzstin 3,35
27 | Chile 4,84 | 66 | Trinidad a Tobago 3,99 | 105 | Tanzanie 3,35
28 | Spanélsko 4,80 | 67 | Rumunsko 3,98 | 106 | Benin 3,33
29 | Cesko 4,76 | 68 | Ukrajina 3,97 | 107 | Madagaskar 3,30
30 | Slovinsko 4,62 [ 69 | Indonésie 3,96 | 108 | Guyana 3,27
31 | Portugalsko 4,60 | 70 | Uruguay 3,95 | 109 | Gambie 3,26
32 | Spojené arabské 4,59 | 71 | Turecko 3,94 | 110 | Zimbabwe 3,25
emirdty
33 | Thajsko 4,59 | 72 | Botswana 3.94 | 111 | KambodZa 3,20
34 | Litva 4,51 | 73 | Filipiny 3,93 | 112 | Mosambik 3,17
35 | Mad'arsko 4,50 | 74 | Vietnam 3,91 | 113 | Vychodni Timor 3,09
36 | Slovensko 4,48 75 | Makedonie 3,84 | 114 | Malawi 3,08
37 | Tunisko 4,48 76 | Maroko 3,83 | 115 | Mali 2,94
38 | ltdlie 4,47 | 77| Peru 3,83 | 116 | Etiopie 2,85
39 | Lotyisko 4,46 | 78 | Ghana 3,82 | 117 | Cad 2,65

Pramen: The Global Competitiveness Report 2005 - 2006, World Economic Forum, Geneva 2005

Zdroj: KLVACOVA, Eva., MALY Jiti. Domnélé a skutecné bariéry konkurenceschopnosti EU a CR. Praha: Vzdélévaci stiedisko na
podporu demokracie, 2008. ISBN 978 — 80- 903122-8-9, str.45

Z predchoziho textu vyplyvd, Ze metodik pro méfeni konkurenceschopnosti je mnoho. Na prvni pohled by se
mohlo zdit, Ze kliCovou oblasti pro méfeni konkurenceschopnosti zemé je kvalita podnikatelského prostfedi,
které urcuje ekonomicky rust, a Ze pro dosaZeni takto méfenych piiznivych hodnot je Casto prekazkou koncepce
socidlniho statu a ochrana Zivotniho prostfedi. Podle této tvahy by mély byt velmi dspésné dravé ekonomiky
a zaostavat zemé, kde existuje velky pterozdélovaci proces se socidlnim podtextem.

Po nékolik let sledovand data konkurenceschopnosti zemi vSak ukazuji pravy opak. Mezi nejlépe hodnocenymi
zemémi svéta se vedle USA objevuji: Svycarsko, Finsko, Svédsko, Dénko a Singapur, apod. To jsou vesmés
velmi oteviené ekonomiky a dobfe fungujici socidlni stity, respektujici zdjmy stitu, zaméstnavatelll,
zam@stnancl i obyvatelstva tak, Ze jsou vSechny tyto roviny velmi vyvazené. Paradoxné¢ i podle diive
preferovanych hledisek podnikatelského prostfedi zacinaji takovéto zemé v Zebticcich konkurenceschopnosti
zaujimat nejvyssi pozice.
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Strukturalni charakteristiky konkurenceschopnosti

Ceskd republika v komplexnich ukazatelich konkurenceschopnosti zaujimd zpravidla lepsi neZ tficité misto
na svété a ve skupin€ nové pfistoupivsich ¢lentd Evropské unie byva hodnocena na druhé pozici za Slovinskem.
Vlastni Lisabonsky program pro posilovéani konkurenceschopnosti maji viechny &lenské stity EU, véetné CR.
Program pro Ceskou republiku popisuje detailnd makroekonomickd i mikroekonomicka opatieni, kterd byla
a jsou realizovéana za vySe uvedenym cilem.

Uvniti zemé miZeme sledovat konkurenceschopnost v nékolika diametralné odliSnych rovinich. V soucasném
globalizovaném svété nejcastéji sledujeme strukturdlni charakteristiky kvalitativni konkurenceschopnosti
na drovni odvétvi, obchodnich tokt, pfimych zahrani¢nich investic a regionti. Vyuzivame pfitom mnoho dil¢ich
ukazatelil, resp. ukazatell alternativnich. Namatkou: ekonomickd vykonnost odvétvi ndrodniho hospodéistvi -
produktivita prace, technologickd ndroc¢nost v odvétvich zpracovatelského primyslu, znalostni ndro¢nost
u odvétvi sluzeb, inovacni vykonnost odvétvi narodniho hospodéistvi — intenzita vyzkumu a vyvoje, struktura
inova¢nich ndkladd, vysledky inovaénich aktivit, podil zahrani¢nich investic na domacim vyzkumu a vyvoji
ainovacnich vystupech, ukazatele struktury pfidané hodnoty a vyvozl, zaméstnanost, ekonomické reformy,
socialni soudrZnost, enviromentalni udrzitelnost, ... (Kaderabkova, 2007)

Soucasné a odhadované budouci strukturdlni charakteristiky Evropské unie ukazuji na zménu struktury
ekonomiky EU. Dochazi k poklesu podilu zemédélstvi a zpracovatelského primyslu a jejich pozice nahrazuje
stile vice oblast sluzeb. Témé&F ve viech odvétvich se zvySuje vnjii otevienost a vzriistaji vyvozy. Pozice Ceské
republiky je pfitom v nékterych ohledech obdobnd. Aby byla zemé konkurenceschopnou s ostatnimi, musi i vyse
uvedené diléf roviny vykazovat adekvétni pozice. V ¢etnych zdrojich je mozno vyhledat piesné postaveni Ceské
republiky.

Regionalni konkurenceschopnost
Pokud ma byt zemé¢ konkurenceschopnou, musi byt konkurenceschopné i jeji regiony. Nékdy opomijenou, avSak

ve skuteCnosti z mnoha divodd velmi ddleZitou (a ziejmé stdle dualezit¢jsi) rovinou sledovani
konkurenceschopnosti je tdroven jednotlivych krajii Ceské republiky (NUTS 3). Nejen, 7e kraje ziskdvaji
od posledni reformy stitni sprdvy a samosprdvy stdle silné€js$i postaveni a jsou na n& pienaSeny stdle v&tsi
kompetence, ale také neni mozno pfehlédnout soucasnou moznost Cerpani financnich prostfedkl ze zdroju
Evropské unie pro regiony, které podle hledisek Evropské unie zaostdvaji za ostatnimi. Proto v ndsledujicim

textu pfindsime srovnani na rdznych typech indikdtorti pro posouzeni postaveni kraje Vysocina vuci ostatnim
krajim v ramci Ceské republiky, jako vychozi podklad pro ur¢ité moznosti budouciho rozvoje (znaceno Zlute).

Pokud budeme posuzovat jednotlivé kraje podle nejcast&ji pouzivanych hledisek, pak se kraj Vysoc€ina nachdzi
nékde uprostfed mezi &trndcti kraji Ceské republiky: v ekonomické vykonnosti, hrubé piidané hodnoté,
produktivité prace, Cistém disponibilnim dichodu, primérné mzd¢, apod., pfiCemZz dynamika nartistu v téchto
ukazatelich patii k nejvys$§im. Pod primérem viici ostatnim se naléza u investic do vyroby, inovacni schopnosti,
ve vydajich na vyzkum a vyvoj, poctem zaméstnanci ve veédé a vyzkumu, procentem zameéstnanych
vysokoskolakt. Naopak ostatni kraje ptevySuje v piimych zahrani¢nich investicich, nizké kriminalité, kvalité
Zivota, stftedni délce Zivota obyvatel, Cistoté ovzdusi, apod. (Vystréil, 2008)

Dile je tieba fici, Ze kraj Vyso€ina zaujimad mezi ostatnimi kraji velmi specifické postaveni z hlediska trvale
udrzitelného rozvoje. Svou rozlohou patii k nejvét§im krajim republiky s velmi nizkou hustotou osidleni, ma
vysoké procento orné pudy, lesi a asi deset procent obyvatelstva pracuje v zemédé€lstvi. Je vyznamnou
pramennou oblasti vysokého poctu Ceskych a moravskych fek, je zdsobdrnou kvalitni pitné vody pro nase
nejvétsi mésta. Cistotou ovzdusi patif k nejlep§im v zemi. Obyvatelstvo je rovnomérné rozloZeno do mensich
mest a asi sedmi set obci. Nezaméstnanost dosahuje piiznivych hodnot a v kraji jsou vyroby s vysokou pfidanou
hodnotou. Toto vSe, jak se zd4, by mohlo byt velkou konkurencni vyhodou do dalSich let a desetileti.

Vyse uvedend zjisténi jsou plné v souladu se studiemi, které byly publikovany v poslednich letech na pidé
OECD, kde jsou pro méfeni ekonomické vykonnosti kromé penéznich ukazatelt méficich blahobyt (doméci
produkt, narodni diichod) navrhovany i nepenéZni socidln{ a enviromentalni ukazatele (zaméstnanost, vzdélavani

a zdravi), ukazatele spoleenského pokroku a dokonce i subjektivni ukazatele Stésti.

Pokud by se kraj Vysocina rozhodl stavét na téchto velmi vzacnych hodnotach sviij rozvoj v budoucich letech
ajest¢ vice je zvétSovat, pak by v delSim horizontu bezesporu pfedstihl vSechny ostatni kraje a stal se jim
v mnohém vzoru.
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HDP na 1 obyvatele v parité kupni sily
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Pocet istiren odpadnich vod Kriminalita celkem
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Polozme si nyni otdzku. Co by pomohlo dosdhnout tohoto v analogii s EU grandiézniho cile? Pfedevs§im bychom
museli do naSich mést a obci dostat nové, moderni a isporné technologie - moderni bydleni v domech s malymi
tepelnymi ztrtami, vytdpéni a ohfev uzitkové vody soldrni energii, vyuZiti tepelnych cerpadel, vyuZiti biomasy
pro vytipéni domi i vyrobu elektrické energie a dal$i alternativni zdroje elektrické energie na bazi
obnovitelnych zdroji a stejné usporné technologie také v primyslovych vyrobdch a sluzbach, v cetnych
institucich stitni spravy a samospravy; snizovani energetické naro€nosti, bezodpadové technologie a technologie
umozilujici recyklaci surovin, technologie pro zpracovini odpadu, ekologické zemé&délstvi, zdravy Zivotnf styl.

A jak tohoto dosdhnout? Nabizi se hned n€kolik moZnych cest.

1. Vyuzit{ finanénich prostfedkti z fondt EU, které by mohly pomoci pfekonat souc¢asnou hospodéiskou krizi
a polozit zdklady dalSimu rozvoji znalostné zaloZzené ekonomiky. Pro rozvoj Ceské republiky je z téchto zdroja
pro uskute¢néni politiky hospodarské a socidlni soudrZznosti pfichystdno 750 miliard korun, které je nutnou plné
Vyuzit.

2. Okamzité spusténi védeckotechnického parku, ktery bude otevien celé spolecnosti a zpocétku zajisti transfer
novych modernich technologii, pozd&ji pak védu a vyzkum v nové vzniklych oblastech a zvySovéani pfidané
hodnoty. Také zajisti i podporu firem, které by analogicky zacaly podnikat ¢i dokonce vznikat v takto nové
vytvofeném prostiedi.

3. Podpora a rozvoj vysokého Skolstvi v regionu, kde zhruba tfi tisice studentl (dnes studujicich na vysokych
Skolach v regionu) nemuZe nikdy pokryt potiebu kraje Vysoc€ina, kdyZ jiné kraje republiky maji v tercidarnim
vzdélavani desetitisice studentll. Zcela samozfejmé i nové studijni obory v prezen¢ni i kombinované formé
studia z oblasti vefejné a socidlni politiky, télesné vychovy a sportu, rehabilitace, ekologie, dfevarstvi, lesnictvi,
krajinafstvi, ochrany a tvorby prostfedi, rozvoje venkova a rozvoje mést, architektury a urbanismu, stavitelstvi,
strojirenstvi, ICT technologii, rozvoje obnovitelnych zdrojii, bezodpadovych technologif, ...

Toto vSe by mohla byt realizovatelnd leps$i budoucnost nds vSech obyvatel kraje Vysocina, jedna z moZnych cest
jak jeste vice zdiraznit a vyuZit potencidl kraje Vysocina — navod jak spravné investovat do budoucnosti.
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ITC jako nastroj konkurenceschopnosti

Software jako sluzba (Software as a Service)

Antonin Pribyl
Abstrakt:

1. soucasné modely poskytovani softwaru - trvalé licence, Casové omezené licence, software jako sluZba (SaaS)
2. Ptinosy SaaS pro zdkaznika a dodavatele

3. Oblasti nabizeni SaaS (ekonomické systémy, databaze, data storage, web hosting)

4. Navrh modelt poskytovani sluzeb v ERP — pfedplaceni sluzeb, pausaln{ Gc¢tovani, ic¢tovani sluzby podle
casového obdobfi, tictovani podle objemu operaci, tictovani podle strojového ¢asu

5. Znami poskytovatelé sluzeb SaaS

Piné znéni prispevku nebylo v dobé findlni editace sborniku k dispozici.
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Pristupy k modelovani uzivatela v adaptivnich webovych systémech

Magdalena Raszkova

Abstrakt: Adaptivita webového systému pfedstavuje schopnost systému respektovat individualitu uZivatele, coz
muze vést k efektivnéjsi prezentaci informaci, zlepSeni ergonomické kvality a pfistupnosti systému ¢i ziskani
konkuren¢ni vyhody v pfipadé¢ systémti komerc¢niho typu. Adaptacni proces v adaptivnich webovych systémech
probihd na zdkladé explicitni ¢i implicitni zpétné vazby od uZivatele. Tato data se uklddaji v tzv. modelu
uZivatele, jehoZ pfedurCuje moZny rozsah a kvalitu adaptivniho chovani systému. Cilem ptfispévku je podat
zékladni ptehled o problematice modelovani uZivatell v adaptivnich webovych systémech a nastinit dal$i mozny

Vyvoj v tomto sméru.
Klicova slova: adaptivita, adaptivni webovy systém, modelovani uZivateld

Summary: By adaptivity of web-based systems we mean their ability to respect individuality of the users, that
can lead to more effective presentation of information, improvement of the ergonomic quality and accessibility
of the system, or create a competitive advantage in case of commerial systems. The adaptation process
in adaptive web-based system is based on the explicit or implicit feedback from the user. The data acquired are
stored in so called user model that plays the key role in the adaptive system and influences the quality of the
systems's adaptive behaviour. The goal of the paper is to give a basic outline of the user modeling techniques
in adaptive web-based systems and to discuss the possible future development in this problem area.

Key words: adaptivity, adaptive web-based system, user modeling

Uvod do problematiky

Zakladnim principem adaptivnich hypermedidlnich systémti (AHS) je respektovani odliSnosti jednotlivych
uzivateld systému a ndslednd adaptace prezentace (obsahu) ¢i adaptivni navigace v ndvaznosti na aktudlni
znalosti, preference, cile, schopnosti, po¢itaovou gramotnost uZivatele aj. V soucasnosti nachdzeji adaptivni
hypermedidlni systémy nejvétsi uplatnéni v oblasti elektronické vyuky, kde je tfeba obsah a navigaci pizplsobit
vstupnim znalostem, studijnim ciliim a preferovanému stylu uceni uZivatele.

Model uzivatele je kliCovy pro adaptivni chovadni systému. Pravé zde jsou shromazd’ovany, uchovaviny
a spravovany informace o kazdém uzivateli, umozilujici individudlni zachdzeni s jeho pozadavky. Zmény
v modelu uzivatele mohou byt v AHS vyvoldny né€kolika zplsoby. Jednodussi variantou jsou piimé vstupy
od uzivatelti provadéné formou dotaznikl ¢i testt (tzv. explicitni zpétnd vazba). To, co ale odliSuje systémy
adaptivni od systému adaptabilnich, je schopnost automaticky modifikovat model uZivatele na zéklade

vyhodnocovani jeho interakei se systémem (tzv. implicitni zpétnd vazba).

Modelované charakteristiky uzivatele

Jako model uzivatele mtze v obecném piipadé slouzit jakdkoliv informace o uZivateli. V kontextu AHS
pfedstavuje model uZivatele mnoZinu atributi co nejvystiznéji popisujicich daného uzivatele a jeho vztah
k modelu domény. Vytvofeni modelu uzivatele je velmi komplexni problematika, kterd ma mnoho podob. Jde
o nezbytnou soucdst AHS, nebot’ zptisob modelovani uZivateli pfeduréuje mozny rozsah a kvalitu adaptivniho
chovani systému.

Jak je uvadi Bielikova (2006), model uZivatele zachycuje charakteristiky, které miiZeme rozd¢lit na dvé skupiny:

1. Doménové zdvislé charakteristiky rozsifuji definici koncepti modelu domény o vlastnosti, které se
vztahuji ke konkrétnimu uZivateli. V systémech pro podporu vzdéldvani jde napiiklad o atributy
vyjadiujici Cas strdveny studiem piislu§ného konceptu, stupeit znalosti ¢i pocet ndvstév daného
konceptu.

2. Doménové nezdvislé charakteristiky reprezentuji vlastnosti uZivatele platné pro vicero domén, jako je
preferovany styl uceni, oblibené barvy, znalost jazyki, pouZivany prohlize¢, omezeni (handicap),
pocitaova gramotnost apod.

Charakteristiky uZivatele modelované v konkrétnim AHS zavisi pfedevsim na ucelu tohoto systému. Jiné budou
ve vyukovém adaptivnim systému, jiné v systému pro vyhleddvani informaci. Nésledujici pfehled uvadi
nejcastéji modelované charakteristiky uZzivatele, které jsou popsany v publikaci (Brusilovsky, 2001) a doplnény
v publikaci (Brusilovsky, 2007).

Znalost (Knowledge) problémové domény je jednou z nejdileZitéjSich charakteristik, které jsou v existujicich
AHS modelovany. Ve vyukovych AHS jde casto o jedinou charakteristiku uZivatele, kterd je modelovéna.
Na znalostech je zaloZena asi jedna tfetina pouzivanych adaptacnich technik jak pro podporu navigace, tak pro
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adaptivni prezentaci. Jde o vlastnost uZivatele, kterd se pribéZné méni. Znalost uzivatele se muze zvysit
(studiem) a stejné tak sniZit (zapomindnim) béhem prace v systému i mezi jednotlivymi navstévami systému. To
znamend, ze AHS zalozené na znalostech musi umét rozpoznat zmény ve stavu znalosti a odpovidajicim
zpisobem aktualizovat model uZivatele.

vvvvvv

vyhleddvani a filtrovdni informaci, které pracuji s velkym objemem dat. Z4djmy uZivatele se vSak postupné
stdvaji i v ostatnich typech AHS stejné dileZitou charakteristikou jakou byly doposud znalosti. Je to ddno
pfedevsim rostouci oblibenosti novych typi AHS, jako jsou adaptivni encyklopedie, zpravodajské systémy,
elektronické obchody a dalsi, kde je pfistup k informacim ovlivnén pravé zajmy uZivatele. Tento trend se zacina
projevovat i ve vyukovych AHS, kde se dfive z4jmim uZivatele nevénovala zZadna pozornost.

Cile a tkoly (Goals and tasks) predstavuji bezprostiedni ti¢el prace uZzivatele v adaptivnim systému. V zdvislosti
na typu systému muze jit napiiklad o aktudlni informaéni potfebu (v informacnich systémech), vyukovy cil ¢i
vyfeseni ukolu (ve vyukovych systémech). Jde o nejvice proménlivou charakteristiku uZivatele a proces
rozpoznani cili/ikold uZivatele je velmi ndrocny a Casto nepiesny. Nékteré AHS fesi tento problém zptsobem,
kdy uZzivatel voli svijj cil z pfedpfipraveného ,katalogu cili* s moZnosti piipadné tpravy.

ZkuSenost s hypertextem (Hyperspace experience) obecné vyjadfuje, nakolik je uZivatel seznidmen se
strukturou hyperprostoru (internetu) a je schopen se v ném orientovat. Na zdklad¢ této charakteristiky lze
uzivateli ptipadn€ poskytnout adaptivni podporu navigace v systému.

Pozadi znalosti uZivatele (User's background) pfedstavuje souhrn vSech znalosti a zkuSenosti uZivatele, které
oviem nejsou tématem samotného adaptivniho systému. Jde napiiklad o profesi uZivatele, znalosti z oblasti
souvisejicich s tématem AHS ¢i jazykové schopnosti (rodily mluvci/cizinec). Tyto charakteristiky mohou byt
pfedpokladem pro pochopeni obsahu AHS a byvaji vyuZivdny pro adaptivni prezentaci. Pozadi znalosti se
vétSinou b&hem price uZivatele v systému neméni a je téméf nemoZné jej odhadnout pouze ze sledovani akci
uzivatele. Proto byva tato charakteristika nejcastéji poskytnuta explicitné samotnym uZivatelem.

Preference uzivatele (Preferences), jako je napf. oblibend barva, typ pisma ¢i layout stranky, vétSinou nemohou
byt odhadnuty samotnym systémem. Zjist'uji se nejcastéji pfimym dotdzanim, pfipadné je uZivateli umoznéno
provést odpovidajici nastaveni. Proto tato charakteristika spadd spiSe do oblasti adaptability neZz adaptivity
systému.

Osobnostni rysy (Individual traits) je oznaceni pro skupinu vlastnosti uZivatele, které spole¢né formuji jeho
individualitu. Jde napfiklad o typ osobnosti (introvert/extrovert), kognitivni schopnosti, styl uceni. Stejné¢ jako
pozadi znalosti uZivatele, osobnostni rysy jsou charakteristikou, kterd se bud’ neméni viibec, nebo ve velmi
dlouhém ¢asovém horizontu. Osobnostni rysy uZivatele nemohou byt zjistovany jednoduchym dotaznikem jako
jiné charakteristiky, ale za pomoci specidln¢ sestavenych psychologickych testl. Prestoze nékteré prevazné
vyukové AHS experimentuji se zapojenim osobnostnich ryst uZivatele do adaptacniho procesu, uspokojivych
vysledkl v této oblasti zatim nebylo dosaZeno.

Pristupy k modelovani uZivateli v sou¢asnych AHS
Jako dvé¢ zdkladni techniky modelovani uZzivatelil, nejCastéji vyuzivané v existujicich projektech AHS jsou
uvadény (Brusilovsky, 1998):

Stereotypni modelovani

Yy

Stereotypni modelovani (Stereotype User Modeling) pfedstavuje jednodus$i zplsob, ktery neumoZziiuje
individudlni pfizptisobovani kazdému uZzivateli. Uzivatelé jsou klasifikovani do skupin na zdkladé podobnosti
s uréitym stereotypem a systém se pfizpusobuje jednotlivym skupindm. Tento zpisob je vyhodny v piipadé¢, kdy
neni k dispozici dostatek informaci o jednotlivych uZivatelich, tj. na zacatku price s adaptivnim systémem.

Pti pouZiti stereotypniho modelovani se 1ze setkat se dvéma problémy. Definované stereotypy mohou byt natolik
specializované, Ze kazdému stereotypu odpovida pouze jeden uZivatel a tedy postradaji smysl. Na druhou stranu
miZe nastat situace, kdy uzivatel nespadd viibec do Zadného z definovanych stereotypti.

Piekryvné modelovani

Piekryvné modelovani (Overlay Modeling) piedpoklddd kopii doménového modelu pro kazdého uzivatele
abyva hojné vyuzivano ve vyukovych AHS. Stav uzivatelovych znalosti je v téchto systémech popsan jako
podmnoZina expertnich znalosti dané oblasti (proto oznaceni ,,pfekryvny*).

Pro kaZzdy koncept z modelu domény adaptivni systém ziskdvd a uchovdvd atributy souvisejici
s charakteristikami uZivatele (napf. pocet ndv§tév daného konceptu, €as strdveny studiem konceptu, troven
pochopeni konceptu). Zitejmé niroky na realizaci prekryvného modelu jsou vyvdZzeny moZnosti adaptace
individudlné kazdému uZivateli.
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Kritickym dkolem pii pfekryvném modelovani je nalezeni zplisobu, jak odhadnout pocatecni znalost uzivatele.
Proto se casto pouzivd v kombinaci se stereotypnim modelovdnim, nebot” nevyhodu piekryvného modelu
spocivajici v potfebé inicializace modelu je mozné vyfesit praveé za pomoci stereotypu.

Zajimavym rozSifenim piekryvného modelovani je tzv. socidlni modelovdni, kdy kromé modelovani
individudlnich uzivatell jsou analogicky modelovdny i celé skupiny uZivatell. Tim je umoZnéno porovnavat
model individudlniho uZivatele s modelem skupiny, do které uZivatel patii, napf. jeho uroveinn znalosti
ve srovnani s ostatnimi. (Drasil, 2006)

Nové perspektivy v oblasti modelovani uzivatelu

Pii modelovan{ uzivatell je Casto tieba se zabyvat nejistymi a/nebo nepfesnymi informace. Napiiklad v piipadé
znalosti jako charakteristiky uZivatele neni jasné, zda je ziskand informace absolutné pfesnd nebo Uplné
definovand. Tvrzeni o uZivateli, Ze s nejvétsi pravdépodobnosti neznd danou problematiku, pokud Spatné
odpovédél na zadanou otdzku, je nejistd informace. Mezi modelovaci techniky nej€astéji pouZivané v tomto
kontextu patii fuzzy logika a bayesovské sité.

V soucasnosti existuje vSak jen velmi malo projektti vyukovych AHS, které pro modelovani znalosti studenta
jako nejistych informaci vyuZivaji fuzzy modelovdni. V tomto sméru se daleko vice prosazuje modelovani
pomoci bayesovskych siti.

Bayesovské sit¢ (Bayesian Networks — BNs) piredstavil v 80. letech Judea Pearl a od té doby prosly velkym
rozvojem. Bayesovska sit’ (n€kdy téZ oznaCovand jako kauzdlni nebo influencni diagram) je tvorena acyklickym
orientovanym grafem G =(V, E), jehoZ uzlim jsou pfifazeny ndahodné veliiny (pfifazeni je vzdjemné
jednoznacné). Pro kazdy uzel grafu (neboli pro kaZdou uvaZovanou ndhodnou veli€inu) je zaddna podminénd
pravdépodobnostni distribuce. Pro zdrojové uzly, tzn. uzly, které nemaji rodice, jsou tyto distribuce vlastné
nepodminéné. (Jirousek, 2004) Bayesovska sit' umoZznuje provadét prediktivni (zjisStovani dusledkd)
i diagnostické (zjistovani pfi€iny) inference.

Nasledujici jednoduchy piiklad ukazuje princip konstrukce modelu studenta pomoci Bayesovské sité. K tomu,
abychom mohli ur¢it, zda student znd néjaky koncept (element problémové domény) K, vyuZijeme vysledek
urcité uddlosti U. Touto nosnou udélosti miize byt napt. odpovéd’ na testovou otdzku, vyfeSeni tkolu, nazor
vyucujiciho apod. V uvedeném jednoduchém modelu existuje pouze jeden vztah mezi veli€inami a to takovy, Ze
stav proménné K ovliviiuje vysledek udalosti U, jak je zachyceno na obr. 1.

Uzel K muiiZze napi. reprezentovat studentovu znalost scitani pfirozenych cisel a uzel U pak konkrétni tkol
na s¢itdni. Proménnd K pak bude nabyvat jedné z dvojice hodnot umi scitat/neumi scitat a proménnd U bude
nabyvat jedné z dvojice hodnot sprdvnd odpovéd/spatnd odpoved.

K

A\
+
N

Scitani

Obr. 1: Jednoducha BN pro diagnostiku znalosti s¢itani prirozenych ¢isel

Podminénd pravdépodobnostni distribuce bude definovana napf. nasledovneé:

P(K=1) = 0,2 vyjadfuje pravdépodobnost odhadnutou napf. vyu€ujicim, Ze ndhodné vybrany student zna s¢itani
ptirozenych &isel.

P(U=11K=1) = 0,99 vyjadiuje pravdépodobnost, Ze uZivatel spravné¢ odpovi v pfipad¢, Ze umi scitat pfirozena
¢isla.

P(U=11K=0) = 0,02 vyjadiuje pravdépodobnost, Ze student spravn¢ odpovi, piestoZe nezna scitani piirozenych
Cisel.

Pravdépodobnost P(U=11K=0) vyjadiuje faleSn¢ pozitivni odpovéd’, tzn. uZivatel odpovédél spravné, ale ve
skute¢nosti s¢itat neumi (statistickd chyba II. fddu). Pravdépodobnost P(U=0IK=1) vyjadifuje faleSn€ negativni
odpovéd’, tzn. uZivatel odpovédél nespravné, ale ve skutecnosti s¢itat umi (statistickd chyba I. fadu). Tyto chyby
indikuji, nakolik je zvolend uddlost U vhodnym testem pro diagnézu znalosti konceptu K. (Brusilovsky, 2007)

Klasifikace AHS dle vlivu uzivatele na adapta¢ni proces

AHS se obecné 1i8f tim, na kolik si je uZivatel védom adaptivniho chovdni systému, a zda je mu umoZnéno
prohlédnout si, popf. i modifikovat sviij vlastni uZivatelsky model. Pfi ndvrhu adaptivniho systému je dile tfeba
zvazit, nakolik umozZnit tvirci obsahu systému, aby mohl zasahovat do adaptacnich pravidel syst¢ému. Z tohoto
hlediska by bylo moZné klasifikovat AHS nasledovné¢:
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AHS jako ,,éerna skiinka‘

V tomto piipadé jsou adaptacni pravidla pieddefinovdna tvircem adaptivniho systému. Autor obsahu ani
uzivatel nemaji moZnost je modifikovat ani jinak ovlivnit adaptacni proces, ktery je pIné¢ automatizovany. Zpé&tnd
vazba od uZivatele je ziskdvana pfevazn€ implicitné sledovanim jeho price v systému.

AHS ovlivnitelné ze strany tviirce obsahu

Tviirce obsahu systému md moznost definovat konkrétni adaptacni pravidla a ovlivnit tak adaptivni chovani
systému. UZivatel nema moznost modifikovat sviij uZivatelsky model a zasdhnout tak do adaptac¢niho procesu.
AHS ovlivnitelné ze strany uzivatele

Adaptacni pravidla jsou pevn¢ dand tviircem systému, pficemz autor vlastniho obsahu je nema moZnost ovlivnit.
Avsak uZzivatel miize ovlivnit adaptacni proces tpravou svého modelu, pfipadné zcela ,,vypnout* adaptivitu.

AHS ovlivnitelné ze strany tviirce obsahu i uzivatele

Jak tvlrce obsahu systému, tak i uZzivatel maji moznost ovlivnit adaptacni proces, piipadné zcela potlacit
adaptivitu systému. UZivate] ma moznost modifikovat sviij uzivatelsky model.

Zavér

Na kvalité¢ modelu uZivatele zavisi i kvalita adaptivniho chovéini systému. V sou€asnosti jsou v projektech AHS
nejcastéji  vyuzivanymi technikami modelovani uZivateli tzv. stereotypni a prekryvné modelovani. Pri
modelovani charakteristik studenta, jako jsou jeho znalosti problémové domény, se vSak Casto setkdvéne
s nejistymi informace. Proto se nabizi vyuZiti metod pro modelovdni nejistych informaci, jako je fuzzy
modelovan{ ¢i bayesovskeé sité.

Model uZivatele je vSak vidy pouze urcitym odhadem charakteristik, proto by mél mit uZivatel moZnost
informace o ném udrZované piipadné upravit a zpfesnit. Nedd se vSak pfedpokladat, Ze by se uZivatel podilel na
aktualizaci svého modelu, pokud je nepfenositelny mezi jednotlivymi systémy. Do budoucna by proto mélo byt
snahou umoZnit pfenos alespoi doménové nezdvislych charakteristik mezi systémy, coZz bude vyZadovat
formalizaci a standardizaci uZivatelskych modelt.

Dalsim diskutovanym tématem v souvislosti s AHS je ochrana osobnich tdajt. Je nutnosti, aby systém pro tcely
adaptivnich procesu uchovdval ur¢ité informace o uzivateli, které ziskal at’ jiZ explicitné vyplnénim
dotazniku/ankety uZivatelem, ¢i implicitné€ sledovdnim price a chovdni uZivatele v systému. V tomto piipadé se
jevi jako vhodné informovat uZivatele o skute¢nosti, Ze systém o ném uchovava urcité udaje, a dat uZivateli
moZnost tyto ddaje si alesponi prohlédnout.
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CRM z pohledu Servisné orientované architektury.

Jan Turéinek

Abstrakt: Kvalitni fizeni vztahu se zdkazniky (Customer relationship management) je pro vétSinu podnikl
jednou z podstatnych podminek pro ziskdni dspéSné pozice na trhu. CRM jako takové v sobé zahrnuje spoustu
Cinnosti. V soucasnosti je naprostd vétSina z nich automaticky zpracovdvdna pomoci vypocetni techniky
v podobé informacnich systémtl. Servisné orientovand architektura nabizi moZnost nového pohledu
na provozovani CRM systémt, ktery by firmdm uZivajicim takovéto systémy mohl nabidnout flexibilné&jsi
zpusob jejich feSeni. Piispévek mapuje soucasny stav uzivanych CRM systémil a popisuje moZnosti a vyhody
feSeni takovéhoto systému pomoci SOA.

Klicova slova: CRM, SOA, sluZba

Summary: Efficient customer relationship management is one of the basic condition for gaining successful
position on the market for majority of companies. CRM as such requires a great number of activities, most of
them are nowadays processed with use of IT and information systems. Service oriented architecture offers a new
perspective to CRM system operation, which could provide companies using such systems more flexible tools
for its solution. The paper tracks current situation of CRM systems use and describes possibilities and
advantages of systems using service oriented architecture.

Key words: CRM, SOA, sluzba

1. Uvod

Aby se podnik udrzel na trhu, musi si udrzet zdkazniky a hledat nové. Zakaznici podniku musi byt pobizeni, aby
opétovné vyuZzivali sluZeb podniku, ¢i nakupovali jeho produkty. Problematikou udrZeni se zabivd pododvétvi
managementu obecné nazivané Rizeni vztaht se zdkazniky — Cusotmer Relationship Management (CRM). CRM
je v soucasnoti vétSinou realitovdna pomoci informaéniho systému, ktery uchovavd data zdkaznicich a umoZnuje
podniku téchto dat vyuzivat. Na trhu se nachdzi spousta rtiznych softwarovych feSeni. Dostupna jsou feSeni
v podobé¢ aplikaci riznych typl jako tfeba aplikace uréené pro osobni pocitate, moduly rozsifujici vetsi
podnikovy informac¢ni systém. VétSinou se jednd o aplikacni feSeni zahrnujici v sobé urcity balik procesu.
Novinkou je tzv. CRM hosting, které pfedstavuje outsourceing CRM sluzeb.

Novy pohled na CRM systémy pfindsi servisné orientovand architektura. Servisné orientovand architektura se
v posledni dob¢ dostdva do popfedi zdjmu nejen producentil softwarovych feSeni, ale také i samotnych malych
a stfednich podniki. Nabizi také moZnost nového zptisobu feseni této oblasti Informacnich systému.

2. Teoreticka vychodiska

1. CRM

Rizeni vztahu se zdkazniky predstavuje aktivni tvorbu a udrZovani dlouhodobé prospé$nych vztahii se
zakazniky. Byva povaZovano za komplexni metodiku vytvareni vyhodnych ekonomicky prospésSnych vztaht se
zakazniky. CRM umoziuje pochopit zvyklosti, pfani, potieby zakaznikll na zdklad€ uchovani informaci o jejich
chovéni. Jedna se tedy o databdzovou technologii a s ni spojené procesy:

=  shormazd'ovani dat,

=  zpracovani dat,

=  vyuzivani téchto dat.
Tfemi hlavnimy prvky CRM jsou lidé, procesy a technologie. Tyto prvky jsou mezi sebou uzce propojeny
a byvaji dopliiovany jesté 4. prvkem:

= lidé,

=  obchodni procesy,

= technologie

=  obsahy (samotnd data, informace o lidech). (Wessling, 2002)
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Na tyto 4 prvky je potieba se divat koplexné jako na jeden celek. CRM je tedy systémem zahrnujici vysSe
zminéné prvky. A tento systém miZe byt tedy definovan jako:

= gystém pro fizeniceloho cyklu kontatku se zdkaznikem,

= systém podporujici efektivni koordinaci vazeb na zdkaznika,

= systém podporujici pé¢i o zdkaznika.

Tyto systémy jsou zpravidla jiz feSeny pomoci informacnich technologif.
Jako ptinosy sprdvného vyuZziti Wesling uvadi:

=  bezproblémovy priibéch obchodnich procest

=  vice individudlnich kontaktt se zdkazniky

= vice ¢asu na zdkaznika

= odliSeni se od konkurence

=  posileni image podniku

=  piistup k informacim v redlném Case

= spolehlivé a rychlé predpovédi

=  komunikace mezi marketingem, odbytem a sluzbami

= narust efektivity tymové spoluprace

=  rust motivace pracovniki

Aby toho to vSeho mohlo byt dosaZeno, je zapotfebi vhodné metodiku pfistupu k samotnému feSeni CRM
a vhodné vybrat samotny CRM systém. Vybér nékterého z automatizovanych feSeni vychazi nejen z aktudlnich
potieb podniku ale také z jeho ekonomickych a persondlnich moZnosti. Soucasny trh nabizi spoustu rozdilnych
feSeni, kterd jsou zaloZeny na rtiznych principech napf.:

= Jokdlni aplikace,

=  moduly spolupracujici s kancelarskym,

= online feSenti,

=  modul podnikového informa¢niho systém,

Novinkou posledni doby je vyuZivani online feSeni, které je zaloZe na pricipech outcourceingu. Kdy vlastné
maly podnik (firma) nepotfebuje vlastnit ani zZaddné specidlni prostfedky. Pronajimd si provozovani urcité
aplikace na serveru poskytovatele.

Tento princip mad hodné spolecného se zdkladnimi principy servisn¢ orientované architektury, kterou se budu
zabyvat niZe.

2. Servisné orientovana architektura
Servisné orientovand architektura patff k novym principim vyuZivanych pii stavbé podnikovych systému ¢i
jednotlivych aplikaci. Nejednd se vSak jen Cist€ o softwarovou architekturu. Se servisné orientovanou
architekturou se setkdvdme pii ndvrzich informacnich systémd, popisu struktury podniku, nebo tfeba také
v popisu fungovéani soucasného typu rodiny. Zijeme totiZ v dobe, kdy vlastni prace jedince, a¢ se jednd o velky
podnik, nebo tieba jen ¢lena domdcnosti, je nahrazovana najmutim externi sluzby. Soucasnd spolecnost prochdzi
zménou, kdy lidé pfestdvaji spoléhat na své vSeobecné dovednosti a schnopnosti a rozvijeji svou osobnost jen
v uzce specializovanich oborech. Potom ndsledne pro vse co ,,neumi* musi pro sebe najit prislusny substitut. To
vse vede k velkému rozvoji sektoru sluzeb.
Gala (Gala, 2006)definuje servisn¢ orientovanou architeturu jako ,,formu techonlogické architektury, kterd je
zaloZena na principu sluzeb.” Jinou definice (Web Services and Service-Oriented Architectures) zase definuje
SOA jako soubor sluzeb, které vzdjemné mezi sebou komunikuji. Tato komunikace miZe v sobé zahrnovat
jednoduchou datovou vyménu, nebo miiZze zahrnovat dvé nebo vice sluzeb koordinujici néjkaou aktivitu.
Zakladnim stavebnim prvkem tedy nejsou procesy, jak je tomu u procesni architektury, ale, jak uZ ndzev
architetury napovida, jsou to pravé sluzby.
Misovi(MiSovi¢, 2007) definuje podnikovou sluzbu jako jednotku aktivity, kterd miZe byt sloZzena z diskrétni
funkcionality, nebo z ur¢itého poctu propojenych procesa.
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Sluzby jako stavebni jednotky nejsou pfiliz rozsahlé, reprezentuji vZdy jen konkrétni funkcionalitu. Je tedy
jedndnoduché je urcitym zpiisobem fetézit do vétsich celkt, které je ale jednoduché v piipad¢ potieby upravovat.
Vznika tak flexibilita, kterd by v aplikacni architekufe jen téZko dosazitrlna.

Sluzby teda predstavuji urcitou funkcionalitu redlného svéta. Podstatou sluzby na rozdil od procesii neni samotny
proces, ale spiSe vysledek, ktery tento proces po zadani poZadavku pfinese.

V servisné orientované architufe, jakoZ to softwarové architetufe se setkdvam s tzv. webovou sluzbou. Webové
sluzby jsou definovédny jako softwarovy systém navrZeny pro vzdalenou spoluprici pocitacl pies sit. Nabizeji
standartni prostfedek k spolupraci rGznych pocitacovych aplikaci fungujicich na rtznych platformach.
(W3C, 2004) Jejich fungovani je zaloZe no na posilani zprdv ve formitu XML.

3. CRM z pohledu SOA

Soucasnd komuputerizace malych podnikd je postavend na komputerizaénim modelu, ktery vychdzi z pojeti
funkcionality malého podniku na bazi procest (jejich transakc{) a procesnich seti:

= ERP,

= SCM,
= CRM,
= BIL...

a vyuziva soudobich informacnich technologi.

Procesni set CRM je moZno moZno rozebrat na dil¢i procesy, které pak mohou slouZit pro ndvrh samotnych
sluzeb, ze kterych pak muze byt vystavén vysledny informacni systém.

CRM jako takové v sobé€ integruje Ctyfi primdrni procesy:
=  f{zen{ kontaktli (k automatizaci se pouziva technologie kontaktniho centra — Contact Centre),

= fizenf obchodu (k automatizaci tohoto procesu je ur€ena funkcionalita SFA — Sales Force Automation,
vcetné elektronického obchodovani EB — E-Business),

= f{zeni marketingu (k automatizaci marketingového procesu se vyuziva technologie oznacované jako
EMA - Enterprise Marketing Automation) a

= servisni sluzby (k automatiza¢nimu fizeni tohoto procesu je urcena funkcionalita oznacovana jako CSS
— Customer Service and Support).

(Veticka,2008)

Dekompozici téchto primarnich procesit bychom ziskdme sadu dil¢ich procesi, které se mohou stit zdkladem
vytvafenych sluZeb. Tyto sluzby pak mohou tvofit prvky stavebnice, ze které budou vytvafeny jednotlivé

(2

aplikace. Pro blizZs{ pfedstavu mtize poslouZit nasledujici ptiklad.

Systémy CRM jsou vlastné databazemi uchovévajici informace o zdkaznicich podniku. Zahrnuji v sobé& procesy
shormzd’'ovani, zpracovani, uloZeni a prezentace dat. VétSina aplikaci tedy bude potiebovat komuikovat
s databdzi. ZjiStovat jiz existujici znalosti o zdkaznikovi, tyto znalosti upravovat, ¢i pfidavat nové. V soucasnych
aplikacich jsou tyto operace provadény uzitim pfimych dotazli do databdze, coz zvysuje znalostni pozadavky na
osobu zpravujici funkcionalitu aplikace. Pokud bychom se na tento problém divali z pohledu SOA. MuzZeme tyto
databazové operace zaobalit sluzbou, kterd bude jiZ srozumitelnd Sir§imu okruhu osob. Pfikladem takovychto
sluzeb muzZe tfeba byt:

=  podej_informace_o_zakaznikovy
= uloz_zakaznika,
= zobraz_data,...

Z podobnych sluzeb pak bude moZné samotnou aplikaci sloZit. To nepovede pouze, k ptehlednosti kédu
aplikace, ale také k moznosti aplikaci jednoduSe upravovat, ziménou jednotlivych dostupnych sluzeb. SOA
umoziluje aby funkcionalita jednotlivych aplikaci byla individudlné pfizptisobena a nenuti subjekt uzivajici dany
CRM systém pofizovat n¢jaké komplexni feSeni.

Zavér

Servisné€ orientovana architektura pfinasi nové pohledy na skladbu aplikaci, jednotlivych informacnich systémd.
Umoziuji provozovateli, nékdy i uZivateli jednoduSe si postavit vlastni informacni systém na miru. CoZ mutze
byt v fadé pripadii vyhodné. Vlastnosti aplikaci postavénych na zdkladech servisené orientované architektury je

schopnost jejich jednoduché a rychlé upravy, dle akatudlni potfeby. Na rozdil od jinych koplexnéjsich feseni
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neni v piipadé zmény systému potieba nakupovat novy software, ale jen pomoci drobného zdsahu upravit
software stdvajici. CRM systémy jsou pro podniky, kteté se snaz{ udrZet se na trhu a byt pro své zdkazniky stéle
zajimavymi, velice dalezité. Jejich zjednodusent, které SOA nabizi, miZe i men$im podniklim pfinést moznost
vyuzivat takova fesSeni, kterd pfimoodpovidaji jejich poZadavkim.
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Informacni zdroje pro rizeni konkurenceschopnosti

Dagmar Vranova

Abstrakt: Piispévek pfinese zdkladni informace o oboru Competitive Intelligence (CI - konkurencni
zpravodajstvi, konkurenéni inteligence). Predstavi moZzné feSeni informacniho systému pro CI, fize tzv.
zpravodajského cyklu, vyzdvihne nejdilezitéjsi informacni zdroje, které by nemély v systému CI chybét.
Ziroveii se bude struén& vénovat mapovani trhu informaénich sluzeb v Ceské republice s cilem ukézat, jaké
moznosti technologického napojeni mohou firmy a instituce vyuZit, aby jim data do informacniho systému
plynule proudila. Na zavér se zmini o moZnostech SW ndéstroju, které jsou pro potieby CI na trhu.

Kli¢ova slova: Konkurencni zpravodajstvi, konkurenéni pozice podniku, informacni zdroje, monitoring
obchodnich partnerti, informacni sluzby, fizeni znalost{

Summary: This paper brings basic information on discipline Competitive Intelligence (CI). It presents a possible
solution of CI information system, phases of intelligence cycle. It mentions most important information sources
that should not be missed in CI system. Along this, a brief mapping of information services market in the Czech
Republic will point possibilities of technological linkage for companies and institution in order to provide
a fluent dataflow. At the end, possibilities of SW tools for CI available on Czech market are presented.

Key words: competitive intelligence, enterprise competitive position, information sources, business partner
monitoring, information services, knowledge management

Uvod

Podnikatelé v CR jsou vystaveni ostrému konkurenénimu boji. Uspét v ekonomickém prostiedi plné otevieném
vliviim globélnich trhii, s minimem regulacnich opatfeni a celnich bariér, klade na podnikatele velké naroky.
Cestou k vybudovani a udrZenf dobré konkurencni pozice je bezesporu zapojeni informaénich a komunika¢nich
technologii. Rada firem vybudovala podnikové informaéni systémy, které napomahaji ¥izeni vyroby, obchodu,
upeviiovani vztaht se zdkazniky a k podpofe manazZerského rozhodovani. Jejich spole¢nym problémem ale byva
Casto to, Ze vyuzivaji pfedevsim interni data a jsou standardn¢ vytvareny pro podporu fizeni internich procest
zaméfenych na rozhodovani o operativnim chodu organizace. Mnohem méné pozornosti je vénovdno vytvareni
informacnich systémt pro sledovini externitho okoli firmy, pro podporu strategického rozhodovani, pro
systematické budovani dobré konkuren¢ni pozice a udrzeni konkurenceschopnosti firmy v tvrdém konkurenénim
boji.

V Ceské republice se podobné jako v jinych stitech konkurenéni prostiedi za posledni roky radikdlné zménilo.
Vyzvy, kterym musely podniky celit v obdobi pfechodu od centrdlné fizené ekonomiky k ekonomice trzni,
v poslednich mésicich jesté zesilila celosvétovd ekonomickd krize. Konkurenéni boj se dramaticky ptiostfil.
Procesy jako sledovdni a vyhodnocovéni informaci o dénf na financnich i komoditnich trzich, o vyvoji cen
surovin, o finanénim zdravi a spolehlivosti obchodnich partnerti, o zménéch v legislativé, o krocich konkurentd,
o novych technickych trendech, zménach v chovani spotiebitelli apod. jsou nutnosti, bez které jizZ dnes Zadny
manazer nemuze fidit svj podnik. Vynofuji se vSak dalsi otdzky: jaké informace sledovat, jaké informacni
zdroje pouZivat, jak si zajistit pravidelny piisun informaci, jak je ddle zpracovdvat a analyzovat, jaké vystupy pro
manazerské rozhodovani z nich vytvaret a jak docilit, aby cely systém spolehlivé fungoval. Nestaci k tomu jen
pokrocilé technologie, ale jsou nutné hluboké znalosti o metodach préace s informacemi. Kdo umi v dnes$ni dob¢
informace ziskat, zpracovat a vyuzit, vytvoii si bezesporu pro sebe silnou konkuren¢ni vyhodu.

Competitive Intelligence jako soucast systému Fizeni firmy

Odpovédi na vySe uvedené otdzky mlize pomoci najit cely soubor specifickych manaZerskych znalosti, které se
v souhrnu nazyvaji Competitive Intelligence. Vyraz se do ceStiny vétSinou nepieklada a zavedl se pod zkratkou
CI. Obcas se vsak 1ze setkat s Ceskym terminem ,.konkurenéni zpravodajstvi* nebo ,.konkurenéni inteligence*.

CI obecné znamend shromazd’ovani informaci o okoli podniku, o prostfedi, v némz dany podniky pisobi a je
nucen konkurovat, jejich vyhodnocovédni a vyuZivani pro manaZerské rozhodovéni. Existuje n€kolik definic CI,
od velmi prostych aZz po védecky sofistikované. Renomovanym zdrojem vykladu pojmu je napt. celosvétova
organizace SCIP (Society of Competitive Intelligence Professionals): CI je proces monitorovdni konkurencniho
prostredi a analyzy zjisteni v kontextu vnitinich podminek podniku pro ticely podpory rozhodovdni. CI umoZiiuje
vrcholovému managementu ve firmdch vSech velikosti rozhodovat na zdklade lepsich informact o veskerém dent
ve firme, od marketingu, vyzkumu a vyvoje, investicnich rozhodnuti aZ po dlouhodobé podnikatelské strategie.
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Efektivni CI je nepretriity proces zahrnujici legdlni a eticky sbér informaci, analyzu, kterd se nevyhybd ani

neprijemnym zdverum, a kontrolované siveni akceschopné inteligence k tvitrcim rozhodnuti.

CI je n¢kdy zafazovana jako soucdst nadfazené kategorie Business Intelligence, kterd je chdpdna jako skupina
prostfedkd a ideji podporujici vSechny oblasti manaZerského rozhodovéni s dirazem na zlepSeni informovanosti
manaZert na vSech stupnich fizeni.

Samotny pojem ,.intelligence* ma v Cestiné nékolik vyznamut. Piekladd se jako ,.zpravodajstvi, zpravodajska
¢innost* nebo dokonce ,,$piondz*, dalSim jeho vyznamem je ,,zprdva‘“ nebo ,.informace* a kone¢né¢ se chdpe jako
»inteligence* ve smyslu ,,ddvtip, rozum, porozuméni, vzdélanost“. Pro ¢innost systematického sbéru, zpracovani

a analyzy informaci se vZil pojem ,,zpravodajstvi.

Clenéni oboru CI

Velmi by se mylil ten, kdo by pod pojmem CI chépal jen disciplinu ,,monitorovani konkurence®, kterd je béZnou
soucdsti marketingovych strategii. CI zahrnuje vice dil¢ich disciplin:

Competitor Intelligence- podrobné ziskdvani a vyhodnocovéni informaci tykajicich se pfimo jednotlivych
konkurentt (tedy ne na systémové prostiedi jako celek, ale na jednotlivé hrace na trhu)

Customer Intelligence — zpravodajstvi o zdkaznicich, a to soucasnych i potencidlnich budoucich, o jejich
zvyklostech, ndkupnim chovéni a faktorech, které ho ovliviiuji

Market Intelligence — zpravodajstvi opirajici se o informace z trhu, o jeho trendech, charakteristikich, vyvoji,
velikosti, trznich podilech apod.

Supplier Intelligence — zpravodajstvi o dodavatelich, jejich postaveni, systémovych podminkéch, inovacni
aktivité, cenové politice, spolehlivosti a bonité

Partner Intelligence - =ziskdvani a vyhodnocovani informaci o obchodnich partnerech s ohledem
na predpoklddany budouci vyvoj

Technical Intelligence — zpravodajstvi o novinkdch v technickém a technologickém vyvoji (informace
o vyndlezech, patentech, novych technickych feSenich apod.)

Obr. 1: Vztahy CI k dal§im obortim ,,Intelligence*

Competitive

Competitor Intelligence
Customer Intelligence

Supplier Intelligence

Partner Intelligence
Technical Intelligence

Procesy v CI

CI se sklidd z mnoha dil¢ich procest, které se obvykle déli do 4 fazi oznaCovanych téz jako faze
zpravodajského cyklu.

1. faze - planovani a Fizeni: v této fazi je tfeba identifikovat informaéni potfeby pro podporu rozhodovéni
vyplyvajici z cilti organizace, stanovit priority. Je tieba piesné definovat, ¢im se ma dand firma zabyvat, co je
pro ni kli¢ové a jaké znalosti by méla mit, aby se mohla spravn¢ rozhodnout. Z této analyzy informacnich zdroji
vyplyne, které informace bude potfebovat a kde by se daly ziskat. Nasleduje formulace jasného zadani a plan
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toho, jak se ziskanymi informacemi naloZit, jak je zpracovat, analyzovat, transformovat. Je samoziejm¢ velmi
zadouci, aby osoba zodpovédna za CI v organizaci byla sou¢ésti vrcholového managementu a méla moznost se
podilet na rozhodovacich procesech firmy.

2. faze — sbér dat a informaci: pfedpokladem je, Ze vhodné typy informaci a informacni zdroje byly
identifikovany ve f4zi pldnovani — jinak bude sbér dat chaoticky. Soucésti této faze bude i testovdni relevance
a kvality daného informacniho zdroje, protoZe fidze pldnovani toto nemusi detailné odhalit. Obecné se tvrdi, Ze
cca 90 % vsech potiebnych informaci 1ze najit ve vefejn¢ dostupnych (tzv. otevienych) zdrojich, avSak kromé
dostupnosti zde bude hrét roli i technické zpracovani dat, jejich kvalita, aktudlnost, formaty, ve kterych jsou
dodavany, distribucni cesty, technické moZznosti pro zaclenéni externich dat do vnitiniho informaéniho systému
a jejich dalsi zpracovani apod. Nékdy se ukdze, Ze vetejné dostupnd data jsou sice k dispozici tfeba zadarmo, ale
s jejich pfenosem do interniho informacniho systému a ndslednym zpracovdnim je tolik starosti, Ze se vyplati
koupit si jiz pfedzpracovand data od nékterého komercéniho poskytovatele.

3. faze — analyza: v této fazi je tfeba odhalit, co nim vlastné nashromazdénd data pfinesla, jaké poznatky z nich
Ize vytéZit a jak ndm mohou pomoci pii rozhodovani. Pravé analytickd faze odliSuje zpravodajstvi od prostého
sledovani (monitoringu). Ke slovu se dostdvaji rtizné analytické softwarové ndstroje a samoziejmé lidsky um
a schopnosti analytika. Ten zhodnoti vyznam informaci pro firmu a zformuluje zaveéry.

4. faze — distribuce a komunikace: v této fizi se transformuji vysledky analyzy do formy srozumitelné
koncovym uZivatelim a v rtiznych formach se pfeddvaji tvlircim rozhodnuti. VyuZivaji se k tomu rizné SW
ndstroje na tvorbu reporti, grafické znazornéni, vizualizaci vztahti apod.

Obr. 2: Faze zpravodajského cyklu

zadani

shér

vysledek .
Y informaci

zpracovani

V ¢em miiZe CI pomoci podnikiim
Hlavni pfinosy CI pro strategické rozhodovéni:

e odhaleni nejvétsich konkurentt v daném prostiedi, jejich silnych a slabych stranek, rozpozndni jejich
strategickych zdmérti, monitorovani jejich krokti a zmén na trhu

e hledani slabych stranek konkurence, pfedvidani budouciho jednani a nastinéni zplsobd, kterymi moZno
konkurenta ohrozit

e identifikace slabych stranek vlastni firmy, kterych by mohla konkurence vyuzit, ndvrh kroka k jejich
eliminaci

e vcasné pravidelné dodavani duleZitych zprdv a varovnych signdlil pro vrcholovy management, zejména
o vzniku rizik, kterd mohou ohrozit postaveni podniku

Zdroje informaci pro CI

Pfi hleddni vhodnych informaénich zdroji pro CI se setkdme v rtiznych stitech srozdilnymi podminkami.
Na novych, vznikajicich trzich (emegring markets) panuje vétSinou neprithledné pravni prostfedi, relevantni
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informace nejsou k dispozici a podnikatelské prostedi je ovlivnéno korupci. Naopak na vyspélych trzich byva
informaci dostatek, jsou k dispozici rtizné komer¢ni informacni sluzby vysoké kvality a prihledné systémové
prostiedi. Existuje mnoho hld pohledu na zdroje informaci, napft.:

¢  Primérni zdroje (informace z prvni ruky)
e Sekundarni zdroje (zprostfedkované pies né¢koho)

e Interni zdroje firmy (obsahujici interni i externi informace uchovavané ve firm¢)
e Externi zdroje (vyskytujici se v okoli firmy)

e  Publikované zdroje (v papirové nebo elektronické forme)
e Nepublikované zdroje (znalosti uchovavané v myslich lid{)

e Zdroje ve vefejném sektoru (informace poskytuji vefejné instituce nebo urady vetejné spravy)
e  Zdroje v soukromém sektoru (informace poskytuji soukromé subjekty)

Zdroje bezplatné (informace jsou poskytovany zdarma)
Zdroje placené (informace jsou poskytovany za poplatky)

e  Zdroje oteviené (jsou k dispozici vS§em, nejsou tajné)
e  Zdroje uzaviené (jsou k dispozici jen pro ur€ity okruh uzivateldi, divérné a utajované informace)

Podobné existuje i nékolik moznosti klasifikace informaci a dat. K zdkladnim typim patii déleni na

e Kvalitativni informace (jsou zavislé na kontextu)
e Kvantitativni informace (vyjadiené ¢isly a ukazateli)

e Interni informace (vypovidajici o vlastni firmé)
e Externi informace (vypovidajici o okolf a prostiedi)

Tvrd4 data (¢isla, explicitné vyjadrend fakta)
M¢kk4 data (dohady, spekulace, intuice, Septanda)

7 hlediska moZnosti ziskavani dat se hovori o dvou zakladnich metodach:

e  Ziskavani dat od stolu (desk research)
e  Ziskavani dat v terénu (field research)

Chceme-li informace pro CI ziskdvat systematicky, musime posoudit pfipadny informacni zdroj je$té napft.:

podle obsahu (hospodaiské, marketingové, pravni, geografické....)
podle dostupnosti (offline, online)

podle formy (textové, hlasové, obrazové, datové)

podle nosice (tist€né, na nosicich (CD, DVD...), v komunikaénich sitich
podle aktualizace (pribézna, davkova aktualizace dat

Nenf cilem této pfednaSky podat vycerpavajici piehled o vS§ech moZnych informac¢nich zdrojich pro v§echny dil¢i
discipliny CI, a uz vibec ne v globalnim celosvétovém pokryti. Pro zdkladni pfiblizeni problematiky na této
konferenci jsem vybrala jako piiklad piehled informacnich zdrojii pro ziskdvani informaci o konkurentech
a obchodnich partnerech (tedy o jinych firméach) v CR.

Ziskavani informaci o konkurentech a obchodnich partnerech pro potieby CI

Monitoring konkurence patii k béZnym podnikovym procestim, avSak je mnohdy usmévné, jak nedokonalymi
metodami je tento proces zajiStovan. I ne¢které velké a renomované firmy sleduji informace o svém trznim okol{
nahodilym vyhleddvanim informaci na internetu, vrcholem byva placend sluZba monitoringu médii nastavend
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na pfedem vybranych né¢kolik kli€ovych slov. Povéstné ,,googlovani* je pouzivdno pro kaZzdou piileZitost
s pfesvédcenim, Ze tuto ¢innost zvladne i administrativni asistent. Moderni metody CI jsou spiSe vyjimkou.

Ziskavani a shromaZd’'ovani dat o konkurentech ale nema smysl, pokud neni nasledoviano kvalifikovanou
analyzou a pochopenim vSech podstatnych skute¢nosti, které nim maji otevfit o¢i a posunout nds smérem ke
spravnému rozhodovédni o dal$i podnikatelské strategii ¢i operativnich krocich. Bez informacni analyzy slouZi
sebedokonalej$i technologicky systém k pouhému bezicelnému hromadéni dat. A dile, informace
o konkurentech nemohou byt vytrhovany z oborového a teritorialniho kontextu. Proto by mély byt v ohnisku
z4jmu monitorovacich systému nejen informace o konkurenénich firmach, ale také informace o oborech a tzemi,
kterd nds pii podnikan{ zajimaji.

Kde hledat informace o konkurentech, obchodnich partnerech a jinych firmach

Samotné firmy

Mozn4 nés ptekvapi, Ze nejvic informaci o sob¢ poskytuji firmy samotné, at’ uz na zaklad€¢ zakonem stanovenych
informacnich povinnosti nebo vrdmci svého bézného puisobeni na trhu. Marketingové kampanég, inzerce

areklama, sponzoring, webové strdnky, PR aktivity, publicita v médiich — to vS8e, pokud je spravé sledovdno
a vyhodnocovéno — vypovid4 o firmé mnohé.

Vlastni zaméstnanci

Dosud madlo docenénym zdrojem informaci o jinych firmach jsou informace ziskdvané prostiednictvim vlastnich
zaméstnancl. Je to zejména obchodni persondl, ktery by mél nejen nabizet a proddvat, ale také sledovat
charakteristiky partnerti pfi obchodnim jedndni. Existuje mnoho typickych znakd, které indikuji, jakd firma
doopravdy je. Patfi k nim napf. sidlo firmy, uspofadani interiéru, vzhled a chovani zaméstnancti, potradek,
dodrzovani slibl a mnoho dalSich. Obchodni personal by mél byt vyskolen k systematickému sbéru téchto
podptrnych informaci a jejich zaznamendavani do klientskych databazi. Rovnéz zaméstnanci, kteff prisli z jinych
firem, mohou byt cennym zdrojem informaci, jak o konkurentech samotnych, tak o trhu jako takovém.

Zakaznici

Zakaznici ndm mohou leccos prozradit o kvalité vyrobkt konkurenttl, o spokojenosti s jejich sluzbami, o cenové
politice ¢ obchodni strategii. Informace se k nim mohou dostat jednak prostfednictvim vlastni obchodnf sité, ale
také prostfednictvim spotiebitelskych webi, blogti apod.

Dodavatelé a obchodni partnefi

Tyto subjekty maji vétSinou rozsahlé kontakty v celém oboru. Jejich rozvojové zdméry mohou pfinést dalsi
informace o perspektivach oboru jako celku.

Vyzkumy trhu

Dal§im standardnim zdrojem jsou cilené marketingové vyzkumy. Ty jsou orientovany na fadu oblasti, napt.
na vnimédni nasi ¢i konkurenéni znacky, cenového monitoringu na urcitych trzich, na d¢innost reklamni
kampané, spokojenost zdkaznikti apod. Vyzkumné agentury k tomu vyuzZivaji fadu technik kvalitativniho
a kvantitativniho marketingového vyzkumu a jejich analytické zpravy mohou pfinést cenné informace tykajici se
konkurence i pozice dané firmy vuci ni.

Zjistovani na misté

Predstavuje provéfeni okolnosti a zjisténi informaci pfimo na misté, kde dany subjekt ptisobi (tzv. on-site
investigation, on-site report). Lze k tomu vyuZit napf. vlastnich spolupracovnikli (najatych specidlné na tuto
préci), sluZeb agentur na vyzkum trhu (ktef{ vyuZivaji napt. vyzkumnou techniku Mystery shopping) nebo sluzeb
detektivnich kancelafi. Je vSak nutné zdUraznit, Ze i sluzby detektivnich kancelafi musi byt poskytovany
v souladu se zdkony a etickymi principy této prace.

Knihy

I v soucasné dobé€ elektronickych médii znac¢na je ¢ast informaci uchovana v knihdch (i kdyZ i ony se také jiz
poskytuji v elektronické podob¢). Nalezneme v nich vétSinou teoretické znalosti a praktické ndvody z riznych
oblasti. Jako knihy vychdzeji napt. reporty zemi, analytické ptehledy, technologické vyhledy apod. I v nich se d4
objevit mnoho informaci o jednotlivych firmach, ale zejména o vyvoji obord a teritorii.
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Média

Dnesni doba je nékdy oznacovdna jako doba medidlni. Co neni v médiich, jako by neexistovalo. Vznikaji stéle
nové kandly masové komunikace, ze kterych maji pro poteby pravidelného ziskdvani informaci i konkurentech
pro potfeby CI vyznam zejména vSeobecné a ekonomické zpravy, publicistické pofady, rozhovory, komentéfe.
Z titult pak denni tisk, ekonomické Casopisy a odborné Casopisy zaméfené na obory naSeho zdjmu. Cennym
zdrojem informaci z médii je i inzerce, reklama, sponzoring rGznych aktivit a akci (Tady sdhneme i po
spolecenskych a volnocasovych Casopisech). I tyto PR aktivity mohou o naSich konkurentech prozradit, zda
hledaji nové zaméstnance, zda uvadéji na trh novy vyrobek, zda investuji penize do dalSich aktivit. Kromé
masovych médif jsou velmi zajimavd i mén¢ rozSifend média, jako jsou oborové zpravodaje, véstniky asociaci
a prumyslovych svazi nebo firemnfi ¢asopisy.

Asi nikdo neni schopen vlastnimi silami sledovat v§echna média. Proto je dobré objednat si sluZbu monitoringu
médii, kterd umozniuje pravidelnou dodavku relevantnich clankd i pfepisti audiovizudlnich informaci na dané
téma v elektronické formé. Mezi poskytovatele sluzby monitoringu médii v CR patif napf. Anopress, Newton
Media nebo Anneca.

Internet

Ackoliv je internet fazen do skupiny médii, jeho postaveni je v dne$ni dobé vylu¢né. Slouzi né€kolika uceltim:
jako nosi¢ informaci, jako nosi¢ reklamy, jako nosi¢ zdbavy i jako prostiedek komunikace a interakce mezi
lidmi. Mnozi{ tvrdi, Ze na internetu se da najit vSechno, a maji t¢éméf pravdu. Problémem ale je, zda umime dobie
hledat. Kromé vSeobecné rozsiteného Google a dal§ich zndmych vyhleddvact existuje celd fada sofistikovanych
metod a technik vyhleddvani na internetu. Je tfeba se naucit posuzovat spolehlivost vyhledanych informaci
a jejich spravnost. Kromé textovych informaci je nutno se nyni vénovat i vyhledavani obrazovych a zvukovych
informaci. Na vyznamu ziskdvaji weby vytvafené piimo uzivateli internetu. Nevite, zda n¢kdo nevystavil
na YouTube vidoe o firmé, o kterou se zajiméte (nebo o vasi firmé?). Kapitolou samou pro sebe pak jsou
komunitni weby, blogy a internetové diskuze.

Databaze firem

Firemni databdze jsou velmi rozSifenou formou poskytovani informaci. Je tfeba rozliSovat, kdo databazi
sestavuje a za jakym tucelem. Velkou vypovidaci hodnotu maji oficidlni seznamy a rejstiiky ekonomickych
jednotek (firem, podnikateld apod.) vedené na zdklad¢ zdkona vefejnymi institucemi. Patii k nim Obchodni
rejstiik, Zivnostensky rejstiik, registr ekonomickych subjekti, insolvenéni rejstiik, registr kvalifikovanych
dodavateli a mnoho dalsich. V CR muiZe kazdy vyuZivat vyhody bezplatného zpiistupnéni téchto oficidlnich
evidenci na internetu.

Kromeé toho se vyskytuje na trhu celd fada databéz{ firem sestavovanych a poskytovanych soukromymi subjekty.
Tyto firemn{ databdze se v zdsadé d&li na 2 skupiny: kreditni databdze a marketingové databaze. Lis{ se tim, Ze
do kreditni databdze si jeji poskytovatel ziskdvd data na zdklad¢ vlastniho sbéru a nevyZaduje za umisténi
zdznamu do databdze Zadny poplatek, plati pouze uZivatel databdze. Zdznamy v marketingovych databdzich
a katalozich si firmy u poskytovatele plati. Nenechme se zmadst tim, Ze n¢které firemni databdze ¢i katalogy jsou
pro uzivatele kdispozici zdarma. Poskytovani informaci zdarma patii k béZnym obchodnim modelim
na informa¢nim trhu. Poskytovatel si trzby generuje jinou formou, napf. umisténim placeného inzerdtu jiné
firmy. Pii vybéru dodavatele placené firemni databaze je tfeba byt velmi obezfetny a vybirat si takové
poskytovatele, ktef{ nabizeji kvalitni a provétené hospodéiské informace s ptidanou hodnotou. (Napf. vypoctené
indikétory kreditniho rizika, alerty, zasilani signdlnich informaci apod.). K provéfenym dodavateltim kreditnich
databazi o firmach pati{ napt. firmy D&B, Coface, CCB — Czech Creidt Bureau, Creditinfo Czech Republic,
CEKIA, Creditreform, Internet Securities a dalsi.

Patenty

Informace o patentech patii k velmi Zddanym zdrojum pro CI. Z patentové literatury se l1ze dozvédét mnohé,
napf. kolik obchodnich znacek a v jakych stitech si na§ konkurent zaregistroval — podle toho miiZeme usuzovat,
na jaké trhy se chystd expandovat. Zjistime patentové piihlasky, primyslové vzory a dalsi informace souhrnné
ozna¢ované jako primyslové vlastnictvi. V CR je databéze patentti dostupnd na strankdch Utadu primyslového
vlastnictvi www.upv.cz.
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Doménova jména

Z vlastnictvi doménovych jmen lze usuzovat. Které aktivity ¢i nové vyrobky ndS konkurent vyuZivd nebo
planuje. Vyhodou jsou takové evidencni systémy doménovych jmen, které umoZzni vyhleddvat doménova jména
podle majitele (napf. http://www.domaintools.com/)

Tiskové zpravy

Tiskové zprdvy firem jsou uréeny médiim. Ne vSechny tiskové zprdvy, které firmy vydaji, se ale do médii
dostanou. Existujf sluZby komer¢niho Sifeni tiskovych sdéleni, tzv. PR servisy, které umoZni vyhleddvat tiskové
zpravy podle firem, tématu ¢i obdobi. K PR sluzbdm v CR patii napf. Protext, Press servis, FeedIT.cz, Pressweb
a dalsi.

Seds literatura

Jsou to dokumenty, které nelze ziskat v béZné distribu¢ni siti (na kniZznim a medidlnim trhu), napf. analytické
zpravy, konferencni referaty, prezentace, ruzné odborné prace studenti apod. Nejsou vydany jako oficidlni
publikace (knihy, Casopisy), ale nejsou utajované. Lze je objevit v knihovnich a studovnich vysokych Skol,
ve form& sbornikdl z konferenci, u poradenskych a analytickych firem apod. V CR se realizuje projekt Narodni
uloziste Sedé literatury (nusl.stk.cz).

Databazova centra

ProtoZe informaci neustdle pfibyva (hovoii se o pietiZzeni informacemi — overload) a je tfeba s nimi néjak
rozumné nakladat, zacali néktefi poskytovatelé koncentrovat nabidku od nékolika producent do jednoho
systému, ktery pak nabidli uzivatelim. Tato databdzovd centra ¢i informacni centrdly nabizeji piistup
k informacim od desitek az stovek producentil z celého svéta. V systémech jsou uloZeny informace od ¢lankt
publikovanych v odbornych casopisech pies béZné zpravodajstvi azZ po hospodaiské databaze. Sluzby téchto
celosvétové puisobicich poskytovatelii je moZno si objednat i v CR, napf. pres firmu Albertina Icome Praha.
K nejvéhlasnéjSim poskytovatelim téchto sluZeb patii nadndrodni firmy Thomson, The Economist,
Marketresearch.com, CRIF, které nabizeji megadatabdze s obsahem od dalsich stovek producentll. Za vSechny
miZeme jmenovat napf. NewsRoom, Profound, Dialog/Datastar, Tradstat, Euromonitor, Economist Intelligence
Unit, Factiva, Skyminder aj.

Vetejny sektor

Vetejny sektor produkuje obrovské mnozstvi informaci, které potiebuje ke své Cinnosti, k plnéni svych
vefejnopravnich tkold. Soucasny trend smétuje ke stle vetsi otevienosti vetejné spravy vici obantim, ktefi si
vefejny sektor plati. Informaéni technologie umoZiuji pomérné snadné zvefejiiovani informaci, rozviji se
eGovernment. Zakon o svobodném piistupu k informacim, tzv. Informacni zakon ¢. 106/1999 Sb. zajistuje
obcanlm pravo neutajované ¢i jinak nechranéné informace svobodné ziskavat a kontrolovat tim vykon ufednika.
Poskytovani informaci pro ucely jejich dalStho vyuZiti (anglicky Re-use of Public Sector Information) jiz je
v nas{ legislativé rozpracovdno mnohem méné, i kdyz tato problematika patif k vyznamnym prioritim Evropské
unie a je zakotvena i v Lisabonské strategii. Evropsky parlament dokonce vydal smérnici ¢. 2003/98/EC
o opakovaném vyuziti informaci vefejného sektoru, kterd byla (byt ponékud formalng€) zaclenéna do ceského
pravniho fadu prave novelizaci zmifiovaného Informacniho zdkona.

Pozadavky obcanii (a tedy i podnikatell) na informace mohou vefejné instituce uspokojit dvojim zplsobem:
poskytnout informaci na Zadost nebo ji zvefejnit. Za zvefejnéni je povaZovdno napf. vyvéSeni na uredni desce,
publikace v oficidlnim véstniku, zpfistupnéni informace v ifadovné a zejména publikace informaci na internetu.
Pravé posledné jmenovany zpusob zvefejnéni md asi nejblize k informacni sluzbé soucasné technologicky
vyspélé doby. Zminili jsme se uz o registrech firem a patentovych informacich, pfipojme jesté napt. Katastr
nemovitosti, registr adres ¢i geoinformace.

Ze svétovych zdroji miizeme zminit napt. databazi OECD (www.sourceoecd.org) nebo informacni zdroje OSN.
I v nich lze najit spoustu informaci vyuZitelnych pro CI.

Moznosti technologického napojeni zdrojovych dat do CI

Analyza informacnich zdroju a objeveni vhodnych poskytovatelll dat jest¢ nezarucuje tspéch CI. Je potfeba najit
systém, ktery data ziskava pribézné a udrZzuje nasi interni databéazi informaci o konkurentech v aktualnim stavu.
Lze ktomu vyuZit nékolika technologif, napf. RSS kandly pro informace publikované na webu nebo SW
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aplikace na automatizované stahovani dat, web data extractory a parsery. Pii automatickém dolovani dat
z webovych stranek se ale miZeme setkat s fadou potiZi. Napt. vefejny sektor omezuje pocty zdznamd, které je
dovoleno stdhnout. Pfi distribuci dat stdle nejsou odepsdny ani magnetické nosice, jako CD ROM nebo DVD.
Néktet{ poskytovatelé nabizeji informace ve formé strukturovanych dokumentt (reporty, zpravy, profily),
néektefi ale nabizeji pfimo datové vystupy ve forme exportovanych soubor nebo webovych sluzeb. Je tieba mit
na paméti, Ze ziskanym datiim je tfeba vénovat pozornost v ndsledném procesu ¢isténi dat, aby byla do interniho

systému uloZena pokud moZzno kvalitni data.

SW nastroje pro dalsi zpracovani informaci v CI

Na trhu existuje mnozstvi SW produktti, které umoznuji s informacemi ziskanymi v rdmci CI dale nakladat
za Gcelem jejich analytického zpracovani a prezentace vysledkid. Vyuzivaji pokrocilé informacni technologie,
jako jsou relacni a objektové databaze, datové sklady, rozpoznavani hlasu a obrazli, fultextové vyhleddvani,
vizualizace vztahti a vazeb, ontologie, mapy témat apod. Konkrétni produkty kombinuji nckolik téchto
technologii a umoziuji

Pravidelny pfisun informaci do CI informaéniho uloZzisté

Indexovani a dalsi datové zpracovan{

Propojeni informaci s danym kontextem

Snadné vyhleddvani informaci podle nejriiznéjsich kritérii

Atraktivni prezentaci vysledkl ve formée srozumitelné pro uZivatele

Hotové feSeni pro CI vSak na trhu nenajdeme. Je tfeba ho vZdy vytvofit na zdklad€ analyzy uZivatelskych potieb
a s ohledem na moZnosti v daném okamZiku. Jako zdklad mohou slouZit napf. produkty a feSeni firem Tovek
(ARMS), Comintell (Knowledge Xchanger) a renomovanych systémovych integratort.

Zavér
Jednou z nejvétSich vyzev, kterym v soucasnosti manaZefi Celi, je pfijit na to, jak se vyrovnat s konkurenci.

Klicem je nikoliv objeveni systému sbéru informaci, ale systému jejich analyzy. Teprve data pfetvorend
v informace a ve znalosti nAm umozni proniknout do taji trhu a ziskat vyhodu nad naSimi rivaly.

Informace, které potifebujeme k tomu, abychom se udrZeli na Cele pfed nasimi konkurenty, se nachdzeji vSude
okolo nds. Data a informace dnes nalézdme pomérné snadno, ale mame dostatek schopnosti je vyuzit
a proniknout k podstatnym znalostem o konkurentech? Transformace informaci v inteligenci je forma uméni
zahrnujici kreativitu, kritické mySleni a okamzitou reakci v momenté, kdy odhalime hodnotnd fakta o nasem
konkurentovi.

Yy

Ucelené systémy CI nejsou v Ceskych firmach zatim piili§ rozsifené. I kdyZ se €as od €asu vyuzivaji dil¢{ metody
CI v odd¢lenich marketingu ¢i fizenf rizik, maloktery podnik ma vytvofeny skute¢ny systém. Ten je zaloZen
na dikladné analyze vhodnych informacnich zdroji, z nichZ by bylo moZno informace o konkurenci Cerpat, dale
na posloupnosti technologii, které ze surovych dat tvoii spolehlivé a relevantni informace, nasleduje soustava
analytickych metod, které informace vyhodnocuji a transformuji, nacez je systém zavrSen prezentaci informaci
koncovym uzivatelim, vétSinou tvirciim rozhodnuti a manazerim.
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Soucasnost a budoucnost marketingovych informacnich systému

FrantiSek Smrc¢ka

Abstrakt: Clanek analyzuje soucasny CRM (Customer Management Relationship) a marketingovy software,
dodévany v ramci informacnich systému do ¢eskych firem.

Na zdkladé této analyzy jsou definovdny klady a zdpory soucasného softwaru. Dédle bude popsan budouci vyvoj
téchto marketingovych systém, ktery se ubira cestou servisné orientovanych a webovych sluzeb. Bude navrzen
systém, ktery poskytuje externi sluzby. U tohoto systému je ukdzdna jeho architektura a popsany vlastnosti jeho
soucasti.

Klicova slova: marketingovy proces, analyza, souCasny software, CRM, zakaznik, integrace, Servisné
orientovana architektura

Summary: This contribution deals with an analysis of current CRM (Customer Management Relationship) and
marketing software, which is supplied within the information systems to Czech companies. In terms of the
analysis there are defined accomplishments and negatives of the present software. Next the future progress of
these marketing systems will be described, which heads for service oriented and web services. There will be
designed a system, there provides external service. It is shown the architecture of this system will be shown and
properties will be described.

Key words: marketing process, analysis, present software, CRM, customer, integration, Service Oriented
Architecture

Uvod

V dnesni dobé je snaha fadu diilezitych podnikovych procest zpracovdvat pomoci pocitace. Mezi tyto procesy
urcité patii procesy marketingu. Prvni verze IS velkych podniki vznikaly ¢asto nesystematicky. Sklddali se Casto
z Casti riznych dodavateld. Integrace a ddrzba dat byla v téchto systémech byla velice problematicka. Dnes je
naopak situace takovd, Ze firmy nakupuji vice softwarovych balikti nebo balicku od jednoho dodavatele. V tomto
piipad¢ ztstava podnik zavisly na tomto dodavateli, protoZe i v tomto ptipad¢ zlistava problém integrace balikd,
koupeného od jiného vyrobce.

Abychom tedy mohli spravné pocitatové zpracovavat marketingové procesy, je nutné provést analyzu
soucasného software pro marketingové procesy. Pro analyzu budou vybrany CRM (Customer Management
Relationship) a marketingové informaéni systém, pouZivané v Ceské republice. Budou uvedeny marketingové
procesy, které tento software obsahuje a také ty, které na souasném trhu chybi. Ddle bude proveden rozbor
architektur a platforem, na kterych tyto software pracuji.

Vysledky analyzy vedou k zdvéru, Ze fada marketingovych procesti v soucasném softwaru chybi nebo jsou
implementovany nedostate¢né. Také architektura soucasnych marketingovych software neodpovida
celosvétovym trendiim, miticim k webovym sluzbam a k servisné orientované architektute.

Cil a metodika

Cilem c¢lanku je provést analyzu soucasnych softwarti pro marketingové procesy a urcit jejich trendy vyvoje.
Na ¢eském trhu je k dispozici asi 80 softwarovych CRM a marketingovych produktl, ze kterych bylo pro
analyzu vybrano 30. Kriteriem pro tento vybér byl pocet firem, které tento software pouzivaji a jejich reference.
Pro analyzu byly vybrany softwarové produkty od nasledujicich dodavatelt:

Tabulka 2 Seznam softwarovych dodavatelu, jejich produkti a www stranek

Nazev software Vyrobce Internetové stranky
ABRA Gx ABRA Software a.s. www.abra.eu
Atollon Shark CRM Atollon Limited www.atollon.com
Bily Motyl BM Servis s.r.o. www.bm.cz
Business Connect MIKROS, a.s. www.mikros.cz
Business Report EasySoft s.r.o. www.easysoft.sk
BYZNYS Win (modulCRM) J.K.R,, spol. sr.0. www.jkr.cz
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Cleverlance CRM

Cleverlance Enterprise

www.cleverlance.com

Solutions
Clientele 8.0 Epicor Software Corp. WWWw.epicor.com
CompSale Timone Management s.r.o www.crmsoftware.cz
10CRM INFOpower RTS, a.s. WWW.ItS.CZ

CRM suite - update.seven

update software AG

www.update.com

CRM.360, Purity.360

Adastra, s. r.o.

www.adastra.cz

Databox CONTACT Prof. 5 SYSTEGRA s.r.o. WWW.systegra.cz
EPASS EPASS s.r.o. WWW.epass.cz
eWay CRM MEMOS Software s.r.0. WWW.Memos.cz

Exact Synergy Enterprise

Exact Software

www.exactsoftware.com

Helios Green

LCS International, a.s.

www.helios.eu

16

CyberSoft, spol. s r.o.

www.cybersoft.cz

IFS Aplikace

IFS AB

www.ifsworld.com

Informacni systém K2

K2 atmitec s.r.o.

www.K2atmitec.cz

InTouch CRM ANNECA s.r.0. WWW.anneca.cz
KARAT CRM KARAT Software a.s. www.karatsoftware.com
Maximizer Enterprise 9 INFO NAVIGATOR s.r.o. www.max.co.uk
Microsoft APERTUM CZ Technosoft spol. s r.o. www.apertum.com
Microsoft Dynamics CRM Microsoft s.r.o. www.microsoft.com/cze/Dynamics
myAVIS™ KVADOS Mobile Solutions WWWw.myavis.com
S.I.0.
OpenMinder OpenOne, a.s. WWW.0Openone.cz
Quattro RIVER DATA s.r.o. www.riverdata.cz

Smart4Web 3.0 M2000 spol. s r.o www.m2000.cz

SmartCRM 2.0 Smartdata,s.r.o. www.smartdata.cz

Zdrojem pro vyzkum byly pfedevsim informace z internetovych stranek jednotlivych vyrobct s demoverzemi
produktd. Dalsi dalezitych zdrojem byly materidly a informace ziskané na mezindrodni vystavé Invex
za posledni tfi roky. Mezi hodnotné zdroje informaci je nutné zapocitat zpravodajsky portdl ¢asopisu IT Systems
na adrese: http://www.systemonline.cz/ [1].

Analyza u softwarovych produktl se zaméfila na to, zda zkoumany software obsahuje tyto ¢asti:
e  sbér a vyhodnocovani statistickych udaja
® podpora List Managementu (seznamy zdkazniki, dodavateld, jejich import a export)
e automatizované planovani marketingové kampané na zakladé analyz zdkaznika
e  pifprava rozpoctl planovanych kampani a sledovani jejich plnén{ v pribéhu kampané
e presné zacileni kampani na vybrané zdkazniky nebo skupiny
e realizace trznich testl (ndhodny vybér zakaznik z cilové skupiny)
e definovani metriky, podle nichZ bude hodnocena tspéSnost kampané
e realizace jedné kampané n€kolika komunika¢nimi kanaly najednou
e analyza prubéznych vysledkd probihajicich kampan{
® integrace s aplikacemi piimo souvisejicimi se zdkazniky (call centrum, servis, podpora, ...)
e hodnoceni vysledkii kampané pomoci riiznych metrik a kritérii
® podpora fizeni a realizace propaga¢nich akci
e  piistup ke vSem relevantnim informacim o obchodnim piipadu
e fizeni vyvoje obchodniho piipadu na zdklad€ stanovené metodiky
e  piistup k zdkladné informaci (katalogy, ceny, konkurence, ...) pfes web

e zdokonalovani prodejnich a servisnich procest
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e vyhodnocovani efektivity prodejnich a servisnich procest
e grafickd evidence procesl a organizacnich struktur

e simulace procesu a trasovani procest

e m¢éfeni efektu CRM systému

e prondjem systému po Internetu (ASP)

e architektura systému

e platforma systému - operacni systém serveru

MATERIAL A METODY

V nasledujicich tfech grafech jsou uvedeny vysledky zastoupeni marketingovych procesit v jednotlivych
softwarech. Bylo zkoumdno 30 programovych produkti, a tedy maximalni hodnota by byla rovna 30.

Sbér a Podpora List Automatizované  Pripravarozpo¢ti  Presné zacileni  Realizace trznich  Definovani metriky,
vyhodnocovani Managementu planovani planovanych kampani na testd (nahodny podle nichz bude
statistickych adaju (seznamy marketingové kampani a vybrané zékaznky vybér zakaznik( z hodnocena
zékazniku, kampané na sledovanijejich nebo skupiny cilové skupiny) Uspésnost
dodavatell, import ~ zékladé analyz pInéniv prabéhu kampané
a export) zékazniku kampané

Graf 7 Prvni ¢ast zkoumanych vlastnosti software

pocet

Pristup k Zdokonalovani  Vyhodnocovani Graficka Simulace MéFeni efektu Prondjem
zékladné prodejnich a efektivity evidence procesl a CRM systému systému po
informaci servisnich prodejnich a procesl a trasovani Internetu (ASP)
(katalogy, ceny, procesl servisnich organiza¢nich procest
konkurence, ...) procest struktur
pres web

Graf 8 Druha ¢ast zkoumanych vlastnosti software

- 150 -



Realizace jedné Analyza Integrace s Hodnoceni Podpora fizenia  Pristup ke vSem Rizeni vyvoje

kampané nékolika prabéznych aplikacemi pfimo  vysledkd kampané realizace relevantnim obchodniho
komunika&nimi vysledku souvisejicimise  pomociriznych propagacnich akci  informacimo pfipadu na
kanaly najednou probihajicich zékazniky (call metrik a kritérii obchodnim zékladé
kampani centrum, servis, pfipadu stanovené
podpora, ...) metodiky

Graf 9 Tieti ¢ast zkoumanych vlastnosti software

V nésledujici tabule jsou uvedeny Ccetnosti jednotlivych architektur zkoumanych softwarti. V nékterych
piipadech vyrobce vyrabi softwarovy produkt s vice architekturami.

Tabulka 1 Architektura systému

Architektura systému Pocet software
s touto architekturou
Trivrstva 5
klient/server 25
Dvouvrstva 7
Web 7
(J2EE portalové feseni) 1
tenky klient 5
4vrstva klient/server 1
NET 3

V nésledujicim grafu je ukdzano, na jaké platformé pracuji jednotlivé aplikace. Radu softwarovych produkti je
mozno provozovat na vice operacnich systémech.
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SUN/Solaris
2%

Novell Netw are
3%
Linux/Unix

Window s 98 9%

9% Window s 2000

Window s XP 15%

16%

Window s 2003 Server
Window s NT 4 17%

12% MAC Os

. Window s 2000 server
1% 16%

Graf 10 Platforma systému - opera¢ni systém aplikace

VYSLEDKY A DISKUSE

Z udajt je patrné, Ze pfevazuje architektura klient/server. Vse je postaveno na aplikacni architektufe. Zacinaji se
vice objevovat dvouvrstvé a tifvrstvd aplikace.

PiestoZe analytickd spole¢nost Gartner [4] ptedvidd, Ze asi 80% projektii vyvoje software v Ceské republice
bude v servisné orientované architektuie SOA (Service Oriented Architecture), ve zkoumanych produktech
nebyla tato architektura nalezena

V opera¢nich systémech, na kterych zkoumany software pracuje pfevaZuji systémy od firmy Microsoft a to
pfedev§sim Windows 2000 server (16%) a Windows 2003 server (17%). Open source je zastoupen v mensi mife.
Prondjem systému po Internetu (ASP) je mozné u 12 systému ze 30.

Z analyzy marketingovych procest je vidét, Ze vétSina zkoumanych systémt obsahuje zdkladni softwarové
balicky, které dokaZzou udrZovat zdkladni informace u zdkaznikovi a poskytovat vSem pracovnikim firmy.
Realizace a vyhodnocovdni marketingové kampané je zastoupeno ve 22 piipadech ze 30. Méteni efektu CRM
systému je vSak pouze u 14 software ze 30.

Dale je vidét, ze fada marketingovych procestt ve zkoumanych systémech chybi nebo jsou zastoupeny
nedostatec¢né. Napiiklad chybi uceleny marketingovy vyzkum.

Cesky CRM a marketingovy software tedy miiZzeme rozdélit do t¥ kategorii:
e samostatné CRM systémy, které 1ze propojit s ERP feSenim
¢  ERP systémy doplnéné o CRM systémy
e  specifickd feSeni, kterd pfesahuji rimec CRM
Samostatna CRM rFeSeni lze dile rozdélit:
e fizeni kontaktd
® fizeni marketingu
e servisni sluzby
e fizeni obchodu (podpora prodeje)
Ocekavané trendy na ¢eském trhu CRM
e rist integrace CRM jak k internim, tak k externim procestim
e podniky budou vice pouZivat e-business architektury na principu SOA
e kompletni outsourcing nebo jeho hybridni modely

Problémy soucasného klasického vyvoje a provozu ICT jsou nésledujici: velké naklady ICT projektt, rychly
vyvoj ICT si vynucuje dalsi ndklady, vysoké naroky na pocty ICT specialisti. ERP — rychly vyvoj.
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Snahou dodavateld ERP systémil je vytvofit softwarovy balik, jehoZ funkcionalita pokryva potfeby podniki
z mnoha odvétvi. Tato integrovanost pfinasi fadu problému. Jednd se pfedevsim o problematické nasazeni pro
konkrétniho zdkaznika. Toto nasazeni si vyZaduje implementacni sluzby specialisty. Déle je to nedostatecnd
znalost implementdtora v oboru podnikdni zdkaznika, vysoké ndklady na Skoleni, nizké vyuZiti celkové
funkcionality. Také vysoké ndroky na pocitacové zdroje, vysokd integrace, sloZitost ovladani a problematicka
integrace jednotlivych balikdl systému od jiného vyrobce maji vliv na bezproblémové nasazeni u konkrétniho

zakaznika.

Refeni téchto problémi se nabizi ve formé outsorcingu. Nebude se jednat o klasicky outsourcing, ale
o outsourcing podnikového procesu (BPO — Business Process Outtsourcing). Tedy na externiho dodavatele je
prevadeén cely podpiirny podnikovy proces. Zdroje se nechaji ve vlastnictvi podniku.

Vv

Vyhody pro zdkaznika jsou nasledujici: snadnéjsi upgrade, minimalizace narokd na ICT odborniky ve firmé,
moznost distribuce pracovni sily a uSetfeni Casu.

Servisn€ orientovanou architekturu je moZzné pouZit i pro feSeni marketingu obchodné vyrobniho podniku.
Takovy systém bude pomoci svého vstupné-vystupniho rozhranni pfijimat vstupni data od klienta. Tyto data
zpracuje pomoci svych sluZeb a uZivateli dodd zpét poZadované vysledky. Na ndsledujicim obrdzku je naznac¢eno
zpracovani dat externi sluZbou.

vstupni data vystupni (zpracovand) data
externi sluzba >

\4

Obrazek 1 Zpracovani dat externi sluzbou

Névrh systému poskytujictho externi sluzby

Cely navrhovany systém ma ndsledujici architekturu.

externi systém poskytujici sluzby
vstupni a vystupni
data

vstupné-vystupni jednotka

klient

\

e autentifikace vlastnika

A A pozadavku

e  kontrola konzistence dat

e urceni typu pozadované sluzby

§

interni klientska aplikacni vrstva

. , data A A
podnikové v v

databaze databaze databaze

sluzeb klientd pomocnych

dat

obrazek 2 Schéma systému poskytujiciho externi sluzby
Zakladni charakteristika systému

Pro pfenos dat mezi systémem poskytujicim externi sluzby a zdkaznickym systémem je nutné pouZivat vhodny
pfenosovy protokol. Jako vhodny pfenosovy protokol se jevi protokol http. Jeho pouziti je ddno pouzitém
webové platformy pro cely systém. Tento protokol je sice bezstavovy, tedy je obtizna autentifikace uZivatele na
druhé strané. Pro feseni autenfikace je vhodné pouZiti sessions proménnych.
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DalSim problémem je format piendSenych dat. Je zfejmé, Ze zde format odesilanych dat musi byt stejny, jako
format dat o¢ekdvany na vstupu servisn€ orientované sluzby. V dnesni dob¢ se nabizi format XML

Piinosy navrzeného systému

Nezavislost na platformé, aplikaci ¢i programovacim jazyku.

Aplikac¢ni sluzba je k dispozici prostfednictvim rozhrani.

Zachovava aplikacni infrastrukturu (je nutné pouze vytvofit rozhrani pokud neexistuje).
Zméni-li se aplikace, procesy a ostatn{ integracni rozhrani zlstdvaji zachovany.
Flexibilita pti pfidani nové aplikace (rovnd se sluzby) a kombinace existujicich.
Moznost pruzné meénit procesni zpracovani v zdvislosti na marketingovych potfebach.

Vyuziti stdvajicich aplikaci pro dal$i rozvoj.

ZAVER

Prispévek se zabyval analyzou soucasnych softwarti pro marketingové procesy. Pro analyzu bylo vybrano
30 Ceskych firem, doddvajicich marketingové softwarové produkty. Kriteriem pro tento vybér byly reference
o téchto prodanych produktech. Na zdklad¢ analyzy byl charakterizovdn soucasny stav informacnich systému
zaméfenych na marketing jeho vyhody a nevyhody. Byly stanoveny typické vlastnosti pro tyto systémy, jejich
architektura a platforma, na které pracuji. Déle byly popsany trendy vyvoje marketingovych a CRM systémi
v Ceské republice. Byl navrZen systém, ktery poskytuje externi sluzby. U tohoto systému byla ukdzina jeho
architektura a popsany vlastnosti jeho soucasti. Také byla navrzena platforma pro realizaci tohoto systému.
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Verejna prednaska

Spoleénost jako ,.kazdy ¢lovék**

(Marginalie k Zivotu a dilu PhDr. FrantiSka Marka)

Martin Hemelik st.

Masarykovo klasické gymndzium v Ri¢anech u Prahy

,Pojeti spoleCnosti jako kaZzdého <¢lovéka je ovSem nejenom dokonalejsi
a spravedlivéjs$i, ale 1 obtiznéj$i nez jakékoliv pojeti ideologické, jez si generalizuje
a zabsolutiiuje n¢jakou ¢dsteCnou pravdu a ¢astecnou skutecnost. Cesta k takovéto osobnostni
spolecnosti nemlzZe byt cestou ndsili a diktitu, nebot’ ma piedpoklady nejen vnéjsi, ale
i vnitini. Méa-li byt kazdy Clovék plné clovékem, skute¢nou lidskou bytosti, musi nastat
naprosto redlnd demokratizace spolecnosti a musi se neustdle zvySovat vzdé€lanostni a eticka
droveti viech jedinci.*

Tato slova napsal dr. FrantiSek Marek pted Sedeséti lety a vtélil je do jedné ze svych
praci, kterd se dochovala v jeho pozustalosti. Touto praci je stat’ nesouci nazev ,,Osobnostni
spolecnost (Personalismus), na niZz autor pracoval uprostfed viavy déjinnych udélosti v roce
1948.

Cely odstavec jsem si vybral jako dvodni pasdZ svého vystoupeni (a jeho Cast jsem
pouzil i v samotném nazvu tohoto piispévku). Nebyla to volba nikterak nahodild. Nezraci se
v ni kratkodobé zalibeni ¢i dokonce zcela kontingentni vybér. Ucinil jsem ji po delSich
uvahdch a to zejména proto, Ze se mi ona slova jevila jako vyborné vystihujici nejen smysl
avyznam jedné dil¢i stati, ale pfedevSim jako slova odrazejici samotné jadro a téziSté
odbornych snah a teoretického usili dr. FrantiSka Marka.

Jak jesté uvidime, bylo odborné ¢i teoretické zaméfeni tohoto autora velice Siroké
aruznorodé. Pres vSechnu jeho Sifi a rozmanitost vSak lze konstatovat, Ze dr. Marek své
teoretické usili vZdy konec konct koncentroval na jedno zdkladni téma — totiZ na téma
jedinecného clovéka a jeho materialni a duchovni aktivitu. Soustfed’oval svou pozornost

93 Citovano dle Marek, F.: Osobnostni spolecnost (Personalismus), in: Hemelik, M.: Vize ,,0sobnostni
spolec¢nosti*“ (Pozndmky na okraj prvni publikace jedné pozoruhodné prace z déjin Ceského filosofického
mysleni XX. stoleti.), E-Logos/2007.
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na Clovéka jako konkrétni bytost, na Clovéka zivého, na Cloveka, kterého nelze nikdy
postihnout pouze obecnymi pojmy a uvahami o jakoby nezdvislych a abstraktnich entitach
kolektivnich pojm.

Je-li moZné néco takového oznacit za humanisticky piistup, pak bylo teoretické usili
dr. Marka v nejvyS$im ¢i nejhlubSim smyslu humanistické. Bylo to teoretické pojednavani
humanismu jakozto humanismu ,kazdého cloveéka“, humanismu kazdé skute¢né
a konkrétni lidské bytosti.

Nemohu jinak nez konstatovat, Ze v kaZzdodenni praxi soucasné doby se néco
podobného, co by pifipominalo takovy pfistup, hled4d jen velmi obtiZzné. Neni to jaksi pro
soucasnou Ceskou spolecnost pfili§ atraktivni. SpoleCensko-politickd atmosféra a jakési
obecné minéni, resp. obecné pfijimany nazor se spiSe vyznacuje tim, Ze lidé, resp. kazdy
Z nds, je pojimén (a zaroven se takto v té ¢i oné mife sdm pojimd) bud’ vyrazné ideologicky
anebo naopak zase zcela utilitirn¢ a pragmaticky. Praveé proto se domnivam, Ze by mélo byt
neustdle odborné i laické vefejnosti ptfipominano a zddraznovano to, co reprezentuje Markovo
slovni spojeni ,,spolecnost jako kazdy ¢lovék™ a co se pokusim alespon stru¢né a kratce
objasnit v dalSich ¢astech svého prispévku.

Dr. Marek patiil totiz k t€m osobnostem intelektudlnich dé&jin nasi nedavné minulosti,
pro které bylo prosazovani vySe uvedenych pfistupi nezbytnym zpiitomnovdnim jednoho
z nejdilezitéjSich rozmért zdéanlivé prostého faktu ,existence Clovéka®, a to takového
rozméru, jemuz, zd4 se, stdle nebyla a doposud neni vénovina dostatecnd pozornost. Tento
rozmér bylo a je tieba neustdle reflektovat a povaZovat ho za jeden z prvoradych. Podobné to
¢inil dr. Marek, a z toho diivodu je bezpochyby Zadouci, aby se jeho ndzory opét ptipomnély,
jeho myslenky se zase staly pfistupné a ptipadni ¢tenéii a zdjemci se s nimi mohli seznamit.

To byl tedy hlavni diivod mé volby nazvu piispévku i jeho tvodni pasdze. Samotny
piispévek, tid¢ se onou potiebou pfipomenuti a nové expozice mySlenek dr. Marka, jsem
pojal spiSe v informativnim smyslu. Jeho sepsanim a dneSnim pfednesenim jsem chtél podat
jakousi shrnujici (a v ¢eské odborné sféte, pokud jsem dobfe zpraven o stavu véci, doposud
ojedinélou) informaci o Zivoté¢ a dile a vytrvalé duchovni a intelektudlni aktivité Clovéka,
jehoz myslenky (byt jiz dnes bohuzel poné¢kud pozapomenuté) maji v sobé piekvapujici
zivost, duchovni jiskru a pozoruhodny ndboj. Pro ty, ktefi méli kdy moZnost se s dilem
dr. Marka sezndmit, byly tyto rysy fascinujici. (Ostatné nejinak tomu bylo 1 v pfipadé¢ mého
setkani s mySlenkovym svétem tohoto autora.)

Pravé to bylo také diivodem toho, Ze mnohé z nich jist¢ napadlo, Ze by bylo velmi
vhodné néjakym piiméfenym zpiisobem myslenky dr. Marka ,,0Zivit®, uinit je Zivou soucasti
dnesnich analyz, polemik a diskusi. Shodou okolnosti (kterym jsem za néco takového stéle
vice vdécen) se mi dostalo jiZz pred Casem piileZitosti podilet se na realizaci pravé takové
,Jrenesance‘ nazorua a stanovisek dr. FrantiSka Marka.

Myslim, Ze je piimo signifikantni, Ze prvni opravdovou moZnost a prilezitost
(ve smyslu vetejného predstaveni) ke ,,znovuozZiveni“ mySlenek a duchovniho potencidlu

osobnosti dr. Marka poskytla pravé jihlavska, jesté jaksi svézi novotou zéfici ,,alma mater.
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Prosttedi metropole Vysoc€iny mu bylo diivérné zndmé, nebot’ zde prozil jisté krasné a plodné
obdobi svého zZivota a mél k nému vyrazn€ osobni vztah. Existence nového jihlavského
vysokého uceni by ho nepochybné potésila a m¢l by z ni upifimnou radost. Nezbyva tedy nez
vyslovit ptedstavitelim jihlavské polytechniky (a zejména Ing. Jakubu Novotnému) z tohoto
mista dctu a podékovéni za prostor, ktery na své védecké konferenci poskytli k tomu, aby zde
mohla zaznit alesponl stru¢nd informace o zajimavych myslenkdch ¢lovéka, ktery Jihlave
vénoval ¢ast svého zivota i odborné préace.

MuUj nésledujici pokus o znovuoZiveni ¢i zpfitomnéni a piiblizeni Zivota a dila
dr. FrantiSka Marka je, jak jsem uZ naznacil, orientovdn v prvé fadé na podani urcité sumy
zékladnich informaci. Toto podani jsem se snazil doplnit o jisté vysvétlujici poznamky
a interpretani ndznaky, jejichz ucelem nebylo a neni stit se vycCerpdvajicim rozborem.
Naopak mély by poslouzit pouze jako prvni podklad a vychodisko dalSich dikladnéjsich,
podrobngjSich a detailnéjSich analyz a interpretaci, jichZ se snad v nedaleké budoucnosti
myslenky dr. Marka dockaji. Tomuto zdméru jsem také podiidil strukturu svého piispévku,
ktera m4 nasledujici podobu:

1. V jeho prvé Casti se pokusim (a¢ nejsem profesiondlnim historikem ani sociologem,
resp. politologem) o wurCité souhrnné podani nékterych dilezitych soucasti
charakteristiky pohybu filosofického mysleni v kontextu materidlniho a duchovniho
vyvoje Ceské spolecnosti v letech 1948 — 1989.

2. Prvni ¢ast by méla vytvorit dostatecné entreé k expozici zdkladnich dat a udélosti
Zivota dr. FrantiSka Marka, nebot’ ona vzpominand 1éta vyvoje Ceské spoleCnosti se
vSemi svymi peripetiemi utvérela historické pozadi prevazné ¢asti jeho Zivota.

3. 'V dalsi casti se pak soustfedim na ucelenéj$i informace o literdrni a odborné ¢innosti
dr. Marka, na jeho dila z oblasti literatury krdsné i odborné. Spolu s tim bych rad
pojednal i jakousi obecngj$i charakteristiku rozhodujicich oblasti a horizontl
duchovniho svéta této pozoruhodné osobnosti.

4. V zivérecné Casti bych se pak zaméfil na predstaveni jedné z vyznamnych a doposud
aktudlnich koncepci dr. Marka — totiZ koncepci tzv. osobnostni spolecnosti, resp.
koncepci personalistické spolecnosti. Tuto koncepci hodldm piedstavit pfedev§im
prostfednictvim mySlenek obsaZenych v jiz citované Markové praci z roku 1948.

ProtoZe tato stat’ po mém soudu vyborné reprezentuje duchovni svét (tj. svét socidlné
psychologickych, politologickych a filosofickych dvah o lidské spolecnosti) svého
tvirce, rozhodl jsem se vyuZzit piileZitosti, kterou mi nabidli organizétofi této
konference, a jako ptilohu tohoto mého piispévku otisknout plné znéni uvedené staté,
kterou jsem pted Casem piipravil k publikaci v elektronickém filosofickém cCasopise
E-Logos.”* Domnivam se, Ze pro piipadné &tendfe bude tato stat’ vskutku bohatym
zdrojem inspiraci a ndméti k premysleni.

94 Viz ptedchozi poznamku s pfesnou citaci z elektronického Casopisu E-Logos.
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IL.

V naSem evropském regionu se zfejm¢ nenachdzi narod, jehoZ duchovni Zivot
minulosti i soucasnosti by nebyl vice ¢i méné prostoupen jednim z evropsky nejptiznacnéjsich
duchovnich fenoménti — totiz filosofii. Filosofie a filosoficky zptisob mysleni, piihlédneme-1i
k samotnému plvodu a etymologii tohoto slova,” patii vskutku k tomu nejvyznamné&jSimu,
¢im evropsky duchovni vyvoj obohatil kulturni rozkvét lidstva. Na tomto piinosu pfirozené
participovali filosofové pochazejici z nejriznéjSich evropskych ndrodii a reprezentujici
rozmanité kulturni, ndboZenské a duchovni okruhy.

Svymi mySlenkami, koncepcemi a teoriemi proto pfispé€li 1 myslitelé a ucenci, jejichz
domovem byla naSe vlast a jejichZ ndzory vyrustaly z duchovniho prostiedi ¢eské vzdélanosti
a kultury. Ceské filosofické mysleni m4 za sebou dlouhou a bohatou historii trvajici jiz vice
nez Sest stoleti. Ztemného Serosvitu ddvno minulych dob vystupuje fada jmen, jejichz
vyznam daleko pfesahl hranice ¢eskych a moravskych zemi — Stanislav ze Znojma, Jan Marek
Marci z Kronlandu, Jan Amos Komensky, Bernard Bolzano, Tomas Garrique Masaryk, Jan
Patocka, abych uvedl alespoii ta nejznamé;si.

Avsak jak tomu bylo v dobach neddvno minulych? Jak tomu bylo v dobdch naSich
otci? Jakého pokracovani se docCkala piebohatd tradice ceského filosofického mysleni
v dobéch, které mnozi z nas jesté osobn¢ pamatuji?

Nemélo by byt obtizné odpoveédet takové otazky. K odpoveédim prece Ize vyuzit vSeho,
co po sobé tato neddvna historie zanechala. A nejen to, dokonce by bylo mozno vyuZivat
v soucasnosti velice populdrni pfistupy tzv. ordlni historie — tj. t&€Zit z pfimych vzpominek
téch, kteti byli svédky a ucastniky vSech udalosti a v§eho déni této neddvné minulosti. Jisté
nem¢élo by to byt obtiZzné, a prece se odpovédi nenachdzeji snadno a zavéry, pro které by se
staly podkladem, se jaksi nemohou stit jednozna¢nymi. Pokusim se alesponi zbéZné nastinit
davody tohoto stavu.

Moderni Ceské filosofické mysSleni (zahrnujici zhruba feceno obdobi poslednich
dvou staleti) — ne vZdy se dnes setkdvame s dostatecné ujasnénou piedstavou o tom, co v sob¢
tento pojem zahrnuje. Slozité d¢jinné peripetie existence Ceského naroda v XIX. a XX. stoleti,
nesmirn¢ komplikovany (tj. leckdy pftiliS uméle vyvoldvany a urychlovany a jindy zase
naopak nepfiméien¢ brzdény) a Casto diskontinuitni rozvoj duchovnich stranek jeho Zivota,
mnohdy rozporuplné (nebot’ v mnoha piipadech vysoce mravni, avSak v jinych piipadech
naopak mravni upadek vykazujici) ptsobeni piedstavitelii ¢eského duchovniho a kulturniho
déni, piili§ pocetné vné&jsi (at’ uZ mocenské nebo dokonce mocensky ideologické) zdsahy
do tohoto déni, tj. az prili§ Casto se vyskytujici ptikazy, zdkazy, cenzurni opatfeni ze stran
vladnouci moci apod. — to vSe a jeSt€ mnohé jiné faktory jsou pfi¢inami tohoto stavu. ZvIasté
to plati ve vztahu k dobam opravdu neddvno minulym, tj. napfiklad ke druhé poloving

minulého stoleti.

95 Mém pfirozené na mysli slovo filosofie jakoZto fecké slovo gthocodra a fecké duchovni kofeny toho, co
toto slovo oznacuje.
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Je obecné zndmo, Ze Ceskd vzdelanost a kultura byla v té€ dobé (v podstaté od pocatku
roku 1948) nésiln¢ a masivné tvarovdna vladnouci (a historickymi okolnostmi viceméné
vnucenou) marxisticko-leninskou a stalinistickou ideologii. Jeji dominance byla natolik
mocensky za$titéna a jeji plisobeni tak silné a Siroce rozprostfené, Ze rozliSit v ponékud
zakaleném proudu prefabrikovanych myslenek a frazovitych formulaci, kterymi se to
v oficidlnich podobéach filosofického mysleni jen hemzilo, néco, co by bylo pivodni,
nezasazené, tj. uchovavajici si originalitu a svéZest samostatného mysleni, je opravdu obtiZny
ukol. Tento proud o€ byl zakalen€jsi, o to byl mohutnéjsi. Je ovSem pravdou, Ze v souvislosti
s tim, jak se uvnitf tzv. tdbora miru a socialismu postupné rodily krizové momenty a naznaky
systémové dysfunkce, zacala se také tuha ideologicka sevieni pon€kud uvoliiovat a Sedesita
léta pak byla ve znameni Cdstecn€ rozruSeného monobloku mocenské ideologie naplnéna
najednou se objeviv§imi moZnostmi a piileZitostmi. BohuZel, netrvalo to pfili§ dlouho
(v zésad€ ani jedno desetileti) a mocensti ideologové opét vytvofili seviené Siky na obranu
Cistoty zcela dogmaticky pojimanych ,,ideji**. Zavan Cerstvého vzduchu novych filosofickych
myslenek a piistupt rychle odval a svoboda filosofické mysSlenky se pét stala spiSe interni
zélezitosti toho kterého autora.

Jist¢ existovaly vyjimky, avSak kromé& téchto zatim jeSt¢ stdle nepiiliS docenénych
skupin a jednotlivych osobnosti jakoby byla Ceska filosofie zcela pohlcena a zastfena Sedi
zglajchSaltované oficidlni ideologické doktriny. Ony vyjimky jsou bezesporu tim, co bychom
m¢éli podstatné Iépe znat a pokusit se je pochopit a porozumét jim.

O jaké vyjimky se jednalo? Pokusim se podat (bez ndroku na uplnost a celistvost
takového vymezeni) urcity piehled téch, ktefi se vymykali a vystupovali z obecného Sedého
proudu stejnostejnych myslenek a frazi. Rad bych vSak predeslal jedno latinské zvolani: Sit
venia verbo ! Ano, necht’ jsou md slova, kterd pfijdou, vzata na milost. Pfi svém pokusu
o vymezeni budu totiZz vychézet pfirozené piedevSim ze své vlastni zkuSenosti a svych
vlastnich poznatkd, které, jak zcela upfimné a poctivé dozndvam, mohou byt nedostatecné,
omezené a v fad¢ ohledil i zkreslujici. I pfes tento handicap bych se s vdmi rdd podélil o sviij
nédhled.

Zd4 se, ze lze vymezit asi tak tfi zakladni skupiny téch, jejichZ postaveni v duchovnim
vyvoji Ceské spolecnosti druhé poloviny XX. stoleti bylo vyjimec¢né:

1. skupina: Nepocetnd skupina téch, ktefi natolik ctili svobodu mysleni a ndzoru, ze byli
ochotni a schopni vstoupit do otevieného konfliktu s vlddnouci moci.
Disidentsky pusobici piedstavitelé této skupiny pfitom reprezentovali nejriznéjsi
mySlenkové proudy ahnuti, v disledku c¢eho si ceské filosofické mysleni
ivtéchto Sedych a myslitelsky nevyraznych dobach uchovalo svou jistou
mnohotvarnost a ideovou riznorodost.

2. skupina: Pomérné pocetnd skupina téch mysliteld, ucencti a filosoft, ktefi ve dvou vlniach
(po roce 1948 a po roce 1968) zvolili bud’ dobrovolny odchod z vlasti anebo byli
k emigraci donuceni. V exilu pak rozvijeli své koncepce, publikovali a mnoho
z jejich text se pak ilegdlné dostavalo zpét do nasi vlasti, aby zde pfispivalo
k zachovani kontinuity svobodného filosofického mysleni.
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3. skupina: Nepiili§ pocetnd, avSak pifesto neobycejné vyznamnd skupina lidi, ktefi nebyli
ani disidenty, ani neemigrovali do zahrani¢i a pfesto jsou z nami sledovaného
hlediska velice zajimavi a neméli by byt v Zddném piipadé opomijeni. Byla to
totiz skupina cestnych a poctivych historiki filosofie a ucitelt filosofie c¢i
podobnych duchovédnych oboril, jiz se pfes odpor predstavitelli oficidlni
ideologické doktriny a ve sviravé pieideologizované atmosféfe tehdejsich
vzdélavacich instituci snazili trp€livé vychovdvat nové generace téch, ktefi
budou péstovat v budoucnu pivodni Ceské filosofické mysleni. Ale nejen to,
fada z nich dokonce dokazala publikovat za netnosnych podminek (v utajeni
pod jinymi jmény, v Casto zcela okrajovych tiskovindch apod.) puvodni
myslenkové bohaté a obsazné filosofické staté, popifipadé vnisela momenty
svobodného filosofického mysleni do jinych oblasti kultury a vzdélanosti, které
vladnouci moc tolik nesledovala. A pokud to neslo jinak a Zddna takovd moZnost
nebyla k dispozici, pak alespoii ve svém soukromi vytvirela Casto sme¢lé
filosofické koncepty, jezZ pak mély Cekat v ptitmi Suplikii a policek na svij Cas.

Rada z téchto vyjimeénych osobnosti ¢ celych skupin &innych v oblasti filosofie &i
d¢jin filosofie je sice obecné pomérné zndma, zejména pokud se jim podafilo nckterd své
myslenky publikovat v ptiznivéjSim obdobi konce Sedesdtych let minulého stoleti. Existuji
vSak také mnozi z téchto pozoruhodnych lidi, jimZ tato mozZnost dopifdna nebyla anebo
dopidna byla, ale pouze v omezené mite. O nich se pak v soucasnosti toho vi velice mélo,
pokud vibec néco. To je ovSem pro Ceskou vzd€lanost a kulturu velmi smutné zjisténi.
Disledkem takové situace je pak béZznd neznalost a neujasn€nost toho, v jakém stavu se
nachdzelo ceské filosofické mysleni dob neddvno minulych, jak se vyvijelo (pokud se viibec
vyvijelo), co ho ovlivitovalo, k ¢emu smétovalo atd.

Celé predchozi expozé vyznivd ve svém konecném vysledku nepfiliS povzbudive.
Myslim, Ze naprosty pesimismus by ovSem nebyl tim nejvhodnéj$im ptistupem. Zd4 se totiz,
Ze onen jist¢ az piili§ tristni obraz je naStésti pouze prvni, ponékud nepfesny dojem
vyvolavany zejména tim, Ze pro toho, kdo by chtél pfekonat obecnou neznalost a slabou
informovanost o vyvoji ¢eského filosofického mySleni poslednich let, existuje jen velice mélo
odbornych praci, stati, studii, nefku-li monografickych pojednani, jejichz pozornost by byla
zaméiena v prvé fad¢ na ony pon¢kud stranou se konstituujici proudy a tendence moderniho
ceského premysleni a ivah o obecnych filosofickych a duchovédnych otazkach.

Prosté a jednoduse feCeno, o onéch vyjime¢nych postavach Ceské filosofie a jejich
myslenkdch lze zatim ziskat pramdlo informaci, jest¢ mén¢ je pak mozné formulovat
a promyslet jejich zasvécend hodnoceni ¢i detailni analyzy. K tomu dosud chybi nejen vyse
uvedend sekundarni literatura, nybrz hlavné v fad¢ piipadl nebyly dosud publikovany mnohé
zajimavé a pozornosti hodné stati a ¢lanky (¢i pfirozené i prace vétSiho rozméru) vzniklé
v rdmci vySe uvedenych skupin a samoziejmé i jejich nalezité komentdfe a analyzy. Abych
byl dostatecn€ piesny, musim jeSté podotknout, Ze s ohledem na vySe uvedené skupiny je
situace ponckud nerovnomérné usporaddna. Zatimco ve vztahu k prvnim dvéma skupinam
muze piipadny zdjemce po urcitém usili dohledat néjaké informace, seznamit se s nékterymi
skutecnostmi a piipadné i detailnéjSimi analyzami, pokud se tykd skupiny tieti, nalezne
piipadny zdjemce zalostn¢ malo materidld, resp. v mnoha piipadech nenalezne zadné.
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Podle mého soudu to bude vyZadovat ziejmé jesté poméerné dlouhy ¢as a mnohé usili
1 obyCejnou ochotu angazovat se, nez se situace zméni a Ceské filosofické mysleni bude opét
v dostatecné mife reflektovat sebe sama a svou minulost. Bude totiz nutné vyhledat
v zapraSenych archivnich svazcich riiznych periodik a sbornikli a znovu editovat dnes jiz
zapomenuté ¢i polozapomenuté texty vydané pied vice neZz tficeti, resp. Ctyficeti lety, bude
tteba peclivé se ujimat piipadné dochované literarni pozlstalosti a piipravovat k publikaci
prace, které doposud piezivaly jen v pfitmi raznych krabic, kufrt, Suplikl a jinych dlozist.

Ptedchozi konstatovani mne vedou k zavéru, Ze nebude undhlené tvrdit, Ze kazdy krok
na takové cesté k budoucimu ,,sebeuvédomeéni a sebehodnoceni ¢eského filosofického, resp.
obecnéji duchovédného mysleni* ma z tohoto hlediska svlij dilezity vyznam a piinos, byt by
to byl i pouze drobny piispévek bez n¢jakych vysokych a vzneSenych cilii. Toto konstatovani,
jak doufam, ospravedliiuje vhodnym zpiisobem mou smélost, se kterou se pokusim
piipadného posluchace ¢i cCtendfe prostfednictvim piredkladaného prispévku obezndmit
s jednou, dle mého soudu nesmirn€ zajimavou postavou z neddvnych d&jin ceského
filosofického a duchovédného mysleni. A nejenom to, spolu s tim bych rad pfedstavil také
jeden koncept, ktery kdysi v mysli tohoto ¢lov€ka vznikl a byl zachycen v dosud, resp.
do neddvné doby nepublikovaném rukopisu, jenZ se mi ndhodnou souhrou mnoha okolnosti
posluchaci (nebo ¢tendiim ¢i posluchactim), kdyby chdpal mou snahu jako drobny piispevek
nebo, chcete-li poetiCtéjsi vyjadreni, jako drobny kaminek v budouci mozaice sklddané pro
ucely vlastni sebereflexe ceského filosofického mySleni poslednich let.

Abych také predeSel piipadnému nedorozuméni a ukvapenym uzdvérim, znovu
zduraziuji, Ze cile mého prispévku vskutku nejsou nijak ambiciézni. Pouze bych velice rad
ceské odborné 1 laické vetejnosti pfedstavil (nebo snad pro nékoho mozna pouze piipomnél?)
tuto osobnost a zdroven toto predstaveni spojil s uvadéjicimi pozndmkami k prvni publikaci
jedné jeho prace, kterou jsem pied ¢asem pfipravil k tisku a opatfil né€kolika komentafi. Nic
vice, ale také nic ménc¢.

II1.

Jednou z kdysi jisté vyraznych, ale dnes jiZ bohuzel zCasti pozapomenutych postav
Ceské vzde€lanosti a kultury druhé poloviny XX. stoleti, je bezesporu osobnost
sttedoSkolského a vysokoSkolského pedagoga, filosofa, psychologa, sociologa, publicisty,
prekladatele a literdita PhDr. FrantiSka Marka (Pivodnim jménem se jmenoval FrantiSek
Miiller, ke zm&né jména dolo v roce 1946).”°

Osud tohoto muZe je v n€kterych momentech velice podobny Zivotnim osudiim mnoha
nasich spoluobcanti. Madm na mysli to, Ze i v jeho Zivotnim béhu se markantn¢ zracily a zraci

96 Jak uz jsem poznamenal, nenf pfili§ snadné (ba nékdy az témeéf nemozné) dostat se k zdkladnim informacim.
Proto je zde pIn¢ na misté¢ pod¢kovat synu dr. Marka, vdZenému panu Ing. Tomasi Markovi, za to, Ze velice
ochotné a vstiicné vyhovél mym Zadostem a prosbam a poskytl mi hlavni ¢ast téch informaci o Zivoté
a pusobeni svého otce, se kterymi bych rad sezndmil vSechny piipadné zdjemce.
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mnohé vyznamné déjinné zvraty, kterymi musela projit ¢eskd spole¢nost béhem bouflivého
XX. stoleti.

FrantiSek Miiller (Marek) pochdzel z pomérné chudych poméri. Narodil se
v Moravskych Budgjovicich a byl vychovavan jako Cech, i kdyZ jeho rodina byla smiSend
némecko-Ceskd, ptivodem ze Svitav. Rodinnd situace byla navic pozd¢ji komplikovana tim, Ze
maminka byla sudetskd Némka, kterd byla bohuzel po skonceni vdle€ného bésnéni odsunuta
do Némecka. Jeji odsun byl zplsoben zejména tim, Ze se po pfipojeni Ceskych zemi
k némecké {iSi zfekla svych synl ze strachu, aby nemuseli nastoupit sluzbu u némecké branné
moci. FrantiSek Marek, v dob¢ valecné jiz vystudovany filosof, absolvent Filosofické fakulty
University Karlovy, se s jejim osudem téZce smifoval, nebot’ sim se béhem vilky zapojil
v Kroméfizi a v Praze aktivné do protifaSistického odboje.

Od roku 1945 pusobil pfevdzné jako ucitel na gymndziich a odbornych stfednich
Skolach. Jeho pedagogické pusobeni mélo obdivuhodny zdbér, nebot vyucoval jazyky
(angli¢tinu, némcinu), filosofii, resp. filosofickou propedeutiku, logiku, psychologii, ale také
napiiklad astronomii. Mistem jeho pedagogického ptlisobeni pak byly Skoly v Moravskych
na Pedagogické fakulté v Usti nad Labem a piedeviim (tedy piedeviim proto, Ze se
nachdzime v tomto pfeslavném mésté a v prostorach jeho vysokého uceni) na Pedagogickém
institutu v Jihlavé.

At uz ho jeho pracovni povinnosti zavedly kamkoli, vZdy se tam pomérné rychle
etabloval v tamé&jSich intelektudlnich kruzich a pokud mu to bylo umoZnéno, zapojil se
do nejrtiznéjsich kulturnich a odbornych aktivit. Pfed valkou byl ¢lenem filosofického spolku
v Brng, v letech 1946 — 1952 v Litoméficich organizoval duchovni spolecenstvi lidi (filosofi,
spisovatelli, feholniki atd.), ktefi se obdvali nastupu komunistické moci. Patiil rovnéz
k okruhu lidi blizkych Janu Masarykovi, ptatelil se s prof. Zahradnickem, mezi jeho piitele
patfili i piislu$nici pfednich &eskych §lechtickych rodid — Zdenék hrab& Sternberk, rodina
knizat Schwarzenbergli apod. Z hlediska kontextu mého dneSniho vystoupeni je ovSem
zasadné dilezité, Ze v Sedesatych letech pisobil hlavné v Jihlavé, kde spolupracoval mimo
jiné i s mistnimi archivafi a muzejnimi ¢i vlastivédnymi pracovniky. (Za vSechny uved'me
napiiklad dr. FrantiSka Hoffmanna, jihlavského archivafe, se kterym spolupracoval 1 na kniZni
publikaci, o které budu jest¢ hovofit.) Souhrnné feceno byl FrantiSek Marek c¢lovékem
neobycejn¢ bohatych odbornych i obecné kulturnich zajmu a Sirokého rozhledu, ktery dokazal
pouzit a uplatnit pfi mnoha obecné¢ prospesnych a piinosnych aktivitach.

V letech normalizace byl urcitym zpisobem propojen s disidentskymi kruhy kolem
Charty 77 a byl ndpomocen v jejich ¢innosti, i kdyZ signatdfem tohoto dokumentu a tedy
jakymsi ,,deklarovanym* disidentem se nikdy nestal. Zemiel v roce 1987 a ptechodu
ke svobodnym spoleenskym pomértim se proto bohuzel nedockal.

A nyni jiz prejdéme k tomu, ¢im je pro nds dr. FrantiSek Marek zejména vyznamnou
a v jistém smyslu az fascinujici osobnosti — totiz k jeho odbornému a literarnimu dilu.
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Dr. Marek byl po celou dobu svého aktivniho Zivota literarn€ a odborn¢ ¢inny a rozsah
a rozmanitost jeho ¢innosti pfinejmensSim vzbuzuje obdiv a tctu. VyuZzivaje svych vybornych
jazykovych znalosti, prekladal dila krasné literatury (a to prozaickd i basnickd) z némeckého
(naptiklad dila G. Meyrinka a . Urzidila’') a anglického jazyka (naptiklad dila
W. Thalckeralye,98 H. Fieldinga99 a dalsich autorti), popiipad¢ i zjazyka latinského. Sviij
vlastni nesporny literarni talent pak mnohokrate zuzitkoval v tom, Ze psal drobnéjsi povidky
i rozsdhlejsi romany (jeden pod nazvem Alchymista byl vyddn v nakladatelstvi Mlada
frontaloo).

Pokud mu to jesté¢ okolnosti dovolily, téZil ze své rozsahlé erudice a filosofického
vzdélani a spolu s pfirozenym pedagogickym talentem to vSechno pouzival k tomu, aby
poskytl SirSi studentské i laické vefejnosti moznost sezndmit s duchovnim bohatstvim
obsaZzenym v myslenkdm starych i novych filosofi a mysliteli. Jako typicky piiklad budiz
uvedeno, Ze nedlouho po skonéeni druhé svétové valky sestavil spolu se Stépanem Zapletalem
Filosofickou ¢itanku.""' V kratické pfedmluvé autofi napsali: ,,Seznamovat se s filosofii pouze
z piirucek dé&jin filosofie je zajisté stejné¢ nedostaCujici, jako pozndvat poesii jen z déjin
literatury. Proto jsme se pokusili vybrat z dél pfednim mysliteld takové stati, které jsou
vyznamnymi mezniky v d¢jindch lidského mysleni, a sestavit z nich vybor, ktery by alespon
¢aste¢né nahradil soustavnou cetbu piivodnich dél. Proti popisnym dé&jindm filosofie ziskava
se tim velikd vyhoda: pivodni slovo filosofovo je Zivé.«!*

Hodné casu a usili vénoval regiondlnimu historickému a kulturologickému béadani
a vlastivédné praci. V dobé& svého piasobeni v Usti nad Labem vydal dva dily velice cenénych
Severoceskych kulturnich kapitol.'” S ohledem na to, kde se kond dnesni prednaika,
vystupuje jako zajimavy a dilezity fakt, Ze béhem svého pobytu v Jihlavé publikoval
dr. Marek pozoruhodnou knihu vzniklou z jeho spoluprdce s mistnimi muzejnimi
a vlastivédnymi pracovniky, pfedeviim pak s archivatem dr. Hoffmannem.'™ Bezesporu je to
dobry diivod k tomu, abychom se na chvili u této publikace zastavili.

Krajské nakladatelstvi v Havlickové Brodé vydalo v roce 1960 rozsahem nevelkou
(celkem 124 tiskovych stran) kniZeCku pod ndzvem Jihlava ve versich staleti. Antologii
z poezie vzniklé €1 vénované pieslavnému méstu Jihlava sestavil, vybrané ukazky z latinského
a staronémeckého jazyka prelozil a pozndmkami opatfil dr. FrantiSek Marek ve spolupréci

s dr. FrantiSkem Hoffmannem.

AC nevelkd rozsahem pfesto pfedstavuje tato antologie krdsnou ukdzku toho, jak lze
vhodnym a pfiméfenym zpisobem vyjadfit svij viely vztah k ur¢itému mistu a jeho bohaté
historii a pfitom vyuzit vSech svych znalosti, védomosti i literdrnitho a piekladatelského
talentu.

97 G. Meyrink: Cernd koule (1967), J. Urzidil: Hry a slzy (1985).

98 W. M. Thackeray: Humoristické crty (1957).

99 H. Fielding: Tom Jones (1954).

100 F. Marek: Alchymista (1967).

101 Marek, F., Zapletal, S F ilosofickd citanka. Velci myslitelé., F. Novak, Praha 1948.
102 Tamtéz, str. 5.

103 F. Marek: Severoceské kulturni kapitoly (1973, 1978).

104 F. Marek: Jihlava ve versich staleti (1960).
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Antologie obsahuje celkem 15 wukazek ¢i vynatk zbdsnickych skladeb
reprezentujicich obdobi od pocatku 14. stoleti az do poloviny 19. stoleti. Kazdd ukazka je
doprovdzena zasvécenym uvodnim vykladem a vysvétlujicimi pozndmkami. Pfed ¢tenafem
této pozoruhodné antologie tak defiluji zajimavé postavy jihlavské kulturni historie a jejich
basnickd dila — namdétkou vzpomenme Chvalozpév na meésto Jihlavu z roku 1418, jehoz
autorem snad byl Urban Matéjav z Potch, nebo Elegia in insignia celeberrimae nobis Iglaviae
zroku 1588, kterou sepsal Caspar Stolshagius a nebo nadmiru zajimavd formanska,
tovarySska a jihlavska Ctyfversi ze 17. stoleti.

Prost¢ a kratce feCeno: je to dilko, které kazdému zvidavému cCtendfi umoZni
nahlédnout do bohaté kulturni historie a duchovniho svéta ddvnych obyvatel Jihlavy a jejitho
okoli. A nejen to, zdroven presveédCivé ukazuje $ifi a bohatost intelektudlnich schopnosti
a zajmu svého autora.

Pti védomi toho, co vSechno vloZil do svych publikovanych praci, je o to vice smutné
konstatovat, Ze jiné texty se dr. Markovi bohuzel (z divodi, jeZ jsou ziejmé, pokud se Clovek
sezndmi s jejich zdkladnimi myslenkami, av§ak mimo to také pravdépodobné proto, Ze jeho
bratr odeSel jiz v roce 1947 do emigrace za maminkou a F. Marek sdm byl spojen mnohymi
vazbami s kruhy povazovanymi tehdejSim reZimem za neptatelské) nepodatilo béhem svého
Zivota vydat.

Nicméné jeho celoZivotni odbornd 1 literdrni aktivita byla skutecné nebyvald, a proto
neni piekvapivé, Ze po sobé zanechal objemnou pisemnou pozustalost. Jeji literarné
umeéleckou, resp. beletristickou Cast obstardva jeho rodina,'”® k odborné (zejména filosofické,
psychologické a sociologické), stejn¢ jako k prekladové jsem priistup ziskal diky ochoté
a pochopeni rodiny. Rad bych vas nyni sezndmil s jeji strucnou charakteristikou.

Pisemnd, resp. strojopisnd poziistalost dr. FrantiSka Marka v podobé&, ke které jsem
ziskal pfistup, predstavuje soubor strojopisii obsahujici odborné stati rtizného rozsahu
i zaméfeni. Jedna se o tituly prekladové (celkem 8 titullr) a tituly ptivodnich praci dr. Marka
(celkem 6 titul). Ve svém souhrnu pfedstavuje téchto 14 titulti respekt vzbuzujicich celkem
vice nez 1.000 strojopisnych stran formétu A4.

Co do svého obsahu reprezentuje odbornd literarni pozustalost F. Marka velice dobte
§iti jeho zdjmu, které byly orientovany piedevSim tzv. duchovédné, resp. do oblasti
jednotlivych disciplin spolecenskovédniho poznéni, byt se Casto soustiedily v prvé fad¢ do
pomeznich oblasti, v nichZ se prolinaly zdjmové okruhy nejraznéjSich socidlnich véd.
Ve strucnosti se da fici, Zze se prace dr. Marka tykaji zejména téchto odbornych okruht:
psychologie, socidlni psychologie, psychologie ndbozenstvi, specidlni psychologicka
a socidlné psychologicka témata a filosofické aspekty psychologie. Pro ilustraci uvedu ndzvy
puvodnich stati dr. F. Marka:

Problém duse v dejindch evropské filosofie
Psychologie ndboZenstvi
Osobnostni spolecnost (Personalismus)

105 Jak mi laskavé sdélil, md pan Ing. T. Marek v imyslu zpracovdvat postupné onu poztstalost svého otce a
v budoucnosti nékterd dosud nepublikovand, €isté literarni dila FrantiSka Marka vydat tiskem, a to zcela
nekomerénim zptsobem.
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O psychologické povaze snu
Psychologie ndboZenstvi
Psychologie propagandy

Prekladové tituly jsou z podobnych oblasti a autory puvodnich textii byli Herbert
Gurnee, Jacques Maritain, Arnold Gehlen, Leo Strauss, Dom Mark Pontifex
a I. M. Bochenski. Opét pro ilustraci uvedu nazvy nékterych prekladovych tituli:

I. M. Bochenski: Filosofie pritomnosti
A. Gehlen: Zrozeni Leviatana
J. Maritain: Politika a mravnost

Zadnou z vySe uvedenych praci nemohl (nebo nechtél) dr. Marek za svého Zivota
publikovat. Jak uz jsem ptedeslal, diky ndhodnému soub&hu udélosti se mi dostalo té cti, Ze
mohu postupné pfipravovat jednotlivé soucdsti pozistalosti k publikaci a umoznit tak

piipadnym c¢tendiim, aby se sezndmili se svétem neotielych myslenek a inven¢nich koncepci,
které dr. Marek do svych praci vlozil.'*

Jsem nesmirn€ rad, Ze diky vstficnosti a ochoté vedeni jihlavského vysokého uceni
a organizatorti této konference mam prilezitost a moznost jednu ze stati dr. Marka vydat
tiskem ve sborniku z této konference. Vybral jsem pro tento ucel stat’ ,,Osobnostni spolecnost
(Personalismus)“. K jejimu prvnimu tiSténému vydani bych rad ucinil nékolik tvodnich,
vysvétlujicich a komentujicich poznamek. Pfipominam, Ze jejich ambice nejsou nijak vysoké,
nemaji to byt ani interpretacni, ani kriticko-analytické vyklady, spiSe jsou to glosy
a margindlie, které maji doprovodit stat’ dr. Marka na jeji cesté k prvnim ctendfim.

IV.

Jednou ze soucdsti odborné Casti pozustalosti dr. FrantiSka Marka je také rozsahem
nevelkd, ale svym obsahem velice zajimavd a podnétnd stat’ Osobnostni spolecnost
(Personalismus). Tuto praci jsem vybral pro ucely publikace ve sborniku z této konference
a predkladam ji ¢tendiské verejnosti predevsim ze dvou divoda.

Predné jsem piesvédcen, Ze aC to neni rozsahem velkd prace, pfesto svou zdkladni
myslenkovou konstrukci velice pfesné¢ zobrazuje a vyjadiuje povahu mysSlenkového svéta
svého autora, naznacuje nosnou orientaci jeho mysleni a demonstruje jeho jakousi zakladni
naladénost v oblasti socidlné filosofického a socidln€ psychologického badani. Zaroven jsem
také presvédCen o tom, Ze jeji intelektudlni ndboj a inspirativni rdz miZe mnohého
ze souCasnych vnimavych a pozornych Ctendfii velice vyrazné€ oslovit onim intenzivnim
zpisobem, kterym jsem sdm na sob€ zaZil, kdyZ jsem se poprvé zacetl do Markovy vize
nového, personalistického uspotfadani lidské spolecnosti.

106 Do soucasné doby jsem k publikaci pfipravil a posléze i publikoval tfi texty dr. Marka. Pfipadni zdjemci se
s nimi mohou sezndmit na strankach elektronického filosofického ¢asopisu E-Logos, ktery vydava katedra
filosofie na VSE v Praze. Viz Hemelik, M.: Vize ,,Osobnostn{* spolecnosti, E-Logos/2007; Hemelik, M.: De
propagando, E-Logos/2008; Hemelik, M.: De somnio, E-Logos/2008.
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Kratkou, ale hutnou studii Osobnostni spolecnost (Personalismus) napsal dr. Frantisek
Marek podle vlastnoruéné poznamenaného zapisu v origindlnim strojopisu v 1été roku 1948
pii svém pobytu v Litométicich. M&jme tedy na paméti, Ze své myslenky o novém usporadani
lidské spolecnosti zaznamendval jen nékolik mésicti po tom, co Ceskoslovensti komunisté
pievzali veskerou moc ve stat¢ a velice rychle zacali proménovat Zivot celé spole€nosti
k obrazu své ideologie a podle svych ptedstav o revolucni pteméné stavajiciho spolecenského
usporadani. Je vice nez pravdépodobné, Ze pravé obavy z toho, co piichdzelo a co avizovaly
aktivity novych mocipant, vedly dr. Marka k tomu, aby si zformuloval v polemickém
kontrapunktu svou vlastni predstavu o tom, kam by se mél budouci spolecensky vyvoj ubirat.

Jak uz jsem vicekrat poznamenal, studie neni pfili§ rozsahld. V ponékud prostorové
zuZzeném formdtu A4 ma celkem 39 strojopisnych stran. Zakladni obsahovou népln staté tvoii
v hlavnich obrysech zachycena autorova pfedstava o tom, kam by se mé¢l ubirat spolecensky
vyvoj a zejména co by mélo byt filosofickymi a socidlné psychologickymi vychodisky jeho
smérovani.

Ktomu je tfeba dodat, Ze celd priace dr. Marka je cClenéna pravé se zfetelem
k uvedenému autorskému zaméru. Clenéni je tedy ndsledujici:

Prvni cdst prdce, kterd se v origindlnim strojopisu nachdzi na stranidch 1 — 22, je vénovana
obecnéjsim reflexim a analyzdm duchovni krize evropské civilizace z hledisek politicko-
a socidln¢ filosofickych a jsou vni rovnéZz naznacena teoretickd vychodiska z tohoto
krizového stavu.

Druhd cdst zahrnujici v origindle strany 23 — 33 je zaméfena k expozici zdkladnich principt
nového spolec¢enského uspofadini — tj. personalistického tiddu, jehoZ nosnikem a svornikem
zaroven je pojem osoby (persona), pojem konkrétniho lidského individua.

A konecné treti a posledni cdst prdce (v origindle na strandch 34 — 39) se zabyva ve zkratce
pojatym ndvrhem rozhodujicich pravidel a principi personalisticky koncipovaného
hospodafstvi.

Nyni bych rad pfic¢inil n¢kolik dvodnich, resp. uvadéjicich poznamek k celku uvedené
stati, o nichz jsem jiz pfedem uvedl, Ze je zde nehodldm uvadét proto, aby byly pochopeny
jako analytické soudy ¢i dokonce kritické zavéry, jeZ by se mély piipadné stit zdkladem
jakéhosi vécného hodnoceni. (Na okraj poznamendvam, Ze mi k né€emu takovému naprosto
schazeji kompetence.)

Ostatné cosi takového by mélo byt otdzkou blizké ¢i vzdédlené budoucnosti — hovotil
jsem o tom v prvni ¢asti svého vystoupeni. Staté dr. Marka, ale i mnoha dalSich autort, jejichZ
osudy osobni i osudy jejich praci byly podobné, Cekaji na detailni a podrobné analyzy
a zhodnoceni. K témto analyzdm jsou povoldni odbornici — politologové, socidlni
psychologové, sociologové, prognostici atd. Doufejme a vyslovme pféani, Ze doba, kdy se
budeme moci s jejich zaveéry seznamit, neni piili§ vzdéalena.
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Jak uZ jsem fekl, ja osobné nejsem k nécemu takovému disponovan. Proto jsem ony
poznamky koncipoval pouze jako informativni a uvadéjici. Mély by pifipadnému cCtenéfi
poslouZit k prvotni orientaci v povaze tohoto pojednani z pomezi socidlni filosofie, socidlni
psychologie, politologie a jakési socilni prognostiky. Zadnych jinych ambic nemaji a prosim,
aby tak byly vnimény a pfijimény.

Dr. F. Marek, pod ziejm¢ hlubokym vlivem tehdy jesté velice Cerstvych vdleCnych
prozitki a s ohledem na tehdejsi prekotny socidlné politicky vyvoj, vnimal povalecnou
spolecenskou situaci v Evropé a ve svéte jako hluboce krizovou a nutné vyZzadujici zasadni
zménu spojenou piedevSim s usilim prekonat traumatizujici dédictvi prvni poloviny
XX. stoleti se dvéma kruté krvavymi a totdln¢ devastujicimi vdleCnymi konflikty.

Zpusoby zmény, o kterych se tak plamenné hovofilo v kapitalisticky, €i jak se tehdy
fikdvalo, burZoazné orientovanych ideologiich, ve zridnych faSistickych doktrindch ¢i
totalitné zaméfenych ideologiich marxisticko-leninskych a o které usilovali pfedstavitelé
prislusnych politickych sil, nebyly pro dr. Marka ptfedevsim z obecné¢ lidskych, a v disledku
toho i filosofickych diavodii odivodnitelné a tedy i pfijatelné. Jako nesmirné citlivy, vnimavy
a zaroven dostateCn¢ fundovany a odpovédny intelektudl se pokusil nalézt z tohoto lidsky
a mravné¢ nediistojného marasmu nicivé spolecenské krize néjaké smysluplné vychodisko.
Jeho zdmérem zjevné€ byl nalézt urcity ,,pevny bod“, jakysi ,,ubéznik*, ke kterému sméftuji,
resp. by mély sméfovat uvahy o dal§im vyvoji lidské spolecnosti a reflexe zplisoblu ¢i
ndstroju, kterymi by bylo moZzné sméfovani tohoto vyvoje ovlivnit ¢i korigovat. Celkovy riz
jeho pojednani a dikce jeho formulaci svéd¢i podle mého ndzoru o tom, Ze takovy ,,pevny
bod* pro dr. Marka piedstavovala konkrétni lidska osoba (persona), konkrétni lidsky jedinec
se svymi potiebami.

To, co v jeho mysli vzniklo v odezv€ na tehdejsi politickou a spoleCenskou situaci
jako jisty mySlenkovy konstrukt nového spolecenského uspotddani zalozeného v hlubokém
respektu k lidské osobnosti (persona), zformuloval v jakémsi prvnim nacrtu nové ,,osobnostni
spolecnosti®, ,,spolecnosti personalistické®, ve které by uz byly prekondny ony konkrétniho
clovéka nicici a kruté postihujici spoleCenské jevy a procesy a kterd by tak poskytovala
dostate¢né velky prostor distojny lidsky Zivot.

Pouzil jsem charakteristiku ,,jakysi prvni nacrt“. Chtél bych ji ponc¢kud rozvinout
a ukdzat tak celkovy rdz a zaméteni uvedené staté.

Oznaceni ,,nacrt* jsem pouzil proto, ze dr. Marek sepsal svou praci jakozto urcity
sumaf, souhrnné predstaveni zaveérti vyplynuvsich z jeho pfedchozich a ziejmé déledobéjsich
tvah, podrobnych reflexi a myslitelskych vykonl. Jeho zdmérem, mohu-li tak soudit, bylo
podat v hutném a sevieném tvaru svou predstavu o budoucnosti ¢lovéka. To je cosi, co €ini
z jeho stati vysoce atraktivni a podnétny, ba nékdy aZz provokujici text. Na druhé strané
pozornému ¢tendfi nemuiZe uniknout, Ze tomuto sumafi, této hutné expozici zaveéri mnohdy

chybi jejich podrobné&jsi odiivodnéni a detailnéjsi objasnéni jejich souvislosti a vzdjemného
provazani.
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Je to proto spiSe ,skica* zachycujici zdkladni obrysy pfedstav o budoucim
spolecenském pohybu, ,,skica®, jeZ nese rysy az jakési vize a n€kdy dokonce utopistické vize.

Jisté, kazdy takovy do budoucna zaméfeny pohled skryvajici silnou inspiraci
a mnozstvi podnétli ma v podstaté vizionarsky charakter. Nicméné to zplsobuje, Ze fada
motivi a mySlenek vyznivd ponékud neurcité, nejasné, leckdy az neodiivodnéné. Vize naseho
autora neni v tomto sméru vyjimkou.

Jako ilustraci ¢i demonstraci bez nalezité analyzy (kterd by ostatn¢ piesahla ramec
tohoto vystoupeni) bych uvedl napiiklad Markovo striktni odmitnuti tzv. ,.kosmologického
optimismu‘‘ némeckych filosofii G. W. Leibnize a G. W. F. Hegela, jeZ je vyhldSeno, anizZ by
bylo skute¢n¢ diikladnéji odiivodnéno, nebo jeho az piili§ strucnou, a pfitom dosti vyrazné
pfitakéavajici expozici rozhodujici d€jinné ulohy vynikajicich osobnosti, coz je doposud
nerozhodnutym problémem a zdroven castym tématem mnoha a mnoha filosofickych,
historickych, sociologickych a socidlné¢ psychologickych diskusi. Stejn¢ tak tomu je
s Markovym zdtraznénim ideje spravedlnosti jakozto ,,d¢jinné zneklidnujictho prvku®, aniz
by bylo toto zdliraznéni opfeno o néjaké predvedené analyzy a ziejmé divody. Nechtél bych,
aby uvedena slova vyznéla jako piespiili§ kritickd a jako takova aby poslouZila k ptipadnému
hodnoceni piinosu Markovy vize. Tak nejsou z mé strany zamyslena. Chtél jsem pouze
poukdzat na tento rys autorova piistupu a ptipadné ¢tendre o ném predem informovat.

Na druhé strané je ovSem tfeba vyzvednout, Ze navzdory jakési skicovitosti
a viziondiskému charakteru jeho stati byl dr. Marek v mnoha ohledech nesmirné brilantnim
kritikem, jenZ byl schopen zasdhnout problém v jeho jadru a na kratké ploSe vykazat jeho
vyznam a zdroven zkreslené a iluzivni pfedstavy, ke kterym se v tomto ohledu uchylovaly
a uchyluji razné ideologie. Ostatné¢ jeho popis zdporné tulohy ideologii jakoZto socidlné
politickych a ekonomickych doktrin je skutecné neobycejné kriticky tiderny a piesny a musim
zduraznit, Ze podle mého soudu svou platnost viici ceskym pomérim na politické scéné stile
neztratil, a tedy neztratil nic ze své aktuality ani po vice neZ pilstoleti.

A nejen to, trefnost a idernost Markovy kritiky se zvyraziuje i tim, Ze dokazal byt
v fad¢ ohledli skutecné jasnoztivy nebo chcete-li proziravy a prognosticky pfesny, coz se
ukaze tehdy, jsou-li nékteré jeho ndméty vztaZzeny napiiklad k soucasnym diskusim o ,,konci
zéapadni kultury®. Je to bezpochyby dédno tim, Ze pro dr. Marka musely byt vSechny dvahy
sociadlné politické a socidlné filosofické vZdy opteny o pohled ,,sub specie humanitatis®, coz je
zalezitost, kterd je doposud mnoha ideologlim naprosto cizi.

Takto bych mohl pokracovat dédle a pfipadné analyzovat nckteré dil¢i zavéry obsaZené
v této praci. Bylo by to jist¢ zajimavé a neni nejmenSiho sporu o tom, Ze i pifnosné
a podnétné. Myslim si vSak, Ze to je tukol, jehoZ realizace mi nepfislusi. VySe uvedené
poznamky jsem povaZoval spiSe za jakési uvodni margindlie, které by mohly laskavému
Ctenafi (Ci posluchaci) poslouzit k tomu, aby si text dr. Marek pozorné ptecetl a vSechny
dikladné analyzy a zavéry z nich plynouci si ucinil sim anebo trp€livé pockal na okamzik,
kdy se Ceska intelektudlni vefejnost bude moci seznamit s podrobnymi a odbornymi rozbory,
na nichZz budou pracovat tymy specialisti na spoleCenské védy a jejich historii v Ceské
spolecnosti.
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Takové tymy jist¢ dobfe a odpovédné zhodnoti i jednu ze zdkladnich tezi prace
dr. Marka, kterou bych zde rdd na zdvér svého expozé ocitoval: ,,Vychodiskem a cilem
spolecenského fadu nemuze byt ideologie, nybrz konkrétni ¢lovék. Cil spolecnosti a statu je
zcela konkrétni: aby kazdy €lovék mohl zit jako ¢lovék. Méfitkem ucelnosti a spravnosti je
prospéch konkrétniho ¢loveka a nikoli shoda s abstraktni ideologii. Kolektivni pojmy lidstva,
statu, ndroda, tfidy a strany maji tendenci odpoutat se od zZivého Clovéka a jevit se jako
nezdvislé entity, jez existuji jaksi vné jednotlivého Clovéka, ovladaji ho a vice méné ho
terorizuji. Ideologie zjednodusuji socidlni tkol tim, Ze slouzi pojmovym pomyslim a nikoliv
kazdému cloveéku. Tato ideologickd zjednoduseni jsou praktickd potud, Ze usnadnuji
uvédomeéni a vzestup jednotlivych potlacenych a zanedbanych skupin, neni v§ak moZno, aby
se na nich vybudoval vSeobecny spravedlivy tdd. K tomu je nutné tfeba, aby primitivni
ideologické zjednoduSeni bylo nahrazeno mnohotvarnou plnosti, misto schemati¢nosti aby
nastoupil Zivot a abstraktni pomysly aby byly vystiiddny zdjmem o konkrétniho a jedine¢ného
loveka. 'Y

A na uplny zavér mého vystoupeni dovolte jeSt€¢ nc€kolik kratkych pozndmek spiSe
technického razu k prvni tiSténé publikaci stati dr. Marka. Zvolil jsem pfi ni ndsledujici
editorsky postup:

Praci uvadim v podobé, kterou jsem pfipravil pro prvni publikaci elektronickou. Tedy
v zdsad¢ plati, Ze jsem v podstate¢ zachoval podobu, jeZ se nachdzela v poziistalosti.
V piivodnim strojopisu byly autorem vyznaleny korektury dvojiho druhu. Prvni byly
vyznafeny obycejnou tuzkou a jsou ziejm¢ starSiho data, druhé byly vyznaceny tuZzkou
propisovaci a jsou nejspiSe mladsi. Korektury obojitho druhu jsou jak formélni, pravopisné
a stylistické, tak i vécné doplnujici a pozménujici. V piipad¢ oprav vécnych a pozménujicich
jsem kazdou zvlast’ vyznacil a v editorské pozndmce pod carou uvedl plivodni neopravené
znéni. Zadné jiné dpravy & opravy strojopisu (napiiklad z hlediska soudasnych jazykovych
zvyklosti) jsem neprovadél.

Tolik tedy nckolik struénych a vysvétlujicich margindlii k Zivotu a dilu
PhDr. FrantiSka Marka. Doufam, Ze budou pfijaty vlidné a s pochopenim a predevsSim
doufdm, Ze alespon nckteré Ctenafe a posluchace pfivedou k tomu, aby si piecetli pozorné

a vnimav¢ stat’ dr. Marka. Pokud tak ucini, jist€¢ se jim rozsiti rozhled po vyvoji ¢eského
humanitniho a spolecenskovédniho poznéni v nedavné minulosti. To bude samo o sob& pro

vvvvvv

V Hrusicich dne 20. prosince 2008

107 Citaéni odkaz viz poznamku €. 1.
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Piiloha:

FrantiSek Marek

Osobnostni spolecnost (Personalismus)

Psano v Litoméficich v 1été 1948

Neni mozZno, aby lidstvo nepochopilo, Ze
posavadni hospoddrstvi ndrodit znamend
ztrdty nejjemnéjsich radosti a ohroZeni celé
duchové Zné zemé.

Otokar Brezina

Evropska civilizace prochdzi duchovni a spolecenskou krizi, kterou lze oznacit jako
vyvrcholeni porenesancniho obdobi nadvlady pfirodnich véd. Rozklad metafyzickych vazeb,
ktery renesance piivodila, vedl k svétondzorové dezintegraci a rozpad spolecenského
universalismu vyvolal suverénni statni partikularismus a sebestiedny nacionalismus. Filozofie
vytvérela systémy z CasteCnych hledisek, subjektivizovala se nebo upadala do skepse a do
ruznych forem pragmatismu, takZe piestala byt zdrojem Zivého svétového ndzoru a ustoupila
ideologiim. Ptirodovédecké metody, vykazujici ve svém oboru piekvapujici uspéchy, ovladly
veskerou tvorivost evropského lidstva a pronikly i do véd duchovnich.

Idedl prirodniho zakona, pravidelnosti, nutnosti a pfi¢inné urcenosti prevladal ¢im dél
tim vice 1 v pojeti Clov€éka a spoleCnosti. Od Montesquieova piirodovédeckého vykladu
spolecnosti jako odrazu daného klimatu rodi se stidle novd pojeti Cloveéka jako derivatu
piirody, ktery je beze zbytku vysvétlitelny z piirodni zdkonitosti. Tyto teorie odrazu
a nadstavby, odrazu klimatickych podminek, geografického prostiedi, vyrobnich pomért,
krve a rasy, psychoanalytického libida nebo jiného aspektu piirody byly filozoficky
pfipraveny a fundovdny imanentnim monismem idealistickym nebo materialistickym,
proklamujicim samovolny vyvoj jsoucna, v némZ nebylo moZno metafyzicky zakotvit
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svobodnou a odpovédnou osobnost. Piizemni positivismus a jednostranné sociologizujici
vyklad kultury dotvrzovaly pfirodovédeckou viru v mechanickou spole¢enskou zdkonitost.

Také novd !

spoleCenskd véda, klasické néarodni hospodarstvi, studovala lidskou
spolecnost Cist¢ piirodovédecky, jako by to byla spole¢nost mravenci, v niZ je vSe
determinovdano a v niZ chod véci neni ruSen rozumem a svobodnou vuli. Klasicti
narodohospodéfi si vytvofili homogenni abstrakci homo economicus ”, ¢lovéka jako tvora
vyrabé&jictho, proddvajictho a kupujicitho, a zjistovali ,,zdkony“ téchto hospodaisko-
spolecenskych vztahi. Kromé zdkona poptavka a nabidky, ktery vSak neni primarné¢ zdkonem
hospodaiskym, nybrz prostou skutecnosti psychologickou, obstdlo jen mélo ,,zdkon* slavné
kdysi védy, ba neobstdl ani Ricardav ,,Zelezny* zdkon mzdovy. Kapitalismus, ktery vyristal
na této vite, Ze spole¢nost je harmonicka piiroda, jejiz zdkony lze studovat, ale kterou neni
tteba, ba ani radno nebo moZzno vytvafet, vyustil v socidlnich rozporech a krizich;
nejpresveédCivejSim argumentem, redukci ad absurdum, dokazal, Ze spole¢nost neni piiroda.
Kapitalistickd ideologie, ktera vytrhla z lidské osobnosti ¢ast jeji aktivity a zabsolutnila ji na
zpusob piirodniho zdkona, zanechala po sob¢ jen zmatek a mofte bidy.

Pfimym dédicem klasického narodniho hospodafstvi je marxismus, ktery se sam rad
oznacuje jako ,,védecky* socialismus. Kdmen urazu je v tom, Ze ,,védecky“ tu znamend
piirodovédecky, takZe marxistické pojeti spoleCnosti zaloZené na ptirodovédecké abstrakci
homo economicus ™ je stejnd &dste¢né a jednostranné jako v kapitalismu. Filozoficky zdklad
je shodny ", rozdil je jen v praktickém postoji. Rikd-li kapitalismus: Jde to samo,
nezasahujme rusive!, je zasadou marxismu: Jde to samo, ale urychleme to! Spolecnost ztistava
deriviatem piirody, nebot’ i v marxismu spolecnost je produktem vyvijejici se Hmoty, jez je
v podstaté totéz, co Hegelova Idea. Hmota se pry méni a vyviji primarné a spole¢nost je
nevyhnutelné¢ uréena vyvojovym stupném hmoty. Napiiklad pokud se v dobé spoleenské
vyroby jesSté vyskytuji ideologie jiné neZz kolektivistické, jsou to jen piezivsi a vegetujici
odrazy pomérii minulych a jejich nositele je nutno vymytit, aby nezdrzovali ptizpisobovani
spole¢nosti primdrnim a svézdkonnym zménam hmoty.

Pokud marxismus byl jen ideovou zbrani v boji délnictva proti kapitalismu, konal
dilezitou historickou funkci a prdavé vira v piirodni nutnost spoleenskych zmén
v zamySleném sméru byla velikou posilou v boji, zvlast’ v dobach neudspéchi, zatimco ideové
a filozofické omyly se nemohly jesté konkrétné projevit. Jakmile vSak byla na jejich zaklad¢
budovdna a organizovdna skutecnd ziva spolecCnost, stala se deterministickd ideologie
marxismu abstraktnim rdamcem, do n¢hoz se Zivot musi vtlatovat ndsilim. Z ideologickych
divodi se pak pfirozeny Zzivot spolecnosti deformuje pomoci vSech ndstroji nésili
duchovniho i fyzického. Teprve v realizaci se opét nejpiesvédCiveji ukazuje, Ze marxismus je
systém dimyslny, ale racionalisticky schematicky a zabijejici. Klamné a nespravné ideje
mohou byt dcinnou zbrani v boji o0 moc — a to je ukolem ideologie — ale nelze na nich
vybudovat lidsky spravedlivy a Zivotny spoleCensky fad. Kapitalismus i marxismus odmitly

IV plvodnim znéni odstavec za¢ind ,,Nova spolecenska véda...

II  Kurziva byla autorem dodate¢n¢ vyznacena.

IIT Ttato kurziva byla vyznacena autorem dodatecné.

IV V originalnim strojopise je na tomto misté ,,stejny* opraveno na ,,shodny*.
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budovat spole&nost na Eloveku jako svobodné a tviiréi osobnosti a piijaly klamné piedstavy *
piirodovédeckych stoleti, Ze Clovék a lidskd spoleCnost je totéZ, co kterdkoliv jind Cast
piirody. Obg ideologie jsou zaloZeny na stejném omylu a obé& kruté V' vykupuiji své omyly.

Kazda nova doba zacind tim, Ze nové¢ definuje zdkladni spoleCenské pojmy: Clovek
a spolecnost, pravo, vlastnictvi, spravedlnost, stat, autorita atd. VSechny diagnézy nasi doby
konstatuji, Ze prozivame krizi koncici epochy, at’ se tim konéicim historickym obdobim min{
hospodafsky liberalismus, porenesanéni materialismus nebo dokonce zanik anticko-
kiest'anské kultury. Nepozname vSak, co konci, dokud nepostiehneme, co vznikd, co se rodi
v objektivnich pfedpokladech vné¢jsiho svéta i v lidskych myslich. Piechod ze starého fadu
do nového nebyva plynuly ani ndhly. Rozklad a chaos, jimz se vyznacuje kritické obdobi
srazky protichiidnych ideji, postoji a hodnot, je rozhodujici dobou odpovédného kolektivniho
rozhodovéani, kdy jde o to, z tfisté ideji a hodnot zvolit takové, které daji spoleCnosti novy
Zivot. Je-1i volba spravnd, spolecnost se pierodi, jako se upadajici antickd spole¢nost vymanila
ze smrtonosného materialismu volbou idealistického kiestanstvi. Pfijeti novych ideji vSak
neni automatickym a nutnym ,,odrazem®, nybrZ svobodnym a odpovédnym kolektivnim
aktem, pficemZ odmitnuti volby nebo omyl ve volb¢ znamena znehybnéni a zanik spole¢nosti.
Tato smrt civilizaci je zndma z historie, ale i doba neddvna znovu potvrdila riziko volby
faleSnych ideji a hodnot, jak se projevilo v debaklu faSismu a nacismu.

Clovek se neustile musi vyrovndvat se skuteénosti, at’ je to skute¢nost piirodni, kterou
nevytvofil, nebo civilizacni, kterd je vysledkem tviir¢i Cinnosti jeho ducha. Vyndlezy a objevy
a jejich technické aplikace, vzeslé z ducha a rukou Clovéka, stavaji se vnéjSim svétem, s nimz
se ¢lovék musi nové vyrovndvat tim, Ze upravuje své instituce a spolecenské fady, aby konec
konct ¢lovék svymi vytvory neutrpél jako ¢lovék, nybrZz aby mu vSe napomadhalo ke stile

vétsSimu rozvijeni clovécenstvi, osobnosti a svobody.

Mluvime-li dnes o spolecenské krizi, musime proto co nejrozhodnéji odmitnout
jakékoliv malatné mluveni o degeneraci zapadniho lidstva a o nevyhnutelném zaniku zapadni
kultury. Velké vykony v oblastech védy a techniky nesvédci o degeneraci inteligence, stejné
jako vykony ve sportu a vale¢na hrdinstvi neukazuji na tpadek télesny. Spolecenské krize je
zpusobena nespravnou volbou ideji a pokulhdvajicim vyrovndvanim s novymi civilizacnimi
skuteCnostmi razu technického i1 kulturniho. Prozivame bankroty pochybenych ideologii
a hluk jejich padu vyvolava dojem, Ze se hrouti celd evropska kultura. Ale kultura nejsou
ideologie, jeZz nartstaji na spole¢nosti jako nadory, zachavcuji celé jeji ¢asti a jsou mocné
a ndpadné. Kultura zdlezi vzdy v né€kolika zdkladnich idedch a hodnotich, jez pievazna Cast
lidi nosi v sob¢ a proziva zcela spontdnné a nevédomky. Dosud i nejtemnéjsi ideologické
rezimy v Evropé byly nuceny Sifit sva zla pomoci 1Zi, pretvaiky a kamufldzi, aby oklamaly
Zivou anticko-kfestanskou kulturu, kterou v sob€ nosi — ¢asto nevédomky, ne¢kdy i proti své
viali — téméf kazdy Evropan. Zhrouceni a zkompromitovini ideologii bude novym
osvobozenim kultury a uvolnénim cesty k novému spoleCenskému tadu kulturnéj$imu, tj.
lidst&jSimu. Kdybychom se dovedli zbavit provinénich méfitek, odlozit netrpélivost cloveka,
ktery by chtél nejradéji stlacit vSechnu budouci historii do pouhého useku své vlastni

V  V origindle je zde opraveno ,,viry* na ,piedstavy*.
VI Pavodni ,,...maji své krutosti, jimiz...* je opraveno na ,.kruté*.

-172 -



generace, a podivat se na evropskou civilizaci tim pohledem, ktery jsme zvykli méfit jiné
tisicileté civilizace, pravdépodobné bychom poznali, Ze vlastn€ neZijeme jenom na konci staré
epochy, nybrz také"" v prvnich rozbézich epochy nové, kterd pravé prekondvd své détské
nemoci a cestou zkouSeni a omyll hleda svij vlastn{ fad.

Problémy tohoto a minulého stoleti vyplyvaji z pfemény spole¢nosti po vytce
zemédéElské ve spolecnost priimyslovou, z pfemény, kterd byla tak prudkd a dalekosdhla, Ze
byva oznaCovdna jako priamyslova revoluce. Z4jmy c¢lovéka — ktery je jedinou hodnotou
absolutni, jiZ vSechny ostatni hodnoty maji slouZzit jako prostfedky k plnému uskutecnéni
osobnosti — byly v této dobé pierodu maieny ideologiemi, které se odpoutaly od konkrétniho
clovéka jako upoutany balén, jehoZ lano bylo pfetato, a chtély utvaret svét podle domnélych
abstraktnich zdkonitosti. Filozofickym zdkladem téchto ideologii byl kosmologicky
optimismus, véfici v automatickou spravnost vSeho vesmérného a spolecenského déni:
v Leibnizové podédni ,,pfedzjednané harmonie” svéta byl zdivodnénim liberalistického
laissez-faire,”™ v Hegelové automatickém vyvoji Ideje, v némZ se rozumnost ztotoZiuje
stim, co jest, stal se ospravedlnénim veSkeré reakénosti od prusactvi az k faSismu,
a v marxistické verzi o samovolném vyvoji Hmoty, ztotoZiujicim spravnost
s okamzitym predpoklddanym stadiem vyvoje hmoty, stal se nastrojem diktatury téch, ktefi se
pokladali za nejblizsi hmoté a tedy za nejschopnéjsi vycitit nebo ,,odrazet” budouci vyvojovy
smér Hmoty.

Historie neni ani dokonaly fad, jednou provZdy Bohem pevné stanoveny, jak si to
predstavoval Leibniz, avSak neni ani pfirodnim, tj. nutnym vyvojem Ideje nebo Hmoty, jak se
domnivali Hegel a Marx; historie je vyslednici neutuchajiciho boje Clovéka s piirodou a se
sebou samym, vyslednice mnohych svobodnych rozhodnuti . V pribéhu historie neni nic
nutného: proto je nevypocitatelnd a stdle ohroZend a nepfipousti vic neZz odhady véci
budoucich. Vira v nepfetrzity pokrok a v nutny vyvoj ke stdle dokonalejSimu lidstvi patii
k t¢ém omylim devatendctého stoleti, jeZ tak surové vyvritilo stoleti dvacété. Potirat tuto
ideologii automatického pokroku dnes uz neni o nic naléhavéjsi nez bojovat proti fatalistické
ideologii rebarbarizace. V dé&jindch neni mechanické samocinnosti, d&jiny nejsou vyslednici
téZe nutné piirodni zdkonitosti, kterd piisobi, Ze z daného * semene vyroste strom uré&itého
druhu a tvaru. Subjektem dé&jin je Cloveék, ktery ma — na rozdil od veSkeré ostatni piirody —
svobodnou viili; civilizace a kultura jsou dilem c¢loveka, které vytvaii svobodn€ a odpovédné
z danych podminek. Ponévadz nelze védecky stanovit budouci chovani ¢loveéka jedince, nelze
védecky urcit ani budouci osudy spole€nosti a kultury. Tzv. ,,védecky* socialismus na zaklad¢
empirickych pozorovani, omezenych mistn€ a ¢asove, stanovil vyvojové ,,zakony* spolecnosti
a podle nich pfedpoveédél socidlni revoluci v priimyslové Anglii, revoluce vSak vypukla
v zaostalém Rusku. Shoda nékterych objektivnich spolecenskych skutecnosti, nékterych
,hahod®, ale predevs§im rozhodna vile skupiny odhodlanych muzi v kritické situaci daly smér
historii.

VII  ,..jenom....také..*“ vloZeno na zdklad¢ vlastnoru¢ni autorovy opravy.
VIII  Kurziva dodate¢n¢ vyznacend autorem.

IX Zavér véty ..., ale i ndhod a omyld.* autorem z origindlu vypustén.
XV origindle je ,,ur¢itého* nahrazeno autorem ,,daného*.
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Kazda historickd situace chova v sobé vzdy celou fadu moznych feseni, od Spatnych
pres dobra k nejlepsim, a z téchto moZnosti voli svobodn& ¢lovék, ktery neni X' jen piiroda
jako mravenec, nybrz je z Casti pfiroda a z Casti svoboda. KdyZ ¢lov€k vynalezl parni stroj
anaSel pro né€j pouziti ve vyrob¢, objevilo se ve svété — zasluhou lidského ingenia — néco
nového, s ¢im se ¢lov€ék musel znovu vyrovnavat, aby to fadné zaclenil do Zivota spole¢nosti.
Kapitalismus vSak nebyl nutny, pravé tak jako nemusel nutné¢ vzniknout primyslovy
proletariat. Nevznikl z vyvojové nutnosti, nybrZz z poruseni spravedlnosti. Jen na lidech
a jejich ideach zdleZelo, jak budou vypadat hospodarské vztahy za primyslové civilizace.
Argumentace spojujici nutné a kauzaln¢ spoleCenskou organizaci s vyrobnimi prostfedky
nebyla by vibec moZnd, kdyby nepfedchizela hegelovska redukce clovéka na pouhy
vyvojovy projev objektivna, ktery je koneckonct stejné podstaty jako jiné vyvojové projevy
téhoZ objektivna, tedy i stejné podstaty jako ty vyrobni prostfedky. Kdyby evropska
spole¢nost v rozhodujici historické situaci rodiciho se kapitalismu a za primyslové revoluce
byla volila ideje jiné nez ideje bezohledného renesan¢niho individualismu, fimského pojeti
absolutniho vlastnického prava a deterministickych pojeti spole¢nosti, vypadalo by evropské
hospodafistvi a spolecenské instituce jinak i za stejnych vyrobnich prostfedk.

Toto si dnes musime zvlast’ dikladné¢ uvédomit, nebot’ bez viry ve svobodu ¢lovéka,
ato nejen ve svobodu individudlni ale i ve svobodu vytvaiet spolecnost podle svych
zvolenych ideji, zbyvala by &lovéku jen bud’ nezdiivodnénd X" nadgje, Ze se svét vyviji sim
od sebe k dobrym koncim, anebo fatalistickd rezignace. Na této viie ve svobodu
a odpovédnost Clov€ka stoji vSechny naSe zdsady osobnostniho spolecenského fadu. Nasimi
odptlirci jsou vsSechny ideologie, jez v jakési sociologické kratkozrakosti generalizuji
a petrifikuji zkuSenost socidln€é a historicky omezenou, vytrhuji z Clovéka tu cast jeho
slozitého psychofyzického ustrojenstvi, kterd se jim hodi do zjednoduSenych abstraktnich
schémat, a zabfijeji tak Clovéka jako osobnost. Sociologie minulého stoleti vypracovala celou
fadu teorii o pruZinich spoleCenského vyvoje. Stars$i teorii klimatickou doplnila teorii
geografickou a demografickou, pfedevSim vSak naukou o biologickych Cinitelich v historii,
o vlivu prostfedi a o pruzinidch hospodarskych. Pokud tyto teorie zlstavaji védeckymi pokusy
o vyklad spolecenského déni, potud popisuji skutecné faktory socidlniho Zivota, jez v urcité
dobé a za danych podminek mohou mit znacnou plisobnost. Ale jakmile se kterykoliv ze
spoleCenskych CinitelG generalizuje v ideologii, jez je duchovni zbrani politiky, stivad se
nebezpec¢im pro svobodnou spolecnost. Degenerace filozofie a socidlnich véd v ideologie je
nejosudnéj$im piinosem devatendctého stoleti. PovySeni ideologie nad filozofii a védu ohlésil
poprvé Karel Marx svym poZadavkem, aby filozofie svét nevykladala, nybrz aby slouzila jeho
zmén€. Prakticky to znamend, Ze filozofie a véda byly podfizeny politice ozbrojené tou ci
onou ideologii. Na misto objektivni védy byl ve dvacatém stoleti védome povySen mytus.

Vychodiskem a cilem spoleCenského fadu nemuze byt ideologie, nybrz konkrétni
Slovek. ™ Cil spole¢nosti a stétu je zcela konkrétni: aby kazdy loveék mohl Zit jako &lovek.
Meéftitkem ucelnosti a spravnosti je prospéch konkrétniho ¢lovéka a nikoli shoda s abstraktni

XI Na tomto misté bylo autorem vypusténo ,,cely*.
XII  Slovo ,,nezdivodnéna“ bylo autorem vloZeno do textu dodate¢n¢.
XII  Kurziva byla dodate¢n€ vyznacena autorem v origindlnim textu.
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ideologii. Kolektivni pojmy lidstva, stdtu, ndroda, tiidy a strany *" maji tendenci odpoutat se
od Zivého cCloveka a jevit se jako nezdvislé entity, jez existuji jaksi vné jednotlivého Clovéka,
ovladaji ho a vice mén& ho terorizuji.*" Ideologie zjednodusuji socidlni tkol tim, Ze slouZi
pojmovym pomyslim a nikoliv kazdému clovéku. Tato ideologickd zjednoduseni jsou
praktickd potud, Ze usnadnuji uvédoméni a vzestup jednotlivych potlacenych a zanedbanych
skupin, neni vSak mozno, aby se na nich vybudoval vSeobecny spravedlivy fdd. K tomu je
nutné tfeba, aby primitivni ideologické zjednoduseni bylo nahrazeno mnohotvarnou plnosti,
misto schematicnosti aby nastoupil Zivot a abstraktni pomysly aby byly vystiidiany zdjmem
o konkrétniho a jedine¢ného ¢loveka.

Pojeti spole¢nosti jako kaZdého clovéka *¥' je ovSem nejenom dokonalejii

a spravedlivéjsi, ale 1 obtiznéj$i neZz jakékoliv pojeti ideologické, jez si generalizuje
a zabsolutiiuje n¢jakou ¢astecnou pravdu a castecnou skutecnost. Cesta k takovéto osobnostni
spolecnosti nemlzZe byt cestou ndsili a diktdtu, nebot’ ma piedpoklady nejen vné&jsi, ale
1 vnitini. Ma-li byt kazdy clovek pln€ Clovékem, skute¢nou lidskou bytosti, musi nastat
naprostd redlnd demokratizace spole¢nosti a musi se neustdle zvySovat vzdélanostni a etickd
uroven vsech jedinct.

Prvni dvé podminky, demokratizace a zvySeni vzdé¢lanosti, byly v poslednich sto

. e XVIL ¥z . v e 217 s ¥ % 1.7
a desetiletich do zna¢né miry splnény a pfinesly formdlni osvobozeni Clov€ka a formalni
rovnost. Prispély k tomu predev§im nové vyrobni prostfedky a nové prostiedky Sifeni
vzdélanosti, jakoz i ndbozensko-demokratické presvédceni, ze lidé, ktefi jsou si rovni pred
Bohem, jsou si rovni i mezi sebou.

Vyndlez a rozSiteni knihtisku usnadnilo rozviti stfedniho stavu jako politické moci.
Vzdélané méstanstvo bylo s to zmocnit se vyrobnich prostfedki, vytvofit vladnouci tiidu,
zajistit si svobodu podnikdni a péstovat az do konce ideje a predpoklady, z nichZ vyrostlo,
hlavné pak svobodu a vzd¢lanost.

Vyndlez rotacky, filmu a rddia kryje se ¢asové s mocenskym nastupem délnické ttidy.
JiZz sto let d€lnictvo svadi boj o vyrobni prostfedky. Byl-li vzestup meéstanstva zalozen
na bohatstvi a na knize, je délnické hnuti zalozeno na pocetnosti, na dennim tisku, filmu
a rozhlasu,*"™ spole¢nosti, které se o d&lnictvo opiraji ideologicky, nevyznaluji se kulturou,
nybrz propagandou. Mg¢Stanstvo bojovalo proti feudalismu a opiralo se o bohatstvi
a vzdé€lanost. Jeho praktickd moralka povySila na nejvySsi hodnotu hmotny zisk a finanéni
uspéch; obecnému shonu za témito hodnotami uvolnila vSechny zabrany vnitfni 1 vnéjs$i.

Uctou ke svobodné tvorivosti a vzdélanosti pfivodila v§ak ovzdusi, v némzZ se mohla rozvijet i

-----

XIV  Vyraz,,...a strany....“ byl doplnén dodate¢né.

XV Zavér tohoto souvéti v origindle pivodné znél: ,,...existujici jaksi vné jednotlivého ¢loveéka, ovladajici ho
a vice mén¢ ho terorizujici.

XVI  Opét dodate¢né vloZzena kurziva.

XVII 'V origindle bylo ptivodné pouze ,,desetiletich*.

XVIII Autorova oprava. Piivodné bylo v textu ,,...na poc¢tu a na dennim tisku...*
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Vzd¢€lanci méli pomérné Siroky okraj svobody ve védé a v uméni — v nékterych
zemich tu viibec nebylo omezeni — v oblasti politiky vSak byli jako celek bez védhy, ne-li
sluzebni. Méstaktim tanul na mysli idedl aristokrati, jichZ Zivotni styl chtéli rozsitit na sebe.
Vysledky byly kladné, pokud byli v boji o rozSifovani svobod, avSak postavili se proti
historii, jakmile svou svobodu a nabytd privilegia ohranicili tak, Ze sobé vyhradili svobodu
redlnou a nové rodici se d€lnické tiid¢ ponechali jen svobodu formadlni. Odmitali dalsi
spolecenskou zménu a dalsi rozSifovani redlné svobody a postavili se proti ndmezdné
pracujicim. Zpiistupnénim vzdélani, lacinym tiskem atd. vzriistala vSak troven pracujicich tak
rychle, Ze zahy pfestali byt spokojeni s postavenim otrokli bez naroku na vlastni osobnost.
N¢kdejsi idealismus méstanstva stal se tiidn€ omezeny a zvrhl se v tiidni sobectvi. Zamitlo
socidlni spravedlnost a tim se postavilo proti historii, nebot' idea spravedlnosti nikdy
nepiestane lidstvo zneklidiiovat.

Ctvrty stav, tiida pracujicich rukou, naSel si své viidce v fadach inteligence, kterd je
vlastni nositelkou idedla etickych, vSelidskych. Zapadni socialismus, ktery marxisté oznacuji
pejorativnim piivlastkem utopicky, byl v zdkladé eticky, a nikdo dnes nedovede odhadnout,
jaky by byl jeho vyvoj, kdyby mu nebyla vzata sila materialistickym marxismem.
Piedmarxovsky socialismus odmital *™ kapitalismus proto, Ze chtél spravedlnost pro &lovéka
a hodnotil ¢lovéka vySe nez hospodéisky systém. Tento eticky zdklad socialismu je velmi
dulezity; kdyby se byl uplatnil, nemohl by zdjem ideologického sytému pievladnout nad
zdjmem Cloveéka. I Marx a Engels vysli ptivodné z tohoto humanitniho socialismu v kritice
kapitalistické spole¢nosti, kterd zni zcela personalisticky, kdyZ Marx mluvi o dvojim odcizeni
Glovéka sobé samému, jeZ nastalo ** v kapitalismu. Sami vSak humanismus nepfijali za
program, nybrz odloZili jej jako vzdaleny cil az do utopické beztiidni spoleCnosti, kterd ma
byt mistem naprosté svobody a blahobytu. Programem na neomezenou dobu stala se
marxismu vldda nasili. Zasadni popfeni hodnot etickych a vira ve vyvoj podle mechanickych
formulek ideologie zptsobily ustrnuti. Jakmile se marxismus pokousi vybudovat spole¢nost
na svych ideologickych zakladech, dostava se do slepé ulicky: diktatura stdva se chronickou,
protoze dutlak inteligence budi stile novy odpor, ktery je v nesvobodé tajny X'
a nekontrolovatelny, trvani diktatury se prodluzuje a tutlak zesiluje. Marxistickd spole¢nost
nemuZe nebyt proti skutecné inteligenci, a ta zase nemiiZe Zit a tvofit bez svobody, nebot’ by
zradila svou podstatu, kdyby se ziekla etického smyslu Zivota. Proto v marxistické
spolecnosti, podobné jako v jinych totalitich, svobodnd inteligence je potlacovdna vSemi
prostiedky likvidace ptimé i nepiimé, v neposledni fad¢ pak tim, Ze se pridvo na vzdE&lani
omezuje tiidng a Ze se pé&stuje Skoleni odborné **" a nikoliv humanitni, jeZ jediné rozviji
skute¢nou inteligenci.

Touto zradou Clovéka a jeho svobody — a svoboda musi byt 1 bezprostiednim cilem
kazdé spoleCenské zmény — ddle nendvisti ke svobodné inteligenci — a jiné neni — dostal se
marxismus do rozporu s historii a stal se hnutim reakénim. Historie zajisté neni samovolnym,
piedem stanovenym a vypocitatelnym vyvojem, v némZ pozd¢&jsi je vyssi nez diivejsi, nybrz

XIX  V ptvodnim znénf stoji ,,...byl proti...*.

XX V originile ,,...cloveka sob€ v kapitalismu®. Autorova oprava.

XXI  ,,Tajny*“ dodatecné doplnéno autorem.

XXII  V origindle bylo ptivodné ,,...Ze se dovoluje jen Skoleni odbornické...*.
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je bojem clovéka o uskutecovani vécnych hodnot dobra, pravdy a spravedlnosti a svobody,
stupeni jejich realizace je pravou mirou ,,pokrokovosti‘ nebo ,,reakénosti*. Marxismus konc¢i
své historické posldni zaroven se svym bojem proti kapitalistickému utlacovatelskému tadu,
stavi se na jeho misto a stdva se utlaCovatelskym fadem nového typu, prekonavaje vSechny
dosavadni historické formy ttlaku, nebot’ nové technické a organizacni prostfedky umoziuji
tém&F absolutni likvidaci svobody a naprosty vykofistovatelsky monopol.**™

Protihistorickd situace marxismu stdva se tim vyhranénéjsi, Ze posledni desetileti
pfindSeji zrychleny pocetni rist nové spolecenské vrstvy, sociologické inteligence.
V diivéjsich dobach byla inteligence vzdy jen nepocetnd a sluzebnd. Slouzila kralim
a knizatim, ktefi zalozili svou moc na dovednostech vojenskych a na mytu krve, slouzila
mesStakim a kapitalistiim, jejichz moc vyvérala z bohatstvi a z vlastnéni vyrobnich
prostiedktl, ale slouZzila i budouci nebo uskutecnéné diktatuie proletaridtu, kterd zamyslela
inteligenci zlikvidovat nebo pfeskolit na propagacni velebitele nejbyzantinstéjSiho rezimu.
Pfitom vSak vzchdazeli pravé a pouze z inteligence Cetni nositelé idealistickych etickych
postoji a ideji, jez se snazili uplatiovat bud’ v mezich zdkona, nebo i za cenu konfliktu
s vlddnouci moci. AZ do minulého stoleti nelze vlastn€ ani oznaCovat po pravu inteligenci
uhrnnym sociologickym ndzvem, nebot’ §lo spiSe o vice nebo mén¢ pocetné jedince, a piesto
byli tito vzdélanci prednimi bojovniky za svobodu a za lepsi fad. I proletaiské revoluce
musely byt vedeny inteligenci, jak uznal sim Lenin. Bylo by zbyte¢né fikat samoziejmost, Ze
nesobeckost, objektivni hodnoceni a nadSeni pro véc druhych, tj. pro spravedlnost, jsou znaky
ducha, kdyby lidé v poslednich letech nebyli mateni riznymi myty tvirci krve, tvirci hmoty a
tvarcich instinktii. Byvalo a bude opét samoziejmé, Ze tviréi je jenom duch a pouze duch
chce byt svobodny. Mira vnitini svobody a eti¢nosti je ddna stupném uskute¢néné duchovosti.
I protilidské rezimy faSismu musely mluvit inteligenci o velké budouci svobodég, aby se
zmocnily jeji tvofivosti a idealismu a mohly jej vykofistovat pro své ucely.

Ani dnes inteligence neni tfida, nybrz, jak fikaji marxisté, pouze mezitiida. Pfevlada-li
u ni idealismus svobody, piikldni se k méStacké demokracii, vitézi-li v jejim tragickém
konfliktu idealismus socidlni spravedlnosti, stavi se na stranu proletaiské revoluce. Protoze se
nemuze beztrestné vzdat ani svobody, ani socidln¢ etické odpovédnosti, byva zklaméana
na obou strandch, takze neni divu, Ze se znacna Cast inteligence — bohuzel — izoluje mimo
pravici a individudln€ si hledd soukromy pohled na socidlni problematiku a nové feseni, které
by ji umoznovalo ¢estny Zivot.

Aby se inteligence stala politicky vyznamnou vrstvou a uskuteciiovatelkou
samostatného historického poslani, k tomu je tfeba dvou predpokladi: pocetnosti
auvédomeéni. Pocetnost inteligence vzristd od minulého stoleti zrychlené¢ jednak Sifenim
vzdélanosti — povinnou Skolni dochdzkou, obecnym piistupem k vySSimu vzdé€lani, tiskem,
rozhlasem, apod. - jednak zménou vyrobnich pomérii. Zavedeni hromadné vyroby vytvofilo
v prvnim stadiu novu spoleCenskou tfidu, proletariat. Svou pocetnosti, uvédoménim
a solidaritou dosdhla tato tfida znatné moci a dala svym zajmim, které byly Cdcisté
hospodaiské, vyraz ideologicky a politicky. Zména vyrobnich prostiedkii a poméra vSak

XXHI  Slova ,,...a naprosty vykofistovatelsky monopol.* byla autorem doplnéna dodatecné.
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pokracuje déle. Postupnd mechanizace vyroby nahrazuje ¢im dél tim vice manudlni préci,
takZe vyroba vystacuje se stdle menSim poctem manudlnich pracovnikli. Mystickd teorie
hodnoty, kterou marxismus chtél ideologicky zdlvodnit prvenstvi manudlni prace a podle niz
hodnota vznikd pouze z price rukou, tato teorie stivd se neudrZitelnou pii konfrontaci
s modernimi mechanizovanymi tovdrnami, délnicka tfida sama pfestava byt tfidou manudlné
pracujicich a socidln¢ porobenych a piekracuje poznendhlu zenit svého historického
poslani”™*" jako revoluéniho proletaridtu, bojujiciho o své politické a socilni osvobozeni.
Ve svobodné a technicky pokrocilé spolecnosti sama se zvolna likviduje zménou Zivotniho
stylu, zvySovdnim Zivotni trovné a vzdélani, proménou pracovnich dkoni, v nichZ je stédle
siln€j8i prvek inteligentni — zkrédtka pfesunovanim do nové spolecenské vrstvy, do inteligence.
Pfi mechanizaci vyroby zeméd¢lské redukuje se diive poCetny stav zeméd€lského délnictva
na minimum. Ale i v primyslu méni se progresivné¢ pomér mezi poctem tovarniho délnictva
a spravnimi, technickymi a organizacnimi zaméstnanci neustdle ve prospéch ufednikli. Ba
kategorie kvalifikovanych délniki dosahuje namnoze takové Zivotni a vzdélanostni irovné, Ze
socidln¢ jiz neni proletifskd a v jejich pracovnich tukonech stidle vice pirevladd prace
inteligentni nad hrubou manudlni. Objevuji se dokonce prvni mechanizované
a automatizované tovarny, kde vibec neni manudlné pracujicich zaméstnanct, nybrz pouze
zaméstnanci organizacni. Blizkd doba uplatnéni a rozviti atomické energie v pramyslu
a v doprave urychli tento vyvoj zptisobem revolu¢nim.

Doba atomické energie shoduje se ¢asové s historickym ndstupem inteligence jako
pocetné a politicky odpovédné vrstvy. AZ dosud byl stit ndstrojem tiidni vlady a tiidniho
utlaku a vladnouci spoleCenské tfidy byly vétSinou zaloZena na zdjmech mocensko-
hospodafiskych. Inteligence vSak neni hospodaiskd tiida, nybrZ vrstva kulturni. Nemuze se
roz§ifovat jinak neZ na prospéch druhych, nebot jejim idedlem nejsou politické ttvary, nybrz
kulturni ¢lovéEk, etickd osobnost. Materialistickd ideologie - kapitalistickd 1 marxistickd —
strhuji staty do Sovinistického hospodarského nacionalismu, inteligence sice vyrista z naroda,
ale svymi vyt&7ky a kulturnim zaméfenim je stejné nadndrodni, jako je nadndrodni **V
kultura.

oMz

Dosavadni boje o spoleCensky a hospodaisky fad pohybuji se po jedné koleji, z niz
jakoby nemohly vybocit. Na jednom konci je fad kapitalisticky s neomezenym vlastnictvim
vyrobnich prostiedkii a s téméf absolutni formdlni svobodou, na strané¢ druhé kolektivni
vlastnéni vyrobnich prostfedkii se spoleCenskymi utvary, poziistavajicimi spiSe z Cisel nez
z lidi. Mezi obéma systémy jsou jesté rozdily stupiiti, kompromisy zaloZené na presvédcent,
7e n¢jakym zkombinovanim dvojiho zla vznikne dobro. Boje o spolecensky tad byly dosud
zépasy ideologickych systémii — a systémy jsou vzZdy proti Zivotu - , v nichZ se ztrici
konkrétni ¢lovek jako vychodisko a cil veskeré spolecenské Cinnosti.

Jako formy stétni organizace, tak i tytéZ fady hospodaiské **V' mohou byt dobré nebo
$patné bez ohledu na specifickou hospodéiskou organizaci. Rozhoduje **V! piedev§im to,

XXIV  Nasledujici zavér celého souvéti byl autorem dodate¢né vlozZen do ptivodniho textu.
XXV V ptuvodnim textu je misto ,,nadndrodni* uvedeno ,,mezindrodni*.
XXVI  V origindlnim strojopise zné¢l pocatek véty takto: ,,Tak jako formy stitni, i tytéz formy

hospodaiské... Opravu proved] autor.
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slouzi-li ¢lovéku ¢i nikoliv. Ideologické systémy se v praxi neosveédcily a je nutno vzit pred
nimi v ochranu konkrétniho ¢lovéka. Musi se zdiiraznit, Ze hospodaisky systém je pouze
prostiedkem a nikoliv cilem, a Ze jeho kritériem a soudcem je zdjem Clovéka jako kulturné
etické osobnosti, jejiz zdkladni pfedpoklady musi byt spole¢nosti zaru¢eny kazdému ¢lovéku
naprosto redlng.

Tento idedl osobnosti je zajisté nejbliz$i inteligenci a je v ni pomérné nejvice
uskutecnén. BurZoazie hodnotila pfedevsim Clovéka zdmoZzného a podnikatelsky tspésného,
komunismus neuzndvd osobnost s vyjimkou osobnosti politické, kdeZto clov€k je svou
podstatou osobnost lidskd,”"™ absolutni hodnota, kterd musi byt vZdy cilem a nikdy
ndstrojem, a kazdy je povolén, aby ji realizoval v mife co nejvyssi. Jedinym tkolem stéitu je
vytvofit a zaruCit takové podminky, aby Zadny ¢lov€ék nemusel Zit nepiiméiené své lidské
dustojnosti z divodl socidlnich a politickych. /Nullus homo debet inconvenienter vivere,
Tomas§ Akvinsky. ™/

IL.

Zasady personalistického Fadu

Prdva osobnosti ***

Zasluhou marxistické argumentace ujala se mylnd vira, Ze Ctvrty stav jako socidlné
nejnizsi je posledni politickou tfidou, kterd vytvoii definitivni socidlni fad; dalsi tfidy prosté
neni. V této argumentaci je dvoji omyl. Jestlize dosud neni dalsi tfidy, neni tim prokdzano, Ze
nemuze vzniknout. Priimyslovy proletaridt vznikl zavedenim hromadné vyroby; jakou zménu
piivodi zavedeni automatizované vyroby? Proletaridt byl uvédomen pocetnosti a bidou; oboji
muze uvédomit i ty, ktefi se neZivi praci rukou. Druhy omyl je neméné vazny. Je to historicka
kratkozrakost, jestlize politické vrstvy urCujeme pouze hospodarsky. Je to generalizace stavu
poslednich stoleti, kdy zdpasi o vladu dvé hospodaiské tiidy, tiida vlastnikii vyrobnich
prostredkt a tiida pracujicich. V historii v§ak byly spolecnosti s vlddou fundovanou jinak nez
hospodafsky, od spolecnosti knézskych, zaklddajicich moc na tajném védéni, pfes spolecnosti
vojenské, hodnotici vileCnické vykony, a pfes spolecnosti aristokratické, zaloZené na mytu
krve, aZ po ndbéhy ke skutecné demokracii. Lze tedy predpoklddat, Ze hospodérské tiidéni

XXVII  Zacatek véty puvodné znél: ,,Rozhodujici je...“. Opravil autor.

XXVIII Kurzivu dodate¢né vlozil autor.

XXIX  Volny pieklad: Zdadny ¢lovék neni povinen Zit neprimérené (nediistojné). (Pivod citétu se mi
bohuZel nepodafilo vypatrat. F. Marek zdroj, resp. pramen ve strojopise neuvedl.)

XXX Kurzivu doplnil dodate¢né autor.

-179 -



neni nutné a Ze spole¢nost muze byt zaloZena v budoucnosti na néem jiném nez na tiidnim
vlastnéni vyrobnich prostiedki. Vzrlstajici vzd€lanost a rozSifujici se vrstva inteligence
opraviuji nadéji, Ze spoleCensky fad, ktery vznikne z politického plisobeni inteligence,
nebude zaloZen tfidn€¢ a hospodéisky, nybrZz na nezadatelném pravu kazdého clovéka
na osobnost.

Svobodny a tvuréi rozvoj osobnosti vSak predpokladd zdkonné a redlné zaruceni
~ , ~ v v . . ~ ,  XXXI 2 v s 12
zékladnich prav clovéka jako osobnosti redlné , svobodné, hospodiisky nezdvislé
a zabezpecené.

Prédvo na Zivot je zdkladnim pravem clovéka. Je zdrukou Zivotniho minima, tj. nezbytnych
Zivotnich potfeb, v pfipad¢ nezavinéné neschopnosti pracovniho dichodu. Zahrnuje narok
na diichod v nemoci, pii invalidité, ve staff a***!" narok na 1é&ebnou pé&i. Realizuje se cestou
piislusnych pojiténi a stit necht™ ™" zasahuje ze zdkona subsididrné tam, kde je tieba
vyplnit nepiedvidatelné mezery nebo kde by dichod z pojisténi byl nedostate¢ny. Povinnost
pecovat o osoby neschopné pracovniho dichodu neni vloZena na stat pfimo a obecné€, nebot’
by vznikalo nebezpeci zneuziti. AvSak kdyz stit zasahuje subsididrné, €ini tak z povinnosti
zékona, spliiuje ndrok a neprovadi Cinnost charitativni, nebot” privo na svobodnou a lidsky
distojnou osobnost je pravo nadfazené a stit a jeho hospodaistvi jsou ndstroje, jimiz se

uskuteciiuje.

Prévo na préci je néco jiného neZ pravo na Zivotni minimum nebo na nahradu mzdy, nebot’
prace je hodnota sama o sobé¢, jiZz se realizuji nékteré diilezité stranky osobnosti, védomi
platnosti a spoleCenské sluzby, tvofivost, podnikavost, nezdvislost atd. Tyto etické
a psychologické znaky prace nemuze nahradit Zadny systém podpor v nezaméstnanosti ani
systém pojiSténi proti nezaméstnanosti, a proto nelze prdvo na praci omezit Zadnymi
vyjimkami. Na druhé strané vSak je disledkem prava na praci pojeti prace jako mravni
a spolecenské povinnosti, nebot’ poZivani dichodu z jiného titulu neZ pracovniho je nemravné
a spolecCensky Skodlivé. Ponévadz prace je Cinnost osobnostni a ma vyjadfovat maximum
individudlni tvofivosti, zahrnuje toto pravo i narok, aby druh prace byl volen svobodng.

Tento narok nelze vzdy uskuteCnit beze zbytku, nebot’ zdjem o pracovni obory se
XXXV y7dy a plné kryt s potiebami spole¢nosti. I v tomto piipadé zdsada povinnosti
prace musi ponechdvat moznost svobodné volby zaméstnani v oborech piibuznych, predevsim
vSak se musi Celit témto konfliktiim svobody s povinnosti dlouhodobym pldnovanim, fddnou
sluzbou statistickou, ptedviddnim budouci hospodarské tnosnosti a poradenstvim,
zacvi¢ovanim do oborl ptibuznych, dpravou vyrobnich plant apod.

nemuze

XXXI Slovo ,,redlné* bylo autorem doplnéno dodate¢né.

XXXII Misto ,,a* bylo ptivodné v origindle ,,jakoZ i*. Opravu provedl autor.
XXXIII Slovo ,,necht* dodate¢né doplnéno autorem.

XXXIV Piivodné bylo v origindle ,,nemusi*. Oprava autorova.
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Ponévadz zdjem zivého Cloveéka stoji nad zdjmem neosobniho hospodéfistvi, nesmi byt
prace organizovdna tak, aby zpisobem priace byla ohroZena télesné¢ i duSevné zdrava
a vyrovnand osobnost. Znamend to piedev§im, Ze je nutno stanovit praktické meze
mechanizaci pracovniho ukonu, a pokud to neni mozno, zafidit vystfidani pracujicich
na takovych pracovistich po urcité dob¢, stanovené 1ékaii a psychology, aby plnd a pruzna
vykonnost pracujictho byla uchovdna do nejvyssiho véku a aby mechanickou praci nebyla
oslabovéna psychicka stranka ¢loveka.

Odmitame pojeti prace jako zboZi, ale odmitdme i pojem pracovni sily jako neosobni a
hrubé materialisticky, nerozliSujici mezi strojem a c¢lovékem. Kazdy zaméstnanec je
spolupracovnik a pokud moZno i spoluvlastnik, ktery kond hodnotou spolec¢enskou funkci.

2 . < XXXV - : z , . PR . . . Vv we PP P
Prévo na rodinu. Prace je sice zdkladni, ale nikoliv jedinou ani nejvyssi ¢innosti lidské

osobnosti. Neni ani nejvyssi funkci spolecenskou. Vydélecna prace tvoii jen pifedpoklady pro
Zivot vyssi, pro Zivot rozumu a srdce, pro uplatnéni tvofivosti kulturni a umélecké,
a predevsim pro rozviti lasky. Travailistické myty pravé vidi rovnocenného ¢lovéka jenom
v ¢lovéku pracujicim ve vyrob¢, marxisté dokonce jen v ¢lovéku pracujicim rukou. Ostatni
jsou jim jen pfitézi, at’ konaji jakoukoliv spolecenskou funkci, Zeny-matky nejsou postaveny
na roven neprovdanym pracujicim; déti maji v téchto rezimech hodnotu budoucich d€lnika

a vojaku, takZe neni divu, kdyZ v maskované podob¢ zavadéji i détskou praci.

Spolecenskou jednotkou neni jedinec, nybrZ rodina. Prdvo na rodinu patii
k nezadatelnym pravim clovéka. Neodvozuje se ze spoleCnosti, z potieby jejtho dalSiho
pokracovdni v novych generacich — na to by nebylo nutné tfeba rodiny — nybrz
z biopsychického uzpiisobeni ***¥! glovéka a z citovych a mravnich potieb osobnosti. Jako
tvor spoleensky, tj. o sob& VI fyzicky i duevné nesobéstainy, Zije Glovek
ve spolecenskych utvarech a jeho duSevni vyZivani je v nich tim intenzivnéjsi, ¢im jsou tyto
utvary uzSi a primarnéjSi. Bez rodiny jako nejprimarnéjSitho spolecenského organismu
nemohla by vlibec vzniknout druhotnd psychickd pouta, jeZ stmeluji spole¢nost
v nejriznéjSich smérech a vnaseji do ni misto chladné mechani¢nosti organizace bohata citova

napeti.

Pravo na osobnost, jeZ ma byt zdkladem nového spolecenského a hospodéiského tadu,
zahrnuje tedy také prdvo na rodinu, v niZ osobnost nejintimnéji uskutecnuje své citové
schopnosti a pifimo se prodluzuje ve vzniku novych osobnosti. Formélni pravo na rodinu
nepopiral ani kapitalismus ni faSismus, ani komunismus. V praxi vSak tyto rezimy
podporovaly nejvys plozeni déti, aby mély dorost pro cile svého imperialismu. A Cinily tak
systémem nediistojnych podpor, piiplatkti, drobnych vyhod, ¢estnych uzndni apod. Tento
licomérny zpiisob podplaceni a lichoceni Sel v totalitnich reZimech ruku v ruce s faktickym
ni¢enim rodiny jako Zivotni jednoty, a to tim, Ze stit rodin¢ déti odcizoval a odebiral,
mzdovym a cenovym systémem nutil matky k vydélecné ¢innosti atd.

XXXV  Natomto mist¢ autor dodate¢né vypustil ,,ve vyrobé*.
XXXVI  Zde autor dodate¢n¢ vypustil slovo ,,rodiny*.
XXXVII Termin ,,0 sobé* byl dodatecné vloZen autorem.
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V nasem pojeti znamend pravo na rodinu pifedevsim pravo na rodinnou mzdu. Matka
nedospélych déti nesmi byt nucena k vyd€lecné ¢innosti ani piimo, ani nepiimo. Pocetnost
rodiny md byt imérnd citovym a jinym schopnostem rodi¢li a omezovani z diivodl vnéjsich,
socidlnich a hospodaiskych, je nepfimym provinénim spolecnosti na lidské osobnosti, nebot’ ji
brani v plném rozviti.

Rodina je mistem vySsiho a hlubSiho uplatnéni osobnosti nez pracovisté. Kromé toho
je to vitdlni i duchovni sluZba spolecnosti, takZe rodina je eticky jednoznacné nadfazena
oblasti hospodéiské. Nelze fici, Ze rodina a hospodéfstvi jsou oblasti rozdilné a nesouvisejici,
nybrz hospodarstvi musi slouzit rodin€, ma-li slouzit osobnosti. Proto odmitame kapitalistické
pojeti mzdy, kterou se kupuje price jako zbozi, ale odmitdme téZ mzdu jako odménu
za efektivni materidlni vykon a zastdvame, Ze zdkladem spravedlivé mzdy je pfimétfené
zajistdni™ Y™ pro kondni uré&ité spoleGenské funkce. Kond-li nékdo spole¢enskou funkci
ucitele, pak jeho plat neni jen odménou za efektivné vykonanou a objektivné méfitelnou praci,
nybrZ je zdroven — a je tfeba, aby toto hledisko pronikalo — nutnym pfedpokladem, aby tuto
spole¢enskou funkci mohl dobie konat. Clovék nechce byt uditelem jen proto, aby dostdval
urcity plat, nybrZz chce konat tuto urcitou spolecenskou funkci, k niZ se citi povoldn svymi
schopnostmi a zdajmy, a potfebuje k dobrému vykonu této sluzby pfimétené hospodarské
predpoklady. Podobné¢ dé€lnik, ktery kond namdhavou prici, potfebuje minimalné takovou
mzdu, aby se mohl pfiméfené Zzivit a Satit, aby tuto spolecenskou funkci mohl se zdarem
vykondvat. Toto hledisko samoziejmé neni jediné, jez je ve mzdé obsazeno — vzdy se musi
pocitat napf. se socidlnim vyznamem price, s namdhavosti, nebezpecnosti, estetickou
nepiijemnosti, zvlastni dovednosti apod. - ale jde tu o zdkladni sloZzku mzdy: aby clovék
vibec mél redlny predpoklad pro vykon své spolecenské funkce bez deklasace a ztraty
osobnosti. Ostatni komponenty ve mzdé modifikuji pak mzdu smérem nahoru o pfiméfeny
pocet stupnitl.

Aplikujeme-li toto hledisko na to, co bylo fe¢eno o spolecenské funkci rodiny, je jasné
patrno, Ze zdsada rodinné mzdy neni nespravedlnosti vii¢i svobodnym zaméstnanciim, jejichz
vykon na pracovisti je stejny jako vykon otce rodiny. Nespravedlnost je v automatickém
platovém postupu, kde svobodny sluzebné starSi zaméstnanec ma vétsi plat nez sluZzebné

Vo owve

mladsi zivitel rodiny.

Rodinnd mzda je spravedlivym a nutnym ptedpokladem pro fadné plnéni spolecenské
funkce rodiny. Dosavadni podvodnd rodinnd politika vedla k postupné, likvidaci rodiny
v jejim vyznamu psychickém a mravnim, vedla k vykofenéni a ochuzeni ¢lovéka obracela se
svymi dusledky koneckoncti nejen proti zdravé mravni osobnosti, ale i proti spole¢nosti.

Po strance hospodaiské rodinnd politika prosSla u néds v poslednich desetiletich dvéma
stadii: systémem piiplatki pouze na prvni dvé déti a systémem piiplatkli progresivné se
stupniujicich. Prvni byl nemravny jednak tim, Ze se tykal jen vefejnych zaméstnancti, jednak
tim, Ze nepifimo odmital vétsi pocet déti nez dvé; druhy se sice vztahoval i na ostatni
zaméstnance, ale prozrazoval své vydéraCské cile tim, Ze ptiplatek mél pfiméfenou hodnotu
az od patého ditéte.

XXXVIII  Misto ,,pfiméfené zajisténi* bylo pivodné ,,nezbytny piedpoklad. Oprava autorova.
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Rodinnd mzda, jak ji navrhujeme, odmitd ovSem systém pfiiplatkit zdsadné.
Neuplatiiuje se, dokud se nenarodi prvni dité, nebot’ bezdétnd Zena neni v domécnosti tak plné
zameéstndna, aby konala rovnocennou spole¢enskou funkci. Rodinnd mzda se neuplatiiuje ani
pozdéji, je-1i Zena vydéle¢n€ zaméstndna ve stalém pracovnim pomeéru. Jestlize v§ak Zena ma
déti a vénuje se jim /tj. nemd vyd€lecné zaméstnani/, vyplaci se zamé&stnanci rodinnd mzda,
ato tak, Ze na kazdého piislusnika rodiny vcetné¢ manZzelky zvysSuje se zdkladni plat nebo
mzda o stanovené procento rovnomérné a bez omezeni.

Pravo na majetek je zdivodnéno a vymezeno eticky, hospodéisky a politicky. Eticky vyplyva
ze zékladniho poZadavku, aby Z4adny Cloveék neZil nepfimétené. Pfimétrenosti se zde mysli
jednak nutny prostor svobody, ktery poskytuje Clov€ku osobni vlastnictvi k plnému
a nezdvislému rozviti osobnosti, jednak nutny piedpoklad k vykonu spolecenské funkce.
O pfiméfenosti 1ze mluvit smérem nahoru i doli. Majetek nadmérny je v rozporu se socidlni
etikou a svymi tc¢inky se obraci proti osobnosti. Vede bud’ k chamtivosti, nebo k rozmafrilosti,
lenosti a ipadku, v socidlnim prostiedi vyvoldva zavist a nevrazivost. Na druhé strané¢ majetek
nedostateCny vede k depersonalizaci pocitem nesvobody a zdvislosti a jednostrannym
soustfedénim vSech Zivotnich sil a z4jmi na starosti hospodaiské.

Z. hospodaiského hlediska privo na majetek je zdivodnéno tim, Ze je vzpruhou
pracovniho zdjmu a uvolnuje tvirci sily, péstuje odpovédnost k sobé a k rodin€ a je jakymsi
regulatorem pracovni a Zivotni stdlosti. Omezeni vlastnictvi je pak déno tim, Ze jedinec
nemuze si privlastnit vysledky kolektivni prace ve vétsi mife, neZ odpovidd jeho spolecenské
funkci. Ma tedy kazdy pravo jen na tolik majetku, kolik dovede vyrobit, zpracovat a spravovat
vlastni &innostf. X

Politicky je pravo na vlastnictvi zakotveno v nutnosti chrdnit osobnost proti statni
moci. Aby spolecnost byla redln¢ svobodnd, musi se sklddat z co nejvétsiho poctu vlastniki.
Obecnd a naprostd zdvislost na statni moci nepodporuje zdravy politicky vyvoj. Naproti tomu
vSak politicky zdjem vyZaduje, aby se vlastnictvi, zvlast’ vlastnictvi vyrobnich prostiredki,
nehromadilo v soukromych rukou, nebot” hospodidiskd moc piedstavuje skryt€é i moc
politickou, coZ odporuje principu skutecné demokracie.

Rozsah osobniho vlastnictvi vyplyva tedy podle pfirozeného prava ze dvou zdsad:
z principu osobnosti a ze zdsady spoleCenské funkce. Majetek je jednim z prostredka
k uskute¢néni plné lidské osobnosti. M4 tedy jedinec pravo na takovy majetek, jaky odpovida
potfebam lidské osobnosti a jaky pfedpoklddd vykon jeho spolecenské funkce. Vlastnictvi
neni soukromé v liberalistickém smyslu, nebot’ kazdy ¢lovék ma v principu stejné pravo
na osobnost. Pii spolecenské vyrobé nejsou hmotné statky vyluéné€ plodem osobniho snaZeni,
nybrz slucuji organicky praci mnoha lidi. Proto 1 vlastnictvi je osobni, ale zaroven organické.
Pokud piesahuje pfiméfenou potifebu osobnosti a jeji spolecenské funkce, neni vlastnictvim
pravnim, nybrz jen drzbou ve spravé ku prospéchu spole¢nosti, kterd do tohoto majetku muze
zasahovat podle praktické potieby a podle hospodéiské vhodnosti.

XXXIX  Pavodni znéni zavéru véty: ,,...vyrobit a zpracovat svou praci.” Oprava autorova.
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Minimélnim rozsahem prdva na majetek je prdvo na pracovni dichod a pravo
na obydli /rodinny domek, byt/. Vlastnéni obydli 1ze uskutecnit na zdsad€ druZstevni.

Prdvo na vzdélani je integrdlnim pravem osobnosti a nesmi byt omezeno ani z divoda
politickych, ani z davodad socidlnich. V rozsahu obecného vzd€lani je stat zarucuje
neomezen¢, pokud jde o vzd€lani odborné, jez je piipravou na zastdvani urcitych
spoleCenskych funkci, je zaruCuje v rozsahu predvidané potieby na zdkladé objektivniho

vybéru podle schopnosti a vykonu.

Prdvo na svobodu je zdkladnim pravem osobnosti, jemuZ ostatni prdva ddvaji redlné
predpoklady. Tykd se smysleni, ¢innosti a projevu a je omezeno pouze svobodou druhych.
Nezahrnuje takové ideje a ¢innosti, které svou povahou smétuji proti svobodné spolec¢nosti a
svobodné osobnosti. Obsahuje téZ pravo na ideovou vychovu vlastnich déti. Stat se nesmi
pokladat za duchovni osobu, kterd je oprdvnéna vnucovat obantim svétovy ndzor piekracujici

zasadu personalistické demokracie.

II1.

Personalistické hospodarstvi

Proti sporu kapitalismu a kolektivismu stavime hospodaistvi personalistické,
osobnostni, slouzici ¢lovéku. Jeho pudorys vyplyne z aplikace zdsad, jeZ jsme uvedli jako
prava osobnosti.

Financni kapitdl. Penize samy o sob& nejsou hodnotou, nybrz jen vyrazem hodnoty. Jsou
praktickym, ale symbolickym ekvivalentem urcitého mnoZstvi toho nebo onoho zboZzi. Maji
tedy povahu zdstupnou a prechodnou: penize mam jako ndrok na zboZi a mdm je potud,
pokud je ve zboZi neproménim. Neni Zddného diivodu, pro¢ bychom méli penéziim pfisuzovat
mystickou vlastnost samoplozeni dalSiho kapitdlu, kdyzté ,,je svatou pravdou, Ze nédrodni

bohatstvi nevznika odjinud nez z prace délnické.” /Lev XIIIL./

Kapitdl nemd ani prdvni ani mravni narok na vysledky lidské prace. Akciovd
spole¢nost je svou podstatou nemravnd a musi byt prohldsena za nezdkonnou, nebot’ vlastnéni
akcii davéa dichod bez jakéhokoliv pracovniho titulu nebo jiné osobnostni tcasti. Dichod
z podniki, které majitel akcii po pfipad€ ani nevid€l, je nejhrubsi formou vykofistovani, tj.
prisvojovani vysledka prace druhych. Zakonny tvér z ptjcenych /uloZzenych/ penéz také sice
nelze zdavodnit z povahy penéz, ale lze jej obhdjit na zdkladé spolecenské potieby. Je
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skute¢nou sluzbou spolecnosti, jestlize se Setii a usetiené penize davaji k dispozici ndrodnimu
hospodafstvi. Proto je nejen realistické, ale i sprivné odménovat Setfeni a uklddani pencz
zékonnou trokovou sazbou.

PenéZnictvi nemiiZe byt v soukromé ruce. Bude pozustavat ze stitnitho bankovnictvi,
rozdéleného vécné a zdjmoveé do sektorti /narodni banka, primyslovd banka, zemédélska
banka, Zivnostenskd banka, investi¢ni banka/ a z komundlnich spofitelen.

Tak jako kapital sém ** neopraviiuje diichod, nezaklad4 na n&j narok ani kapital plus
riziko. Odpadd burza penézni (cennych papirti) i burza plodinova. Zemédélské plodiny tvoii
vyZivu ndroda, patii ke statkiim nepostradatelnym, a proto jejich dostate¢né mnoZstvi
a pfiméfenou cenu zarucuje stit, event. hospodaiské svazy pod stitni kontrolou. Zakladni
slozkou kazdého dichodu musi byt vlastni prace, at’ manudlni nebo duSevni; odpovédnost,
riziko atd. jsou slozky piipadkové, jez pracovni diichod modifikuji. Kdekoliv se v diichodu
vyskytuje slozka kapitdlovd, nesmi sama o sob& podstatnd *™' pievySovat svou ziskovou
sazbou zdkonnou sazbu drokovou.

Zemédélské vlastnictvi je co do rozsahu vymezeno obecnou zdsadou o dichodu pracovnim.
Miize tedy vlastnit piidu pouze ten, kdo na ni hospodatii, a to v takovém maximélnim rozsahu,
v jakém je s to ji samostatn¢ obhospodafovat s pouzitim strojii. Obhospodafovanim se zde
nemini vyhradné obdélavani vlastni manudlni praci, nybrz vlastni sprava hospodaistvi bez
namezdnich spravcli, dozorcii, dfedniki apod. Jako mez lze vzit hranici 50 ha pudy.
Ve vefejném vlastnictvi mohou byt pouze statky pokusné, Skolni a péstitelské.

Kdo na pad¢€ nepracuje, nemlize z ni pobirat dichod. Nikdo nemulZe vlastnit
hospodafstvi, na némz sadm nehospodafi. Pokud jde o drobny pohyb pozemku, jichz
vlastnictvi prechdzi docasn¢ do rukou hospodaie dédictvim, vénem apod., anebo o pozemky,
jichZ obhospodarovani se vlastnik vzddva pro nemoc, staii nebo z jiného diivodu, mohou byt
pronajaty ™", pti¢emZ pachtovné je stanoveno zdkonem a odpovida piiblizné tGrokové sazbg.

Selsky stav mé spolu s Zivnostnictvem velky vyznam v personalistické spoleCnosti.
Jako stav nejméné¢ z4visly je individualistickou protivdhou sektort spoleenstevnich.

Obchod mezindrodni se vyznacuje velkymi zisky a velkymi riziky, takze se Casto bliZi
spekulaci. Budiz organizovan na podkladé spoleCenstevnim jako exportni a importni druzstva
vyrobci, importnich oddéleni spotiebnich druzstev, importni druZstva maloobchodu apod.
Zvysi se tim bonita obchodniho partnera, snizi se riziko a vylouéi se zisky jednateld
a zprostiedkovatelll.

XL  Slovo ,,sdm“ bylo doplnéno pozdé&ji.
XLI Rovnéz slovo ,,podstatné® bylo do origindlu doplné€no autorovou opravou.
XLII  Misto ,,pronajaty bylo v origindle ptivodné ,,pfeddny do pachtu®.
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Velkoobchod se v nékterych sektorech stane zbytecnym piimou dodavkou vyrobki
maloobchodu /textil/, jinde zdsobovanim z vlastnich zdroji /spotfebni druzstva/, anebo
¢innosti ndkupnich a prodejnich druZstev malovyrobcii. Tyto vyvojové tendence budou
podporovany, nebot’ velkoobchodni zisky nelze oznacit jako diichod ¢isté pracovni a krom
toho vedou ke vzniku spolecensky nezddouci obchodnické mordlky. V oborech, kde by se tyto
nové formy distribuce zatim nejevily vhodné, budizZ ponechdn soukromy velkoobchod vazany
na zivnostenské opravnéni.

Obchodni domy a jednotkové domy nebudou v soukromém majetku. Jejich idea je
v zdkladé¢ kapitalistickd — piivést zdkaznika ke koupi toho, co nepotiebuje — a neni divodu,
pro¢ by se viibec mély podporovat. Pfevezmou je spotiebni druZstva.

Maloobchod je bud soukromy nebo druZstevni /spotfebni druzstva, prodejni druZstva
vyrobcil/. Soukromym podnikatelim neni dovoleno zfizovat maloobchodni filidlky.

Doprava Zelezni¢ni, silniéni™'", leteckd a paroplavebni je v rukou stitu. Doprava osob je
sluzba vefejnosti, kterd vyZaduje spolehlivd bezpec¢nostni opatieni. Pokud ma pravidelny
jizdni tad, je statni. Dopravu drozkami, dopravu pfilezitostnou, jakoz i dopravu ndkladi
/spedici/ mohou provozovat osoby soukromé, které maji predepsané predpoklady.

Zivnosti _posluzné jsou provozovany majiteli Zivnostenskych opravnéni, avSak s tim
omezenim, Ze neni dovoleno zfizovat provozovny pobo¢né. RovnéZ neni dovoleno zfizovat

provozni druzstva, kterd by odstrafiovala soutéz.

Zivnostenskd vyroba je bud’ soukromd, nebo druZstevni. Remeslna vyroba budiZ podporovana
a chranéna, nebot’ femeslo podobné jako zeméd¢lstvi péstuje zdravé vlastnosti mravni,
hospodaiské i politické.

Primyslové vyroba kliCovd — doly, huté, t€Zky primysl, zbrojni primysl, vyroba elektiiny —
je v rukou statu, nebot’ tento primysl piedstavuje velkou moc hospodarskou i politickou.

Komundlni podniky jsou ty, které se zvlastni povahou hodi do sprivy obce /jatka, el. drdhy
apod./

Vyrobu spotiebniho zboZi organizuji predevsim spotiebni druZstva, nebo druzstva vyrobcu.

Individualistické prtimyslové podniky jsou dovoleny jen pokud majitel sdm podnik fidi
a spravuje jako zaméstnanec podniku. Rozsah takovych podnikd nebudiz vét$i nez
50 zaméstnancti nemocensky pojisténych.

Akciové spole¢nosti nejsou povoleny zdsadné, zdkon o akciovych spolecnostech budiz
zrusen. Nezdkonné jsou i jakékoliv jiné formy kryti bezpracného diichodu.

Podniky nad 50 zaméstnanct, které nejsou ani klicové /statni/, ani komundlni, ani druZstevni,
budou organizovéany jako spolecenstevni podniky, jeZ jsou ve vlastnictviv§ech zaméstnanc,

XLIIT Slovo ,,silniéni* bylo do origindlu vepsano dodate¢n¢ autorem.
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jsou spravovany feditelstvim a zaméstnaneckou radou, a uZivaji jistého vynosu k prospéchu
zameéstnancu.

s Nz

Personalisticky fad zaruCuje vSem svobodny a dustojny zZivot lidské osobnosti. Je
prospiva vSak vSem, kdo se Zivi vlastni praci, pfedevsim délnictvu a pracujici inteligenci. Jeho
cilem neni nivelizace, nybrz vyrovndvani spolecenskych rozdili smérem nahoru,
osvobozenim a povySenim vSech pracujicich na osobnosti. Je to program evolu¢ni, nespoléha
na ndsili, nybrZ na rozum a dobrou vili, na U¢in demokratického ptresvédcovani a na
demokratické prostfedky uskute¢iiovani vile lidu. Misto lichoceni, demagogie a podvodnych
ideologii dava pracujicim redlnou zdruku Zivota lidsky diistojného.

Spolecnost jako ,.kazdy ¢lovék

(Margindlie k zivotu a dilu PhDr. FrantiSka Marka)

Martin Hemelik st.

Abstrakt

Ve své stati se autor pokusil kratce predstavit zajimavou a dosud tiskem
nepublikovanou studii, kterd se zabyva ivahami o budoucnosti lidské spole¢nosti. PfedevSim
vSak chce alespon stru¢né predstavit Zivot a dilo autora této pozoruhodné staté — dr. Frantiska
Marka, Ceského pedagoga, filosofa, socidlniho psychologa, spisovatele a prekladatele, ktery
byl velice zajimavou postavou Ceského duchovniho Zivota druhé poloviny XX. stoleti, ale
v soucasné dob¢ jiz neni ptili§ znadm S§irsi vetrejnosti.

Osobnostni spolec¢nost (Personalismus)

FrantisSek Marek
Abstrakt

Zéakladnim obsahem této studie jsou uvahy F. Marka o budoucnosti lidské spolecnosti
a zejména o urcujicich filosofickych vychodiscich jejtho pochopeni. Podle Markova ndzoru
musi byt budouci vyvoj lidské spole¢nosti zaloZen na hlubokém respektu k osobnosti
(persona) jednotlivého c¢loveéka. Proto ve své studii nacrtdva zdkladni obrysy vize nové
,»osobnostni spolecnosti®, kterd bude schopna poskytnout dostate¢né Siroky prostor pro
dastojny lidsky Zivot.
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Society as ,.every man‘

(Marginal notes to the life and work of dr. FrantiSek Marek)

Martin Hemelik, Sn.

Abstract

In his article M. Hemelik, Sn. shortly represents till to this time not published in print
study which deals with the future of human society. Nevertheless he wants above of all
represent the author of this study — Czech schoolmaster, philosopher, social psychologist,
writer and translator FrantiSek Marek, which was a very interesting personality of the Czech
spiritual life in the second half of 20™ century and unfortunately today he is not too well-
known.

Society of Personalities (Personalism)

FrantiSek Marek

Abstract

Basic content of this study is represented by Marek’s reflections on the future
of human society and first of all on the essential philosophical sources of its understanding.
According to Marek’s point of view must be the future development of human society based
on the deep respecting to human personality (persona). Therefore in his study he outlines the
vision of new ,society of personalities®, which will afford the sufficient scope for the
respectable human life.
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Plenarni zasedani — druhyv den

Projekt InnovCOM (Innovation in the Traditional Commerce)

Martina BenesSova, Miloslav Reiterman

Abstrakt: InnovCOM je evropsky projekt pro zahdjeni a pomoc rozvoji inovace v tradi¢nim obchodu. Projekt je
rozdélen na Sest modulti: Marketing, Nové technologie pro marketing, Vyukové sité¢, Komunikace a kreativita,
Inovace a strategicky management a Vztah a tcast zdkazniku.

KaZzdy z moduli se sklada z divodni informace, ukdzkového piikladu svétové firmy demonstrujiciho
dané téma, dialogu na dané téma, riiznych cviceni a shrnuti.

Kli¢ova slova: Marketing, inovace, komunikace, management, konkurenceschopnost, konkuren¢ni vyhoda,
e-learning, b-learning, zdkaznik.

Summary: InnovCOM is a European project for the introduction and assistance in the development of
innovation in the traditional commerce. The project is divided into six modules: Marketing, New Technologies
in Marketing, Learning Networks, Communication and Creativity, Innovation and Strategic Management and
Relationship and Attendance of Customers.

Each of the six modules consists of background information, bestpractice of a company showing the
particular topic, dialogue on the particular topic, different exercises and overview.

Key words: Marketing, innovation, communication, management, competitiveness, competitive advantage,
e-learning, b-learning, customer.

Projekt InnovCOM je evropskym projektem pro zahdjeni a pomoc rozvoji inovace v tradi¢nim obchodu.

Partnery, ktefi se na realizaci projektu podileji, jsou:

IPVC (Viana do Castelo Polytechnic Institute), Portugalsko, ktery v soucasnosti zahrnuje pét Skol (Teacher
Training School - Viana do Castelo, Agricultural School - Ponte de Lima, School of Technology and

Management - Viana do Castelo, Nursing School - Viana do Castelo, Business Studies School - Valenca)
AEVC (Viana do Castelo Business Association), Portugalsko

EXERTUS (Consultancy in Business Organization and Strategy, Lda — Poradenstvi pro obchodni organizace

a strategie)

Salzburg Research Forschungsgesellschaft M.B.H., Rakousko

CEP (Businessmen Confederacy of Pontevedra), Spanélsko

ECIPAR - Formazione e Servizi Innovativi - A ECIPAR Emilia Romagna, Itdlie
VSPJ — Vysok4 §kola polytechnickd Jihlava, Cesk4 republika

Ucelem projektu InnovCOM je pomoci podnikatelim implementovat ndstroje managementu, které by

jim mohly napomoci vyrovnat se zménami, kterym jsou nuceni Celit na trhu. Hlavnim dkolem projektu je
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napldnovat a zahdjit Skolicf kurzy zaloZené na e-learningu a b-learningu. Obsah kurzu byl obzvlasté navrZzen, aby

byl jednoduchy pro pouzivani cilovym uZivatelem projektu.
Specifické cile projektu jsou:

- vytvafeni inovacnich dovednosti profesiondlt na tradi¢nim trhu
- vytvareni metodologii, které by polozily zédklad podpoie rozvoje tradi¢niho obchodu
- vytvafeni oblasti rozvoje tradi¢nitho obchodu vSeobecn¢ v zemich Evropské unie (v Gvahu je nutné brat
jejich charakteristiku a kulturu)
- zvySeni pouzivani ndstroji vyuky podpofenymi komunika¢nimi a informacnimi technologiemi
(e-learning), aby byl umoZnén piistup ke vzdéldvani a informacim
- podpora redukce nestability mezi tradiénimi komerénimi podniky a velkymi mezindrodnimi fetézci
- zlepSeni vykonu tradi¢niho obchodu a tim padem poskytovani nového impulsu méstskym oblastem
Projekt je vytvofen na zdkladé moduldrniho systému, ktery je mozné prizplsobit redlnym potfebam
cilového publika. Moduly jsou vytvofeny s podporou informacnich a komunikac¢nich technologif, které umoZzni
snadnéj$i a flexibilngjsi pristup ke Skolicim kurziim. Pozadované dovednosti jsou vyhodnoceny na zdvéru

kazdého modulu a konvertovany do tvaru nahromadénych kreditd.

Vyukovy projekt je orientovan na pfenos znalosti pouzivani modernich ndstroji managementu, které
podpofii rozvoj inovacnich dovednosti v tradi¢nim obchodu za pouziti komplementarnich pedagogickych metod,
obzvlasté e-learningu, b-learningu, multimedidlnich interaktivnich obsaht, instruktdze, tutoringu atd. Vyukové
zpisoby jsou planovdny pruzné, tak aby se proskolovand osoba mohla skrze diagnézu svych vlastnich
vyukovych potfeb sama zafidit. Tato metodologie umoZzni rozvoj daleko efektivnéjsich vyukovych zpisobd,

jakmile budou jednou pfizptisobeny redlnym potiebdm proskolovanych osob.
Ocekava se, Ze projekt bude mit ndsledujici dopad:

- usnadnéni modernizace malych maloobchodnich podniku tak, Ze se zvysi pouZivani ndstroji inovace
systematickym zptisobem

- rozvoj tradi¢niho obchodu v méstskych oblastech jako diisledek implementace integrovanych
a orientovanych strategii

- zlepSeni praktik profesiondlniho vzdélavani prostiednictvim pouziti flexibilnich metodologii, které
ponechdvaji proskolované osobé dostatek casu na pokroky

- dynamizace novych pedagogickych Skolicich metodologii pouzivanych v e-learningu (b-learningu),
ktery je podpofen instruktdzi a tutoringem, které jsou zdkladnimi néstroji rozvoje kompetenci

- implementace vyukovych metodologii zaloZenych na flexibilnich zpisobech podle potieb a dovednosti
proskolovanych osob, které umoZznuji optimalizaci vyukovych zdroji.
Tento produkt je prezentovan jako soubor ve formé ti§t€éné brozury, CD-ROMu a bude také dostupny

na internetu, aby mohl byt pouzivin jako interaktivni vyukovd podpora. Produkt bude publikovan

v portugalSting, Spanélsting, ital§tiné, némcing, anglicting a ceStiné.

Projekt InnovCOM je rozdélen na Sest modult — Marketing, Nové technologie pro marketing, Vyukové

sit¢, Komunikace a kreativita, Inovace a strategicky management, Vztah a ucast zdkaznikl. Kazdy modul
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obsahuje tvodni informace, redlnou demonstraci nastinéného problému, piikladové epizody nebo dialogy

s %z

a shrnuti. KaZdy modul je na zavér vybaven testovaci ¢asti. K dispozici jsou téZ vizualizované podcasty.

Prvni modul Marketing umoziuje analyzu ndhledu na trh pfi nabizeni vyrobkll — urcovani preferenci,
zajmu, analyzy skupiny zdkaznikil, nastifiuje cestu, jak vytvaret prodejni techniky. Marketing je proces fizeni
zodpovédny za identifikovani, pfedpovidani a uspokojovani poZadavkt zakaznikl, podle The Chartered Institute

of Marketing. Tento modul pfindsi dvodni informace o inovacich, dynamice prodeji, marketingovém planu,

marketingovém mixu a analyze trhu. BliZe osvétluje zptisoby:

- jak provadét jednoduché analyzy trhu
- jakurcit typ klienta a trhu, na kterém dand spole¢nost ptisob{
- jak ur€it ndzory zakaznikt uvnitf cilové skupiny na vyrobky a jejich kvalitu
- jak implementovat prodejni a marketingové techniky
- jak pouzivat informacni a komunikacni technologie, tzn. pocita¢, internet, fixni komunikacni systémy,
mobilni komunikace, bezdritové a Sirokopasmové komunikace, GPS atd.
Jako piiklad je zde vyuzito knihkupectvi BYBLOS v Lisabonu, které vyuZziva inovativni technologii RFID —

Radio frequency identification.

Druhym modulem jsou Nové technologie pro marketing, ktery klade otazku, jaké jsou inovativni
ndstroje a potencidly se zaméfenim na multikandlové a integrované piistupy umoziujici interaktivitu s redlnym
cilem. Modul pfindsi dvodni informace ruznych typech marketingu: web, pfimém, mobil, nekonvencnim,
persondlnim, spiral, virdlnim, multikandlovém, e-mail, proximity, guerilla, tribal, buzz, zkuSenostnim,
geomarketingu a telemarketnigu, ddle o inovacich a marketingu, vytvotfeni webové stranky — generovani novych

obchodnich piilezitosti pro spole¢nost. Modul osvétluje zpiisoby:

- jak nejlépe pouZzit nové technologie pro komunikaci ve spolecnosti
- jak pouZzit nové marketingové techniky pro posileni a vytvofeni vztahu se zdkaznikem
- jak ucinit zkuSenost zdkaznika s pouZitim nebo spotiebou vyrobku unikatni.
Vizudlnim piikladem je zde ukdzka virdlntho marketingu firmy Nike a svétozndmé fotbalové hvézdy

Ronaldinha.

Tietim modulem projektu jsou Vyukové sité, které pifindsi informace o znalostnim managementu,
konceptech, postupech a metodologiich, fizeni intelektudlniho kapitdlu, lidskych zdrojich a informacnich
a komunika¢nich technologiich ve znalostnim managementu a konceptu znalostntho managementu. V tomto

modulu je mozné najit:

- vyhody vyukové organizace

- otdzku vyuky jako klicového tkolu pro vedeni

- jak provést plynuly transfer a nartist miry transformace znalost{

- jak propagovat interakci znalosti mezi v§emi elementy spolecnosti
- pridané znalosti v klientské nabidce, v procesech a v systému

- jak byt nejlepsi v fizeni znalosti
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- jak byt dostatené citlivy sohledem na ptekdzky, které mohou Zeny potkat béhem proskolovani
i vykonu profese (a jak tyto prekdzky rozpoznat)
- jak implementovat pozitivni akéni metodologie ku prospéchu Zen i téch, ktefi pomadhaji bojovat
s diskriminaci.
Jako piiklad je uvedena firma IBM a jeji program the Role of the Manager @ IBM, ktery vyuZivd vyukovy
proces k dosaZeni priorit obchodni jednotky a definici akénich plant, ktery vytvaii nové e-piistupy pro pfipojeni
dal§ich tymt pro klicové obchodni tkoly, ktery se zaméfuje na potfeby individudlniho vyvoje manaZert
ve vedoucich roli prostfednictvim jejich podfizenych a ktery poskytuje vyukovou a komunikaéni iniciativu, kterd

by podpofila vyuku pracovniki ve stejnych pozicich a sdilenf cilt.

Ctvrtym modulem je Komunikace a kreativita. V souGasnosti musi byt komunikace a kreativita
povaZovany za strategické elementy pro ziskani novych trznich oblasti a novych zakazniku, stejné tak jako pro
udrZeni a postupné vylepSeni vSeho, ceho spole¢nost dosud dosihla. Sou€asni zdkaznici uZ nejsou stejni jako
pted lety, jejich potifeby a poZadavky se zménily a Sirokd nabidka na trhu nuti nejpeclivéj$i a nejmoderné;si
spolecnosti, aby hledaly nové a tspésné komunikacni metody. Modul si klade otazky: Jaké jsou zakladni ndstroje
pro neustdlé provadéni zmény uvnitf spolecnosti pomoci komunikace a kreativity? Jak podporovat inovativni

feSeni problémd, které mohou v praci kazdodenn¢ vznikat? Déle je mozZné zde najit ¢lanky o:

- efektivni komunikaci se zdkaznikem

— schopnosti pfesvédcit a vyjedndvat

- pfizpusobeni své komunikace specifické situaci a mluvéimu

- fizenf konfliktu

- obchodé jako prostiedku komunikace

- tymové préci.
Je moZné nalézt zde informace o komunikaci se zdkazniky, dodavateli a ostatnimi stakeholdery, kreativité jako
rozliSujicim a inovativnim faktoru, o tom, jak analyzovat a sumarizovat, pldnovat a organizovat, fesit problémy,
¢init rozhodnuti, byt kreativni a flexibilni, pfevzit iniciativu a byt otevfeny vic¢i zméndm, o tom, jak pfizplsobit
svij jazyk rysim mluvéiho, jak ukdzat ochotu a zdvoftilost v navdazanych vztazich s ostatnimi lidmi. Jako redlny
ptibéh je uveden supermarket Coop a sytém Salvatempo, ktery byl zaveden pro vétsi spokojenost zdkaznika.

Patym module je Inovace a strategicky management, ktery je pfitomen, aby se jeho vyuZitim zajistila
konkurenceschopnost spolecnosti. Obsahuje texty o strategickém managementu a inovaci, inovativnich
procesech, inovacich a lidech, aktivitich inovace, kreativité, invenci a inovaci. Déle pak tesi otdzky:

— rozdilu mezi koncepty ,,create a ,,experiment a ,.innovate*

— inovovani a uceni se v pribéhu Zivota

—  konceptu komunit praxe

- vyhod spoluprice

- strategie doru¢ovani vyrobku a sluzeb

- inovace strategiemi znovuobjeveni

- analyzy a diagnostiky

—  hodnoty klienti a spolupracovniki

- udrZitelného rozvoje a socidlni zodpovédnosti.
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Jako ptiklad jsou uvedeny Cajové sacky Tetley’s Teabags.

Jako Sesty je pfitomen modul Vztah a udcast zdkaznikd. V soucasnosti je zdkaznik povaZovan
za nejdilezitéjstho stakeholdera kaZzdé organizace a efektivni fizeni vztahu se zdkazniky je klicem k dspéchu
kazdé organizace. Spokojenost zdkaznika je nade vSe. Najdeme zde text o zdkladnich konceptech zakaznického
servisu, komunikaci, zdkaznikovi, pfimé asistenci, asistenci na ddlku, fizeni konfliktu. V modulu je také moZné
dozvedét se vice o:

—  prodejnich technikdch

— technikdch argumentace

- technikdch poprodejnich sluZeb, jako je vyména vyrobku a vraceni penéz

- fizeni ¢asu

- fizeni informaci

- osvojeni si presvéd¢ivého postoje ve vztahu k vefejnosti

—  schopnosti rozliSit konflikty.

Jako priklad je uveden redlny piib&h o dspéSném zavedeni Customer Relationship Management System

(Systému fizeni vztahu se zdkaznikem) v Beauty Point.
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Reporting for Financial Derivatives: Some Issues for Czech Companies (under Current
Economic Crisis)

Jifi Strouhal

Summary: Paper represents an analysis of the Czech derivative market through a deductive approach, starting
from the macroeconomic picture of capital markets of Central and Eastern Europe, and then moving to the
specific case of the Prague Stock Exchange. After a review of the accounting reform, an empirical study
focusing on the comparison of reporting for financial derivatives by using IFRS in comparison with the national
accounting regulation. Findings reveal potential sources of information asymmetry which might put the
informational advantage in the hands of some parties involved in derivatives trading. The very low level of
information reported on derivatives operations might be the signal of an alarming situation concerning the
characteristics of accounting information and as mentioned in the famous Buffet report (2003) the accounting
errors in the way of derivative operations reporting may make fair value as a weapon of a mass destruction under
current financial crisis.

Key words: Financial Derivatives, International Financial Reporting Standards, Czech Republic, Czech
Accounting Regulation

Introduction

Currently we are all witnessing the second great era of financial globalization, the first one ending in 1914.
Regardless of the chosen measure in evaluating the globalization within the financial sector, evidence seem to
show that capital markets were more open in 1914 than in any other subsequent moment in time up to the 70.

All these contributed to the present financial sophistication, sustained particularly by the blast of financial
instruments based on derivatives, simply considering for example the Black-Scholes derivatives pricing formula
and developments from it or the insights of Modigliani and Miller as to how to think about the value of a firm.

Financial sector liberalization is considered to be the aim for all industrialized countries, the exact moment of it
happening still depending actually on the legacy of controls from the 1930s and from World War IT which were
active for a long time. All these current realities lead both to a higher efficiency of the financial sector and higher
vulnerability and therefore concerns towards potential risks within the international financial system. Massive
numbers expressing the nominal value of derivative financial instruments raise fears concerning financial crisis
which could occur, but it is still the derivatives that made it possible for the risks to be separated from their
original context by shifting them the ones most willing to assume them.

Derivative financial instruments are seen by some as bringing a plus of efficiency and robustness in financial
systems, but as "financial weapons of mass destruction". The main concern regarding derivatives is that the risks
that are passed on through derivative contracts may be inappropriately placed and not adequately recognized.
One possibility would be in the case when the risks move from people who understand them to those who don’t.
It is not to neglect that risks may be moving from places which are forced to mark to market to places which are
not forced to mark to market, because many participants in financial markets prefer to retain the capacity to
smooth their revenues and profits, these leading to information asymmetry issues. Statistics released by the Bank
for International Settlements show that approximately 93% of total derivatives outstanding as of 31 December
2006 are OTC derivatives. As an old adage has it, whenever competitive conditions are altered, new windows of
opportunity open up, market niches grow in dimensions and the more agile companies refocus their plans to take
advantage of the innovation. Therefore derivatives could be our friends or foes in accordance to how we design
them, price them, use them, and control the exposure we are assuming through them as Chorafas (2008) sees it.

Data published within a study of the World Federation of Exchanges show a new historic record of 11.6 billion
derivative contracts being transacted in 2006 on exchanges worldwide, with 5.0 billion futures and 6.6 billion
options traded, this increase in derivatives markets activity confirming their continuing growth over recent years.
Considering the period between 2002 and 2006, the average annual growth rate of the number of traded contracts
reached 14% for options and 22% for futures.

The topic of the paper is framed within the macroeconomic picture of capital markets and linked it to the main
events in their development process. Since the collapse of the communist regimes the Central and Eastern
European (CEE) countries acknowledged a transition period from a command economy to a market orientated
economic system. Capital markets and the banking system are the major intermediaries that allocate savings and
investments in market economies. Under the communist regime capital markets and banking institutions as we
know them in Western economies did not exist. The transition in the field of capital markets and banks therefore
had to start almost from scratch. As a consequence, although the capital markets of some of the CEE countries
have developed quite positively they are still in an early stage.
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An analysis concerning the similitude and dissimilitude degree between the national accounting standards and
the international referential on reporting for derivatives issues is also being done as a result of the findings
concerning the Czech companies.

Literature Review

Capital market-based researches in financial accounting have been performed starting from the early *70s and
still have strong grounding in order to represent a widely approached topic nowadays. In the review made while
examining the European evidence for the relationship between accounting information and capital markets,
Dumontier and Raffournier (2002) classify the European literature into three groups: studies of the market
reaction to newly released accounting information; studies of the long term association between stock returns
and accounting numbers and studies devoted to the use of accounting data by investors and to the impact of
market pressure on accounting choices.

Analyzing the information content comprised by trading volume in modeling stock price is obvious since we all
agree that price and quantity are two fundamental elements in any market interaction (Zhou, 2008). Lo and
Wang (2000) found that the average trading turnover is related to a firm’s characteristics, such as expected stock
return and market capitalization while examining the implication of portfolio theory for the cross-sectional
behavior of equity trading volume. Moreover they have focused (2006) on the implication of trading volume in
an Intertemporal Capital Asset Pricing Model (ICAPM) framework showing that a hedging portfolio constructed
on individual stock trading volumes consistently outperforms other predictors of future returns on a market
portfolio, this hinting that trading volume contains valuable information that can be used to predict future market
returns.

Lien and Zhang (2008) performed a survey on emerging derivatives markets concluding that both commodity
and financial derivatives markets have grown in emerging market economies over the past few years, though the
sizes of the markets are relatively small compared to those of matured economies. Both theoretical and empirical
researches which have addressed the role of derivatives markets in emerging market economies showed that
commodity derivatives markets offer a more effective and welfare-improving method to deal with price volatility
and that derivatives markets had their contribution in supporting capital inflows into these economies. These
doesn’t mean that using financial derivatives does not have its negative effects, such as leading to exacerbated
volatility and accelerated capital outflow, seldom causing financial crisis but having the potential to amplify their
negative effects and to accelerate contagion. Lien and Zhang (2008) also stress that the underlying reasons for
the negative effects are associated with the leverage nature of derivatives transactions, nontransparent reporting
of transaction risks, and unsophisticated or insufficient risk management controls in financial institutions, as well
as weak prudential supervision. Their conclusion concerning the constructive development of derivatives
markets in emerging market economies is that it needs to be supported by sound macroeconomic fundamentals
and updated financial policies and regulations and that there is no uniform optimal development strategy that
countries can adopt to sequence or structure their markets; gradual development schemes accounting for
dynamics in different markets being encouraged.

Borokhovich et al (2004) provide evidence on the relation between the board of directors and the firm’s decision
to use interest rate derivatives. Since the capital structure decision and hedging decision are considered to be
endogenous they have modeled the firm’s capital structure and its interest rate derivative decisions
simultaneously. After the losses suffered by several prominent entities in the early 90 greater risk-management
oversight was required by firms. If different incentives to managing risk exist between management and
shareholders, then conflict situations might appear and moreover the outside members of the board of directors
are expected to work in the best interests of the shareholders. Borokhovich et al (2004) prove that the decision of
using interest rate derivates is being influenced by boards of directors and that the decision varies with the
composition of the board. A significant and positive relation was found to exist between the quantity of interest
rate derivative use and the relative influence of outside directors. On average, corporate interest rate derivative
use was proven to benefit shareholders, while there was no evidence for the managers’ benefits.

Another interesting issue concerns the way investors evaluate managers in accordance to their option towards
using or not derivatives, as soon as the outcomes of their decision is available, different theories offering
different predictions. Koonce et al (2007) find that investors are more satisfied with firm managers and assign
a higher value to firms when managers use derivatives (that address firm risks) than when they do not. Their
study also stresses the idea that investors believe that managers who use derivatives in these situations exhibit
a higher level of decision-making care than those who do not use derivatives. Moreover they have documented
that these inferences about greater decision-making care do not apply to the speculative use of derivatives.

As for where the Czech Republic’s experience in derivatives, Jilek (2000) describes them as a “phenomenon of
the financial and commodity markets of the 80’s and 90 allowing fast, easy, and affordable management of
market risks faced by financial institutions, businesses and individuals. He performed an analysis on their
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national and international development trends and also described some accounting practices together with the
approach of regulators.

Research Methodology

Paper performs an analysis of derivatives’ trading and accounting within the Czech Republic by placing it into
the macroeconomic picture of emerging capital markets in the Central and Eastern Europe. Finally we have
focused on the comparison of reporting of financial derivatives using IFRS in comparison with the national
accounting regulation.

Opening capital markets to international investors brings significant benefits in knowledge spillovers for the
financial sector, improvements in domestic accounting, prudential supervision standards and portfolio and risk
management. Trading in derivative financial instruments and other financial innovations offering new
opportunities for the financial sector to bear risks represents a qualitative change influencing the development of
capital markets. Therefore we have provided some information on the stock exchanges in the CEE countries
joining the EU along with the two states considered for analysis, which will be furthermore detailed in the
following chapters of the paper.

Problems with Disclosures while Reporting Derivatives

The case of the Czech Republic is interesting through the choice made in 1991 referring to building the national
accounting system based on the French model, even though the cultural semblance and linguistic closeness
criteria did not characterize, during that period, the relationship between France and the Czech Republic.
Following the accession of the Czech Republic to the European Union on May 1, 2004, firms that are
corporations and that have issued securities in a regulated market of a Member State of the European Union have
to compile their Financial Statements according to the IFRS standards. On the other hand shall be stated that the
most significant problem of financial statements and items shown is the complete inconsistency of measurement
bases and the application of the historic (acquisition) cost, fair value and the present value (Buus, Strouhal,
Brabenec, 2007, p. 36).

The results show that the main issue in reporting for derivative operations is the very low level of the
information about derivatives. Moreover the companies are in this way non-uniform although they should meet
the requirements of TAS 32, IAS 39 and IFRS 7. Therefore the data are very difficult to compare and interpret.
Information concerning the structure of the derivative operations, their nominal and fair values, types of the
derivative instruments is crumbled on the whole length of the annual report. For example the company reports
nominal values for each type of derivative instrument, but the fair value of these instruments is aggregated only
for the types of financial risks. Another problem is the reporting of cross currency swaps. Some companies
report them as a part of the currency risks while other as an art of the interest rate risks.

The majority of the companies didn’t report the information about their hedging strategies. The shareholders of
these companies therefore have no information on which part of the sum could be classified as a fair value hedge
and which part as a cash flow hedge. There was no information reported about the measurement of the efficiency
of the hedge accounting. Companies only cribbed the Act about derivatives.

Summing up our empirical analysis on Czech companies we could say that information given within their annual
reports is formal, non-uniform and without relying on a polished system. The majority of the companies
reported, that the derivative operations are not used for speculation. Therefore the companies which didn’t
mention this fact demonstrably use derivative operations for the speculation. We assume that the companies are
nowadays more cautious in using these operations than in previous years. But we should realize that the very low
level of the information concerning the derivative operations have a negative impact on the possibility of making
fair financial decisions because of the information asymmetry. Another problem that occurs is also the
measurement of fair value in the Czech OTC derivative market.

Conclusions

The lack of experience is felt not only in trading and handling of derivatives but also where accounting aspects
are concerned. Even though, as shown in a previous study performed on the two countries on formal
harmonization of issues concerning financial instruments (Strouhal et al, 2008), the accounting regulations
in both countries have absorbed a great deal of the foresights of the international referential (referring here to
IFRS), the actual accounting practices seem to show otherwise, seen through the lens of companies’ financial
statements. The low level of information provided for derivatives operations can turn derivative financial
instruments into a potential source of private information and furthermore to abnormal returns, and not to forget
inefficiency of the market since all the market participants do not have access to the information they need for
their decision making processes.
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The tricks of trade connected to derivatives refer to their ability to rapidly generate imaginary profits or virtual
losses, which respects the foresights of legality and therefore can be shown in the income statement as the real
thing, and in the same time they can be used to hide big investment losses.

Jindrichovska & McLeay (2005) also state that “the Czech market is similar to more developed markets, at least
in one respect: There is statistically significant evidence of different market effects of profits and losses, in that
profits are more persistent than losses. However, contrary to the findings in more developed markets, there is no
statistically significant evidence of earnings conservatism in the Czech market”. These results are most probably
due to the continuing influence of restrictive tax regulations that mitigate any tendency towards conservatism, as
well as the transitional nature of the economy.

This being admitted by one of the smartest financial operators, makes us think twice about really understanding
the risks involved by engaging derivatives trading, not only through the possibility of them escaping
management control, but moreover through the responsibilities that stand on accounting information to provide
the proper information for all market players. This analysis on the Czech accounting for derivatives identified
potential sources, if not hostess, of information asymmetry that might evolve together with the markets’
development and derivative trading. Currently we might find an excuse for the low level of information provided
by companies on derivatives trading, in the development level of the two capital markets’ and therefore the lack
of experience in reporting, but still we shouldn’t forget this might be seen as a new window of opportunity in
a less ethical manner by those having the informational advantage.
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The Central Eastern European transition to the knowledge economy after 1989: the Red
Queen Effect and the Polish mobile phone industry case.

Milosz Miszczynski

Summary: The paper aims to analyse the new rules of competition in the emerging Central Eastern European
knowledge economy. The main scope of the paper is based on the analysis and interpretation of the distinctive
rules of the CEE knowledge economy such as specific mutation of 'the red queen effect' or the recently
developed socio-economic frameworks (e.g. CAS, network society) and illustrated by the case of Polish mobile
phone industry developments. The paper deals with the sociological theoretical analysis and uses selected
notions from the complexity theory.

Key words: knowledge economy, red queen effect, Poland, transition

The knowledge economy is a vital phenomenon in today's business and academic life. It is widely
analysed and discussed under many operational names. The different operationalisations of the notion and
plurality of the perspectives towards it result in a very big popularity and complication of the phenomena. The
transition to the knowledge economy has been analysed in various disciplines of the social sciences such as
economics, management, political science and sociology.

Since the phenomenon had started to shape today's social and economic life, authors from different
backgrounds have been trying to find and interpret the changing environment and business evolution looking at
the issue from various perspectives. In this paper I use the 'Emergent Perspective' as an alternative to traditional
old, mathematical, prediction-based, Keynesian model and tries to analyse the selected elements of the new
economy — mainly competition and the importance of its drivers of change.

One of the aspects of the new economy's emergent framework is a rule previously developed in biology
named 'Red Queen Race'. The notion describes a situation of the extreme competition co-dependency where the
rival's actions influence the situation of all other actors within the industry. The effect is analysed and developed
by the adjustments to the Central Eastern convergent reality consisting of additional factors, such as normative
interventions and market regulations implemented by the state institutions.

This paper uses the sociological theory perspective and develops theoretical research in order to analyse
the developments of Central Eastern European transition to the knowledge economy. Finally, the paper uses the
Polish mobile phone industry case to illustrate the theoretical assumptions presented below.

2. The global knowledge economy

What does the knowledge economy mean today? The term is vague due to its popularity in common
language of politicians, economists or scholars. It is often replaced by the notions such as : 'knowledge-based
economy', 'knowledge driven economy', 'new economy', innovation-based economy', 'learning economy', 'digital
economy', 'network economy', 'global economy' or '‘border economy'. Some authors call it 'the third age' after The
Agricultural Ownership, when ownership of land signified wealth and The Industrial Age, when wealth was
made by the ownership of the physical capital (Switzer, 2008). According to other authors the new period is
characterized by 'the wealth based upon who owns the knowledge and how it is utilized to create goods and
services that improve the global economy' (Savage, 1996).

Drucker, who by some authors is called the father of this notion, wrote about the 'knowledge worker'
about 50 years ago, referring to the class of workers that followed factory workers, those who were not making
things with their hands, but using their minds to create ideas (Drucker, 1999). By mentioning the knowledge
economy many of the authors usually claim the end (or the ending) of the production economy, where the wealth
production factors are no longer the mixture of the physical assets such as land or labour, machines, raw
materials etc. (Seetharaman, 2002). Sociologists, on the other hand, argue that the post-industrial societies are
superseded by information (Castells, 1996) or knowledge (Stehr, 1994). Thus, the common area in these
interpretations is that each tends to assume that scientific knowledge is now central to most aspects of economic
production, politics and most spheres of social life (Guile, 2002).

Charles Goldfinger proposes the three factors of the knowledge economy, which clearly define the
variables of the phenomenon and give a clear definition of it. First of them is the demand for services, second is
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the domination of the intangible assets in the production factors and supply side and the third is that business
rules are radically transforming and changing the nature of the industries, organizations, competition (1998).

Materska elaborates that the main problem of the knowledge economy is not the technological or
telecommunications issue but the content issue — therefore, the expertise is so relevant and expensive — as the
access to the information open for general use is relatively cheap — or even free as in the worldwide web (2004).
'In the end, the location of the new economy is not in the technology, be it the microchip or the global IT
network - it is in the human mind' (Webber, 1993, p. 27). Following this set of ideas innovation is no longer an
application of highly abstract scientific knowledge that has developed out of the workplace and was only
accessed at work. According to Hamel (1998), Drucker (1970), Murray et al (2007) an innovation must be
viewed as a bilateral process connecting the actor with the organization. In other words, the knowledge or the
information can be acquired by an actor from the inside of the companies, which will enable the organization to
offer the superior value (Guile, 2002). Thus, the main challenge for a knowledge economy emerging from these
assumptions is to build, combine and integrate the knowledge held by workers and the organization.

The phenomenon of the knowledge economy is widely discussed not only by scholars but it is also a
subject of wider political discussion. International bodies and governments such as the European Union have
started to recognize the processes connected with these trends and set the goals to develop and cope with them.
As an example, one of the main conclusions of the European Summit of March 2000 is :

“to agree a new strategic goal for the Union in order to strengthen employment, economic reform and social
cohesion as a part of a knowledge — based economy”

(Commission of the European Communities, 2000, p. 3).

OECD also tries to integrate the innovative theoretical approaches with pragmatic needs, mainly by recently
published works such as Knowledge Management in the Learning Society — Education and Skills or Korea and
the Knowledge-based Economy, useful both for scholars and politicians, economists, accountants (Kuklinski,
2001). Additionally, the non-governmental organizations launch initiatives such as 'One Laptop per Child' that
aim to transform the way the world learns or functions (Murray et al, 2007). These initiatives aim to help to
succeed or survive in the knowledge-based economy. Such work also indicates that the possible success does not
only depend on the institutions and governments but also on the access to the most up-to-date information and
educational institutions that could produce the 'knowledge worker'. In the knowledge economy, productivity is
not only about the skills. The organizations more often demand 'fo be able to bring a spirit of enterprise to life as
an employee and a citizen in terms of developing a capacity for creativity, innovation, flexibility, team work and
intellectual curiosity' (European Round Table of Industrialists, 2001, p. 184).

According to the further publications the knowledge economy is present in all the aspects of workplace,
it influences the managerial practices (e.g. Seetharaman, 2002), the nature of the worker (Materska, 2004) or
even the design of the office spaces and the industrial estates (Harrison, 2001). According to Harrison none of
the factors should be omitted as the new economy makes a revolutionary change of the world (2004). Thus,
urban settings such as a building design or an office construction are issues and have to be considered as it
influences the knowledge worker and the resilience of the organizations. Harrison notes that 'offices are no
longer offices' and now 'the city is the office' (Harrison, 2004 , p.249). The transition into the knowledge
economy following this trend could be interpreted as an another stage of Kreitzman's 24-hour society (1999).

The knowledge economy influences many aspects of the professional life. Learning is at the centre of
the revolution, the organizations move from being 'learning organisations' to 'teaching organisations' with an
ongoing development of staff skills and the evolving 'corporate intellect' to cope with changing market
conditions and demands (Harrison, 2004). In other words, the information environment transforms into the
knowledge environment, where the resource is people who posses the knowledge or skill (Materska, 2004).
Many institutions and scholars note the correlation between investment in education and training, economic
growth and employability (Commission of the European Communities, 2002). This assumption stresses the need
for closer links to be established between the educational institutions and workplace mainly aiming to develop
the skills and knowledge of the students or employees as the future workers and professionals. Such an approach
is widely visible in increasing popularity of the enterprises such as corporate universities, where the companies
educate their own workers using their own methods and usually their own staff or other training forms such as
Vocational Education and Training where governments aim to increase employability in the new market
conditions.

The new reality that emerges is also often called 'the connected economy' as the world is linked in the
new ways, which have been quite unimaginable decades and years ago. The new networks and connections
change the attitudes of the organisations. They are no longer attempting to be the masters of their own destiny, in
the network they are interdependent and connected players. In such an environment the behaviour of other actors
always changes the position of the other actors, everything is fluid and adhesive as in the ecosystem. The new
economy and the internal and external interconnections emerge in the novel forms such as alliances or networks.
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The most novel, dynamic and revolutionary are the webs defined as 'a set of companies using a common
architecture to deliver independent elements of an overall value proposition that grows stronger as more
companies join the set' (Coyone et al, 1996). Naturally, in the webs the fortune of each player strongly depends
on both the success of the whole enterprise and the position of the player as well as the ability to influence it and
other players. The key issue in this new type of relationship is a balance between these two elements.

Another aspect of the knowledge economy relationships are the privileged relationships in which the
companies single out the other organisations in the same market for special treatment for its purposes. The aim
of these varies from the financial interest to loyalty, trust, technology etc. (Coyone et al, 1996).

The market conditions change in the new economy. They give more bargaining power to the experts,
who possess unique knowledge or skills. Clients are tied to the expert rather than to the organisations. The
organisations' role increases with the gap between experts and the clients, the firm is a proxy for which the
knowledge gap between clients and the firm means increasing role and profits. A client bargaining position is
weakened if the solution is very important to the client, if it was health or the other organisations' future.
(Sheehan, 2005)

The notion of competitive advantage rooted in traditional economics no longer relates purely to a
product or service in the knowledge economy. It is much more dependent on the continuous acquisition of new
skills by employees and the organisation and being ahead, exploiting the knowledge critical for the industry. The
success in such an environment depends on the depth of the technological skills and main issue that emerges
nowadays is the shortage of professionals in IT sectors and other technologies (European Round Table of
Industrialists, 2001). Also the first-mover advantage plays a slightly smaller role in the knowledge-intensive
economy due to the fast commoditisation of ideas and knowledge. Though, the first company to introduce a new
set of ideas is still privileged to cream-off the share of a new business. Nevertheless, the advantage is very
temporary as the potential rivals are imitating the solution (Sheenan, 2005).

Finally, the knowledge economy's main feature is the institutional complexity. It is the consequence of
an increasing number of nodes, interactions and webs within an organisations and external environment. The
level of the complexity extends as an organisation adds units or increases the diversity of interactions on the
macro level and the employees and managers have to face more difficult and complex problems and tasks that
emerge from the organisational and environmental complexity on the micro-social level (Heywood et al, 2005).
The increased complexity brings also the rising uncertainty and ambiguity. The more technology standards
change, competitors enter or leave the market etc. the more complicated it is to become a shaper of the industry
and remain a player in the market (Courtney, 2001). Huyett et al call it the extreme competition (2005), Coyone
et al name it the level three and four ambiguity (1996). Is is the environment where a continuous uncertainty
prevails and where no traditional microeconomic models, strategies and predictions can be used.

3. Assessing the transition to the knowledge economy

The question about the diagnosis of the level of national transition to the global knowledge economy is
one of the most common questions in this field of research. Although the knowledge economy is predominantly
global, the process of adjusting to it has got its stages and can be more or less advanced. Due to the limited space
this paperwork does not aim to analyse the developments of the transition itself as it rather focuses on the
implications of the process. Though, it is necessary to mention some of the key points to show the influences of
the further analysis.

As it is mentioned above, authors such as Drucker or Ritzer have noted the beginning of the new
knowledge age. The problem starts at this stage. How far has it gone if it had already begun? Most authors notice
that the business landscape changes tremendously, however the diagnosis of the transition remains often
unmentioned. In most cases commentators omit the problem by contrasting the principles of traditional industrial
economies with the new economy (e.g. Drucker, 1999) or by giving the technological innovations such as
internet or the changing industry landscape as an example (e.g., Sheetharaman et al, 2002). This type of analysis
is often based on the contrasting the demands of the new economy and differing them from the traditional. For
instance, Switzer notes that in the today's economy 'organisations must be constantly innovating, upgrading,
learning and developing higher levels of efficiency if they wish to prosper' (2008) or Nolan et al note that 'the
most important skill to acquire now is learning how to learn' (Nolan et al, 2004).

In numerous cases the level of transition is being measured by the researchers' forecast confronted with
the reality. For instance, by making a certain type of prognosis the authors assess how far the development has
gone (e.g. Drucker, 1999) (Drucker, 1984) (Ritzer,1993). Lester C. Thurow compares the developments of the
rest of the world with the United States of America which in his opinion, 'have invented this game' (Woroniecki
quoting Thurow, 2001, p.48).

Some other authors use the economic measures and include them in the definitions. For instance, OECD
uses its own definition of the knowledge-based economy and accordingly measures the levels of production,

- 200 -



distribution, the access to the knowledge and the information (Woroniecki, 2001). Another example of such
a technique is the development of the e-commerce measures (Drucker, 2000).

Particularly important, and in context of the transition to the knowledge economy theoretically most
attractive, is the proposition of Heywood et al, who measures the knowledge economy developments by its
complexity (2007). They observe raising complexity and base their analysis on the surveys and assess the level
of developments. Some of the authors also consider the number of the business units in the companies, presence
in the different countries, numbers of products or multitudes of the customers and on that basis assess
the complexity level and the economic developments.

All the approaches presented above are theoretically attractive and definitely useful and reasonable.
However, for this paper one aspect is the clue to understanding the problem, even without the numeric
measurements and Huyett et al clearly exposed it : 'the pie (of the global economy reshaping — author) is still
growing, and growing fast, but the increasingly uncomfortable reality is that the distribution of growth — and
profits — is anything but uniform or predictable' (2005, p. 47). To make this statement clear, some of the works
try to find a measure or the milestones of the transition, but the main conclusion from these attempts is that
the emerging uncertainty and ambiguity and turbulence do not give a chance to assess or measure it as we do not
know where it is heading and how long it is going to take. At this level of analysis it is worth stressing that
the process has already begun and it is observable in some of the industries — such as digital or global companies.

5. The red queen effect and the need of the new paradigm

For the purpose of this paper and the conference in Jihlava'® I have selected the Red Queen Effect as
one of the aspects of the new, emergent economic paradigm tailored to the knowledge economy. To understand
the process, it is crucial to see the background — the rules that enable the scholars and executives to see how the
new economy works.

As previously mentioned, in order to harvest the crop of the knowledge economy a new set of
assumptions is demanded. Achieving market leadership is hard enough, but staying at the top — with an intense
competition, rapidly changing technology and frantically changing global forces — is even more difficult quest.
A basic change required by the new environmental conditions is the paradigm change, or the mental model
challenge (Dent, 2000). Such a shift is deep in its consequences and critically important of how organisational
activities occur and in order to succeed in the knowledge economy. Such a change demands the propositions of
concepts replacing the old classical ones that will be presented below.

The Red Queen Effect is one of such theoretical propositions. Although the concept was formulated
more than 30 years ago by the evolutionary biologist van Valen (1973), its application in social sciences is
relatively new. The name of the phenomenon is taken from the book Through the Looking Glass' from
a dialogue between the main character Alice and Red Queen. Alice realises that although she speeds up running
as fast as possible, she is not moving anywhere comparing to her environment. The Red Queen replies: it takes
all the running you can do, to keep in the same place. If you want to get somewhere else, you must run at least
twice as fast as that!" (Carroll, 1960, p. 345). This description was first used to describe the evolutionary race
between a predator and a prey — the faster one of these runs, the faster the other has to run in order to survive.
Then it was popularised in the social sciences.

The recent economic application of this effect is generally the business and economic environment and
political science. In this context the effect describes the situation when the actor's performance strongly depends
on the performance of the others and the ability of matching or exceeding their undertakings. In other words,
when an organisations develops a new competitive strategy its competitors are faced with an urgent need to
develop one in order not to remain behind. This case describes the extreme competition, where the lack of
actions and responses results in marginalisation and commercial failure of actors. Similar process describes
evolutionary adjustments and a process when a species disappears in biology.

Beinhocker's performance studies reveal that maintaining the long-term highest performance is the most
problematic task for an organisations as statistically the competitors are shortening the distance. In other words,
the long-term superior performance is achieved not through sustainable competitive advantage but by
'continuously developing and adapting new sources of temporary advantage and thus being the fastest in the race'
(Beihocker, 1997, p.116). Additionally, Beinhocker uses the notion of the edge of chaos, which in his work is in
between (a) the resistance to change and unwilling to adapt resulting in the low fitness and (b) oversensitivity to
shifts in the environment and a preference of the radical responses. Such extremes have many advantages and
disadvantages but the 'edge of chaos' and continuous balance on it guarantees being simultaneously conservative
and radical.

108 Teoretické a Praktické aspekty konkurence (29-30 Jan 2009)

-201 -



The notion of competitive advantage in the new knowledge age is developed by lansiti et al. (2004).
The authors claim that the key for the competitive performance in the new environment is niche creation and
sustaining a keystone advantage within it. Keystones relate network participants to one another or by making the
creation of new products by third parties more efficient. The keystone's importance to its environment's
participants is that in many cases its removal or collapse leads to catastrophic downfall in the entire system. For
example, LindenLab, the provider and creator of a virtual world game Second Life, is a keystone for the minor
companies that produce and trade the virtual elements within the game and add value basing on the virtual world
(e.g. Crayon).

Pascale compliments the set of the theoretical assumptions by using the notion of complex adaptive
system in various contexts. He builds a test in order to qualify system to be complex adaptive on four criteria: (1)
it must be comprised of many agents acting in parallel (not hierarchically controlled) (2) it continuously shuffles
these building block and generates multiple levels of organisations and structure (3) it is subject to the second
law of thermodynamics, exhibiting entropy and winding down over time unless replenished with energy (4) it
must exhibit a capacity for pattern recognition and employ this to anticipate the future and learn to recognize the
anticipation for seasonal change (Pascale, 1999). Such a test proves that many systems are complex but not
adaptive. Moreover, Pascal's systematisation is parallel to Beinhocker's theory, who develops the last test and
puts it into complexity theory, that consists of fractals and patterns.

The fundamental question emerges from the voices of sceptics of the complexity approach. To be brief
and precise, the main reproach is one view of complexity: that simplification generally creates value by
removing unnecessary costs. Excessive complexity, according to this argument, should be addressed for instance
by reducing the number of countries where an organisations operates, streamlining its product range or creating
an organisational structure that focuses primarily on one dimension, such as functions (Aspinall et al, 2005).

4. The Polish mobile phone industry — the emergent perspective.

The last part of the paper aims to develop the red queen effect further by using the instance of the Polish
mobile phone industry. The main aim of such analysis is to verify how the transition and adaptation to the
knowledge economy advance in the post-socialist country in a very technological and dynamic industry.

The red queen effect in this case is being theoretically founded on the Derfus et al (2008) research. The
main postulates in the authors' interpretation were: (1) Industry demand/Market position positively moderates the
relationship between a firm's actions and its performance (2) Industry demand/Market position negatively
moderates the relationship between a firm's actions and rival actions and the speed of rival actions (3) Industry
demand/Market position positively moderates the relationship between rival actions, speed of rival actions and
firm performance. My approach is strongly based on these assumptions.

Additionally for the Central Eastern economic environment, I identify the two other dominant factors
driving the extreme competition: (4) the legislative and (5) state market interventions and claim that the
competition observable in the mobile phone industry case is a model example for it. To introduce the perspective
the actors have to be introduced and characterised. At the moment there are three main dominating organisations
(Plus, PTC, Orange) each having between 13 and 14 million of customers. Three operators possess their own IT
infrastructure. Additionally, the fourth minor actor (Play) was introduced in 2005 in order to reduce the power
of the tree organisations. Moreover, the mobile virtual network operators were introduced to the market in 2007.
In effect, almost 350 have entered the competition by registration and launching the advertising campaigns. All
of them are operating in the cooperation with four biggest players as they do not posses their own infrastructure
and base their actions on the service purchases from the cooperators.

Such an order creates specific conditions for red queen effect. Due to the regulations and legislative, the
competition takes place simultaneously on the two levels: the physical and the virtual one. What is interesting
in this place the red queen race is strong and observable only on the first four-player level. The virtual level can
be labelled an extreme competition but most actions taking place in this segment are the periphery activities of
the actors from the other industries (e.g. SNICKERS Mobile used for advertising the chocolate bar producer,
M-Mobile used for marketing reasons by M-Bank, MOV A payback system of Carrefour etc.). Thus, the actors
use the technology and the market to build consumers' loyalty, reward their expenses or to promote their brands.
The actions taken in this segment are competitive but do not match the concepts of the red queen framework as
they are regulated by the tariffs and arrangements with the big infrastructure holders and strongly depend on
their decisions.

The situation looks different in the big-players segment. The competition in this case is a definite
example of the red queen race but not a model one as it is highly influenced by the other conditions such as
legislative. The mobile phone market is being moderated by the different normative regulations, which are the
milestones of the development and deeply influence the position of the players within it. For instance, the
'liberation of the numbers' statute allowing consumers to change their network operators has created more
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competitive and fierce conditions than ever before. After its introduction the tariffs and operators' campaigns
were strong and aggressive as never before.

Moreover, the situation in this field is strongly dependent on the new investment, technological
developments and trends in this industry. Such a competition is a very characteristic element of the knowledge
economy competition landscape. The price of innovations is big and it is paying off, thus the additional services
(internet, video-conferences, television-transmission) are a very significant and important element of the red
queen race in this case. The range of 3G or UMTS used to be the measuring instrument of the reliability of
the operators and the consumer magnet that the players were not afraid to use.

A very interesting and unconventional aspect of the race was the live experiment of introduction of
a fourth player. The market before the introduction was stable and introducing a new actor has changed
the situation. Moreover, the new player did not start his campaign from conventional marketing but rather
focused on creating his own advertising standards and message delivery. The first PLAY's campaigns were not
about the lowest prices and best services but rather about displaying the alternative to the three 'old' operators.
Even the pictures of the advertising material were different — usually a ball of white and violet plasma was
displayed with a company's logo. It was ambiguous but the results have surprised the investors reaching over
half a million consumers in the first year and exceeding the planned number by 40%.

5. Conclusions

This paper discussed selected aspects of the knowledge economy directly linked to theoretical aspects of
competition. The paper's main perspective was to postulate the use of the emergent perspective in order to
observe and analyse the new economic conditions. Additionally, the paper used the Red Queen Effect as a model
example of one of the new economy's rules and tried to emphasize the uniqueness of the Central Eastern
European version of it.

Finally, the mobile phone industry has been selected in order to illustrate the reality of the Central
Eastern European transition to the knowledge (and market) economy after 1989 with its peculiarities and rarities
such as two-level segmentation or legislative 'extreme disruptions' reshaping the structure of the industry.
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Analyza konkurence jako soucéast marketingové situacni analyzy

Véra Mulacova, Petr Mulaé

Abstrakt: Cilem tohoto piispévku je seznameni s teoretickymi faktory konkurencniho prostredi, které ovliviuji
proces strategického rozhodovadni. Kazdy podnik musi sledovat a analyzovat konkurenci v odvétvi
a vyhodnocovat zmény svého podnikatelského prostfedi. Objasnéna je metoda map konkurencnich skupin
a analyzy konkuren¢nich sil s vyuZitim modelu Sesti sil podle Grovea.

Kli¢ova slova: Mapa konkurenéni skupin, analyza konkurenénich sil, profil konkurence

Summary: To discuss theoretical factors that influence the level of competition within marketing strategic
decision making is the main objective of this contributory paper. Each company has to monitor and analyse its
particular competitive environment and assess the changes occuring in the competitive environment. Methods of
competitive maps and Grove’s six competitive forces are explained.

Key words: Competitive group’s mapping, analysis of competitive forces, competitors” scanning

Uvod

Konkurence piedstavuje hospodafské soutéZeni subjektl o dosaZeni stejného cile v situaci, kdy ne vSichni
mohou tohoto cile dosdhnout. Tento konkurencni systém, ktery pomoci trzniho a cenového mechanismu
usmériiuje ekonomiku a fesi zdkladni ekonomické problémy, ve svém dusledku rozhoduje, ktery podnik na trhu
obstoji, ale soucasné vyviji tlak na podnikatele, aby sniZovali ndklady, inovovali sviij vyrobni sortiment
a nabizeli takové produkty, které naplni vSechna ocekdvani spotiebitelti. Proto musi byt soucasti strategického
rozhodovdni také analyzy vnéjSiho prostiedi firmy, jejichZ vysledky ovlivni dlouhodobé chovani a strategii firmy
a jsou samoziejmé také nedilnou soucdsti marketingovych aktivit. V rdmci uvedenych analyz se celd fada z nich
vénuje studovdni a vyhodnocovani konkuren¢niho prostfedi. V tomto piispévku bude vénovdna pozornost
nékterym z téchto metod.

Marketingova situa¢ni analyza

Proces tvorby strategie podniku vychdzi z odhaleni souvislosti mezi podnikem a jeho okolim. Progresivni pfistup
v soucasné ekonomické teorii chdpe strategii jako vysledek schopnosti manazérti podniku rozpoznat, které prvky
a procesy v podniku udrZet v neménné formé a které naopak kontinudlné ptizptisobovat nebo zcela zménit. Tento
prirtstkovy piistup neboli strategicky posun v disledku piiristkovych zmén vidi celkovou strategii jako model
ruznych podnikovych ¢innosti, v nichZ je strategie formulovana a implementovana na zdklad¢ situacnich analyz,
jejich porovnéni a vyhodnoceni.

Marketingova situacni analyza je souhrnem metod zkoumdn{ vnitiniho prostedi a vnéjsiho okoli podniku. Jejim
cilem je identifikovat silné a slabé stranky a nalézt v okoli podniku ptileZitosti a cestu, jak je maximdlné vyuZit.
Stejné tak je nutné vcas rozeznat a vyhodnotit ohroZen{ ptfichdzejici z okoli a navrhnout strategie a prostiedky,
jak se jim vyhnout nebo zmirnit jejich dopad na podnik.

Predmétem externich analyz je zejména mikrookoli podniku nazyvané také podnikatelskym prostiedim, které je
predstavované odvétvim, v némz podnik uskutecniuje podnikatelské aktivity. Vedle dalSich subjektt, jako jsou
dodavatelé, zdkaznici nebo finanéni instituce, ho tvofi zejména podniky, které si zpravidla vzdjemné konkuruji
a jejichZ vyrobky se vzdjemné mohou substituovat. Pro manaZery podniku je proto nutné analyzovat, do jaké
miry je podnik schopen konkurovat a na zdkladé odhaleni trendti v okol{ reagovat volbou odpovidajici strategie.
Pfinosem marketingové situacni analyzy je vybér segmentu, ve kterém bude podnik konkurovat, navrZeni
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vhodného marketingového mixu, ktery na daném trhu umoZni konkurenceschopnost a implementace
a vyhodnoceni navrzené strategie.

Metody analyzy konkurenéniho prostiedi

Identifikaci a rozborem faktorti souvisejicich s konkurencnimi silami se zabyvé fada metod analyzy mikrookoli
podniku, z nichZ nékteré budou pfedmétem tohoto ptispévku.

Pted vlastni charakteristikou vybranych metod si blize specifikujme konkurencnf sily z marketingového pohledu.
Jednd se o podniky, které jsou naSimi soupefi na cilovém trhu. Zde mohou vystupovat jako konkurenti
komoditni, tj. vyrobci stejného nebo velmi podobného zboZi ¢i sluzby uréeného stejnému segmentu zakaznikd,
pfi¢emZ tuto homogenni konkurenci miZeme chdpat v rizné §ifi produktu. Nalézdme vSak také konkurenci
heterogenni, v niZ vyznamnou roli hraje diferenciace vlastnosti produktd, kvalita, funk¢ni vlastnosti, design
a image produktu. Nezanedbatelnou roli ovSem hraji konkurenéni sily substitu¢nich vyrobkl, protoZe existence

blizkych substitutll vytvaii konkuren¢ni hrozbu limitujici ceny, za néZ je podnik schopen prodat vyrobky, coz se
nasledné projevuje v omezeni ziskovosti.

ProtoZe za kliCovy aspekt podnikatelského prostiedi je povaZovéno relevantni odvétvi, v némz subjekt podnik4,
je pfedpokladem uspéchu na tomto trhu znalost konkurence a struktury odvétvi, kterd md znalny vliv
na vymezeni konkurencnich vztahii. Podstata konkurence nenf tvofena ndhodné, ale vyplyva z faktora tvoficich
zdklad odvétvi. Uspé&snost v konkurenénim soutéZeni vychazi z véasného rozpoznani ohroZeni a piileZitosti,
které odvétvi nabizi, a je determinovdno schopnosti uspokojovat potieby a pozadavky zdkaznikd rychleji,
kvalitnéji a efektivnéji neZ konkurence.

Pro poznani sprdvnosti trzni orientace podniku je vychodiskem systémoveé pojatd analyza odvéetvi
a konkurencnich sil. Jejim cilem je rozpoznat hlavni hybné sily piisobici v daném odvétvi a identifikovat faktory,
které ¢ini odvétvi vice ¢i méné atraktivni. Analyza nespociva pouze ve zjisténi informaci o zdkladnich faktorech
odvétvi, jeho vyvoje a struktury odvétvi, ale slouZi ke kvalifikovanému odhadu budoucich trendll a odhalen{
faktorti vyvoldvajicich zménu.

Analyza odvétvi a mapovani konkurenénich skupin

Odvétvi je z hlediska marketingu vétSinou definovano jako mnoZina podnikl nabizejicich na trhu obdobny
produkt (vyrobek nebo sluzbu). Z tohoto pohledu je odvétvi chdpano jako skupina podnikd, jejichZ produkty
uspokojuji stejné potfeby, na stejném zdklad€ a soutéZi tedy o stejného spotiebitele. Mezi vyznamny faktor
charakterizujici odvétvi patii vedle jeho velikosti, geografické charakteristiky, stupné vertikdlni integrace,
narokl na kapitdl, vlivu inovacnich a technologickych zmén a struktury zdkaznikd pfedevSim rozlozeni
konkurentt, jejich pocet a relativni velikost. Pocet konkurentli, jejich vztahy a rivalita je vyrazné ovlivnéna
vstupnimi a vystupnimi bariérami v daném odvétvi. DuleZitou roli také hraje trzni ohrani¢eni produkti, procesi
i geografické hledisko. Hranice odvétvi jsou zpravidla definovdny nahraditelnosti produktu na strané nabidky
i poptavky. Nejsou-li tyto hranice jasné¢ vymezeny, je mnohem obtiZné&j$i stanovit, kdo jsou napt. konkurenti, coZ
je zfetelné zejména na nov€ tvoiicim se trhu. Dal§imi vlivy, které ¢inf uréeni hranic trhu obtiZné&j$im, jsou
v sou€asné dobé globalizacni vlivy a trendy v prekryva odvétvi, napt. u finan¢nich sluZeb.

VysSe uvedend definice odvétvi vSak pfinds$i problém v piiliSné obecnosti. Pfi vlastni analyze konkurence
v odvétvi je nutny detailn&j§i pohled, kdy ndm analytické ndstroje umoZni rozdéglit konkurenéni podniku
do stejnorodych skupin podle poZadovanych hledisek. Kazd4 skupina tak obsahuje podniky, které se naptiklad
konkuruji na stejném zdkladé¢ nebo vyuZivaji stejnou strategii. Tyto skupiny oznacujeme jako strategické
konkurenéni skupiny. Mapa konkurencnich skupin pak vznikd grafickym zndzornénim jejich pozic
do dvourozmérné osové soustavy, pfiemz osy jsou tvofeny strategickymi proménnymi odliSujicimi jednotlivé
podniky. Mezi bézn¢ pouzivané proménné patii zejména:

» Cena a cenova politika;
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Site sortimentu;

Kvalita produkti;

Velikost organizace;

Velikost a pocet obsluhovanych segment;

Zpusoby marketingové komunikace (napf. vydaje na reklamu);
Geografické vymezeni (oblast, izemi);

Distribu¢ni kandly;

Néklady na vyvoj a vyzkum.

VVVVVYVYYVY

Vlastni tvorba mapy konkuren¢nich skupina probiha v nékolika krocich:

- identifikace klic¢ovych charakteristik — volime ty, které nejlépe vystihuji odliSnost jednotlivych
soupefich podnikt. Nesmfi byt vysoce korelované, kvantitativni a spojité;

- zaneseni postaveni jednotlivych podniku do osové soustavy tvofené zvolenymi
charakteristikami;

- utvorfeni strategickych skupin z podnikid nachédzejicich se v tésné blizkosti;

- vyznaceni kruhu okolo kazdé strategické skupiny — velikost kruhu je proporciondlni vzhledem
k trZznimu podilu jednotlivych strategickych skupin;

- je-li mozné identifikovat zdméry nékterych strategickych skupin pfesunout se do jiného
konkuren¢niho prostoru, vyznacujeme je v modelu Sipkami.

Velmi Casto se stdvd, Ze existuje vice neZ pouze dvé vhodné strategické promeénné a jejich volba je obtiZnd. Proto
je vhodné konstruovat nckolik konkurenc¢nich map struktury odvétvi. Tento piistup se v odbé&mé literatufe
doporucuje, protoZe nemusi existovat pouze jedna jedind nejlepsi konkurenéni mapa a porovnani nékolika map
nadm umozni vyhodnoceni vysledki z vice zornych thld. V niZe uvedeném piikladu konkurenéni (pozi¢ni) mapy
miZze byt vedle uvddéného porovnani charakteristik kvality a cena sestavena jind mapa s charakteristikami chut’
versus cena nebo kvalita ve vztahu k velikosti trhu.

Obr. 1 Konkuren¢ni mapa hlavnich znacek piva (kvalita versus cena)

Kvalita vysoka

Budvar

taropramen

Cena nizka

—

Cena vysoka

Kvalita nizka

Zdroj:AC Nielsen
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Tento model ndm ndzorné predvadi, kdo jsou nejblizsi konkurenti. Vedle toho pocet konkurenénich skupin
identifikuje situaci v odvétvi — vEétsi pocet skupin zpravidla vede k vysoké rivalité a soupefeni mezi skupinami,
jejich vzdalenost naznaCuje moznosti mobility mezi skupinami. Z modelu 1ze identifikovat také nové piileZitosti.

Misto klasického zobrazeni mapy konkurence vysSe charakterizovanym zplsobem s nanesenim charakteristik
na osy lze v pfipadé pouziti geografické charakteristiky zachytit konkurencni situaci do redlné mapy.

Analyza konkuren¢nich sil

Konkuren¢ni sily jsou vyznamnym Ccinitelem kazdého odvétvi, proto analyza téchto Ciniteld pfedstavuje
nezbytnou soucdst analyz mikrookoli. Konkurenéni sily bezprostfedné ovliviiuji dspésnost podniku.

Analyza konkuren¢nich sil zkoumd zdklad konkurence v odvétvi a je proto zaméfena na rozbor konkurencni
situace, intenzitu konkuren¢nich tlakd a reakce soutéZich rivalt. Navazuje velmi tUzce na analyzu odvétvi,
protoZe v ném se piedevsim konkurencni boj odehrdva a v ném ptisobi rozhodujici konkurenéni sily. Na analyzu

konkurenénich sil pak navazuje rozbor orientovany na jednotlivé nejvyznamné;jsi konkurenty.

o

Nejpouzivanéjsi a nejznaméjsi metodou analyzy konkuren¢nich sil v mikrookoli je model péti sil, ktery vyvinul
M. E. Porter z Harward School of Business Administration. Vzhledem k tomu, Ze tento model je béZn¢ vyucovan
v zékladnich kurzech managementu a marketingu a je dostupny v zdkladni literatufe, nebude mu v tomto
piispévku vénovdna pozornost a bude vychdzeno z predpokladu, Ze piipadné odkazy na rozdilnost s timto
modelem budou pochopitelné.

ProtoZe v souCasném svété nastavaji vyrazné a rychlé zmény, dochdzi také k zdsadnim zméndm v mikrookoli
firem. Ménf se pfedevSim podstata samotné konkurence, kterd se stala globaln{ a trZni rivalita pfekracuje tradi¢ni
geografické hranice. KaZzdd zména je velice rychle pfejimdna, takZe konkurenceschopnost podniku zdvisi také
natom, zda a jak rychle dokdZe podnik zménu odhadnout, registrovat nebo ndsledovat. Dalsi vyraznou
charakteristikou souc¢asné doby je provazanost podnikii navzajem, kterd vytvaii zavislost na podnikani jiného
podniku a naopak. Piikladem miZe byt soucasnd celosvétova krize automobilového prumyslu, kterd se preléva
do podnikt zabezpecujicich subdodavky.

ManaZzér a §éf americké korporace Intel Andrew S. Grove proto koncem dvacétého stoleti pfiSel s modifikaci
Porterova modelu péti sil. Péti pavodnich konkurenc¢nich sil — sila soucasnych konkurentt, sila potencidlnich
konkurentd, sila zdkaznikd, sila dodavateltl, sila substitutd (moZnost zmény podnikéni) — rozsifuje o silu Sestou —
silu komplementara. Jak je zfejmé, rozsifuje také pojem substitutd na mozZnost zcela zasadni zmény v podnikani,
kterou mohou zplisobit zejména nové technologie. Ty mohou vést k tomu, Ze nékteré podniky zvoli zcela
odlisnou cestu podnikdni. Tato zdsadni zména pak muze vést ke zmén¢ struktury trhu, zejména z hlediska
pouzivané technologie, legislativy, dodavatelii i zméni pozadavku zdkaznikd. Na tuto zménu musi reagovat
i dalsi podniky, pokud se chtéji udrzet na trhu a obstit v konkuren¢nim boji. V této souvislosti ptfichdzi Grove
s definovanim strategického inflexniho bodu, ktery umistuje na kiivku dspé$nosti podniku, pfiCemz zména
zpisobu podnikdni a z vyplyvajici konkurenceschopnost je ddna ristem kiivky od strategického inflexniho bodu.
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Obr. 2 Grafické zndzornéni modelu Sesti sil podle Grovea [1]

SILA KOMPLEMENTARU

SiLA
SOUCASNYCH i
KONKURENTU _ siLa
\ ZAKAZNIKU
PODNIKANI
z s , A
SiLA POTENCIALNiCH i
KONKONKURENTU SiLA
DODAVATELU

MOZNOST ZASADNI ZMENY
PODNIKANI

Analyza konkurenti

Tato analyza tdzce navazuje na strategické mapy a analyzy konkurencnich sil. Jejim cilem je ohodnotit
konkurencéni pozice hlavnich konkurentt ve vztahu k vlastnimu podniku, rozliSit vyhodné situované
od nevyhodné situovanych a u kli¢ovych konkurentu:

» sledovat, jsou-li vystaveni tlaku zlepSit hospodarské vysledky;

» monitorovat nazory o vyvoji odvétvi prezentované manazery konkuren¢nich podnik;

» studovat zdzemi a filosofii manaZer konkuren¢nich podnikt za ticelem piedvidani charakteru
krokti, které mohou podniknout;

» studovat priority konkuren¢nich podniki a jejich vykonové cile;

N s

» odhadnout pravdépodobné piisti tahy jednotlivych konkurentt.

Zakladnim krokem je ziskat co nejvice aktudlnich informaci o konkurenci. Pfedevsim je dulezité ziskat
informace o prodeji, podilu na trhu, zisku, ndvratnosti investic, obratu pen¢z, vyuziti kapacit a novych
investicich. Firmy se dozvidaji informace o své konkurenci ze sekundarnich informaci, osobni zkuSenosti
a z doslechu. Firma zhodnoti své znalosti o konkurenci napf. provedenim primdrniho marketingového prizkumu
mezi zdkazniky, dodavateli a obchodniky.

Konkurentovy cile, pfednosti a slabiny pfedurcuji jeho reakci na ¢innost jiné firmy (napf. sniZeni cen, rozsiteni
nabidky). Kazdy konkurent m4 urcitou filozofii podnikani, urcitou vnitini kulturu a urcité vnitini pfesvédceni.
Tyto skutecnosti je dobré znét, nebot’ podle nich se da odhadnout reakce a jednani konkurenta. Je nékolik typi
konkurentd podle reakci [3].:

1. Laxni konkurent — reaguje velmi pomalu na pohyb konkurence,

2. Vybiravy konkurent — reaguje jen na urcité formy utoku (sniZeni ceny) a ostatnich si nev§ima (posileni
reklamni kampané¢),
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3. Konkurent tygr — reaguje rychle, diirazné na vSechny druhy ohroZent,
4. Scholasticky konkurent — nevykazuje piedvidatelnym zptisobem reakce (n€kdy reaguje a nékdy ne).

Ziskat zékazniky jde pouze vitézstvim nad konkurenci. Je tedy také nezbytné sbirat, tfidit a spravné interpretovat
informace o strategiich, cilech, slabindch, pfednostech a mozZnych zptisobech reakce konkurentti. Marketingovi
manaZefi potfebuji mit neustdle piehled o konkurenci, proto potfebuji nové a nové informace

Obr. 3 — Piiklad rastu pro hodnoceni konkurenti [2]

Konkurent
Charakteristika

A B C D

Jméno podniku

Odhad trzeb

Odhad podilu na trhu

Cenovd vyhoda *

Kvalitativni vyhoda*

Technologicka zdkladna *

Odbytova zdkladna*

Distribu¢ni podminky*

Nékladova vyhoda*

Pozice v rdmci odvétvi (v ptiStim roce)*

Vaznost konkurence (soucasnd)*

yov

Vaznost konkurence (v piiStim roce)*

Vaznost konkurence (v dalSich letech)

Néco zvlastniho na co je tieba reagovat?

Brzy

Pfistd roky

Dlouhodobg;jsi ohroZen{

* = k hodnoceni I1ze vyuZit naptiklad ndsledujici Skély
1 = nejlepsi (nejvyssi)
2 = nadprimérny

3 = primérny
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4 = podprimérny
5 = nejhorsi (neohroZujici)

Uvedeny postup spocivajici v pfidéleni bodového hodnoceni umoZzni nejen rozlisit hlavni konkurenty, ale také
odhalit jejich silné a slabé stranky a sestavit tzv. konkurenéni profily rivali. Jejich dileZitou souddsti je
i sestaveni ndkladové fetézce, které umoZzni analyzu relativniho ndkladového postaveni konkurencnich firem.
Jeho sestaveni je vSak velmi obtiZné, protoZe ne vZdy je moZné ziskat relevantni informace pro jeho sestavent,
napf. ceny vstupt konkurence, skladbu nakladovych poloZek apod.

Zavér

Mezi analytické piistupy zkoumajici konkurenéni pozici podniku patii popsané piistupy a metody, které
v logické posloupnosti umoZnujf urcit faktory, které vyznamné ovliviiuji dspéSnost podniku na trhu. Identifikace
téchto faktort je predpokladem pro predvidani vyvoje a vyuZzivani vznikajicich piileZitosti, ale také k eliminaci
nebo sniZovdni ohroZeni. Charakterizovany metodologicky apardt umoZiujici odhalit relevantni konkurenéni
vlivy vSak neddvad jednoznacné zavéry, pouze naznacuje cestu k neustilému shromazdovani informaci,
analyzovéni a odhadovan{ vyvoje a ur€ovani konkurencnich sil i jednotlivych konkurentd.
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Euro pro konkurenceschopnost Ceské republiky

Ivana Cejnkova, Jitka Klausova

Abstrakt: Piispévek se zabyva zavadénim spole¢né mény EURO v jednotlivych zemich Evropské unie. Nejprve
stru¢né popisuje historii pfijeti mény EURO v zemich, které se vzdaly jako prvni svych ndrodnich mén. Dile
popisuje soucasnost uZivani mény EURO v zemich Evropské unie i mimo ni. V zdvéru zkoumd moZnosti
zavedent spole¢né mény v Ceské republice.

Kli¢ova slova: Evropska unie, Eurozéna, Ceskd republika, konvergenénf kritéria
Summary: The paper is engaged in the loading process of the EURO in the countries of the EU. At first, it
strictly describes the history of the acceptance of the EURO in the countries, which gave up their national

currencies firstly. Further, it describes the present of using of the EURO in the EU, outside of the EU, and
finally it looks about the posibility of loading process of the EURO in the Czech Republic.

Key words: European Union, Eurozone, EURO, Czech Republic, corvengent criteria

Minulost a sou¢asnost Evropské unie

Evropa je dnes prostfedim miru a stability. Lze fici, Ze bychom jen téZko hledali v historii obdobi, kdy byly
zemé tak svobodné, bezpecné a hluboce a smirné spolu vzdjemné spolupracovaly v Cetnych oblastech Zivota.
Jednim z dGvodl pro¢ tomu tak je, je bezesporu nyni realizovany kolosédlni projekt Evropské unie. Pfitom ostatni
kontinenty jsou ¢asto zmitdny krizemi a ozbrojenymi konflikty. Terorismus, zhrouceni stitni moci, organizovany
zlo¢in, regiondlni konflikty, ndboZenské konflikty. Zbrané¢ hromadného ni¢eni, a mnoho dalSich velmi redlnych
hrozeb, tomu v§emu dokdZe Evropskd unie dobfe spole¢nymi silami vzdorovat.

Kdybychom chtéli podchytit v§echny integracni snahy o spojovani evropskych zemi v minulych stoletich, potom
bychom museli popsat mnoho stran papiru. Proto postaci, kdyZ zamétfime svoji pozornost na pouze né€kolik
desitek let zpét a dotkneme se téch pro soucasné déni nejdilezitéjsich.

Po druhé svétové vilce byla vétSina evropskych zemi zbidacena a utrpéla rozsahlé, nendvratné Skody. V mnoha
zemich panovala v tu dobu velkd obava z moZného konfliktu, ktery by mohl byt Némeckem vyvoldn v daném
stoleti potfeti. Proto se zem¢ ohroZené nejvice snaZily nalézt feSeni a takovéto vélce predejit. Z mnoha
nabizejicich se feSeni nakonec zvitézila varianta, ve které se v roce 1952 Francie, Itdlie, Belgie, Lucembursko
a Nizozemsko spojily spole¢né¢ s Némeckem do Evropského sdruZeni uhli a oceli (ESUO). Vznikla tak
spolupréce, kterd v néasledujicich letech a desetiletich mnohondsobné pferostla hranice uvedenych zemi.

Prvni impulzy pro vznik Evropské unie byly tedy ddny snahou o dosaZeni miru v Evropé, i kdyZ to tak na prvni
pohled nevypadd. ESUO méla za hlavni cil spolupréci v energeticky ndro¢nych komoditdch — uhli a oceli.
Spolupracujici zemé se vSak domnivaly, Ze pokud bude Némecko pod kontrolou ve zminénych oblastech, bude
také dobfe vidét, zda opét nezbroji. Toto uskupeni se béhem nékolika let ukazalo jako velmi Zivotaschopné.
Na zédklad¢ slibné se rozvijejici spoluprice mezi vySe uvedenymi zemémi v ESUO zacalo v dalSich letech
dochazet k dalsi ekonomické integraci.

Sest vy3e uvedenych zemi v roce 1958 zakldd4 Evropské hospodaiské spoleGenstvi (EHS) a Evropské sdruZeni
pro atomovou energii (EUROATOM). Spolupréice se prohlubuje do dalSich oblasti a v§znamné posiluje. I kdyz
vznikd v roce 1960 v Evropé¢ protivdha v podobé Evropského sdruzeni volného obchodu (ESVO), je postupem
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Casu zastinéna vysledky EHS, a vétSina zemi se pfidava k Evropskému spolecenstvi (ES). Velkd Britdnie, Irsko,
Dinsko, Recko, Portugalsko, Spanélsko, a ddle pak Rakousko, Svédsko a Finsko zaklddaji a rozsituji Evropskou
unii (EU).

Dne 16. 4. 2003 doslo pro Ceskou republiku k vyznamné udalosti. I ona podepsala Smlouvu o pfistoupeni
k Evropské unii a spole¢n¢ se Slovenskem, Polskem, Mad’arskem, LotySskem, Litvou, Estonskem, Slovinskem,
Maltou a Kyprem se k 1. 5. 2004 stala plnopravnym c¢lenskym stitem Evropské unie. Posledni vlna rozsifeni
o Bulharsko a Rumunsko dala vzniknout celku, ktery ¢itd 27 ¢lenskych zemi a 496 miliont ob¢and. Jde o jednu

z nejvyznamnéjsich udalosti v historii samostatného ¢eského statu i statd ostatnich.

Ceska republika v soudasnosti, stejné jako ostatni lenské zemé Evropské unie, usiluje o dosaZeni co nejlepsich
vysledkli v makroekonomické vykonnosti a konkurenceschopnosti. Je otdzkou, zda pro nds po vstupu do EU
prevladaji spiSe klady ¢i zdpory. Pfi Cetnych hodnocenich z mnoha dhld pohledu se miZeme setkat s obéma
nazorovymi rovinami. Je velkd skupina obcanti, ktefi zaujimaji i dnes stéle jesté spiSe skeptické stanovisko, vse
hodnoti s odstupem a nepiehlédnou Zaddné nedostatky. Na druhou stranu je velka skupina obyvatel, kterd vidi pfi
hodnoceni spiSe pozitiva a poukazuje na zvySujici se Zivotni troven a demokratické svobody.

Zdroj: Ministerstvo financi

Jednotna ména pro Evropskou unii - EURO
Pokud se zemé rozhodnou pro hospodatskou integraci, musf vétSinou projit t€émito stupni hospodaiské integrace:

Oblast preferen¢niho obchodu (se snizenymi celnimi tarify mezi ur¢itymi zemémi)

Oblast volného obchodu (bez internich tarifti pro nékteré ¢i veskeré zbozi mezi tcastnickymi staty)
Celni unie (se stejnym celnim sazebnikem pro tieti zemé a se spole¢nou obchodni politikou)

Spolecny trh (se spolecnymi pfedpisy pro vyrobky a s volnym pohybem zboZzi, kapitalu, pracovnich sil
a sluzeb)

Hospodafska a ménova unie (jednotny trh s jednotnou ménou a jednotnou ménovou politikou)

Uplna hospodéiska integrace (vie uvedené vyse spolu s harmonizovanou fiskdlni politikou a dal$imi
hospodatskymi politikami) (Evropskd komise, 2007).

NS

oW
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Cesta k hospodarské a ménové unii byla v ramci Evropské unie dlouhd a trnitd. MiZeme ji pro zjednoduseni
rozdélit do nékolika etap, které se od sebe dosti odlisuji:

1958 — 1970 zde se zdkladem stal brettonwoodsky systém s pouzitim zlata a amerického dolaru, nékteré
narodni mény vSak v prubéhu tohoto obdobi nejsou dostate¢né stabilni

1970 - 1979 Clenské zemé a ndrodni mény reagovaly na uvolnéni kurzu dolaru vroce 1971 a zavedly
mechanismus pro omezeni ménovych fluktuaci vii¢i americkému dolaru

1979 — 1991 regulace inflace je prioritou, evropsky ménovy systém je budovdn na koncepci stabilnich,
avSak regulovatelnych sménnych kurzii ke koSové méné ECU (evropskd ménova jednotka
vznikla jako vazeny prumér jednotlivych mén), Maastrichtska konvergenéni kritéria

1991-1999 vznik Evropského ménového institutu, dohoda na ndzvu nové mény euro, konecnd podoba
eurobankovek, Evropskd centralni banka, Evropsky systém centrdlnich bank

1992 - 2002 zavedeni Eura v jedendcti ¢lenskych zemich Evropské unie

2002 —dosud  postupné rozsitovani Eurozény o dalsi ¢lenské zemé.

Eurozoéna a jeji rozsifovani
Velka Britanie

Dodatkovym protokolem si zemé vyhradila vyjimku pfi podpisu Smlouvy o Evropské unii dne 7. 2. 1992
v Maastrichtu. Podle né&j nemusi pfijmout spolecnou ménu a jako jedna ze dvou vyjimek si miZe ponechat
ndrodni ménu.

Dansko

Je jednou ze dvou zemi Evropské unie, kterd ma trvalou vyjimku spolecné s Velkou Britdnii a nemusi zavadét
euro. Pfesto vSak v referendu o pfijeti eura se obCané vyjadrili v roce 2000 proti jen t€snou vétSinou, a protoze
celosvétova krize zasdhla Dansko velmi silng, budou Danové hlasovat o pfijeti Eura znovu v referendu v roce
2013.

Svédsko

Pti poslednim referendu konaném v roce 2003 se ob¢ané rozhodli mirnou nadpolovi¢ni vétSinou pro nepfijeti
eura. Ale podle soucasnych pruzkumu se vefejné minéni obraci vice pro pfijeti eura a situace se vyrovnava.
Proto by mohla byt brzy nadpolovi¢ni vétSina obCanl pro pfijeti a mohla potvrdit své rozhodnut{ v konaném
referendu. Svédsko je zemi, kterd se zavézala euro piijmout a mozn celosvétova krize toto rozhodnuti také
uspfsi.

Slovinsko

Mooy

Roz3ifilo eurozénu dne 1. 1. 2007 jako tfindctd zemé v pofadi.
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Cerna hora, Andora, Kosovo

Jednostranné pouZivaji EURO bez dohody s Evropskou unii. Prozatim nema privo razit euromince. Andora md
v8ak zdjem na tom, uzaviit s EU dohodu, kterd umoZni raZbu eurominci.

Vatikan, Monako, San Marino

I pfes existenci ménové unie s Francii (v pfipadé Monaka) a Itdlif (v piipad¢ Vatikdnu a San Marina), tyto zemé
pouzivaji EURO na zdkladé dohody s Evropskou unii. Maji omezend prdva razit euromince se svou nirodni
rubovou stranou.

Slovinsko

Ptijalo euro k 1. 1. 2007 a tim byl nahrazen slovinsky tolar.

Lucembursko

Ptijalo euro k 1. 1. 2008.

Kypr

Pfijal euro k 1. 1. 2008.

Malta

Pfijala euro k 1. 1. 2008. Malta vstoupila do Evropské unie spoleéné s Ceskou republikou a nabidla ¢eské vladé
pomoc pii pfechodu na spole¢nou evropskou ménu.

Slovensko

Ptijalo euro 1. 1. 2009, zhruba v desédté vyroci jeho vzniku. Je Sestnidctou ¢lenskou zemi eurozény, kterd se tak
rozsitila na asi 329 miliond obyvatel. Euro pfijalo v dobé hluboké hospodaiské krize a tato spole¢nd ména mu
pfinesla velmi potfebnou stabilitu. Pfechod na spole¢nou ménu nepfinesl Slovensku zadné zasadnéjsi problémy,
Konverze systému probéhla hladce, nedoslo k ocekdvanému zdraZeni a pouze napi. nékteré Cerpaci stanice byly

zménami na nékolik hodin ochromeny.

Polsko

Rozhodnutim vlidy by mélo byt euro piijato v této zemi v roce 2012. Tim bude uzavien kruh kolem Ceské
republiky a viechny sousedni zemé CR jiZ budou platit vyhradn& eurem.
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Mad’arsko

Je zemi, kterd je zmitdna mnoha problémy. Od ndrodnostnich, pfes velké zadluZeni aZ po téméf zdrcujici
zasazeni a ochromeni zemé soucasnou celosvétovou hospodédrskou krizi. Vetejné minéni i predstavitelé statu
stale vice hovoii o nutnosti pfijmout v redlném €asovém horizontu euro.

Madeira, Azory, Kanarské ostrovy, Francouzska Guyana, Guadeloupe, Martinik, Réunion

Eurozoéna zahrnuje také mimoevropska tzemi nékterych ¢lenskych stati eurozény, ktera jsou soucdsti Evropské
unie. V téchto oblastech Zije pfiblizné 4 500 000 obyvatel.

Italie

Jedna ze zemi, kterd ma nejvétsi vyhrady ke spolecné méné euro. Italové dlouhodobé nemaji kladny vztah
k nové méné, dokonce v roce 2005 zvaZovali moZznost odchodu zemé z eurozény a znovu zavedent liry.

Prijeti spoleéné mény euro v Ceské republice

Vetejné minéni bylo v pfedchozich mésicich a letech velmi ovliviiovdno ndzory politickych pfedstaviteltl zemé,
stejn€ jako odbornou vetejnosti ¢i sdélovacimi prostfedky. Objevovala se Casto protichtidnd stanoviska, jejichz
vysledkem byla nerozhodnost a odklddani terminu pfijeti euro. Nékteré ndzory z publikace (Pecinkova, 2007)
zde shrnujeme a pfipomindme, nebot’ promlouvaji i do dne$niho déni:

Hynek Fajmon: Poslanec Evropského parlamentu.

Zastdvé nazor, Ze rozhodnout o pfijeti euro v CR by méli ob&ané sami v referendu, on sim by euro bud’ viibec
nepfijal, nebo by jej zavedl aZ co nejpozdéji. Sviij postoj zdivodiiuje dobrymi vysledky ekonomik, které euro
nepfijaly.

Viclav Klaus: Prezident Ceské republiky.

Stanovisko jednoho z pfednich ekonomil k pfijeti euro je spiSe skeptické. Vychdzi zhodnoceni existence
spole¢né mény v zemich eurozény a poukazuje na zpomaleni ekonomického rastu, zhorSeni stavu vefejnych
financi, nedostatecné volny pohyb pracovnich sil, malou flexibilitu cen a mezd, nebezpedi ptiliSné integrace.

Miroslav Winter: Viceguvernér Ceské narodni banky.

Ceskd republika musi pfijmout euro na zdkladé piistupovych smluv s EU. Za zdklad povaZuje pravidelné
vyhodnocovini piipravenosti Ceské republiky na vstup do eurozény. Hodnoti pozitivné systém cilovani inflace,
poukazuje na "vlazny" postoj Ceské vefejnosti k euru, na divergenci struktury ceské ekonomiky od struktury
ekonomiky eurozény, odvoldva se na doporuéeni Ceské ndrodni banky a upozoriiuje na nutnost politickych

rozhodnuti.
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Miroslav Sevéik: Reditel Liberalniho institutu

Upozornuje na provazanost spolecné mény a politické jednoty, na hospodarské a kulturni rozdily narodd
euroz6ny. Vnimd klady i zdpory.

Ji¥i Jonas: Zastupce Ceské republiky v MMF

Poukazuje na prvni 1éta existence eura, v nichZ si ziskalo povést zdravé mény, rychly rozvoj evropského trhu

dluhopist, efektivnéjsi fungovani finanéniho trhu. Vidi vSak také zpomalovani hospodaiského rlstu, nartst
vefejnych dluhti apod. (Pecinkova, 2007)

Vyvoj kurzi mén CEE regionu
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Zdroj: EVROPSKA KOMISE. Jedna ména pro jednu Evropu. Cesta k euru. Belgie:
Evropské spolecenstvi, 2007. ISBN 92-79-04472-9. Str. 2

Nazory verejnosti versus studenti

Na zédkladé dotazniku, v némz jsme chtéli zjistit postoj a ndzory vefejnosti a studentt k pfijeti spolecné evropské
mény euro a postaveni Ceské republiky v Evropské unii, jsme zpracovali kritky informaéni piehled. Nazory
studentd se v nékterych otdzkach lisi od toho, co si mysli vefejnost. Pro ilustraci zde uvadime vyhodnoceni
dotazniku.
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Otdzka & 1: PovaZujete za pozitivni vstup Ceské republiky do Evropské unie?

Studenti

19%

81%

oAna |Me

Verejnost

32%

Otdzka & 2: Jaké jsou podle Vis klady vstupu Ceské republiky do Evropské unie?

Studenti

59, 9% 3% 4% 250,

11%

9% 34%

Dotevieni hranic, lepsi cestovani
Wvalny pracovni trh + studium
Ovalny pobyh zhoZi

Oc&erpani dataci

BmoZnost ovlivnéni déni v Evropé
Ospoletna ména

Bobrana statu

Ospoluprace

68%
OAno @Ele
Verejnost
11% _ 2% 6% 239,
9%

] 8%
350, 6%

@otevieni hranic, lepsi cestovani  @vaolny pracowni trh + studium
Ovolny pobyb zhod

mmoinostovivnéni déni vEvropé Bspoleéndména

Déerpani dotad

@obrana statu Ospoluprace

Otdzka & 3: Jaké jsou podle Vis zdpory vstupu Ceské republiky do Evropské unie?

Studenti

28%
Oztrata suverenity statu |zvyEeni cen
DEU normy DOzrugeni kontrol na hranicich

Bjednotnaména
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Verejnost

39%, 9%

46%

24%

DOzirdta suverenity statu
OEL normy

BzvyEeni cen

Ozugeni kontrol na hranicich

mjednotnd ména




Otdzka & 4: PrevaZuji podle Vis klady nebo zdpory po vstupu Ceské republiky do Evropské unie?

Studenti Verejnost

8%

22%

33%
16%

0
6% 59%

OpfevaZuji klady Bpfevaiuji zapory Onevim OpfevaZuji klady Bpfevaiuji zapory Onevim

Otdzka & 5: Kdy (ve kterém roce) by podle Vaseho ndzoru méla Ceskd republika p¥Fijmout spoleénou ménu
EURO?

Studenti Verejnost
1%
0,
0\ oo 9 7% 3% ”’6 T
294 0 o 8% 149 3%
15% 15% b 7% 3%
1% 7% T 5%
0,
4% 29% 2% 25% 5% \ 8%
5%

Onikdy  @nevim Orok20100rok 2011 Brok 2012 anikdy  @nevim Orok 2010 arok 2011 @rok 2012
Orok 2013 Brok 2014 Orok 2015 Mrok 2016 BArok 2017 Orok 2013 Brok 2014 Orok 2015 Mrok 2016 BArok 2017
Orok 2018 Orok 2019 @rok 2020 Orok 2018 Orok 2019 @

Studenti
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Otdzka ¢&. 6: Jakd pozitiva spatiujete v piijeti spolecné mény EURO?

Verejnost




8% 89%, 50,
4% g

75%

Osjednoceni mény

Biadne kursove
rozdily

Oplne zatlenéni do
EU

Oleh&i cestavani

Blepsi zahraniéni
ohchod

Otdzka C. 7: Jakd negativa spatiujete v piijeti spolecné mény EURO?

Studenti
32% I1 OIA’
67%

OzrwyEeni cen

B rtrata narodni
mény a prablemy
= Zavadenim

Opokles plath

12% 25%
.
33% =
13%
17%
Verejnost
23%
- 36%
18% w
23%

Osjednoceni meény

Biadne kursove
rozdily

Oplne zatlenéni do
EU

Oleh&i cestavani

Blepsi zahraniéni
ohchod

OzwyEeni cen

B ztrata narodni
mény a prablemy
= Zavadenim

Opokles platd

Opakles Zvotni
drovné

Otdzka C. 8: Sledujete v soucasnosti zavadéni spoleéné mény EURQO ve Slovenské republice?

Studenti

20%

80%

oAno

@mMe
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Verejnost

17%

83%

oAna mke




Otdzka ¢ 9: Domnivite se, e zrusenim ndrodni mény a zavedenim spole¢né mény EURO dojde v Ceské
republice k nenahraditelnému oslabeni ndrodni identity?

Studenti

55%

O4Ano BMe Orevim

Verejnost

63%

3%
; 34%

oAna

|Me Orevim

Otdzka & 10: Domnivite se, Ze Ceskd republika spliiuje pét konvergentnich kritérii pro piijeti spoleéné mény

EURO?

Studenti

72%

O4Ano mke OMevim

Statistika prizkumu

Tohoto prizkumu se zicastnilo celkem 398 respondentt.

Statistika studenti

e Zeny: 201

e muzi: 137

e vckova kategorie:
(17 respondenti),
41 — 50 let (12 respondentt)

Verejnost

58%

oAna

BMe Orevim

15 — 20 let (297 respondenti), 21 — 30 let (24 respondenti), 31 — 40 let

e vzdélani: vyuCen (9 respondentil), stiedoSkolské (32 respondentl), vyssi odborné (3 respondenti),

vysokoskolské (1 respondent)
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Statistika vefejnosti

e 7Zeny: 41

e  muZi 19

e vckova kategorie: 15 — 20 let (7 respondentd), 21 — 30 let (24 respondentd), 31 — 40 let
(17 respondenttt), 41 — 50 let (12 respondentt)

e vzdélani: vyulen (9 respondentil), stiedoSkolské (32 respondentl), vyssi odborné (3 respondenti),
vysokoskolské (16 respondentt)

Zavér

Tento piispévek poskytuje shrnuti zakladnich dat a udajt historii spolecné mény EURO a jejim zavedeni
v jednotlivych zemich. Jednim z hlavnich cilu této prace je zjiSténi ndzorl studentd a vefejnosti na Evropskou
unii a spole¢nou ménu. Nazorové proudy cilovych skupin se v minulosti zna¢né v nékterych smérech odliSovaly,
v soucasnosti vSak dochazi ke sjednoceni pohledu na pfijeti spolecné mény. Velkou a dileZitou roli
v rozhodovéani o pfijeti ¢i nepfijeti jednotné evropské mény sehrdla i soucasnd ekonomicka krize, kterd veli
pfijmout ménu. Pro vSechny sektory bude vyhodnéj$i manipulovat se spole¢nou ménou. Z pruzkumu vyplyva
skuteénost, Ze navzdory tomu, e podle respondentt Ceska republika nespliiuje dostate¢né konvergenénf kritéria,
jsou obyvatelé, tak podnikatelské subjekty pro pfijeti spolecné mény. Naprostd vétSina respondentl se ale obava
toho, Ze po pfijeti eura dojde k razantnimu zdrazeni zboZi a sluzeb, a zdroven platy zaméstnancti poklesnou.
Situaci pfedrazovani se dé lehce pfedejit tim, Ze obchodnici budou uvadét po dostate¢né dlouhou dobu ceny
proddvaného zboZi v eurech i v korunéch.

Pro¢ by tedy Ceskd republika méla pfijmout spoleénou ménu? Euro obecn& usnadni Zivot, cestovéni i praci
v zemich Evropské unie. Postaveni eura ve svétové ekonomice roste. Nehledé na to, Ze Ceskd republika se
zavézala plnit konvergencni kritéria a pfijmout euro, obyvatelstvu odpadne nutnost nav$tévovat sménarny
a platit tak vysoké poplatky za vyménu penéz, stejné jako skonci nekonecné prepocitdvani cen. Firmy uSeti{
penize na kursovych rozdilech. Odsouvani pfijeti spole¢né mény Ceské republika vysild negativni signaly pro
investory, u kterych tento postoj nasi zemé vyvoldva pochybnosti a nejistotu.
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Regionalni rozdily ve vybavenosti ¢eského zemédélstvi pracovnimi silami

Jaroslava Burianova

Abstrakt
Struktura a droveil pracovnich sil jsou vyznamné faktory, které ovliviiuji konkurenceschopnost daného subjektu
¢i odvetvi.

Piispévek se zabyva situaci na agrarnim trhu prace v CR a kraji Vysoéina. Poukazuje na problémy jako je nizka
nabidka pracovnich sil vzemédélstvi, na zmény ve v€kové struktufe pracovnikii, na problémy starnuti
zemédélcti a podilu zaméstnanosti Zen. Je analyzovdno vzdélani vedoucich pracovnikdl v podnicich fyzickych
a pravnickych osob.

Kli¢ova slova:

trh préce, pracovni sily v zemé&délstvi, vékova struktura, fyzické osoby, pravnické osoby

Summary:

Structure and the level of manpower are important factors influencing competitiveness of existing subject or
sector.

The paper deals with situations on agrarian labor market in the Czech Republic and region Vysocina. It adverts
to problems as a low supply of manpower in agriculture as well as to changes in age structure, aging of farmers,
employment rate of women. The education of manageress workers is analyzed in establishments of individuals
and corporations.

Key words:

Labor market, manpower in agriculture, age structure, individuals and corporations in agriculture

Uvod

Situace na agrarnim trhu price se dlouhodobé zhorsuje, pracovnich sil v zem&délstvi ubyv4, nejen v CR, ale i ve
vétsiné zemi EU. Snizovani zaméstnanosti v zemédélstvi se projevilo i v roce 2007, a to ponékud rychlejSim
tempem neZ v roce 2006. Meziro¢ni ubytek pracovnich sil v zemédélstvi v roce 2007 oproti roku 2006 byl
2,7 %. Podil pracovnikii v zemédé&lstvi na celkové zaméstnanosti v narodnim hospodatstvi CR &inil 2,6 %.
Meziro¢ni sniZeni ¢inilo 0,2 procentniho bodu a to nejen v disledku poklesu poctu pracujicich v zemédélstvi, ale
také ndrdstu celkové zaméstnanosti v ndrodnim hospodarstvi. Podil zemédélstvi na HDP v béznych cenach
v roce 2007 tvofil 1,89 %, zatimco v roce 2005 jesté 2,03 %. Primérnd mési¢ni mzda v zeméd¢€lstvi v roce 2007
ginila 15 377 K&, tj. 75,6 % primérné mésiéni mzdy v narodnim hospodaistvi CR. Produkce zemé&délského
odvétvi se podle vysledk souhrnného zeméde€lského uctu v béZnych cendch roku 2007 vSak zvysila oproti
ukazateli roku 2006 0 19 %.

Pracovni sily v zemédélstvi CR a kraji Vyso&ina, vékovi struktura

Vysledky empirickych Setfeni v oblasti agrarniho trhu prace ukazuji, Ze vlivem sniZovani pracovnich ndkladt
aneustalym finanénim a ekonomickym problémim zemédélskych druZstev se nejenom nevytvéieji nové
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pracovni piileZitosti v zeméd¢lstvi, ale dochdzi k neustdlé redukci a sniZovani poctu stdvajicich mist. Ve vétsiné
zemédélskych podnik nevznikd b&hem poslednich let poptdvka novych stdlych pracovnich mist, sniZuje se
i nabidka sezénnich pracovnich mist, kterd je tvofena piedevsim cizinci.

Tab. & 1 Pracovnici v zemé&dé&lstvi CR v r. 2005 a 2007

Pocet osob Podniky l/’od.n lky
Ukazatel Lo pravnickych
celkem fyzickych osob
0sob
2005 183 648 75 057 108 591
2007 191 940 89 225 102 715

Pramen: Strukturalni vysledky za zemé&délstvi v roce 2007, CSU 2008

Za sledované obdobi pracovalo v zemédé&lstvi CR bez ohledu na poéet odpracovanych hodin celkem 183 648
fyzickych osob v roce 2005 a v roce 2007 191 940 fyzickych osob, coZ je o 4,5 % vice. Podniky pravnickych
osob zaméstndvaly v roce 2005 59,1 % osob z celkového poctu pracujicich v zemédé&lstvi a v roce 2007 pouze
53,5 %. V podnicich fyzickych osob pracovalo v roce 2005 40,9 %, zatimco v roce 2007 46,5 %.

Tab. & 2 Pracovnici v zemédélstvi CR podle poétu
odpracovanych hodin (piepocet na plné zaméstnané)

Pocet osob Podniky F’od'mk/y
Ukazatel . pravnickych.
celkem fyzickych osob
osob
2005 147 585 50 000 97 585
2007 133 957 43 451 90 506

Pramen: Strukturalni vysledky za zemédélstvi v roce 2007, CSU 2008

V piepoétu na plné zaméstnané byl podet pracovnich sil v zemédélstvi CR v roce 2005 147 585 pracovniki
avroce 2007 133 957, tj. o 9,07% méné. Piepoctem na plnou zaméstnanost klesl pocet pracovnich sil
v podnicich fyzickych osob o 6 549 osob, tj. 13,1% a v podnicich pravnickych osob se tento pocet snizil
07079 osob tj. 7,25%. Pokles je vétsi v podnicich fyzickych osob. Podle vysledki CSU v sektoru zem&délstvi
zaméstnanost klesa trvale, pfi¢emz podil starSich vékovych skupin je v zemedélstvi podstatn€ vyssi nez v dalSich
sektorech, vice nez 60% pracujicich je stars$i 45 let. Podrobnd vékova struktura pracovnikd v zemédélstvi v roce
2005 je v Tab.3.
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Tab. & 3 Vékova struktura pracovnikii v zemédélstvi v CR v roce 2005

Pracovnici celkem

v tom pracovnici v podnicich

Ukazatel fyzickych osob pravnickych osob
abs. % abs. % abs. %
Pocet osob celkem 183 648 100,0 75 057 100,0 108 591 100,0
v tom vékov4 skupina
do 24 let 9309 5.1 4 449 5.9 4 860 4,5
25 -34 let 26 831 14,6 10 760 14,3 16 071 14,8
35-44 let 36 071 19,6 13365 17,8 22 706 20,9
45 - 54 let 55 545 30,2 18 551 24,7 36 994 34,1
55 - 64 let 42760 23,3 17 313 23,1 25 447 23,4
65 a vice let 13 131 7,2 10 618 14,1 2513 2,3

Pramen: Strukturalni vysledky za zemédélstvi v roce 2005, CSU 2008

Nejvetsi zastoupeni ma skupina 45 az 54 let (30,2%), mladsich 34 let je pouze 19,7%. Analogické idaje pro rok

2007 jsou v Tab.4

Tab. ¢. 4 Vékova struktura pracovniki v zemédélstvi v roce 2007

Pracovnici celkem

v tom pracovnici v podnicich

Ukazatel fyzickych osob pravnickych osob
abs. % abs. % abs. %
Pocet osob celkem 191 939 100,0 89 223 100,0 102 715 100,0
v tom vékov4 skupina
do 24 let 11338 5.9 6927 7.8 4411 4,3
25 -34 let 27 985 14,6 14 039 15,7 13 946 13,6
35-44 let 37253 19,4 16 488 18,5 20 764 20,2
45 - 54 let 52971 27,6 20 002 22,4 32969 32,1
55 - 64 let 47 364 24,7 19 984 22,4 27 380 26,7
65 a vice let 15 028 7,8 11783 13,2 3245 3,1

Pramen: Strukturalni vysledky za zemédélstvi v roce 2007, CSU 2008
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Skupina 45 az 54 let je stdle s nejvySsSim zastoupenim (27,6%), do 34 let je to 20,5%. ZlepSovani této relace nenf
zatim prukazné.

Je tfeba poznamenat, Ze vékova struktura pracovnikli v zeméd¢lstvi je vzhledem ke zpisobu zjistovani vedena
za vSechny pracovniky bez ohledu na velikost pracovniho tvazku zvlasté u fyzickych osob a bez ohledu
na existenci pracovné pravniho vztahu k hospodafi.

Véekova struktura pracovnikli v zemédélstvi se dlouhodobé zhorSuje. Tempo starnuti zemédélct je +10,8%
u vékové kategorie mezi 55 — 64 let v roce 2007 oproti roku 2005. U kategorie 65 let a vice je tempo starnuti
ve stejnych porovndvanych obdobich jeSt€ vyssi, a to + 14,4%. Ztab. 3 a 4 je vidét, Ze témét jedna tfetina
30,2% v roce 2005 a 27,6% v roce 2007 je ve vékové kategorii 45 az 54 let. Podle vysledki CSU je podil
starSich vékovych skupin v zeméd¢€lstvi podstatné vySsi neZ v dalSich sektorech. V zeméd¢lstvi pracuje pies 7 %
osob starSich 65 let a pouze necelych 6% osob mladSich 24 let. Je vidét, Ze mlad{ 1idé si praci v zeméd¢€lstvi
pfili§ nehledaji, jednak je financné neatraktivni a Casto fyzicky i casové narocna.

Podil Zen pracujicich v zemédélstvi v roce 2007 ¢inil 35,9% vSech zaméstnancil, v podnicich fyzickych osob
37,5%, v podnicich pravnickych osob 34,4%. Nejvice Zen je ve vékové kategorii 45-54 let a to 38,9% a nejméné
v kategorii do 24 let pouze 30,9%. V narodnim hospodafstvi zaméstnanost Zen Cinila v roce 2007 43,3%.

V kraji Vysocina pracuje z celkového poctu pracovnikll v zemédélstvi 11,9%. V roce 2005 pracovalo v kraji
Vysogina 20 740 osob, v roce 2007 22 830 osob. Z toho téméf jedna tietina byla zaméstnana v okrese Zd'ar nad
Sadzavou, nejméné v okrese Jihlava. Kromé okresu Ttebi¢, kde v roce 2007 oproti roku 2005 doSlo ke sniZeni
poétu zaméstnanci v zemédélstvi, ve zbyvajicich okresech Havli¢kav Brod, Jihlava, Pelhfimov a Zd’ar nad

Sazavou doslo ke zvySeni poCtu osob pracujicich v zemédé€lstvi. K nejvyssimu narastu doslo v okrese Zd’ar nad
Sazavou, a to o 1 376 pracovnikda.

Tab. ¢. 5 Vékova struktura pracovnikii v zemédélstvi v kraji Vyso¢ina v roce

2005 a 2007
Pracovnici celkem Pracovnici celkem
Ukazatel 2005 2007
abs. % abs. %
Pocet osob celkem 20740 100,0 22 830 100,0
v tom vékov4 skupina
do 24 let 1 004 4.8 1403 6,1
25 -34 let 2997 14,4 3412 14,9
35-44 let 4278 20,6 4 609 20,2
45 - 54 let 6 233 30,1 6 154 26,9
55 - 64 let 4 857 23,4 5497 24,1
65 a vice let 1371 6,6 1755 7,8

Pramen: Strukturalni vysledky za zemé&délstvi v roce 2007, CSU 2008, vlastni vypolty
Vékovi struktura pracovnikil v kraji Vyso¢ina je podobna jako za celé zem&délstvi CR. V kraji Vyso&ina v roce

2007 pracovalo 7,8% osob starSich 64 let a 6,1% osob mladSich 24 let. Nejpocetnéjsi skupinu tvofila vékovd
kategorie 45-54 let, a to 26,9%.
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Zaméime nyni pozornost na zeme&dé€lské vzdélani vedoucich pracovnikll. Situaci v celé CR ukazuje Tab.¢.6.

Tab. ¢. 6 Zemédélské vzdélani vedoucich pracovniki
v zemé&délském podniku v CR celkem, rok 2007

Podniky fyzickych Podniky pravnickych
0sob osob
Pouze praktické zkuSenosti 19 623 370
Rekvalifikace 1219 52
Ucebni s maturitou 7456 117
Sttedni s maturitou 5535 862
Vyssi a vysokoskolské 2 622 1 540

Pramen: Strukturalni vysledky za zeméd&lstvi v roce 2007, CSU 2008

Vv

V oblasti zemédélstvi v CR v podnicich fyzickych osob ma nejvysii dosazené vzdélani pouze 8,4% z celkového
poctu vedoucich pracovnikll v tomto odvétvi, v podnicich pravnickych osob je to logicky mnohem vice 52,4%
z celkového poctu vedoucich pracovnikl. Vzdélani stiedni a ucebni s maturitou ma v podnicich fyzickych osob

42% a v podnicich pravnickych osob 33,3%.

Nasledujici tabulka ¢.7 ukazuje situaci v zemédélském vzdélani vedoucich pracovnikl v kraji Vysocina. .

Tab. ¢. 7 Vzdélani vedouciho pracovnika v zemédélském podniku v kraji

Vysocina - rok 2007

Podniky fyzickych Podniky pravnickych
osob osob
Pouze praktické zkuSenosti 1567 28
Rekvalifikace 142 6
Ucebni s maturitou 966 21
Stfedni s maturitou 661 84
Vys§i a vysokoSkolské 232 154

Pramen: Strukturalni vysledky za zemédélstvi v roce 2007, CSU 2008

V kraji Vysocina u podnikitl fyzickych osob mé vyssi a vysokoskolské vzdélani pouze 6,5%, u pravnickych osob
je to 52,5% vedoucich pracovnikl. Vzdélani stfedni a ucebni s maturitou méd u podnika fyzickych osob 45%,
u podniki pravnickych osob 35,8% vedoucich pracovnikt.
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Zavér

Situace na agrarnim trhu prace CR je dlouhodob& komplikovand. Pracovnich sil v zemé&délstvi ubyva, v piepoétu
na plné zaméstnané piedstavuje pocet pracovnich sil v zeméd€lstvi v roce 2005 jesté 147 585 pracovniki, v roce
2007 jiz pouze 133 957, tj. 0 9,3% méné. Podle vysledkit CSU je podil starSich vékovych skupin v zem&délstvi
podstatné vyssi nez v dalSich sektorech. V zemédé€lstvi pracuje pies 7 % osob starSich 65 let a pouze necelych
6% osob mladsich 24 let. Také podil Zen pracujicich v zeméd¢€lstvi v roce 2007 je niZ${ neZ v ndrodnim
hospodatstvi. Cinil 35,9% vSech zamé&stnancti, v ndrodnim hospodaistvi zaméstnanost Zen byla v roce 2007 pies
43%.

Vékovi struktura pracovnikil v kraji Vyso¢ina je podobna jako za celé zem&délstvi CR. V kraji Vysoéina v roce
2007 pracovalo 7,8% osob starSich 64 let a 6,1% osob mladSich 24 let. Nejpocetnéjsi skupinu tvofila vékovd

kategorie 45-54 let, a to 26,9%.

Také droveil vzdélanosti vedoucich pracovniki zemédélskych podniki je v kraji Vysoc€ina srovnatelnd s priméry
uddvanymi za celou CR jak pro podniky fyzickych osob, tak podniky pravnickych osob.

Poznatky uvedené v daném piispévku vyplynuly z feSeni vyzkumného zdméru MSM 6046070906 Ekonomika
zdrojt Ceského zemédelstvi a jejich efektivni vyuZivani v rdmci multifunkénich zemédélsko- potravindiskych
systémil.
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Competitive Position of Regions - Knowledge of Foreign Languages

Milena Dvorakova

Department of Languages at the Czech University of Life Sciences in Prague

ABSTRACT

The paper is focused on the foreign language teaching in the regional centres of at the Czech University of
Life Sciences in Prague — Hradec Kralové, Cheb, Most, Litoméfice, Klatovy, Tabor, Ji¢in, gumperk.
Courses are divided into different levels according to the degree of skills in accordance with European
Referential Framework.

Key words:

Long-Life Education, Foreign Language Teaching, Blended Studies, Regional Centres of the Czech University
of Life Sciences in Prague, European Referential Framework

CHARAKTERISTIC OF LANGUAGE STUDY AT FEM CULS PRAGUE

The department of languages, in agreement with principles of European language policy and the focus of the
strategic development of CUA, concentrates on preparation of experts able to follow and study foreign language
materials, acquire information in a foreign language and use it in communication not only in real everyday
situations but also in professional life. A working team of the department of languages emanates from the
principle that language skills are the most important for mutual comprehension, European integration,
employment and mobility.

By pedagogical activity the department attempts to bring into effect the above mentioned principles in such
away that for mutual comprehension in the framework of European region it considers necessary the
maintenance of foreign language study on a broader scale — these languages are taught: English, Chinese,
French, Italian, German, Portuguese, Russian, Spanish, and Czech for foreigners (Dutch and Swedish are in
preparation). Courses are divided into various different levels according to the degree of skills and they are
gradually completed with specializations for individual faculties of CUA. Study specializations related to
specialist language education and European integration — Management and economics, Computational science,
Business and administration, Public administration and regional development and System engineering with
extended language study should prepare students for their study abroad, their active participation in conferences
and meetings and, in the final phase, for their future professions in international companies and institutions. In
the framework of these activities there is a successful lecture activity of visiting professors from abroad, and
students take part in 1-2 semester trainings at foreign partner universities in large numbers. The output of this
specialization is an internationally recognized language examination. Students and teachers mobility is provided
by the realization of bilateral agreements between the department of languages and partner universities (HU
Berlin, FH Niederrhein, ENSA Montpellier, University of Plymouth) within Socrates — Erasmus program.

The department of languages further provides intensive French study in a study program European agrarian
diplomacy and a study of German and French in a study program Agricultural Economics and Management.

In the sphere of science and research the department of languages cooperated as a partner in a research program
of the Department of agricultural economics (KZE) — Effective integration of Czech agrarian sector within
European structures (MSM 41100013) and in a research program of the department of humanities (KHV) —
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Social and regional development of rural space in the CR (MSM 41100011) and presently continues to take part
in these activities in other forms. The attention is paid to processing foreign language specialist terminology in
the framework of these activities, the final outputs of which are foreign language specialist dictionaries provided
by the department of languages.

One of the current goals of the department of languages if the support of long-life language studies
corresponding to economic, social and cultural changes in Europe. The emphasis on the support of foreign
language study features as one of the first points in the system of education at CUA Prague and plays an
important part in a strategic development of the university together with the development of foreign activity as
well as the process of certification. The department of languages at FEM CUA Prague acquired a status of a
certification centre for an internationally recognized TOEIC certificate (English for international
communication) and TFI (French for international communication). Further information is available at the
department of languages and on the web address: www.toeic-europe.com.

STRUCTURE OF CLASSES

The objective of the foreign language study is to lead students to such level of their skills in a given language
that they are able to comprehendingly follow and study foreign language materials, acquire information in a
foreign language and use foreign language in communication in real situations of daily and professional life. The
basic form of classes is lectures and seminars. Testing of skills is done continuously in form of tests and essays.

Languages taught: English, Chinese, German, French, Spanish, Russian, Italian, Portuguese and Czech for
foreigners.

Courses are divided into different levels according to the degree of skills in accordance with European
Referential Framework. A student is eligible to take four semesters of foreign language study. In the first
semester he or she continues in the foreign language studied at secondary school and after two semesters of
study he or she sits for an exam in the selected language level. In the second year of study he or she selects
another foreign language. After two semesters he or she sits for an exam again. However, one of the languages
studied in the first two years must be English provided the student has passed a state examination or some other
international examination. The student who passes a state examination or other recognized international
certificate may submit the application form for recognition to the head of the department of languages in her
office hours.

Survey of the levels taught by the department of languages in accordance with European Referential Framework:
Basic courses:

Levels Al, A2, B1, B2, and Cl—courses differ in the level of skills starting with the course for beginners (Al
level) going to the course for very advanced. There is no Al level opened, that is beginners, for English and
German in the present day study. The general language is gradually completed with specialist language.

COOPERATION WITH FOREIGN UNIVERSITIES

For study programs of Faculty of Economics and Management the department of languages provides specialist
lectures in foreign languages given by visiting professors from partner universities, in the framework of EU
programs and other agreements about cooperation. Within the ERASMUS program, specialist lectures in foreign
languages concerning following questions are provided:

In English -University of Plymouth:
Agricultural Economics and Policy
Business Management in Agriculture
Common Agricultural Policy
CAP: the long road to reform

Financial Management of Small Agricultural Enterprises
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In German - Humboldt Universitit zu Berlin:
Marketing in der Fremdsprache Deutsch
Agrarstrukturen EU-Léinder
Die Strukturen des Agrar- und Erndhrungssektors in der EU
Planung der Unternehmensentwicklung
-BOKU Wien :
Kostenrechnung und Investitionsrechnung
Kalkulation im landwirtschaftlichen Betrieb
-Universitdt Hohenheim:
Management
Marketing und Verkauf in der Praxis
-FH Niederrhein:
Theoriegrundlagen der modernen Managementlehre

Unternehmenskultur im Laufe des Lebenszyklus eines Unternehmens

Umweltokonomie

In French -ENSA Montpellier:

Cadre institutionnel européen de 1 agriculture
L agriculture biologique: un exemple d “agriculture durable?

Evolution et perspectives de PAC dans I'UE

The department of languages makes a maximum effort to create conditions for students and teachers mobility
within programs of European Union, namely SOCRATES / ERASMUS program. The chart below contains the

survey of bilateral agreements for the academic year 2006/2007.
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Porovnani ekonomické vvkonnosti kraju v Ceské republice

Economic efficiency comparison of regions in the Czech Republic

Jaroslav Jansky

Abstrakt:
Mezi regiony v Ceské republiky existuji vyznamné rozdily v ekonomické vykonnosti a dile se prohlubuiji.

Existujici rozdily v ekonomické vykonnosti je moZno povazovat za vyznamny podnét spoleenského rozvoje,
za predpoklad pro formovani efektivnéjSich forem dzemni délby prace a rovnéz i specializace.

V piispévku jsou porovnavany vybrané ukazatele ekonomické vykonnosti jako napiiklad hruby domaci produkt,
hruba pfidand hodnota, hruby fixn{ kapitdl apod. v jednotlivych regionech za 1éta 2002 — 2006.

Kli¢ova slova

region, ekonomickd vykonnost regionu, konkurenceschopnost v regionu

Abstract

Among regions of the Czech Republic there are important differences in economic efficiency and they deepen
furthermore. It is possible to think of these differences in economic efficiency as important impulse of social
development and also as presumption for formation of more effective forms of territorial division of labour and
also specialization.

In the paper there are compared chosen indicators of economic efficiency such as Gross Domestic Product,
Gross Value Added, Gross Fixed Capital etc. and they are compared in particular regions in years 2002 — 2006.

Keywords
region, economic efficiency of region, competitiveness in region

Uvod

Vv

Regionalni rozvoj je ovlivnén nejriznéjsimi Ciniteli, které ovliviuji kvalitu Zivota. K nejdtlezitéj$Sim patii
rozvoj podnikatelskych aktivit v pfisluSném regionu a jeho ekonomického potencidlu, rozvoj lidského potencidlu
spojeného se zvySovdnim zaméstnanosti, dostatecnd technickd vybavenost a obsluha daného tzemi, péce
o Zivotni prostfedi a v neposledni fad€ i cestovni ruch jako jedna z vyznamnych podnikatelskych aktivit.
Vsechny uvedené faktory pak ve svém dusledku ovliviiuji ekonomickou vykonnost daného regionu.

Mezi regiony vSak dochdzi ke vzniku vyznamnych rozdilti v mife ekonomické vykonnosti a disparity mezi
regiony se dale prohlubuji. Existenci disparit je moZno povazovat za vyznamny podnét spolecenského rozvoje,

za predpoklad pro formovani efektivnéjsich forem tdzemni délby prace a specializace (Hampl 1998). Je vSak

tieba analyzovat pfi¢iny vzniku disparit, nebot’ jenom tak mize dojit k ndslednému stanoveni strategii aktivace
celkového potencidlu regionu, v némZ jednu z rozhodujicich dloh hraje ekonomickd vykonnost.

Rovnomérny rozvoj regioni piedstavuje v soucasné dob¢ jeden ze zakladnich tikoll regionalni politiky statu
i Evropské unie. Jednd se o komplex procest, které pfispivaji k pozitivnim zménam v ekonomické, socidlni
a environmentdln{ situaci regiont. Ke sniZovani regiondlnich rozdild maji vyznamné napomoci rovnéz
prostfedky ze strukturdlnich fondt EU, jejichZ cilem je zvysit aktivitu regionti k zabezpeceni harmonického
a vyvdzeného rozvoje, snizovani nezaméstnanosti, rozvoje lidskych zdrojt, ochranu Zivotniho prostfedi apod.
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Cil a metodicky postup

Cilem piispévku je posouzeni ekonomické vykonnosti mezi regiony CR. Vlivy plisobici na disparity
v jednotlivych regionech jsou odvozeny od ukazatelti ekonomické vykonnosti, ke kterym fadime hruby domaci
produkt, hrubou pfidanou hodnotu a také tvorbu hrubého fixniho kapitalu.

S pfihlédnutim k dostupnosti podkladovych tdaji potfebnych pro komparaci ekonomické vykonnosti
mezi regiony je v piispévku region vymezen krajem. NavrZzeny metodicky pfistup je aplikovdn na udajich
jednotlivych krajii v Ceské republice v asové fadé let 2002 az 2006.

Pro posuzovani regiond jsou vyuzity zakladni statistické charakteristiky jako aritmeticky primér a variacni
koeficient. Pro zkoumani dynamiky vyvoje v ¢asovych fadach bylo pouzito primérnych koeficientli ristu,

vypoctenych:
="t ¥n
J_.‘

a pramérnych koeficientti ptirtstku.

Vysledky a diskuse

Ekonomickd vykonnost pfislusného regionu je ddna jeho ekonomickou zdkladnou. Tu je moZno povaZovat
za systém, tvofeny ekonomickymi subjekty a vazbami mezi nimi i vné&j§im okolim. Plsobeni trznich sil ma
za nasledek koncentraci ekonomickych aktivit do vybranych regiond, rozvoj téchto regioni a z toho plynouci
vyhody a tim i vznik novych aktivit.

Ekonomickad vykonnost regionu je vyznamné ovliviiovdna podnikatelskymi schopnostmi podnikatelt. Ty
podminiuji celkovou konkurenceschopnost regiont, kterd urcuje drovenl pifjmii a zaméstnanosti. Pi{jmy se
promitaji v tvorbé hrubého domdciho produktu. Hruby domdci produkt je definovan jako trzni hodnota finalnich
statkll vyrobenych v pfislusné zemi za dané ¢asové obdobi. Za findlni statky jsou povaZovéany ty produkty, které
jsou kone¢nym vysledkem vyrobniho procesu. Pfinos regionu k tvorbé hrubého doméciho produktu je moZno
méfit n€kolika ukazateli. K nim patff zejména podil hrubého domdiciho produktu regionu na celkovém hrubém
domdacim produktu stitu a hruby doméci produkt pfipadajici na jednoho obyvatele regionu. Vybrané udaje
o ukazatelich vyuZivajicich hruby domacim produkt jsou uvedeny v tabulce 1.

V analyzovaném obdobi je makroekonomicky vyvoj v Ceské republice piiznivy, tempo ristu hrubého
doméciho produktu je ve srovnani s ostatnimi zemémi EU pomérné vysoké. Prispivd k tomu i vyvoj hodnoty
hrubého doméciho produktu vytvofeného ve sledovanych regionech, nebot” hodnota tohoto ukazatele v pribéhu
sledovanych let 2002 — 2006 roste. Podil jednotlivych regionti na HDP statu je nejvyssi v hlavnim mésté Praze
(24,2%) a nasleduji kraje Stfedocesky, Jihomoravsky a Moravskoslezsky. Naopak regiony s nejniz§im podilem
HDP jsou kraje Karlovarsky a Liberecky. Vypoctené hodnoty ukazatelli hruby doméci produkt v pfepoctu na
1 obyvatele regionu s vyjimkou Hlavniho mésta Prahy, kterd dosahuje v pruméru za sledované obdobi 516 tis.

K&, jsou viechny sledované kraje pod tirovni priméru Ceské republiky (viz graf 1).
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Tabulka 1 Tvorba hrubého doméciho produktu v regionech v mil. K¢

Variaéni Primérny | Primérny
Kraj 2002 2003 2004 2005 2006 Pramér . koeficient | koeficient
koeficient . oo
rustu piirtstku
Ceskd republika |2 414 669|2 577 110[2 767 717[2 970 261| st | st 0,103 1,076 0,076
HI. mésto Praha 619 879 616 169 637 704 713 814 784492 | 674412 0,097 1,061 0,061
Stiedocesky 217999 269 645] 288 888] 310160] 331990 | 283736 0,137 1,111 0,111
JihoCesky 131 676 141004] 150970] 162 124] 178 400 | 152835 0,107 1,079 0,079
Plzensky 119489 129589 137911] 137296] 162829 | 137423 0,104 1,080 0,080
Karlovarsky 56646] 61506] 65798 68657 73122 65146 0,087 1,066 0,066
Ustecky 155320 170634 188 041 193 614f 209 041 [ 183330 0,102 1,077 0,077
Liberecky 82712] 87322 94451 99 488] 114 565 95708 0,115 1,085 0,085
Kralovéhradecky 112450 124 135 133767 142 083 150207 [ 132528 0,100 1,075 0,075
Pardubicky 99 214] 108705 116639 121037[ 130295 115178 0,092 1,071 0,071
Vysocina 94 805] 110837 121318 124700[ 135618 [ 117456 0,118 1,094 0,094
Jihomoravsky 248 763] 264 721] 285855] 302309 323 553 | 285040 0,093 1,068 0,068
Olomoucky 115387 124 182 134 376{ 144 804 149436 | 133637 0,094 1,067 0,067
Zlinsky 110433 122489 131789] 137 313] 150102 | 130425 0,103 1,080 0,080
Moravskoslezsky | 249 898] 246 170 280210 296 974 337926 | 282236 0,119 1,078 0,078

Zdroj: Krajské roéenky CR 2003 — 2003, vlastni vypoty

Graf 1 Hruby dom4ci produkt v regionech na jednoho obyvatele v K¢
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Tabulka 2 Hrub4 pfidand hodnota v regionech v mil. K¢

Variaéni Primérny | Primérny
Kraj 2002 2003 2004 2005 2006 Pramér . koeficient | koeficient
koeficient . oo
rustu piirtstku
Ceska republika |2 240 082]2 343 055[2 529 678[2 666 200[ 2 900 333| ####H### 0,092 1,067 0,067
HI. mésto Praha 533 089] 560208] 594 958] 639782 701 581] 605924 0,099 1,071 0,071
Stiedocesky 235 750[ 245 156] 268 095] 277992] 310515] 267502 0,098 1,071 0,071
JihoCesky 123 525] 128 198] 138 565| 1453101 159 522] 139024 0,092 1,066 0,066
Plzensky 110790] 117 819] 131 138] 137 296] 147 250] 128859 0,102 1,074 0,074
Karlovarsky 54 181] 559201 58473 61536 618731 58397 0,052 1,034 0,034
Ustecky 142 836] 155137] 167 407] 173 533] 189 407] 165664 0,096 1,073 0,073
Liberecky 82141 79392 85102] 89170 99 373 87036 0,080 1,049 0,049
Kralovéhradecky 109 247] 112 861] 121705] 127 347] 131621] 120556 0,070 1,048 0,048
Pardubicky 93308[ 98832] 105004] 108484] 119860 105098 0,086 1,065 0,065
Vysocina 97195 100771] 107881 111767[ 122245 107972 0,081 1,059 0,059
Jihomoravsky 228 541] 240 679] 255 632] 270955 293 020] 257765 0,088 1,064 0,064
Olomoucky 108 695] 112904 124 215] 129 786] 133 784] 121877 0,079 1,053 0,053
Zlinsky 107 621] 111365] 1166501 123 072 135867 118915 0,084 1,060 0,060
Moravskoslezsky | 213 162 223 813] 254 853] 266 173| 294 416 250483 0,117 1,084 0,084

Na tvorbé hrubého doméciho produktu regionu se velmi vyznamné podileji jednotlivd odvétvi, kterd

z Xz

jsou v regionu zastoupena. Jejich pfinos k tvorbé té ¢asti hrubého domdaciho produktu, kterd byla v regionu
vytvofena, je mozno posoudit pomoci ukazatele hrubd piidand hodnota, stanoveného jako rozdil trzni ceny
vyrobkl nebo sluZzeb a ceny vstupt nakoupenych od jinych odvétvi. Jedna se o vysledek rozdilu mezi celkovou
produkci zbozi a sluzeb métené v zdkladnich cendch na jedné stran¢ a mezispotiebou v kupnich cendch na strané

druhé. Udaje o hrubé ptidané hodnoté jsou uvedeny v tabulce 2.

Graf 2 Hruba pfidand hodnota v regionech na jeden podnikatelsky subjekt v tis. K¢
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Zdroj: Krajské ro¢enky CR 2003 — 2005, vlastni vypodty
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Hruba ptidana hodnota vyjadiuje v podstaté objem vlozZené prace, na jejiZ vysi ma vliv ocenéni vystupd,
vstupt a efektivnost hospodafské cinnosti podnikatelskych subjektt. VySe hrubé piidané hodnoty vypovida
nepiimo o drovni mechanizace, efektivnim vyuZivani technologii a o produktivité prace. Hrubd pfidand hodnota
(HPH) je zakladem tvorby hrubého doméaciho produktu. Podil HPH v jednotlivych regionech kopiruje podil HDP
v jednotlivych regionech. Vyznamny ukazatel pro srovnani tvorby HPH je HPH na jeden podnikatelsky subjekt
vypocteny v jednotlivych regionech, jak ukazuje graf 2. Hlavni mésto Praha pfevysuje celorepublikovy prameér

030,1%. Pramér CR v tomto ukazateli rovnéZ pievySuji kraje Moravskoslezsky a Ustecky Naopak nejnizi
prumérnou hodnotu HPH dosahuji kraje Plzeiisky a Liberecky.

s

Potencidl pro ptfiznivy vyvoj ekonomické vykonnosti regionu v pfiStich letech vytvaii vysoky podil
vydajl na hruby fixni kapitdl. Tvorba hrubého fixniho kapitdlu vyjadfuje obnovu a pofizeni novych hmotnych
i nehmotnych stalych aktiv, majicich charakter dlouhodobé spotieby. Hodnota hrubého fixniho kapitdlu udava
troven investi¢nich aktivit daného regionu. Uroven investi¢nich aktivit je moZno méfit ukazatelem tvorba
hrubého fixniho kapitdlu v regionu celkem, podil investic regionu na celkovych investicich statu a hruby fixn{
kapital piipadajici na 1 obyvatele regionu. Udaje o investi¢nich aktivitach sledovanych regionti jsou uvedeny
v tabulce €. 3.

Tabulka 3 Hruby fixni kapital v regionech v mil. K¢

Variagni Primérny | Primérmy
Kraj 2002 2003 2004 2005 2006 Primér .| koeficient | koeficient
koeficient . e
ristu | piirastku
Ceska republika 643 311 687468 743 807| 740898 794 784 | 722 054 0,072 1,054 0,054
HI. mésto Praha 194 276] 165063 214 631 205241 222561 | 200 354 0,100 1,035 0,035
StredocCesky 60 409 73322 76184 85160, 82287] 75472 0,114 1,080 0,080
Jihocesky 29901 43063| 45337( 47431f 37514] 40649 0,155 1,058 0,058
Plzenisky 27099 31897 37491 381100 49817] 36883 0,206 1,164 0,164
Karlovarsky 16 022 19099 20544 18924f 18088 18 536 0,080 1,031 0,031
Usteck}'/ 42 018 51676] 46381] 46009 45977 46412 0,066 1,023 0,023
Liberecky 20 635 260645] 28586] 22060 22494 24084 0,125 1,022 0,022
Kralovéhradecky 30 995 28000] 28303] 25719 28701 28 344 0,059 0,981 -0,019
Pardubicky 24 321 25512 21601 23828 23915] 23835 0,053 0,996 -0,004
Vysocina 22472 25451 27083] 28929 23909 25569 0,089 1,016 0,016
Jihomoravsky 56313 84469 78668 78274 78070] 75159 0,129 1,085 0,085
Olomoucky 30 592 20756] 30405] 28397] 44236| 32677 0,178 1,097 0,097
Zlinsky 32626 20594 29041 27781 32900] 30389 0,067 1,002 0,002
Moravskoslezsky 55631 539201 59552] 65035 84315 63691 0,173 1,110 0,110

Zdroj: Krajské ro¢enky CR 2003 — 2005, vlastni vypodty

Vyznamnym ukazatelem pro domdci i mezindrodni srovnani a napomdhajici uréeni zptsobilosti regiont pro
Cerpani finanéni a jiné pomoci ze strukturdlnich fondi EU je mimo jiné také tvorba hrubého fixniho kapitdlu
piislu§ného regionu pfipadajici na 1 jeho obyvatele v K¢ (viz graf 3) a v pfepoctu dle parity kupni sily mény.
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Graf3 Hruby fixni kapitél v regionech na jednoho obyvatele v K¢

Moravskoslezsky |
Zlinsky |
Olomoucky |
Jihomoravsky
Vysoéina |
Pardubicky |
Kralovehradecky |
Liberecky |
Ustecky |
Karlovarsky |
Plzefisky |
Jihoéesky
Stredogesky |
Hlav. Mé&sto Praha |
Ceskarepublika |

a 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000 180000
Ké

Zdroj: Krajské roenky CR 2003 — 2005, vlastni vypodty

Pfi hodnoceni podilu na obnové i pofizeni novych investic ve sledovanych krajich za uvedené casové
obdobf je opét patrné stejné poradi kraji jako u HDP, tzn. hlavni mésto Praha a nov¢ i Jihomoravsky kraj.

Z vysledki uvedenych v provedené analyze disparit mezi jednotlivymi regiony pomoci ukazatell
ekonomické vykonnosti lze shrnout Ze:

- existuje vyrazny rozdil mezi hlavnim méstem Prahou a vSemi ostatnimi kraji v mnoha ukazatelich
ekonomické vykonnosti,

- Praha se svym zdzemim (pfilehlé oblasti Stiedoéeského kraje) piedstavuje hlavni rozvojovy pél Ceské
republiky, ke kterému se (na podstatné niz§i drovni) pfiblizuji regiony nckterych vétSich mést (s nizkou
urovni nezaméstnanosti) jako napft. Ceské Budg¢jovice, Hradec Kralové, Pardubice a dalsi,

- v Moravskoslezském kraji, postiZzenych rozsdhlou zménou struktury vyrobni zdkladny (dtlum t&€Zby uhli,
hutniho a nékterych dalsi odvétvi tézkého primyslu) je vysokd nezaméstnanost a nedafi se dostatecné
rychle a efektivng realizovat potfebné strukturdlni zmény,

- prohlubuji se socidln¢ ekonomické problémy vybranych venkovskych oblasti, zplisobenych utlumem
zem&délské Cinnosti zejména v oblastech se ztiZenymi podminkami hospodatfeni; tyto problémy se
koncentruji zejména ve vybranych horskych a podhorskych oblastech v pohrani¢ni (oblast Jesenikd,
gumavy, Kru$nych hor, Znojemsko a dalsi),

- projevuje se naruSené Zzivotni prostiedi v disledku minulé primyslové vyroby zejména v prostoru
Moravskoslezského kraje; na tomto tdseku vSak dochdzi v poslednim obdobi k vyraznému zlepseni, a to
i diisledku dtlumu vyroby tézkého primyslu,

- ve veétsing krajii pfitom existuji pomérné velké vnitini socidlné-ekonomické rozdily (v drovni jednotlivych
okrest ¢i mensich izemnich celki).

Zavér

Hodnoceni regiontl je vénovdna vyznamnd pozornost zejména v poslednich letech. Cilem tohoto hodnoceni
je na stran€ jedné poznani aktudlniho stavu regiontil, vyjaddieného prostiednictvim rtiznych ukazateldi. Na strané
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druhé je to vSak i komparace a odhalen{ rozdilii v socidlné ekonomické drovni jednotlivych regiont, které mohou
byt vhodné zamétenou regiondlni politikou a za pouZiti adekvétnich ndstroji odstranény nebo alespoii zmirnény.
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Konkurenceschopnost ¢eskych neuniverzitnich vysokych skol

Ladislav Jirku, Véra Mulacova

Abstrakt: Cilem tohoto pifspévku je analyza cili a smérii rozvoje neuniverzitnich vysokych kol v Ceské
Republice v kontextu rozvoje tohoto sektoru v zahranic¢i a posouzeni jeho konkurenceschopnosti v podminkach
ceského vysokého skolstvi.

Kli¢ova slova: neuniverzitni vysoké skoly
Summary: To analyse objectives of higher education institution’s development (non-university type) in the
Czech Republic, to reflect international trends and discuss the competition of HEI’s of non-university type is the

goal of this contributory paper.

Key words: HEIs of non-university type

Uvod

Postaveni vysokoSkolského vzdéldvani, jeho tloha vrozvoji spolecnosti znalosti, sméry rozvoje, diverzita
studijni nabidky stejné jako zdroje financovani jsou nejen pfedmétem Castych diskusi, ale soucasné také faktory
ovliviiujici konkuren¢ni silu kazdé Skoly. Také vize jednotného evropského vzdéldvaciho prostoru je vedend
snahou vytvofit evropskou konkurenceschopnou protivahu zaocednskym systémim Skolstvi. Cilem téchto zmén
je vytvofeni vétsiho poctu studijnich pfileZitosti bez neimérného zvySovani ndkladl na tercidrni vzdélavani,
podpora mobility studenti a zajiStén{ leps$i zaméstnatelnosti absolventli na evropském trhu prace.

Refeni zdkladnich otdzek tercidrniho vzdélavani v Evropé zahrnovanych obecné pod pojmy lisabonsky
a bolonisky proces je samoziejmé také problémem Ceské republiky a vyrazné se dotykd relativné mladého
sektoru ,,neuniverzitnich® vysokych $kol. Jednim z piedstavitelii tizkého segmentu veiejnych NVS je Vysoké
Skola polytechnick4 Jihlava.

Cilem tohoto piispévku je analyza cili a sméri rozvoje neuniverzitnich vysokych kol v Ceské Republice
v kontextu rozvoje profesnich bakaldiskych programti v zemich EU a posouzeni jeho konkurenceschopnosti
v podminkdch ¢eského vysokého Skolstvi.

Terciarni profesné zaméiené vzdélavani v Evropé

Jako logicky diisledek aktivit bolofiského procesu dochdzi v evropskych zemich ke zméndm, které Casto vyrazné
zasahuji do tradi€nfho chdpani vysokoSkolského vzdé&lavani. Bolofiskd deklarace a ndsledné aktivity Eleni
vysokoskolské vzdélavani do tif cykld a diraz kladou na zavedeni ve vétsiné zemi netradi¢niho pregradudlniho
stupné — bakalaiského studia. Tyto zmény se vyrazné¢ dotykaji také programi profesné orientovanych
neunivezitnich instituci, které bud’ jsou, nebo nejsou soucdsti narodnich vysokoskolskych systémd.

Podle OECD Ize tercidrni vzdélani vymezovat z hlediska kvalifikace, kterou ziskdvaji absolventi. Je

vymezeno 5 typi kvalifikace'":

A) neuniverzitni tercidrni kvalifikace (v CR absolutorium VOS s titulem DiS.);

B) prvni univerzitni kvalifikace, na zédkladé programu typicky trvajictho 4 roky, ale i méné (v CR titul Bc.);
C) prvni univerzitni kvalifikace, na zdkladé programu del$tho neZ 4 roky (v CR titul Mgr. nebo Ing.);

D) druhd univerzitni kvalifikace (v CR titul napt. JUDr., PhDr.);

E) nejvyssi kvalifikace na trovni doktorského studia (v CR titul Ph.D.).

19 Fducation at a Glance. OECD: Indicators. 1997
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Hranice mezi témito kategoriemi nejsou v nékterych zemich zcela jasné, z mezinarodniho hlediska dosud chybi
potiebnd data a srovnani. VétSina profesné orientovanych programi spadd do kategorie A a B, pfi¢emz vyrazné
pfevazuje zaclenéni do kategorie B. Soucasny proces utvafeni zastfeSujictho Ramce kvalifikaci pro Evropsky
prostor vysokoskolského vzdélavani véetné jeho implementace do ndrodnich soustav pfinese vyrazny posun pfi
posuzovani programu a piispéje k jejich jasnému zakotveni.

Ve vétSin€é zapadoevropskych zemi se profesné orientované instituce masové utvarely pocatkem sedmdesatych
let minulého stoleti jako reakce na potieby trhu prace, ktery poZadovat vétsi mnoZstvi studentti zamétenych
prakticky s odliSnymi znalostmi, dovednostmi a ndvyky neZ nabizelo tradi¢ni teoretické vzdélani univerzit. Tyto
Skoly byly vytvafeny na zdklad€ rGznych instituci odborného vzdélani (college, polytechnic apod.) a byly
s odliSnymi ndzvy, pravnim postavenim a mirou samostatnosti za¢lenény do systému vysokoSkolského vzdélani.
Tak vznikly v Irsku ,Regional Technical College”, pozd¢ji piejmenované na ,Institute of Technogy®,
ve vlaimsky mluvicich oblastech (Nizozemsko, ¢dst Belgie) ,,Hogescholen®, ve Velké Britdnii na zdkladé
byvalych college ,,nové univerzity“, v Némecku ,Fachhochschulen®, v Dansku nebo Finsku ,,Polytechnic* nebo
,Institutes Universitaires de Technologie® ve Francii (Mulacova, 2008). V kazdé zemi byl tento vznik umoznén
odpovidajicim legislativnim rdmcem

V zemich stfedni a vychodni Evropy do$lo k zavedeni profesné orientovaného tercidrnitho neuniverzitniho
vzdélani az v devadesatych letech minulého stoleti. V nékterych zemich byl vznik iniciovan rozhodnutim statu
jako soucdst pfijaté Skolské koncepce nebo strategie, piikladem tohoto piistupu je Rakousko nebo Litva.
V jinych zemich tento sektor bud’ viibec nevznikl nebo pro jeho vznik nebyl v pocéatku 90. let utvoren koncepcni
a legislativni rdmec, takZe vzniklé instituce zlistaly souédsti $kolstvi stfedniho jako je tomu v Ceské nebo
Slovenské republice, ackoliv jejich programy jsou fazeny do vzdélavani tercidrniho. V Ceské republice vznik

neuniverzitnich vysokych $kol umoZznil aZ zdkon ¢. 111/ 1998 Sb., o vysokych Skoldch, ve znéni pozdé&jsich
predpist.

Progresivni piistup k formovani studijnich programti a flexibilita managementu profesn¢ orientovanych
neuniverzitnich instituci, pfevdzné s bakalafskym stupném vzdé€lani, které v konkuren¢nim prostiedi tradicnich
vysokych $kol musely prokazovat oprdvnénost své existence na zdkladé uplatnitelnosti absolventi na trhu prace,
se projevil i v potfebé rychlé reakce na ménici se potieby firem, regionu i oboru. Jednim z atributti ovlivnénym
vyse uvedenymi faktory i vazbou na podnikovou praxi byl také silny diraz na prokazovani a sledovani kvality.

Pro profesn¢ orientované neuniverzitni $koly jsou typické zejména tyto znaky (Mulacov4, 2005):

Vyrazna profesni orientace nabizenych studijnich programt;
Regionalni ptisobnost, ¢asto mimo tradi¢ni univerzitni centra;
Velmi silnd vazba na firemnf{ praxi;

Zatazeni dlouhodobé odborné praxe jako soucast studia;
Multioborovost;

Kratsi doba studia (3-4 roky);

Nizsi finan¢ni naro¢nost studia.

* 6 6 6 ¢ 0+ o

Tyto Skoly se v nabidce studijnich programti améfuji na oblasti se silnou vazbou na jednotlivd odvétvi
hospodafstvi. Velmi ¢asté jsou obory technické, jako je stavebnictvi, strojirenstvi, technologie, elektrotechnika,
informatika, zdravotnictvi a socidlni péce, obchodné a podnikatelsky orientované ekonomické obory, cestovni
ruch, vzdélani pro vefejnou a stitni spravu a obory poskytujici niz§i pravnické nebo pedagogické vzdélani.
V nékterych zemich jsou obory pro profesni vysoké Skoly jednoznacné legislativné vymezeny, napt. ve vldmské
¢asti Belgie. Mensi podil zastoupeni maji obory uméleckého zaméfeni.

Tyto vzdélavaci instituce nabizeji vedle programi, které vedou k ziskani vysokoskolského vzdélani (degree,
award) podle zvyklosti dané zemé, také fadu dalSich programi tzv. niz§iho nebo dal§iho vzdélavani (further
education) v délce jednoho aZ dvou rokt. Vedle toho ve vzdélavacich systémech nékterych zemi existuji také
Skoly nebo instituty nabizejici pouze tyto kratsi kurzy.
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Ceské neuniverzitni vysoké skoly

Tercidrni vzdéldvani v Ceské republice je tvofeno jednak tradiénim, vefejnosti zndmym univerzitnim vzdélanim,

které predstavuje piedeviim 24 vefejnych a 2 stitni vysoké koly, jednak nové vzniklymi neuniverzitnimi''

Yy,

vysokymi S$kolami. Mimo rdmec vysokoSkolského vzdéldvani pak do tercidrnich instituci patii 174 vysSich
odbornych skol, které ve vétsiné existuji jako soucdst stfednich odbornych skol.

Neuniverzitni sektor piedstavuji dvé vefejné vysoké Skoly — Vysokd Skola polytechnickd Jihlava a Vysokd $kola
technickd a ekonomické v Ceskych Budgjovicich. Dile je tento sektor naplnén vysokym poétem 44 soukromych
vysokych kol svelmi riznorodym zamétenim. OznaCeni vSech znich za profesni vysoké Skoly je vsSak
zavadéjici, nebot’ nékteré z nich povazuji své soucasné zatazeni do neuniverzit za mezistupen a usiluji o budouci
zatazeni do univerzitniho sektoru. Na zdklad¢ analyzy jejich studijnich programl a zejména s piihlédnutim
k zatazeni odborné praxe jako zfetelného identifikdtoru vSak Ize ob¢ skupiny ztotoZnit.

Pro pochopeni tohoto stavu a nevyvédZzenosti zastoupeni vefejného sektoru je nutné struéné historické ohlédnuti,
piestoZe profesné orientované vysoké Skoly pfedstavuji mlady a novy prvek v eské vzdéldvaci soustavé. Jejich
vyvoj zacal vroce 1990 v souvislosti s nizozemsko-Ceskym projektem rozvoje neuniverzitniho vzdéldvani
v ramci programu PHARE. Bylo do ného zapojeno 20 skol, na nichZ se ndsledné realizoval podle Rozhodnuti
ministra §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR od 1. zaif 1992 experimentalni projekt. Jeho piivodnim zdmérem
bylo utvofeni profesnich vysokych $kol na zdkladé prenosu zkusenosti ze zdpadoevropskych zemi. V dusledku
nekoncepcniho piistupu a chybéjici strategické vize rozvoje vzdélavaci soustavy vsak projekt vyustil ve vznik
vy$sich odbornych $kol (zdkon €. 139/1995 Sb.) jako nového stupné vzdélani stojictho mimo vysokoskolsky
sektor. Prudky rozvoj tohoto typu vzdé€lavacich instituci v druhé poloviné 90. let vyrazné souvisel se zrusenim
pomaturitniho studia, nekoncepcnosti schvalovani novych oborti a zcela degradoval pivodni zamér projektu -

vznik profesnich vysokych skol.

Pfijetim zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch, byl umoznén vznik neuniverzitnich vysokych Skol.
ProtoZe vSak vznik vefejnych kol tohoto typu je legislativné i organiza¢né velmi naro¢ny a zdlouhavy proces,
ktery je podminén pfijetim zdkona o vzniku takovéto Skoly, byl tento sektor rychle zapliiovdn soukromymi
vysokymi $kolami. Na rozdil od popisovaného procesu byl pro vznik soukromé vysoké Skoly podminkou pouze
proces tsp&$né akreditace studijnich programii Akreditaéni komisi a udéleni statniho souhlasu MSMT piisobit
jako vysokd Skola. Prvni neuniverzitni vefejnd vysoké Skoly — Vysoké Skola polytechnickd v Jihlavé je ziizena
zdkonem vroce 2004, kterd zahdjila vyuku vunoru 2005. Vroce 2006 vznikd Vysokd Skola technickd
a ekonomickd v Ceskych Budéjovicich se zapoéetim vyuky v tnoru 2007. V souéasné dobé se pfipravuje vznik
vefejné vysoké koly ve Sttedoeském kraji na zékladé vybranych VOS (Kutna Hora, Podébrady, Caslav, Mlada
Boleslav).

Konkurenceschopnost NVS

Jak jiz bylo uvedeno, neuniverzitn{ sektor je v CR naplnén piedeviim soukromymi vysokymi §kolami. Po¢tkem
devadesatych let minulého stoleti vznikla potfeba feSit stav z komunistického rezimu, kdy vysokoskolské
vzdélani bylo vysoce vybérovou zéleZitosti s centradlné limitovanym poctem studentl, které odpovidaly kapacitni
moznosti tehdejSich univerzit. Pfechod od elitntho vzdélavani k masovému nebyl bohuZel feSen dostatecné
pruzné a koncep¢né, nebyl systémové vyuZzit potencidl n€kterych vyssich odbornych Skol a zdkonny rdmec pro
vznik profesné orientovaného vzdéldni vytvoren pomérné pozd¢.

"9 Oznacent neuniverziti pro sektor profesné zamérenych vysokych skol pomérné nevhodné zavddi zdkon
¢. 11171998 Sbh.
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zpravidla pétiletého studia do dvou &asti — bakaldfského a magisterského stupné — znevyhodnilo pfedevSim
neuniverzitni sektor, a v jeho rdmci vefejné neuniverzitni Skoly, protoZe pro soukromy sektor byl konkuren¢ni
vyhodou velice dlouhy a obtiZzny proces vzniku vefejné neuniverzity spocivajici nejen ve zdlouhavém procesu
jejich vzniku formou zakona, tj. legislativnim #izenim v Parlamentu CR a podpisem prezidentem, ale také
v pfedchdzejicich majetkopravnich jedndnich v krajich tykajicich se majetku nové vznikajicich neuniverzit.
Privétni sektor zareagoval velmi rychle na moZnost danou zdkonem i poptavku po vysokoskolském vzdélani.
Z tabulky €. 1 je tento fakt zcela zfejmy.

Tabulka ¢. 1 Soukromé vysoké Skoly dle doby vzniku

Obdobi Pocet soukvrom)"ch Z toho transformaci Pozn.
NVS z VOS

1999 4 3

2000 8 3

2001 9 1

2002 4 0

2003 6 1

2004 4 2 Vznik VSPJ
2005 3 0

2006 a pozdgji 6 0 Vznik VSTE CB

Zdroj: UIV

Vedle dvou vefejnych neuniverzitnich Skol s pfibliznym poctem 2800 studentl v soucasné dob€ existuje
44 neuniverzitnich soukromych $kol s odhadovanym poctem 22 000 studentd ve vSech typech studia.
Dohromady tvoii 6 aZ 7 procent vysokoskolskych studentd.
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Tabulka &. 2 Analyza nabidky soukromych NVS z hlediska nabidky studijnich obort'"":

Nabizené studijni programy a obory Pocet Z toho akreditace
v zahrani¢i

Management, marketing, 11 1

Podnikéani 8

Bankovnictvi, finance, d¢etnictvi, dané 7

Informatika a pocitace 5

Veftejnd sprava, regiondlni studia, 4

Cestovni ruch, turistika 3

Pravo 3

Zahrani¢ni vztahy 3

Komunikace, média 2 1

Politologie 2 1

OSetfovatelstvi 2

Film, audiovizualni tvorba 1

Krizovy management 1

Logistika 1

Socidlni sluzby 1

Spolecenské védy 1

Sport 1

Strojirenstvi * 1

Teologie 1 1

*Skola konci ¢innost

Z uvedeného piehledu vyplyvé, Ze se soukromé NVS soustiedily predeviim do oblasti (programii a obori)
s trvale vysokou poptavkou a neuspokojenym zdjmem o studium na vefejnych vysokych Skolach, tj. do obort
ekonomickych, humanitnich, vefejné spravy a cestovniho ruchu, pfi¢emz z obori technicky zaméfenych nabizeji
atraktivni obory zaméfené na informatiku, ale dalsi technické obory, po jejichZ absolventech je vysoka poptdvka
v praxi a které jsou nabizeny v zahrani¢i, jsou zastoupeny minimaln&. Vyplyv4 to z vysoké investi¢ni ndro€nosti
na technické zdzemi obort, jejich relativni obtiZnosti a nizké atraktivnosti pro studenty, ale také ze skutecnosti,
Ze tradi¢ni univerzity naplni zajem uchazec, resp. jim dostatek zdjemcti v n¢kterych oborech chybi.

" Uvedené ¢lenéni neodpovidd ISCED Kklasifikaci studijnich obort, ale je Glenéno pro potieby rozliseni uzsich
zaméfeni nabizenych specializaci. Nekteré Skoly nabizeji vice obort.
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K analyze stavu soukromych NVS je dilezité dodat, 7e tyto Skoly ve velké mife vznikaji v tradi¢nich
univerzitnich centrech s vysokou koncentraci kvalifikovanych akademickych pracovnikii (Praha, Brno, Ostrava),
popf. v méstech sregiondlnim univerzitnim Skolstvim. Pouze ¢ast znich proto plni funkci regiondlnich
vzdélanostnich center s izkou profesni vazbou na mistni praxi, coZ je podstatny rozdil proti situaci v zahranici.

Diskuse

Konkuren¢ni subjekty pro vefejné neuniverzitni $koly pfedstavuji predev§im tuzemské univerzity a soukromé
neuniverzitni $koly, protoZe podil studentti ziskdvajicich ucelené vysokoskolské vzdélani v zahrani¢i je
minimalni. Také dosud existujici sektor vyssich odbornych kol s neustdle sniZzujicim se poctem studentd, ktery
je nesystémovée postaven mimo vysokoSkolsky sektor a neni s nim pfimo prostupny, neni vzhledem k sniZujici se

demografické kiivce zdjemct o studium konkurentem.

Konkurenc¢ni boj o studenta a s nim spojené finance se odehrdvd nejen na izemi Ceské republiky, ale zacina se
ptfesouvat i do blizkého ¢i vzdélengjs$iho zahranici.

KdyZz pomineme celou oblast soukromych vysokych $kol, jejichZ hlavni konkuren¢ni nevyhodou je nutnost
placeni $kolného, zlstava fada dalSich oblasti, ve kterych pocituji vetejné vysoké $koly neuniverzitniho typu
silné konkurenéni tlaky. Alespoil nékteré z té€ch hlavnich pojmenujme.

Jednou z hlavnich vyhod tradi¢nich vefejnych vysokych skol a univerzit je skutenost, Ze nabizeji, vedle
bakalafskych studijnich programt, také magistersky stupent studia. ProtoZze je Ceské prostfedi velmi
konzervativni a bakalatsky stupeni vzdélani nebyl dosud vefejnosti pochopen jako samostatny a pro fadu profesi
postacujici stupent vzdélani, je jednoznacny trend k ziskdni magisterského stupné u vétSiny studujicich prioritou
pii vybéru vysoké Skoly. DalSimi pfednostmi tradi¢nich univerzit je jejich tradice, technické a védecké zdzemi
a pfedevsim persondlni zabezpeceni. Na tomto misté se v§ak chceme zaméfit na dv€ konkrétni oblasti, které jsou
z hlediska konkurenceschopnosti u vetejnych vysokych Skol neuniverzitniho typu opomijené a pfitom pro tyto
nové vysoké Skoly maji zdsadni vyznam.

Mezi zdkladni €innosti vysoké Skoly patii vedle vyuky a spoluprice s regionem vyzkumnd a vyvojova ¢innost.
Vysoké Skoly jsou — spolu s tstavy Akademie véd — zdkladnimi ¢ldnky vyzkumné a vyvojové zdkladny.

Tato ¢innost je sledovana a hodnocena také v souvislosti s akreditaci novych studijnich programt a obort.

Podminkou persondlniho zabezpeceni studijnich obort je publikacni ¢innost akademickych pracovnikd, ktef{
dany obor garantuji. Pfitom jsou pozadavky akreditacni komise stejné pro vSechny Zadatele. To znamend, Ze
stejné pozadavky plati jak pro univerzity, tak pro vysoké Skoly neuniverzitnitho typu. Na univerzitich jsou
vyzkumné aktivity mimo jiné podporovany také finanénim pfispévkem na nespecifikovany vyzkum.

Tuto ¢astku vSak vysokd skola neuniverzitni nedostavd. Jde o diskrimina¢ni chovani. Jeho dusledkem je pomaly
rozvoj této oblasti v ¢innosti neuniverzitni vysoké skoly a nevyhody pii porovndni s jinymi vysokymi $kolami.

Druhou oblasti, ve které je nova vefejnd vysokd Skola v nevyhodném postaveni, je oblast investic. Pro rozvoj
nové vysoké skoly jsou investi¢ni akce ve svém dusledku limitujici. Novd vysokd Skola je napliiovdna postupné
jak studenty, tak uciteli. I kdyZ cilovy stav (napf. pocet studentll) je redlny a nemusi byt pfili§ velky, na pocatku
neodpovidd technické zdzemi a vybaveni pldnovanym cilovym potfebdm. Proto je pravé zde zapotiebi
investi¢nich prostfedki. Ty vSak nové vysoké Skoly neuniverzitniho typu dostavaji jen ve velmi malé mite. To je
v rozporu se snahou po vyrovnani rozdili mezi regiony a vlastné i s divody, pro které ke vzniku vefejné vysoké
Skoly doslo. V konkurenci s velkymi univerzitami je to dal${ minus na strané nové vysoké Skoly.

V naSem piispévku jsme se pokusili vymezit n¢které oblasti konkuren¢nich stfeti mezi vefejnymi vysokymi
Skolami neuniverzitniho typu jako novych vysokych Skol na jedné strané a jinymi vzdélavacimi institucemi
na stran€ druhé. Vychazeli jsme pfitom z plivodnich zamért, které ke vzniku téchto skol vedly.
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Bude pfedmétem dalSich studii podrobnéji tuto situaci analyzovat a z takto vzniklych vysledktl vyvodit zavery
pro strategii rozvoje neuniverzit v Ceské republice.

Zavér

Ceské vysokoskolské prostfedi je velmi konzervativni. TtebaZe doslo v poslednich téméf dvaceti letech
k expanzi, kterd pfinesla pfechod od ,.elitntho* k ,,masovému* pfistupu, prosazuji se zmény a metody b&éZné
vyuzivané v jinych evropskych zemich pomalu a spiSe pod tlakem vnéjSich celoevropskych podminek nez
z vnitfni potfeby vysokych Skol. Soucasny sektor neuniverzitnich vysokych Skol, reprezentovany zejména
Skolami soukromymi a 2 vefejnymi neuniverzitami, neni rovnym konkurenénim partnerem tradi¢nim
vysokoskolskym univerzitnim institucim a nenapliiuje zatim vSechny rysy profesné zamétenych vysokych §kol,
které se uspéSné prosazuji v zahrani¢i. Konkurencni pfednosti univerzit vedle jejich tradice, technického
a védeckého zdzemi i persondlniho zabezpefeni je predev§im snaz$i piistup k financovani nespecifického
vyzkumu a k ziskdvani investi¢nich prostfedkli a zejména nabidka celého spektra studijnich programt,
nevyhodou je pak vysoky konzervatismus a nepruzné organiza¢ni struktury. Usp&nd konkurenceschopnost
neuniverzit proto zavisi na jejich dlouhodobém smétovani k profesni specializaci a tzké vazbé na regiondlni
potieby.
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Vzd&lavani pro podporu konkurenceschopnosti ekonomiky Ceské republiky

Lenka Kopecka

Abstrakt: Piispévek pojednava o vzdélavani jako faktoru zajisténi konkurenceschopnosti ceské
ekonomiky v prostfedi evropského ekonomického prostoru. Soucasnd znalostni ekonomika je
charakterizovdna vysokym podilem odvétvi s vysokou intenzitou vyzkumu a vyvoje. Proto je
kladen diiraz na vysokou kvalifikaci a vzdélanost pracovnikll. Evropskd unie proto povaZuje
proces celoZivotntho vzdéldvani za kliCovy. Probihajici strukturdlni reformy jsou zaméteny
na zkvalitnéni a modernizaci celého systému vzdélavani a vytvofeni komplexniho systému
celozivotniho vzdélavani.

Klicova slova: vzdélavani, konkurenceschopnost, ekonomika, pracovni sila, ekonomicky rust.

Summary: This contribution with problems of education in the Czech Republic and its importace
as a key factor of competitiveness ekonomy in the European economic space. Contemporaty
knowledge ekonomy represents high share field with high intensity of research and development.
Hence is high qualification and level of education workers weighty. For that reason the European
Union considers the whole-life education as crucial. Presently ongoing process of structure reform
represents qualitative changes in all system of education and creation of global system of the
whole-life education.

Key words: education, competitiveness, economy, labor force, economic growth.

1. Uvod

Soucasné svétové hospodafstvi je charakterizovdno probihajicim procesem globdlni integrace. “Globalni
integrace  pfedstavuje  proces  vytvdfeni jednotného  celosvé€tového  ekonomického  komplexu.
Na mikroekonomické drovni je to zejména rozvoj transnaciondlnich korporaci. Na trovni makroekonomické se
tento proces promitd v koordinaci ¢innosti narodnich vlad, kterd je jiz v fad€ piipadd na celosvétové trovni
institucionalizovana [2].”

Dochdzi ke kvalitativnim zméndm ekonomik. Tyto zmény jsou dusledkem probihajictho dynamického
procesu rozvoje informac¢nich, komunikac¢nich a pocitacovych siti a technologii. V dusledku téchto zmén dochdz{
k silnému tlaku na rozvoj vzdéldni a vzdélanosti lidi ve vSech oborech ¢innosti s cilem zabezpecit
konkurenceschopnost pracovni sily na globalizovaném trhu price. Soustavné roste vyznam vzdélavani
potencidlnich i stdvajicich pracovnikti a ziskdvd pozici klicového faktoru ekonomického rustu. Neustéle
probihajici proces dynamického rozvoje technologii vyZaduje vzdélavani jako trvaly celoZivotni proces.

O nesporném vyznamu a nutnosti feSeni problematiky vzdélavani a zvySovani kvality lidskych zdroji
sv€dci pozornost, kterd byla vénovana této oblasti jiZz v roce 1986 pfi ptipravé dokumentu Jednotny evropsky akt
a dale vroce 1992 navazujici Smlouvé o zaloZeni Evropského spolecenstvi. Oba tyto dokumenty se vénuji
problematice podpory vSeobecného a odborného vzdélavani a koordinace vzdélavacich programil jako jedné
z rozhodujicich oblasti.

Soucasné ekonomické prostfedi vyzaduje uskuteCnit reformy celého systému vzdélavani s cilem vytvofit
konkurenceschopnou ekonomiku, kterd bude maximdlné vyuZivat piinost integrace do evropského
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ekonomického prostoru a piinost globalizace. Zdkladnim tkolem téchto reforem je piechod od konkurencni
vyhody zaloZené na nizkych mzdach ke znalostni ekonomice. Jednd se zejména o dosazeni vyS$si produktivity
prostiednictvim podpory a rozvoje podnikatelského prostiedi, vyzkumu a vyvoje, inovaci, modernizaci a rozvoje
dopravnich a informacnich siti a technologii. Dal$i oblast zdjmu pfedstavuje zaméstnanost, kde se jednd
o zajisténi flexibility trhu prace, zaclefiovani na trhu prace a vzd€lavani. Znalostni ekonomika je zaloZena
na vysoké trovni vzdélani pracovni sily a celoZivotnim uéeni. V Ceské republice byl zahdjen projekt Bil4 kniha
tercidrniho vzdélavani, jehoz cilem je vytvofit uceleny program reformy tercidrntho vzdélavani. V ¢ervenci 2007
vldda pfijala komplexni ndrodni Strategii celoZivotniho uc¢eni. Od srpna 2007 nabyl t¢innosti zdkon o uzndvani
vysledku dalsiho vzdélavani, ktery umoziuje zhodnoceni vzdélavani dosaZzeného mimo vzdélavaci soustavu.

)

Evropsky statisticky tifad Eurostat provedl vyzkum a konstatoval, Ze v Ceské republice se v dospélém véku
vzdélava pouze 29 % Cechil. Tento vysledek je znaéné nepiiznivy ve srovnani s evropskymi zemémi, nebot’ se
v tomto ukazateli Ceskd republika fadf na paté nejhorsi misto ze viech ¢lenskych zemi Evropské unie. Tento fakt
nutné vyZaduje feSeni, nebot’ v zemich EU si v priméru pribézné zlepSuje a zvySuje kvalifikaci 42 % dospélé
populace. Z hlediska tohoto ukazatele nejlepSich vysledkd dosahly zemé Dansko, Lucembursko, Rakousko
a Slovinsko. V téchto zemich se mezi 25. a 64. rokem Zivota vzdélava pies 80 % dospé€lé populace. Podle
vyzkumu na Slovensku se vzdélava 60 % dospélych.

2. Cil a metodika

zdroji v ur€itém okamziku, ktery ma zvysit produktivitu v budoucnu. Na rozdil od investic do jinych druht
kapitdlti jsou vSechny investice do vzdélavani spojeny s urcitou konkrétni osobou a prave toto spojeni Cinf lidsky
kapital tfm, ¢im je [3].

V bfeznu 2000 na zaseddni Evropské rady v Lisabonu byly schvileny strategické cile pro nové
desetileti. Tzv. Lisabonska strategie vytyCila Evropské unii novy strategicky cil, a to Evropskd unie se ma
do roku 2010 stit nejkonkurenceschopnéjsi a nejdynamictéjsi znalostni ekonomikou, schopnou udrZitelného
hospodarského ristu s vice a lepSimi pracovnimi misty. Na tento novy strategicky cil navazuje Memorandum
o celozivotnim vzdélavani vydané Evropskou komisi v listopadu 2000, které zddraziiuje vyznam znalosti
a informaci k posilenf evropské konkurenceschopnosti, zvySeni zaméstnanosti a adaptability pracovni sily. Podle

zavéru piijatého Evropskou komisi je nutno evropskou ekonomiku budovat na znalostech.

Nutnost rozvoje lidskych zdrojii v Ceské republice si vynutila vypracovani komplexniho dokumentu
piijatého Vlddou CR dne 3. 3. 2003 pod nizvem Strategie rozvoje lidskych zdrojii pro CR. Tento dokument
stanovi pét zdkladnich vzajemné provazanych cili:

- nastolit celoZivotni uéeni jako b&Znou praxi.

2Nz

- ptipravit lidské zdroje v CR na vyzvy, které p¥inasi informaéni a znalostni spolenost, globalni ekonomika,
nezbytnost udrzitelného rozvoje a clenstvi v Evropské unii.

- zvySit mezindrodni konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky a jeji pfitazlivost pro investory.
- zvySsit zaméstnatelnost pracovnich sil a tim pozitivn€ ovlivnit zaméstnanost.

- zlepsit vyuzivani omezenych zdroji a mobilizaci nutnych prostiedkid pro vzdélavani a rozvoj lidskych zdroju.
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3. Vyzkum a diskuse

Podil obyvatel s vysokoSkolskym vzdélanim pfedstavuje v kaZzdé vyspélé ekonomice jeden
z neopominutelnych ukazatelti jeji drovné. Ceskd republika z hlediska ukazatele podilu vysokoskolsky
vzdélaného obyvatelstva vyrazné zaostdvd za vyspélymi ekonomikami. Zv1asté za velky problém je nutno
povazovat vyrazné nizsi podil vysokoskolsky vzdélanych osob ve srovnani primérem v EU. V Ceské republice
ma stiedoskolské vzdélani cca 75 %, ale vysokoskolské vzdélani v dospé€lé populaci pouze 14 %, coZ je oproti
primérné hodnoté tohoto ukazatele 27 % za zemé Organizace pro hospodaiskou spoluprici a rozvoj (OECD)
podstatné hors§i hodnota. RovnéZ zajimavé srovndni je s dal$imi zemémi, napf. v sousednim Némecku ma
vysokoskolsky diplom 28% dospélych, ve Finsku 33 %, v Japonsku 37 % a v USA 38 %. Tento fakt vyvolava
nutnost koncepéniho feseni tohoto problému.

V soucasné dob¢ tvoii kvalifikované pozice na trhu prace 40 % oproti 14 % dospélé populace s dosaZzenym
vysokoskolskym vzdélanim. Pozitivni je viak fakt, Ze jiz nékolik let patii Ceskd republika k zemim s rychle
rostoucim poctem absolventil tercidarniho vzdélavani. Mezi roky 2002 az 2004 se zvysil zhruba o tfetinu. Lze
o&ekavat dal3f urychlenf riistu. Zatimco v roce 2001 se v CR na vysoké $koly zapsalo necelych 40 tisic studentd,
v roce 2005 to jiz bylo 60 tisic studentl. Pokud budou rovnéz uvaZovany vyssi odborné skoly, pak se do celého
terciarntho vzdélavani v roce 2001 zapsalo pfes 50 tisic studentii a v roce 2005 pres 72 tisic studentl. Podle
nazoru odbornikli viak miize CR dostihnout zem& EU v poétu vysokoskolsky vzdélanych lidi nejdfive za 30 let.
V soucasnosti se v CR ke studiu na vysoké skole zapisuje 35 % uchaze&t ve véku 19 a 20 let, do roku 2010 by se
mél jejich podil zvysit na 42 az 45 %. Cilem vSak neni pfijimat na vysoké skoly vSechny maturanty, ale umoznit
navazujici studium zvl4st¢ uchaze¢tim s vdZnym zdjmem o dalsi vzdélavani.

Ceska republika vydava na vzdélavani 4,6 % HDP. To je ve srovnani s primérem zemi OECD cca 6,4 %
HDP vyrazné méné. Rovnéz podle OECD zaostdva Ceské republika za primérem OECD ve vydajich na Z4ka na

svvs

vsech stupnich vzdelavani. Stejné tak vydaje na vyzkum a vyvoj 1,42 % HDP jsou niz$i nezZ prumér zemi EU.

Problém rovnéz tkvi v nutnosti dal§tho vzdé&lavani v dosp&lém v&ku. Na pracovnika je kladen poZadavek
nejen udrZovat, ale i dile rozvijet odborné znalosti a dovednosti vyZadované trhem price. V EU se neustile
zvySuje pocet ucastnikti celoZivotniho vzdélavani. Situace v jednotlivych ¢lenskych zemich se vSak podstatné
lisi. Dlouholetou tradici ma celoZivotni vzdélavani v severni Evropé, opacna situace je na jihu Evropy, kde se
systém celoZivotniho vzd&lavani teprve formuje. Podle $etfeni Eurostatu se v dospélém véku v Ceské republice
vzdelava pouze 29 % dospélych oproti priméru 42 % dospélych v EU.

Celozivotni vzdélavani predpoklddd zejména dostate€né financni zajisténi pro piipravu kvalitnich
vzdélavacich kurzt. Zde vznikd zdsadni problém zajistit tyto financni zdroje. V této oblasti nabyva na vyznamu
Cerpani finanénich prostfedkti na zajiSténi vzdelavacich aktivit ze strukturdlnich fond EU. Operaéni program
Vzdélavani pro konkurenceschopnost (OPVK) je zaméfeny na zkvalitnéni a modernizaci systému pocatecniho,
tercidrniho a dal§tho vzdélavéni, jejich propojeni do komplexniho systému celoZivotniho ueni a ke zlepSeni
podminek ve vyzkumu a vyvoji._Cilem OPVK je zkvalitnéni ¢eské pracovni sily pro zvySené niroky trhu préce.
OPVK byl schvilen Evropskou komisi 12. 10. 2007 a fadi se mezi tematické operacni programy s vice cili. Je
financovéan piedevsim z prostiedkt cile Konvergence, ale v piipadé projektl vytvérejicich systémovy ramec
celozivotniho uceni té€Z z prostfedkd pro cil Regiondlni konkurenceschopnost a zaméstnanost. Pro OPVK je
vyélenéno 1,83 mld. €, coz piedstavuje piiblizné 6,8 % veskerych prostiedkt uréenych z fondtt EU pro Ceskou
republiku. Z ndrodnich vefejnych zdroji mé byt navic financovani programu navySeno o dalSich 0,32 mld. €.
Tedy celkem OPVK zahrnuje finan¢ni prostfedky ve vysi 2,15 mld. €.

OPVK obsahuje 5 prioritnich os:

- 1. osa: pocatecni vzdélavani - na prioritni osu je z fondi EU vy¢lenéno 612,1 mil. €, tj. 34 % alokace OPVK
(napt. zavadéni vyucovacich metod, organizac¢nich forem a vyukovych cinnosti véetné tvorby modulovych
vyukovych programt).
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- 2. osa: tercidrni vzdélavani, vyzkum a vyvoj - na prioritni osu je z fondd EU vy¢lenéno 626,5 mil. €, tj. 35 %
alokace OPVK (napf. inovace studijnich programii na VOS a VS v souladu s poZadavky znalostni ekonomiky
a potfebami trhu préce).

- 3. osa: dalsf vzdélavani - na prioritni osu je z fondt EU vyclenéno 289,9 mil. €, tj. 16 % alokace OPVK (napf.
podpora vzdélavani v oblasti obecnych a odbornych kompetenci stfedisek v oblasti specializaéniho vzdélavani
a vzdélavani pro udrZitelny rozvoj apod.)

- 4. osa: systémovy ramec celozivotniho ucenf - na prioritni osu je z fondi EU vy¢lenéno 227,1 mil. €, tj. 12 %
alokace OPVK (financovany jsou aktivity, které v oblasti po¢atecniho, tercidrniho a dalstho vzdélavani pfispivaji
k vytvateni systému celoZivotniho uéeni na tizemi celé CR).

- 5. osa: technickd pomoc - na prioritni osu je z fondd EU vyclenéno 72,4 mil. €, tj. 4 % alokace OPVK
(financovani aktivit spojenych s fizenim programu, napf. platy pracovnikli zapojenych do fizeni OPVK,
administrace a hodnoceni projektd, monitoring projekti a programu, zpracovani studii a analyz, publicita
programu, podpora schopnosti potencidlnich pifjemcti Cerpat financni prostfedky z programu apod.).

V Ceské republice se podafilo zapodit vzdéldvaci reformu se strategii zvySeni podilu populace
s vysokoSkolskym vzdé€lanim. Za tdspéch lze zejména povazovat usp&$né rozsifeni systému bakaldfskych
studijnich programii. Cilem reformy vysokoskolského vzdélavani je jednak zvysit pocet absolventt, ale rovnéz

zkvalitnit samotnou vyuku.

4. Zavér

Soucasnd znalostni ekonomika je postavena na schopnosti vyuziti informaci a na odbornych znalostech,
védomostech a dovednostech pracovnika. Na pracovnika jsou tedy z hlediska vzdélani kladeny vysoké ndroky
a predpokladd se kontinualni zvySovani kvality jeho pracovni sily v procesu priubézného celoZivotniho
vzdélavani.

Podil dospélé populace v Ceské republice s vysokoskolskym vzdéldnim je ve srovndni s evropskymi
vyspélymi ekonomikami nizky. Trh price v Ceské republice doposud na pracovniky nevytvaii dostateény tlak
na jejich pribézné vzdélavani. Lidé v Ceské republice si doposud neuvédomuiji vyhodnost investice do vzdélani.
Aby se zvysil podil tcastnikti celoZivotniho vzdélavani, je zakladni podminkou co nejvice vzdélani zpiistupnit
(naptiklad i rozSifenim nabidky distanéniho studia) a zejména zajistit dostatecné zdroje jeho financovani.
RovnéZ je tfeba uzndvat védomosti a dovednosti ziskdvané v oblasti mimoSkolntho vzdéldvani a praxe.
Prioritnim cilem moderni vzdélavaci politiky a inovaci ve vzdéldvani musi byt vytvafeni ucici se spole€nosti
vsouladu s evropskou strategii budovani znalostni ekonomiky a uplatnéni celozivotnitho vzdélavani
do kaZdodenni praxe jako hodnotu Zadouci pro spolecnost i jednotlivce. Vytvafeni a rtst vysoce kvalifikovanych
lidskych zdrojt je nutnym piedpokladem zajisténi vyssiho hospodaiského rustu, ziskdni konkurenéni vyhody nad
narodnimi ekonomikami, zajisténi zamé&stnanosti a umisténi narodni pracovni sily na mezinarodnim trhu préce.
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Lidsky kapital faktorem konkurenceschopnosti firmy

Lenka Krizkova

Abstrakt: Cilem pifispévku je obhdjit tvrzeni, Ze investice do rozvoje a vzdé€lavani zaméstnanci nejsou
neefektivné vynaloZenymi prostfedky. I v dobé nastupujici hospodarské krize, dobé preference tspornych
opatfeni, md firma Sanci zistat konkurenceschopnou pfi plném vyuziti a zvySovani hodnoty lidského kapitdlu
firmy. Protiargumenty k investiénim ndkladim firmy do vzdélani jsou v pfispévku oponoviny za pfispeni
motivacnich teorii Abrahama Harolda Maslowa a Fredericka Herzberga spolu s metodickou ukazkou aplikace
superhrubé mzdy v podminkéch Ceské republiky.

Klicova slova: Lidsky kapital, motivacni teorie, realizace lidskych potieb, prohlubovani kvalifikace, zvySovani
kvalifikace, superhrubd mzda

Summary: The aim of the paper is to advocate a thesis that investments into human resources development and
education are not ineffectively spent money. Also in the time of coming economic crisis and implementation of
cost cutting steps, the companies have chances to remain competitive under the assumption of full utilization of
human capital and increase of its value. The arguments advocating the company investments into the education
are in the paper supported also by the Maslow and Hezberg motivation theories as well as by an methodical
example of super-gross salary application in the conditions of the Czech Republic.

Key words: Human cupital, motivation theories, satisfaction of human needs, qualification deepening,
qualification increasing, super-gross salary

Uvod

Ekonomie se podle tradi¢ni definice zabyva zkoumadnim alokace vzacnych zdroji mezi riiznd alternativni uziti
tak, aby byly uspokojeny lidské potfeby. VSechny lidské potteby vSak nemohou byt uspokojeny vzhledem
k tomu, Ze zdroje slouZzici k jejich uspokojeni nejsou dodatecné (Hofejsi, Soukupové, Macdkovd, Soukup, 2008).
Ptes rostouci ndkladovd omezen{ a preference tspornych opatfeni v dobé& nastupujici hospodéiské krize usiluje
firma o maximalni vystup, coZ realizuje optimdlni kombinaci vstupi. Konkurenceschopnost organizace muze
fungovat jen tehdy, podafi-li se shromdzdit, propojit, uvést do pohybu a vyuZzivat materidlni zdroje, financni
zdroje, lidské zdroje a informac¢ni zdroje. Vykonnost ¢loveka je stejnou mérou zavisld na jeho zpisobilosti a na
jeho ochotg, tj. na jeho motivaci k praci. Tuto skute¢nost je mozno vyjadfit vztahem V = f (S . M). V pfedstavuje
vykon, respektive vykonnost, S miru schopnosti, respektive zptsobilost a M motivaci k praci (miru pracovni
ochoty) (Provaznik, 1994). V ndvaznosti na pfedchozi citace nelze investice do rozvoje lidskych zdrojii oznacit
za neefektivni, nebot’ rozvoj lidskych zdrojii je orientovan na pracovni schopnosti organizace jako celku a na
pracovni schopnosti tymi, na vytvaieni potfebné a dynamické struktury znalosti a dovednosti v organizaci tak,
aby se dosahlo zvyseni vykonnosti celé organizace a efektivnosti jednotlivych tymi. Péce o lidsky kapital, ktery
reprezentuji jednotlivi pracovnici, je dileZitou souédsti rozvoje lidskych zdroji (Koubek, 2007). ZvySovani této
hodnoty neni implicitné¢ podminéno rostoucimi ndklady, tudiZ neomezuje kvalitu ani kvantitu ostatnich vstupa.
Pro vzdélavani a rozvoj pracovnikt lze vytvaret podminky po pracovni dobé, v nékterych piipadech lze podminit
vzdelavani participaci zaméstnance na ndkladech. Determinantou efektivnosti je vyuZiti soucasné i noveé pfidané
hodnoty lidskych zdroji organizaci.

Cil prispévku

Cilem piispévku neni vyvozovat, potvrdit, pfipadné vyvratit hypotézu nebo teorii, nybrz poskytnout a piedlozit
posbiranad fakta jako vychozi materidl pro zahdjeni rozpravy. UZ Sokrates hldsal, Ze v dialogu se mohou
vyjevovat skryté pravdy. AvSak nesta¢i pouze néco tvrdit. Je zapotiebi argumentovat a skrze argumentaci se pak
dopracovat ke koherenci. Jen tak se vyjevi nedostatky tvrzeného.
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Argumenty proti investicim do rozvoje a vzdélavani pracovniki

Lidsky kapitdl ptedstavuje souhrn lidskych bytosti a jejich vlastnosti a investicemi do lidského kapitdlu
rozumime vSechny ndklady spjaté se zvétSovanim rozsahu, zvySovdnim efektivnosti a prodluZovinim
"fungovani" lidského kapitdlu v ekonomickém procesu. Piispévek sleduje piistup k dalSimu vzdéldvani ve
firmach, nebot’ nékteré z nich pravé v investicich do vzdélavani hledaji piileZitost prvotnich tdspor, kdy
argumentuji situaci na trhu prace, nabidkou prevySujici poptavku. ,,Pro¢ tedy pii tak rozmanité nabidce prace
zaméstnance vzdéldvat!” Dal$im argumentem je potfeba minimalizace ndkladd vyZadujici dspornd opatieni
v dusledku rostouci hospodaiskd krize. Chce-li firma, pfipadné je-li nucena kolektivni smlouvou, navysit
zamgéstnancim nomindlni mzdy, od¢erpava tim disponibilni zdroje do vzdélavani. Tietim nejcastéji zmiiovanym
argumentem je ztrita zaméstnance, kdy zvySeni jeho konkurenceschopnosti na trhu price implicitné zvysSuje
pravdépodobnost jeho odchodu ke konkurenci. Jako ,,proargumenty“ v piispévku predkldddm Maslowovu
hierarchickou teorii potieb, dvoufaktorovou teori Fredericka Herzberga a zdkladni vzorec pro vypocet mzdy pro
rok 2009.

Motivaéni teorie

Americky psycholog Abraham Harold Maslow je jednim ze zakladateld humanistického proudu v psychologii
ajeho hierarchickd teorie potfeb je nejzndméjSi teorifi motivace. Lidé jsou podle ni motivovani urcitymi
potiebami, které maji hierarchickou strukturu tvofenou dvéma hlavnimi skupinami: potfebami odstranéni
néjakého nedostatku, tzv. D-potieby, jako Deficiency Needs a potfebami dosaZeni néceho, tzv. B-potieby, od
Being Values. Neuspokojime-li D-potieby, pocitujeme tuzkost spolu se snahou odstranit nedostatek.
Uspokojenim neni pocit Zadny, coZ je rozdil od potfeb B-skupiny, kde z naplnéni potfeb existuje dobry pocit
a dokonce naplnénim potieby jsme o to vice motivovani. V rdmci D-potfeb existuji ¢tyfi hierarchické trovné.
Prioritné clovék uspokojuje zdkladnéjSi lidské potieby. AZ po jejich uspokojeni se snaZi o napliiovani
neuspokojenych potieb vySsich. Objevi-li se nedostatek v nizSich vrstvach, ¢lovek se piestdva starat o vrstvy
vyS$i a vraci se zpét k uspokojovani téch nizsSich. Pivodni teorie Abrahama Maslowa byla autorem postupné
doplilovdna a rozSifovédna, takze pétiroviiovy model, ve kterém byla v B-potiebach pouze seberealizace, se
zménil na soucasny osmitroviiovy, ktery byl nékterymi jeho kolegy pfijat zdporn€, proto cituji ptivodni
pétidrovilovy model, kde nejnizs§i droven tvoii fyziologické potieby, jako je potieba potravy, tepla, spanku,
vymeéSovani. Potieba bezpeci, jistoty, kdy se vyhybdme vSemu nezndmému, neobvyklému ¢i hrozivému je
druhou trovni. Nasleduje potfeba lasky a soundlezitosti, jeZ vede k touze né¢kam a k nékomu patfit, byt pfijiman
a milovén. Potfebou vyssi je potfeba uzndni, Ucty, coZ znamend byt vdZeny, mit Uspéch v o¢ich jinych lidi a na
tomto zdklad€ byt sdm sebou hodnocen kladné. Na vrcholu pétitiroviitového modelu stoji potfeba seberealizace,
kdy touzime naplnit své moZnosti osobniho i pracovniho riistu a rozvoje. Neuspokojime-li potfebu seberealizace
nepocitujeme uzkost nutici nas nedostatek odstranit. AvSak uspokojenim potieby zaZivime dobry pocit a o to
vice jsme naplnénim potfeby motivovéni. Frederick Herzberg pfichédzi s dal$i motivacni teorii, v niZ zmifiuje, Ze
na pracovisti existuji dva motivaéni faktory. Absence prvnich zpisobuje nespokojenost, ale jejich pfitomnost
nevede ke spokojenosti. Absence druhych nezplisobuje nespokojenost, ale jejich pfitomnost vede
ke spokojenosti. Prvni skupinu nazval faktory hygienickymi, druhou faktory motiva¢nimi. Za hygienické faktory
Herzberg oznacuje mzdu, firemni benefity, pracovni podminky a vztahy s podiizenymi a nadfizenymi.
Motiva¢nimi pak tspéch, uspokojeni z prace, uznani, odpovédnost, pokrok a osobni rozvoj. Porovndnim téchto
dvou skupin dospél k zavéru, Ze uspokojeni hygienickych faktorti pifindsi kratkodoby efekt, uspokojovani
motivacnich faktorG spokojenost relativné dlouhodobou. Pokud aplikujeme védecky dokdzanou teorii na nas
piipad, pak dedukci vyvodime, Ze mimofddnou odménou zaméstnance poté€§ime pouze kriatkodobé, ale to
pomine v kritkém case po vyplaté a ndsledn€ nebude ani spokojen, ani nespokojen. Absence osobniho rozvoje
neni faktorem nespokojenosti, ale jeji pfitomnost vede ke spokojenosti, a to dlouhodobé. Z dvoufaktorové teorie
Fredericka Herzberga vyplyvd, Ze manaZefi nemohou brat plnéni hygienickych faktorti jako néco, co poZene lidi
vpred. Soucasné ob¢é motivacni teorie zpochybiiuji riziko odchodu zaméstnance v disledku posileni jeho
konkurenceschopnosti na trhu prace. Potfebou je v ekonomice i psychologii oznaovan subjektivné pocitovany
nedostatek néceho nezbytného. Obecné pfitom plati, Ze uspokojeni nizsich potieb je nutné pro uspokojeni potieb
vy$sich. Odchazi tedy zaméstnanec, nachazejici se podle teorie Abrahama Maslowa na vrcholu hierarchické
pyramidy potfeb? VZdyt zména zaméstnavatele jej vrati v této ,,pyramidé“ o nékolik drovni. Clovék se prestdva
starat o vrstvy vysSi objevi-li se nedostatek v nizsich vrstvach, a vraci se zpét k uspokojovani neuspokojenych
potieb. Novy zaméstnavatel znamend pro zaméstnance sniZeni, pfipadné ztratu pocitu jistoty v podob¢é smlouvy
na dobu urcitou ¢i zkuSebni doby. Nechybi-li pocit jistoty, je znacné pravdépodobnd absence pocitu
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soundleZitosti, jeZ vede k touze nékam a k n€komu patfit, byt pfijiman a milovan. Hierarchicky vyssi potfebou je
potieba uzndni, dcty dand na pracovisti uspéchem v o¢ich nadfizeného i novych spolupracovnikii. Realizace
téchto potfeb je dlouhodobou zéleZitosti. Nelze ji tedy ocekdvat prvnim dnem na novém pracovisti. Pokud
pracovnik pocitoval potfebu seberealizace, 1ze z pfedchoziho vyvodit, Ze D-potfeby, byt i v omezeném rozsahu,
byly naplnény.

Kvalifikaéni dohoda

Pro ochranu investic do vzdélavani zaméstnanct existuji i pravni ,,pojistky*. Pfistoupi-li firma ke zvySovani ¢i
prohlubovani kvalifikace svych zaméstnanct se zatéZi vysokych ndkladi, je feSenim kvalifikaéni dohoda. Ta
musi mit pisemnou formu a uzavfit ji lze pti zvySovani kvalifikace a pro prohlubovéni kvalifikace, pokud
ndklady zaméstnavatele na prohloubeni dosihly alespont 75.000,- K¢&. Ziakonik price rozliSuje termin
prohlubovani kvalifikace a zvySovanim kvalifikace. Prohlubovanim je dle zadkona prubézné dopliovani
kvalifikace, kterym se neméni jeji podstata, udrZovani a obnovovani umoZiiuje zaméstnanci vykon sjednané
price. ZvySovanim kvalifikace je studium nebo jind forma piipravy k dosaZeni vyS$§iho stupné vzdélani
v souladu s potiebou zaméstnavatele. Délku zdvazku zaméstnance setrvat u zaméstnavatele se doporucuje

odvodit od ndkladnosti takového vzd&lavani. Cim vy$§i ndklady, tim del§i doba vézanosti zamé&stnance
u zaméstnavatele, nejdéle vsak po dobu 5 let.

Vypocet superhrubé mzdy

Posledni ,,proargument® podpory dal$tho vzdéldvani stavi na mySlence navySit dailové uznatelné ndklady
ve prospéch dal§tho vzdélavani zaméstnanci a jejich profesniho rozvoje na tkor vyplacenych mzdovych
prostfedkd. Od roku 2008 doslo k zavedeni patndctiprocentni sazby dané, kterd je aplikovana na superhrubou
mzdu. CoZ je hrubd mzda navySend o pojiSténi, které plati zaméstnavatel za své pracovniky. Povinné odvody
zaméstnavatele od ledna 2009 ¢ini 34 %. Zmény ve vypoctu mzdy pro tento rok vedou k nepatrnému nértstu
¢isté mzdy. Odvody na socidlnim a zdravotnim pojisténi proti lofisku klesaji zaméstnanctim z 12,5 na 11 procent.
Tvoii je soucet 4,5procentni sazby placené na zdravotni pojisténi a 6,5procentni sazby placené na socidlni
pojisténi. Niz§{ sazby se podatilo dosdhnout tim, Ze z ni ,,vypadlo® 1,1 procenta placené na nemocenské pojisteéni
a 0,4 procenta placené na statni politiku zaméstnanosti.

1. Piiklad

Ukdzka aplikace superhrubé mzdy v podminkich Ceské republiky vroce 2009. Podle aktudlni situace
a kalkulace mzdovych nakladii muZe firma zaméstnanci mzdu navysit o 1 tis. K¢.

Hrubd mzda K¢ 30 000,-
Cistd mzda: 22740 K¢
Superhruba mzda: 40 200 K¢
Zdklad pro vypocet zdlohy na dan: 40 200 K¢
Dan pted slevami: -6 030 K¢
Slevy na dani: 2070 K¢
Dan -3 960 K¢
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Datiové zvyhodnéni na déti: 0 K¢

Socidlni a zdravotni pojiSténi (zaméstnanec): -3 300 K¢

Socidlni a zdravotni pojisténi (zaméstnavatel): -10 200 K¢

Odvody statu celkem: -17 460 K¢
2. Priklad

Piipad, kdy ve prospéch dalstho vzdélavani zaméstnanci a jejich profesniho rozvoje Setfime na ukor
vyplacenych mzdovych prostfedk. Mzda pfes moznost navyseni bude povySena pouze o Castku automaticky
vyplyvajici ze mzdovych zmén pro rok 2009.

Hrubd mzda K¢ 29 000,-
Cista mzda: 22 045 K¢
Superhrubd mzda: 38 860 K¢
Zdklad pro vypocet zdlohy na dan: 38 900 K¢
Dan pted slevami: -5 835 K¢
Slevy na dani: 2070 K¢
Dan -3765 K¢
Datiové zvyhodnéni na déti: 0 K¢
Socidlni a zdravotni pojiSténi (zaméstnanec): -3 190 K¢
Socidlni a zdravotni pojisténi (zaméstnavatel): -9 860 K¢
Odvody statu celkem: -16 815 K¢

Zaméstnanec tedy prichdzi oproti 1. ptikladu o ¢4stku K& 695,- , ale firma kumuluje prostfedky ve prospéch
profesniho rozvoje zaméstnance ve vysi K¢ 1 340,- mési¢né, tj. K¢ 16 080,- ro¢né.

3. Priklad

Firma zvaZzuje jednordzovou odménu pro zaméstnance ve vysi K¢ 1 000,-, nebo piispévek na jazykovy kurz,
jehoZ se pracovnik aktivné ticastni.

Hruba mzda K¢ 31 000,-

Cista mzda: 23 420 K¢
Superhrubd mzda: 41 540 K¢
Zdklad pro vypocet zdlohy na dan: 41 600 K¢
Dan pfed slevami: -6 240 K¢
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Slevy na dani: 2070 K¢

Dan -4 170 K¢
Datiové zvyhodnéni na déti: 0 K¢
Socidlni a zdravotni pojiSténi (zaméstnanec): -3 410 K¢
Socidlni a zdravotni pojisténi (zaméstnavatel): -10 540 K¢
Odvody statu celkem: -18 120 K¢

Zaméstnanec ziskal oproti piikladu ¢. 1 pro uspokojeni svych potieb navic €astku K¢ 680,-, coz pro firmu
predstavuje mzdové ndklady ve vysi K¢ 1 340,-, které mohla firma vynaloZit na dhradu jazykového kurzu, coz je
pro firmu rovnéz danove uznatelnym ndkladem. Jen obtiZné si pfedstavime Cloveka, ktery by byl znechuceny
z dodateéné ziskané koruny, tedy Glovéka pocitujiciho klesajici uZitek s rostoucim mnoZstvim penéz. Clovéka
s neutrdlnim vztahem k penéziim bychom také obtizn¢ hledali (Hoiejsi, Soukupova, Macdkovd, Soukup, 2008).
AvSak motivaénim muZe byt tento piistup chdpan aZz za ptfedpokladu, Ze byli zaméstnanci sezndmeni
s alternativou odmén i s jeji implementaci do motiva¢niho systému firmy.

Zavér

Muze byt pro zaméstnance pfijatelnou alternativou penézZni odmény zvySovani ¢i prohlubovéni kvalifikace? Lidé
investuji do svého vzdélani ze stejnych divodil jako do kapitdlovych statki nebo do financ¢niho kapitalu.

¥

Doufaji, Ze rozsdhlejsi znalosti a lepSi dovednosti jim pfinesou v budoucnu vyssi piijem (Hotejsi, Soukupovi,
Macdkovd, Soukup, 2008). Cilem jedince je maximalizovat osobni uZzitek. Ty firmy, kde pracovnici o profesni
rust nejevi zdjem a dal$i vzdélavani berou jako ,rust prace” bez rostouciho uZitku, zjevné nepfispély

k uspokojeni nizsich potieb svych zaméstnanci. Prace s lidskymi zdroji zde zasluhuje hloubkovou analyzu
a naslednou ndpravu v podob& funkéniho motiva¢niho systému.
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Vliv ICT na konkurenceschopnost

Tomas Lelek

Abstrakt: V soucasné dobé¢ stavéjici na technologiich a zménach nejen v pojeti mnoha pojmi a hodnot se zacina
formovat tzv. technicko-ekonomické paradigma, jehoZz ustfednim prvkem jsou informaéni a komunikaéni
technologie (ICT).

Z hlediska podnikové konkurenceschopnosti dominuji inovace. Inovace a jejich vliv lze sledovat jiZ v minulosti
napf. u Schumpetra. Ten pfiSel s tzv. ,tviréi destrukci“ postavenou na inovacich, kterd hybe celym
ekonomickym systémem. I v dneSnim 21. stoleti lze vypozorovat paralelu se Schumpeterovym dilem. Jeji
analogii je odlisny pfistup ke konkurenénimu boji a jeho dynamickému pojeti zde rozebiraném.

Dale se piispévek zabyva roli ICT v inova¢nim procesu a oblastmi jejich vyuziti pro podnik z hlediska udrzeni
konkurenceschopnosti. Dile pojednava o high-tech podnicich, které maji svou konkurenceschopnost zalozenou
na pouziti nejmodernéjsich technologiich. ICT maji také bezesporu vliv na konkurenceschopnost regiond, o které
se prispévek alesponl okrajové zmifiuje.

Kli¢ova slova: ICT, inovace, konkurenceschopnost, high-tech podnik

Summary: At present era which is built on technology and changes not only in the treatment of many concepts
and values, the technical-economic paradigm begins to shape. The central element of it is information and
communication technology (ICT).

In terms of business competitiveness dominate innovation. Innovations and their impact can be traced in the past
eg in work of Schumpeter. He came up with the so-called "creative destruction" based on innovation, which
moves the whole economic system. Even in today's 21st century can be seen parallel to Schumpeter’s work. The
analogy is a different approach to the competitive battle and dynamic concept, which is described in this paper.

Furthermore, the paper deals with the role of ICT in the innovation process and their use for the enterprise in
terms of maintaining competitiveness. In addition,it deals with high-tech companies that have their
competitiveness based on using the most modern technologies. ICT has also undoubtedly impact on regional
competitiveness, which is mentioned at least marginally in this paper.

Key words: ICT, innovation, competitiveness, high-tech company

Uvod

Dnesni dobu plnou zmén, které 1ze velmi téZko souhrnné vystihnout jednim ndzvem, lze pojmenovat jako éru
nové ekonomiky. Novou ekonomiku definuje Lelek [6] jako praktické vyuZiti modernich informacnich
a komunikacnich technologii (ICT), které postupné pronikaji do vSech odvétvi soucasné globdlni ekonomiky,
¢imz dochézi k vyznamnym zméndm ekonomickych procesti a spolecenskych instituci. Diky ICT, zcela novému
zpisobu vyuzivani znalosti vedoucich k zavddéni inovaci dochdzi nejen k zefektivnéni vyroby (pfi souCasném
snizovani nakladl) stavajicich statkli a sluzeb ale také ke vzniku zcela novych produktd a odvétvi, coz spolecné
tvoi{ potencidl pro zvySeni produktivity a ekonomického ristu.

Z této definice vyplyva, Ze naroky na podniky z hlediska dspéchu v globdln¢ konkurenénim boji se enormné
zvysily zejména diky ICT, které byly jednim z motori globalizace a jsou také povaZovany za prostiedek, kterym
si podniky mohou konkurovat. Cilem tohoto pfispévku je analyzovat jednotlivé oblasti, kde maji ICT vliv na
konkurenceschopnost sledovanych subjektt. Dale stanovit vyznam ICT a jejich jedinecnost jako ndstroje
konkurenceschopnosti.

Definice konkurence(schopnosti)

Pojem konkurenceschopnost sloZen ze slov konkurence, coZ obecné znamen4 rivalitu nebo soutéZeni, a slova
schopnost, kterd vyjadifuje neurcitou miru moZného tspéchu v rdmci dané rivality. JednoduSe feCeno moZny
uspéch v konkurenénim boji.
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Dale lze definovat konkurenceschopnost na riznych drovnich, napf. na drovni podniku. V tomto pfipadé je
firma konkurenceschopnd, pokud dokédze obsluhovat trh, pokud ne, jde ven z byznysu [2] .

o

Dile to muze byt makroekonomicka konkurenceschopnost, kterou lze rozdé€lit na vnéjsi a agregatni
konkurenceschopnost. Vngjsi konkurenceschopnost zem¢ vyplyvd z toho, zda se na zdklad¢ vyvoje cenové-
ndkladovych faktorG zlepSila nebo zhorSila jeji schopnost proddvat na zahrani¢nich trzich [2]. Agregatni
konkurenceschopnost m4 takovd ekonomika, kterd se podle Bene§ [1] vyznacuje pozitivnim vyvojem hlavnich
makroekonomickych ukazatelti (HDP, zaméstnanost, inflace).

Kadetdbkovd napf. uvadi, Ze konkurenceschopnost v §irSim pojeti pfedstavuje souhrn piedpokladii pro
dosahovani dlouhodobé udrZitelné riistové vykonnosti, a tim i zvySovani ekonomické trovné v podminkach

N

vnitini a vn&jii rovnovahy''".

Dynamické pojeti konkurenceschopnosti

S ohledem na zmény v ekonomikéch, se kterymi je spojen nastup nové ekonomiky je také potfeba zménit pojeti
konkurenceschopnosti. V pojeti industridlni ekonomiky bylo hlavni snahou celého ekonomického systému dostat
se do co moznd nejdelstho stavu rovnovahy. V soucasné dobé (v éfe nové ekonomiky), ve které dominuji
inovace se rovnovaha naléza velmi obtizn€. Podnikatelé jak je uvadi Schumpeter, se snaz{ tuto rovnovahu narusit
svymi inovacemi a ziskat tim urcitou konkurencni vyhodu. Stejné tak z povahy celého ekonomického systému,
ktery 1ze pripodobnit k Zivému organismu, vyplyva nutnost se neustdle v disledku snahy o nastoleni rovnovéhy
vyvijet. V opacném piipad¢é se systém dostane do harmonie, po né¢jakém Case vyCerpd své mozZnosti vyvoje,
zacne stagnovat a odumfe.

Z tohoto vyplyva, Ze konkurenceschopnou firmou je takovd firma, kterd se dokdZe relativn¢ rychle pfizptsobit
zméndm na trhu v soucasné globdlni ekonomice. Jedna se o tedy flexibilni podnik, ktery nejen pfeziva, ale také
vyuZiva inovace k ziskani ur¢ité konkurenéni vyhody, aby mohla realizovat zisk, zhodnocovat vklady investori
a plnil své zdvazky vici zaméstnanciim a jinym ekonomickym subjektiim. Témito inovacemi pak zpétné mize
firma pfispét k vytvaifeni zmén na trhu. Jednd se v podstat¢ o nekonecny samoposilujici se cyklus zmén (viz
obr.1) Ve svych dusledcich dava tento proces z dlouhodobého hlediska piezit jen flexibilnim podniktim, které
jsou konkurenceschopné.

inovace nerovnovaha pfizpUsobeni se

A 4
A

Obr. 1: inovace jako destabilizaéni ekonomicky prvek

Zdroj: vlastni zpracovani

Nerovnovédha na trhu mtize mit celou fadu pficin od jednoduchého ptevisu nabidky nad poptavkou ¢i obracene,
zmén v technologiich a rozsifenych technickych standardech aZ po odli§né vniméani hodnoty zdkaznikem.

Ptizplisobeni se je zde chdpano jako proces nezbytnych zmén, které umozni podniku vykondvat svou ¢innost
s nulovym ziskem, tak aby nebyl diivod k jeho uzavieni. MiZe se odehrdvat v n€kolika oblastech a jeho cilem je
vyrovnat se tlakiim konkuren¢nich podnik.

Nejprve bude nutné podnik stabilizovat zejména provést potiebné vnitini zmény v podniku (jiny zptisob vyroby,
nebo financovani za tcelem sniZovat naklady). Z vnéjsiho pohledu se miiZe jednat o zavedeni outsourcingu nebo
zménu dodavatelsko-odbératelskych vztahti. Toto pfizpisobeni se by vSak nemélo byt koneénym nebo
dlouhotrvajicim stadiem.

"2 KADERABKOVA, Anna. Zdklady makroekonomické analyzy — rist,. 1. vyd. Praha : Linde, 2003. 176 s.
ISBN 80-86131-36-X.
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Faze inovace se miZe prekryvat ¢astecné obsahové i s fazi prizpiisobeni se a méla by se i Casoveé kryt s jejim
koncem, protoZe je nutné zkratit dobu zavedeni inovace. Tato faze ma podniku ve svém dtsledku pfinést zisk.
Jako inovace lze spatiovat v oblasti odbytu své Cinnosti nalezeni jiné skupiny spotiebitelt nebo trzni niky,
z diivodu napt. vytlaCeni z ptivodni oblasti trhu. Ddle se jednd o inovaci produktu, ktery by pfinesl spotiebiteli
vyS$$i pfidanou hodnotu nebo zpiisobu poskytovani sluzby (neustdld dostupnost pro klienta, snizovani naklada
a casu).

V rdmci obrdzku lze jeSté rozliSovat to, zda inovace nejsou samy o sobé zahrnuty uZz v ¢asti, kdy dochdzi
k ptizptisobovani se, nebo jsou az vysledkem snahy podniku o ziskdni vyhody, poté co, se podnik ,,stabilizoval®.
Z toho vyplyvd, Ze se inovace v nejSir§im slova smyslu staly nezbytnou soucdsti chovdni ekonomickych
subjektli, zejména podniki.

Role ICT v udrZeni konkurenceschopnosti

Z vySe uvedeného pojeti soucasné ekonomiky i konkurenceschopnosti vyplyva, Ze dstfednim prvkem se stdvd
inovace. DalS$im aspektem duleZitosti inovaci je konkurencni boj na dnes jiz globalizovanych trzich, kde se
inovace stdvaji dtleZitou konkurenéni vyhodou. Jak uvadi Svejda [10] inovace piedstavuje proces provadéni
neustdlych zmén (v technickém feSeni vyrobkd, v technologiich jejich vyroby, v pouzitych materidlech atd.),
kterd pfinasi vyrobci urcité konkuren¢ni vyhody a dovoli mu zlepsit svou pozici na trhu.

Inovaci vznikd, jak uvadi Schumpeter, na zdkladé invence, na kterou navazuje celd fada Cinnosti tvoficich
inovaéni proces. I pfestozZe existuje celd fada pojeti inova¢niho procesu, jedno maji spolecné a tim je vyzkum
a vyvoj.

Tento probihd diky pracovnikiim, ktefi jsou aktivnimi nositeli znalosti. Tito pracovnici jsou svou kreativitou

a schopnosti kombinovat znalosti napf. z riznych oborti dokdzi vytvofit nové hodnoty nebo pfijit s novym
piistupem k feSeni daného problému.

ICT jim v oblasti vyzkumu a vyvoje vyznamné pomdhaji. Diky rostoucimu vypocetnimu a grafickému vykonu
pocitact je mozné simulovat rizné procesy, napi. testy chovani materidld, v oblasti farmacie vysledky uc¢inku
1é¢iv, v genetice modifikovat geny a v oblasti nanotechnologii €init dal$i pokroky zejména pfi vzniku novych
materidlll a pokrocilé miniaturizaci. Miniaturizaci prochdzi zejména mikroprocesory a rizné senzory, které bude
mozné dédle aplikovat v mnoha oblastech (zdravotnictvi, vyroba) stejné tak je bude moZné vyuZit v oblasti
vyzkumu a vyvoje, ktery bude timto posilen.

ICT timto zptsobem zndsobuji u¢inky vloZenych znalosti, navic diky uvedenym simulacim lze nové, mnohdy
revolucni znalosti vznikajici v oblasti vyzkumu a vyvoje vytvaret z ekonomického hlediska uspornéji, co se
vynaloZenych prostiedki a Casu tyce. Zejména tispora Casu je v dneS$ni dob& nezbytna pro vznik novych inovaci,
a tim udrZeni konkurenceschopnosti daného podniku.

Rostouci vyznam ICT a finanéni prostfedky vynaklddané na jejich vyzkum dokldda i to, Ze jsou tstfednim
tématem sedmého rdmcového programu 2007-2013 Evropského spolecenstvi pro vyzkum, technologicky vyvoj
a demonstracnich aktivit. Jak uvadi PuZmanova [8], bude nejvétsi objem prostfedki vynaloZen na informacni
a komunika¢ni technologie. Druhym hlavnim tématem sedmého rdmcového programu je program
konkurenceschopnosti a inovaci.

Na zdkladé analyzy vyuziti ICT v podnicich lze spatfovat dalsi oblasti, jeZ maji vliv na konkurenceschopnost:

- ZvySovani produktivity a tspora nékladii, coZ je nezbytné pro podniky, které nemaji monopolni postaveni'
a silu stanovit si cenu vys$§i neZz mezni ndklady. Z pohledu dneSni konkurenceschopnosti, kterd v sobé
akcentuje inovaci neni prvotradé, jak nejlépe vyrabét, ale je duleZité co vyrabét. Toto se tyka pfimo zplisobu
vyroby nebo poskytovéni sluzby.

"3V ramci globalizace a tim i velkého mnoZstvi subjektd, které nabizeji tém&t homogenni produkt, Ize

predpokladat, Ze téchto podnikii bude pfevazna cast.
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- Bez ohledu na konkurenceschopnost se to také tyka vnitintho hospodafeni v rdmci samotného chodu
podniku.

- Zajisténi komunikace s partnery a zdkazniky, kterd spociva nejen ve vybavenim ICT samotném, ale spiSe
v jeho kompatibilité s ostatnimi subjekty. Jednd se o pokrocilost ICT vybaveni. V dnesni dobé¢, kdy je
vétSina velkych i stfednich podnikl vybavena potfebnym hardware, se bude jednat o software, ktery se
neustdle méni (napf. novd verze MS Office 2007). Z diivodu rostoucich pozadavki software na vypocetni
vykon bude zfejmé také dochdzet k nutnosti obmény hardware.

Vyse uvedené jsou hlavni diivody pro¢ podniky vynakladaji nemalé ¢astky na investice do zavadéni a upgrade
ICT (kapitdlové statky, software, informac¢ni systémy).

High-tech podniky

ICT se zejména diky miniaturizaci stavaji atributem kapitdlovych statkl. Prave na vyspélosti téchto technologif
stavi svij tspéch tzv. high-tech podniky. Definice téchto podniki je zatim nejednotna. VétSina odbornikd high-
tech podniky spojuje s vysokym podilem vysoce vzd&lanych zaméstnanci'™, vysokymi investicemi do védy
avyzkumu stim souvisejici inovacnimi vystupy a kratkym Zivotnim cyklem vyrobku, ktery je zaloZen
na pokrogilé nebo jedine¢né technologie.''” Kraft [5] uvadi, Ze high-tech firmy jsou ekonomické subjekty, které
svymi produkty (vyroby, zbozim, sluzbami) pomdhaji rozSifovat v ekonomice high-tech produkty a tim
podnécuji inovace a technicky, resp. Technologicky pokrok se v§emi jeho dusledky na tvorbu bohatstvi.

Z hlediska konkurenceschopnosti povazuje Janecek [3] pro tyto podniky dileZité vyspé€lé technologie jako
ziskdni nejvy$§iho konkurenéniho potencidlu tim, Ze ....“ziskdvaji vyspé€lé technologie po celém svété...* a
,»-.Snazi se tyto technologie absorbovat v co nejvétSim méfitku. Aspiruji na vybudovdni stile vEét$i kapacity
vyuzivdni pokrocilych technologii s cilem zvySovat svoji flexibilitu ve sméru ziskdvani vyhod zrozsahu
produkce a diferenciace.” Tento novy druh podnikt se z hlediska hospodafeni vykazuje primérné zhruba 200 %
ro¢nim nartstem trZeb [9].

Konkurenceschopnost regioni a ICT

Dalsi ndhled na konkurenceschopnost miize byt zhlediska lokality. Nejcastéji se lze setkat
s konkurenceschopnosti daného regionu. Definic regionu je celd fada, pro ti€ely tohoto pfispévku je za region
povazovano uskupeni stitd, napf. asijsky region.

Stejné jako jsou ICT dulezité pro podnik, jsou dtlezité i pro region, kde mohou byt zdrojem pro hospodéisky
rust. Jsou nezbytnym ptedpokladem pro prildkani investord stejné jako zdkladni inZenyrské sité, protoZe
umoziluji komunikaci s nizkymi néklady.

Jak je vySe uvedeno, staly se ICT diky miniaturizaci atributem kapitdlovych statkt, které tvoii zafizeni vétSiny
podnikl. S tim souvisi i rozvoj méné vyspélych regionti jako je v porovnani se zdpadni Evropou a USA, napft.
asijsky region (Cina, Indie). Tyto ekonomiky dfive nepouZivaly Z74dné vyspé&lé technologie a dokonce se o jejich
zaostdvani hovofi jako v tzv. technologické pasti. Pravé vSudyptitomné ICT by jim v dostiZeni rozvinutych zemi
mohly vyrazn€ pomoci. Piatkowski [7] uvddi, Ze, by transitivni ekonomiky vychodni Evropy a zemé centrdlni
Asie mély byt schopny diky pfimému zavedeni novych technologii pfeskocit stiddia technologického vyvoje a
postupné vyznamné zvysit miry ekonomického rtstu. Vyhnou se tim pomalému a ndkladnému procesu na
postupného prechdzeni na vyspélejsi technologie jako v piipad€ vyspélych stati.

Pfinosy téchto technologii ale nejsou automatické, jeji potencidl nemusi byt vyuZit, jestliZe neexistuje vhodna
instituciondlni infrastruktura, kterd by umoznila pfijimat, $ifit a ziskové uZivat inovativni technologie. Zemé¢
s nedostatecné vyvinutymi institucemi se samy nachdzeji v ,,technologické pasti* riskujice, Ze budou odsunuty
na okraj globdlni ekonomické komunity.

%S tim souvisi i rozsdhlé kapitalové investice a relativné nizky podil pracovnich naklad v poméru k celkovym
vyrobnim ndkladim (pokrocild automatizace).
"5 Mezi tyto technologie patif napf. ICT, biotechnologie, nanotechnologie, atd.
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Zavér
ICT jsou soucdsti mikrotechnologii, které jsou tahounem pravé probihajici pité Kondratévovy viny, na které se

My v

veze i v tivodu definovand nova ekonomika. Diky miniaturizaci jsou témét vSudy pfitomné.

Z dne$niho pohledu uspéchu v konkurenénim boji jsou dominantni inovace. Diky nim miZe podnik dosdhnout
konkurenéni vyhodu, skrze kterou muiZe realizovat zisk. ICT jsou vrdmci vyzkumu a vyvoje dulezitym
konkurenénim prvkem. Ti vyzkumnici, ktef{ maji nejnovéjsi vybaveni mohou provadét ndro¢néjsi vyzkum, ktery
miZe dstit vinovace a jejich nédsledné komercni vyuziti. Samoziejmé, Ze vysledky vyzkumu a vyvoje také
z velké Casti zavisi na lidském faktoru, v jehoz rukou jsou ICT pouze néstrojem.

Dale jsou ICT nezbytné pro samotny chod podnikt, kde pomdhaji udrZzovat konkurenceschopnost z hlediska
sniZovani nékladu, coZ se projevuje zejména v cenové konkurenci.

ICT jsou dutleZitym ndstrojem konkurenceschopnosti, nelze vSak vyznam jich samotnych precenovat.
Technologicky vyspélé kapitdlové statky, které obsahuji ICT jsou ndkladné, ale nejsou vzicné. ICT samotné
nevytvari vétsi konkurenceschopnost, protoZe zdleZi na lidech a jejich schopnostech, jak je vyuZiji.
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Hodnoceni konkurenceschopnosti regionii na piikladu Ceské republiky''®

Lukas Melecky, Jan Nevima

Abstrakt: Konkurenceschopnost stati a regiont patii v dneSni dob&é mezi témata sklofiovand velmi casto.
Vymezeni pojmu konkurenceschopnost v§ak zlstava faktem problematickym a jen méalokdo dokaze komplexné
vymezit, co se pod timto pojmem skryva. Piispévek se vtomto kontextu zabyvd vymezenim teoretickych
vychodisek a pfistupl ke konkurenceschopnosti se zaméfenim na regiondlni konkurenceschopnost. Prace uvadi
zdkladni i alternativni metodické pfistupy, jeZ je moZné vyuZit pro méfeni a ndsledné hodnoceni
konkurenceschopnosti regiont. Alternativnim piistupem k pojeti regiondlni konkurenceschopnosti jsou v tomto
ptispévku specifické koeficienty efektivnosti. Tyto zkonstruované koeficienty jsou pak aplikovany pro
hodnoceni konkurenceschopnosti na pifpadu kraji Ceské republiky. Jejich aplikaci lze ziskat detailngjsi
predstavu o konkuren¢nim postaveni regiontt NUTS 3.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, region, hodnoceni konkurenceschopnosti, specifické koeficienty
efektivnosti, srovnani

Summary: Competitiveness of nations and regions belongs to one of the most used and very frequent topics
today. Determination of this conception still seems to be problematic in fact and hardly anybody can exactly
explain its right meaning.. The paper brings an overview of the most used theoretical approaches on
competitiveness with concentration on the regional competitiveness. The article maps basic methodological and
also alternative approaches for measuring and evaluation of competitiveness of the regions. The alternative way
to the concept of measuring the regional proportion of competitiveness is the method of specific coefficients of
efficiency. These coefficients are used for evaluation of competitiveness in the case of the Czech Republic. This
application provides more detailed information about competitive position of the NUTS 3 regions.

Key words: competitiveness, region, measuring of competitiveness, specific coefficients, comparison

Uvod

Proces rozsitovani Evropské unie vytvafi pro nové Clenské stity nové podminky a moznosti jejich rozvoje
v rdmci evropské a svétové ekonomiky. Na jedné strané se musi €lenské zemé EU vyrovndvat s ndro¢nym
konkuren¢nim prostfedim jednotného vnitfntho trhu Evropské unie, na strané¢ druhé zemé ziskdvaji vétsi
moznosti v oteviené globdlni ekonomice. Hlavni podminkou udspéSné existence v tomto prostiedi se stdva
konkurenceschopnost — schopnost obstat v mezindrodnim prostfedi a zajistit rtist a blahobytu a Zivotni trovné
obyvatel. Konkurenceschopnost tak stoji v popfedi zdjmu vSech stati a integracnich seskupeni a zdaleka
pfesahuje rozmér evropského integraéniho procesu. Kromé problémil, jak se vyrovnat s konkurenceschopnosti
v globdlni ekonomice, stoji nové ¢lenské staty Evropské unie pied otdzkami, jak feSit své vnitini problémy rtstu.
V prubchu rozsifovani evropského spolecenstvi dochdzelo v minulosti v Evropské unii ke zna¢né diferenciaci
z hlediska ekonomické trovné jednotlivych tzemi charakterizované vznikem zdsadnich regiondlnich disparit,
které jsou zfetelné v fadé socidlné ekonomickych ukazateld. S rlstem regiondlnich rozdili mezi regiony
Evropské unie vznikla objektivni potfeba aplikace konkrétni regiondlni politiky na jejich feSeni. Neddvno
zvefejnénd Patd zprava o pokroku v oblasti soudrznosti (¢erven 2008), zachycujici aktudlni situaci a trendy

v regiondlnich rozdilech potvrdila, Ze rozsiteni Unie na 27 ¢lenskych statd, pfedstavuje nebyvalou vyzvu pro

konkurenceschopnost a vnitini soudrznost Unie. Zprava uvadi, Ze v dusledku rozsiteni na 27 Clenskych stath
rozdily napfi¢ ekonomickou vyspélosti v celé EU vyrazné vzrostly. Rozdily v HDP na obyvatele mezi ¢lenskymi
staty jsou stdle vice neZ patrné. Pfesto vSak dochdzi v rdmci fungujiciho procesu konvergence ke sbliZovani mezi
evropskymi regiony. Zejména v poslednich letech je tento proces intenzivni, coz vede k vyraznému zmenSovani
rozdild v HDP na obyvatele, v mife zaméstnanosti, a zejména nezaméstnanosti. Tento trend do zna¢né miry
stimuluje zlepeni v nejméng prosperujicich regionech.'” Napliiovani cili stanovenych ve Smlouvé
o Evropském spolecenstvi (1997) a zejména cile podpory redlné konvergence, se akce podporované omezenymi
zdroji, které jsou k dispozici pro politiku soudrznosti EU, soustfed’uji zejména na podporu udrZitelného ristu,
konkurenceschopnosti a zaméstnanosti, jak je také uvedeno v obnovené lisabonské strategii zamétujici se na rist
a zaméstnanost (2005). Konkurenceschopnost a soudrZnost se tak v poslednich letech stdvaji hlavnimi motivy
rozvojovych strategii stitll a regiond na celém svété. Evropska unie ve své Lisabonské strategii z roku 2000

Vv

si vyty¢ila cil stit se do roku 2010 ,,nejkonkurenceschopnéjsi a nejdynamictéjsi znalostni ekonomikou, schopnou

e Pifspévek vznikl v ramci fefeni projektu GACR Makroekonomické modely &eské ekonomiky a dal§ich zemi EU. Registraéni &islo
projektu: 402/08/1015. Prezentované vysledky pifspévku jsou rovnéZ souédsti vystupii projektu dvoustranné spoluprice CR a SR
Makroekonomické modelovani se zaméfenim na proces transformace mény (euroizace) v SR a CR (identifikaéni kéd: MEB 080853).

117 Evropska komise, 2008.
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udrzitelného ristu s vice a lepsimi pracovnimi misty a s v&t§i socidlni soudrznosti“''® Pravidelnym hodnocenim
konkurenceschopnosti se zabyvaji nejen vlady vyspélych stati, jako napf. USA, Velkd Britdnie, Kanada a dals{
ale také celd fada mezindrodnich organizaci. Koncepty konkurenceschopnosti zaujimaji v evropskych
strategickych programovych dokumentech mnohdy kli¢ové postaveni. V tomto ohledu je nezbytné zabyvat se
zejména regiondlnim rozmérem konkurenceschopnosti a metodikou jejtho meéfeni ve vztahu ke statim
a regioniim.

1. Fenomén konkurenceschopnosti

1.1 Teoretické vymezeni konkurenceschopnosti

v,

V globdlnim svété spolu ndrody soutéZi proto, aby udrZely a zvySily svou Zivotni droveil. Pro jeji vyjadfeni se
necastéji pouzivd ukazatel hruby domdci produkt na obyvatele daného stitu, Casto pfepocteny na paritu kupni
standardu (PPS). Ukazatel vSak, jak jiZ dnes dobfe vime, nezahrnuje mnoho poloZek, které k pojmu Zivotni
droven patii. S Zivotni drovni zemé jsou neoddélitelné spojeny jak jeji konkurenceschopnost, tak i otevienost
ke globalnim podnikatelskym aktivitim a tvorba bohatstvi. Tvorba bohatstvi je definovana jako motor, ktery
napomahd zvySovani Zivotni urovné. Klasicti ekonomové vyhodnocovali konkurenceschopnost mezi narody
na zdklad¢ statistik o zdkladnich vyrobnich faktorech jako je puda, kapitdl, pfirodni zdroje a pracovni sila.
Ve 20. stoleti k lepSimu chapani konkurenceschopnosti ptispéli zejména Joseph Schumpeter, ktery zdiirazioval
klicovou tdlohu podnikatele pro dalsi rozvoj, Robert Solow novou teorii ekonomického ristu a David Romer
ulohou technického pokroku jako endogenniho faktoru rozvoje a se zdkladnim vyznamem inovaci a znalosti
v ekonomice. Jednim z nejvyznamnéjSich autorti, ktery piispél k rozpracovani teorie konkurenceschopnosti je
Michael E. Porter, ktery v roce 1990 v knize Konkurenceschopnost naroda (1990) propojil konkurenceschopnost
s produktivitou a polozil zdklady tzv. ,mikroekonomické teorie konkurenceschopnosti“ s modelem diamantu,
ve kterém definoval jeji hlavni determinanty. Posledni vyzkumné price v oblasti konkurenceschopnosti
zduraziuji dlohu znalosti jako stdle vyznamnéjsiho faktoru pro dosaZeni konkurenceschopnosti ve spolecnosti
postavené na znalostech.

Pojeti konkurenceschopnosti se opird o fadu rtuznych teoretickych piistupti z nichZ vyplyva fada definic. Napft.
Velka ekonomickd encyklopedie nabizi ndsledujici definici konkurenceschopnosti: ,,Konkurenceschopnost
ekonomiky je pojem, ktery syntetickym zplsobem vyjadiuje schopnost zemé proniknout svym zboZim
a sluzbami na zahrani¢ni trhy a z mezindrodni smény ziskdvat komparativni vyhody. Nejde o tzce vymezeny
jev, ktery by bylo mozné méfit jednotlivym ukazatelem konkuren¢ni schopnosti, jde o komplexni skutecnost,
jejiz nékteré slozky lze kvantifikovat, jiné nikoliv a to proto, Ze se jednd o sloZky kvalitativni neméfitelné
povahy...“ Jednu z vhodnych definic konkurenceschopnosti nabidla Evropskd komise v roce 1999 ve zpravé
,Six Periodic Report on the Social and Economic Situation and Development of Regions in the European
Union”(1999): ,Nérodni konkurenceschopnost je schopnost produkovat zboZi a sluzby, které vyhovuji
podminkdm mezindrodnich trhti a soucasné schopnost dosahovat vysokych a udrZitelnych pi{jmi. Obecnéji je to
schopnost generovat vysoké pifjmy i vysokou zaméstnanost (kvalitu i kvantitu pracovnich mist) v podminkach
externi konkurence®. Jind definice je uvedena ve zprdvé Evropské komise o konkurenceschopnosti (European
Competitiveness Report, 2000): ,,Ekonomika je konkurenceschopnd, pokud se jeho obyvatelstvo t&€Si trvale
vysoké a rostouci Zivotni drovni a trvalé vysoké zaméstnanosti.“ ''"’.  Konkurenceschopnost
se v obdobi globalizace stdvd méfitkem uspé$nosti firem, regionti a stitt. Je to pojem, ktery mtzeme chdpat
v riznych vyznamech a rovindch. Nékdy se tyka cen a ndkladd, jindy kvality nebo drovné inovaci, v pfipadech
statl pak dosahovani urcité Zivotni urovné. Ve vSech piipadech vSak znamend, Ze jedna organizace, oblast
(dzemi) nebo stat ma potencidl byt ur€itym zptisobem a z ekonomického hlediska vykonnéjsi, nez jind (viz napf.
Charles, Bewnneworth, 1997). Rada organizaci jako napt. OECD, Svétové ekonomické féorum (WEF), Institut
svétového fizeni (IMD) nebo Evropska unie se snazi pravidelné hodnotit konkurenceschopnost statl, piipadné
svych regionil a analyzuje faktory, které konkurenceschopnost ovliviuji, aby zajistily jeji dosaZenou troven
a zejména rust. Definici konkurenceschopnosti na riznych trovnich a z riznych pohledd se budeme zabyvat
v ndsledujicim textu.

1.2 Od konkurenceschopnosti firem ke konkurenceschopnosti tizemi

Konkurenceschopnost mizeme chapat na dvou zdkladnich drovnich, a to na drovni mikroekonomické (firemni)
nebo na drovni makroekonomické (ekonomiky jako celku). Mezi obéma drovnémi je vSak rozdil. Ve svém
pivodnim vyznamu se pojem konkurenceschopnost vztahoval pouze na firmy a firemni strategie.
Konkurenceschopnost firem je pak odvozovana od konkurencni vyhody, kterou firmy ziskaly svymi zptisoby

118 Europeum, 2004.
119 Skokan, 2005.
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vyroby a pilisobenim na trzich ve srovnani se svymi soupefi na trhu. Konkurenceschopnosti podnikii mizeme
tedy rozumét schopnost poskytovat vyrobky a sluzby stejné nebo efektivnéji nez jejich vyznamni konkurenti.
Znamena to mit trvaly dspéch na mezindrodnich trzich bez ochranaiskych opatieni a bez subvenci. Méfitkem
konkurenceschopnosti firmy v obchodovatelném zboZz{ jeji ziskovost, exportni ukazatelé (napi. objem exportu
k celkovym trzbam) a podil na globdlnim a regiondlnim trhu. U neobchodovatelnych zboZi je velmi obtizné jeji
méfeni, protoZe neexistuje piimy test trzni vykonnosti. Métitkem konkurenceschopnosti v takovém piipad€ byva
ziskovost firmy, ndklady a kvalita. Zatimco o pojmu konkurenceschopnosti firem se moc nediskutuje, o pojmu
ndrodni konkurenceschopnost se vedou Cetné odborné diskuse. Zdkladnim problémem je, zda tzemi (mésta,
regiony €i stity) mezi sebou soutéZi nebo zda konkurenceschopnost je nepfimétené oznafeni pro hodnoceni
zdravi a UspéS$nosti ekonomiky. Zndmy americky ekonom Paul Krugman odsuzuje pouZivani pojmu ,.ndrodni
konkurenceschopnost* s tim, Ze izemi nejsou firmy, a proto spolu nesoutéZi tak, jako firmy. Na druhé strané se
pojem konkurenceschopnosti stitti, regionii ¢i mést stidle vice objevuje pfi hodnoceni jejich ekonomiky,
prosperity, blahobytu ¢i dosaZené Zivotni Grovné. Lze fici, Ze izemi spolu skutecné soutézi v tom, aby vytvéafela,
pfitahovala, udrZela a podporovala ekonomické entity — firmy i jednotlivce, ktefi budou generovat nova pracovni
mista, nové piilezitosti a tim i bohatstvi. Konkurenceschopnost stdtii mizeme tedy shrnout jako schopnost jeho
obcanti dosahovat vysoké a rostouci Zivotni drovné. Ve vétSin¢ statll je Zivotni drovenl urcena produktivitou,
s jakou jsou vyuZivany zdroje stitu. Pro méfeni se pouziva vystup ekonomiky na jednotku prace nebo kapitalu.
Vysoké a rostouci Zivotni trovné vSech obfanti miZe byt dosazeno trvale nepfetrzitym zvySovanim produktivity
v existujicich firmdch nebo tuspéSnym vznikem novych podnikti s vyssi produktivitou. Oficidlni definici
konkurenceschopnosti ndroda pfedkladd Organizace pro hospoddrskou spoluprdci a rozvoj (OECD), ktera ji
definuje jako ,stupein nebo rozsah, vjakém miZe zemé v podminkich otevieného a spravedlivého trhu
produkovat vyrobky a sluzby, které obstoji na mezindrodnich trzich a soucasné udrzi a zvysi redlné pifjmy svych

obyvatel v dlouhém obdobi“'*.

2. Regionalni konkurenceschopnost a moznosti jejiho hodnoceni

2.1 Koncept regionalni konkurenceschopnosti

v .

Regiondlni rozmér konkurenceschopnosti se t€si zejména v posledni dobé znaénému zajmu. Jak uvadi napt. Tteti
¢i Ctvrtd zprava o ekonomické a socidlni soudrznosti Evropské unie (tinor 2004, &erven 2007) a fada jinych
oficidlnich pramend Evropské komise, stdle vice se vodbornych kruzich zac¢ind pojem regiondlni
konkurenceschopnosti zdtraziovat. Pro¢ hovoifime o konkurenceschopnosti na drovni regiondi ¢i mést
ve srovnani s konkurenceschopnosti stitu? Existuje k tomu hned nékolik padnych diivodd. Regiony se v globalni
ekonomice stdle vice stdvaji hnacimi silami ,,motory* ekonomiky. V Evropé se dokonce mluvi o regionech —
lokomotiviach rozvoje, protoZe v celosvétovém méfitku dochdzi ke koncentraci a specializaci ekonomickych
aktivit, tj. k tzv. klastrovani. Soucasné ekonomické zdklady tzemi (lokalit, regionll) jsou ohroZeny piesunem
vyrobnich aktivit do mist s lep§imi podminkami a pfitom nejde jen o podminku levnéjsi pracovni sily, nebot
v posledni dobé se tento trend tykd i védecko-vyzkumnych aktivit, mezinarodnich call center apod. Na regiondlni
drovni neexistuji automatické a efektivni kompenzacni a regulacni mechanismy jako na drovni stiatu. Naopak
migrace mobilnich faktort, kapitdlu a prace se mohou stit pro regiony hrozbou. Na rozdil od statt, které mohou
soutéZzit na zdkladé principu komparativni vyhody, regiony nemaji pfedem definovanou roli v mezinarodni délbé
prace a soutézi na zdkladé principu absolutni vyhody. Konkurenceschopnost regiont je ovliviiovdna také
regionalizaci vefejnych politik. Dochdzi k postupnému pfesunu koordinanich a rozhodovacich aktivit

na regiondlni droven, kdy regiony sehravaji stale vyznamnéjsi ilohu v ekonomickém rozvoji statt. Piikladem je
piistup ndrodnich vlad ve Velké Britdnii, Rakousku, ale také ve Francii, Némecku apod.

Makroekonomicky koncept konkurenceschopnosti stati vSak neni mozné pIn¢ aplikovat na regiondlni droven.
Regiondlni konkurenceschopnost mtizeme charakterizovat pomoci urcitych obecnych rysd. Mezi né patii
naptiklad:

® Pozice sektorti méfend pracovnimi silami v sektorech,

e dovednost pracovni sily méfend rozsahem hladiny dosazeného vzdélani a praceschopnym
obyvatelstvem,
fyzicka a socidln{ infrastruktura méfend hladinou zdkladnf{ infrastruktury a dopravni dostupnosti,
vykonnost vefejného sektoru dand vykonnosti vefejnych instituci a inovaénimi kapacitami,
vykonnost v produktivité¢ méfend vztahy mezi piijmy a zaméstnanosti.

Z celkového  pfistupu k pojeti konkurenceschopnosti 1ze konstatovat, Ze v interpretaci pojmu
konkurenceschopnost se postupné prosazuje systémové chdpdni v intencich vSeobecného participativniho
modelu, ve kterém jsou rtizné typy konkurencnich vyhod firem chipany jako vysledek multidimenzionalniho

120 Garelli, 2002.
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spoluptisobeni trznich a spolecenskych sil. Podle Viturky (2007) je napf. mozné, posuzovat faktory ovlivitujici
konkurenceschopnost na ¢tyfech systémovych trovnich: droveil meta (rozvojovd orientace spole¢nosti), makro
(stabilni rdmec ekonomického rozvoje), mezzo (jednotlivé politiky a instituce orientované na posilovani
konkurenceschopnosti) a mikro (firmy a jejich seskupeni).'?' Na zdkladé tohoto p¥istupu pak miizeme regionalni
konkurenceschopnost chédpat jako vysledek spolecného tsili o co nejproduktivnéj$i vyuZzivani vnitinich zdroja
rozvoje v interakci s vyuzivanim vnéjSich zdroji a rozvojovych piileZitosti, cileného na trvale udrZitelné
zvySovani produkéniho potencidlu regiont.

2.2 Hodnoceni regionalni konkurenceschopnosti

Piistupy k hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti se potykaji s neexistenci mainstreamového piistupu
respektive  jednotné metodiky pro sledovdni a hodnoceni konkurenceschopnosti. Hodnoceni
konkurenceschopnosti regiontl je tak zna¢né determinovdno vybérem zvolené tzemni drovné regionu. To plati
obzvlasté v podminkach Evropské unie v rdmci nomenklatury izemnich statistickych jednotek (NUTS). Neméné
vyznamnou ulohu pfi hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti sehravd i délka posuzovaného obdobi,
periodicita dat a zejména vybér vhodnych konkrétnich faktort.

V ramci pfistupil k hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti byvaji nejcastéji pouzivany piistupy desagregace
souhrnnych komplexnich makroekonomickych ukazatelti. Existuji vSak i metodiky odlisné a s vySsi tvlrci
hodnotou. Jednou z takovychto metodik hodnoceni regiondlni konkurenceschopnosti je metodika dle Viturky
(2007), kterd je orientovdna na dlouhodoby €asovy horizont. Hlavnim cilem je, obdobné jako u hodnoceni
makroekonomické konkurenceschopnosti, strukturované vyhodnoceni konkurencniho potencidlu regionii,
posuzovaného na zéklade kvality podnikatelského prostredi, vyuZiti lidskych zdrojit a inovacniho potencidlu
firem.. Hlavni vyhody tohoto pfistupu tkvi, ve srovndni s piistupem desagregace makroekonomickych ukazateld,
ve vyssi explanacni schopnosti, posilujici pfimé vazby na formulovani programovych cili regionalni politiky.
Prakticky vyznam komponenty vdzanych faktord konkurenceschopnosti tj. kvality podnikatelského prostiedi
(KPP) pro hodnoceni konkurenceschopnosti regionti vyplyva ze skutecnosti, Ze odpovidajici nabidka piedstavuje
hlavni oblast ve které mezi sebou regiony skute¢né soutézi ve snaze vytvaret co nejlepsi podminky pro rozvoj
podnikatelskych aktivit.'* Tato metoda je vSak v praxi velmi obtiZzn& realizovatelnd z analytického pohledu,
nebot’ pfi formulaci regiondlniho modelu konkurenceschopnosti jsme limitovdani pomérné¢ malym poctem
regiondlnich ukazatelt, které jsou sledovany za jednotlivé uzemni jednotky. Pro sledovdni a hodnoceni
konkurenceschopnosti v evropském méfitku se jevi jako nejvhodné&jsi vyuziti stavajici opory systému ndrodnich
uctt ESA 1995, ktery je zakladnim vychodiskem pro narodni ucéetnictvi. V systému ESA 1995 jsou zahrnuty
také regiondlni tcty. V rdmci mapovani dostupnosti dat je nutné nejdifve zvolit nejniz8i izemni jednotku,
za kterou je mozné ziskat srovnatelnd data. Nejniz8i tzemni jednotkou, jeZ poskytuje srovnatelné regiondlni
informace v CR je tiroveiit NUTS 3 tedy kraje. Na trovni NUTS 3 je mozné jako alternativu vyuZit koncept
hodnoceni konkurenceschopnosti prostiednictvim specifickych koeficientii. Je to individudlni pfistup, ktery vSak
umoziluje vyuZziti omezeného mnozstvi regiondlnich ukazateld a ndsledné objektivni hodnoceni a srovnani
konkurenéniho postaveni region.

3. Specifické ekonomické koeficienty jako alternativni metodika (metoda) hodnoceni regionalni
konkurenceschopnosti

Neexistence mainstreamu v oblasti hodnoceni konkurenceschopnosti zpiisobila, Ze neni mozné pouzit
Luniverzalni* metodiku pro posouzeni dosazeného stupné ne(konkurenceschopnosti) regiontl. Na druhou stranu
ndm to umoznuje pristoupit k hodnoceni konkurenceschopnosti relativné volnym zpilisobem a prezentovat
predstaveny zpusob jako urcitou alternativu k dosavadnim prezentovanym vysledkim. Jako alternativni pristup
k hodnoceni konkurenceschopnosti regionii je mozno predstavit soubor specifickych ekonomickych koeficientti
wefektivnosti“.  Zgkladnim motivem pro jejich aplikaci je snaha detailn€ji posoudit vnitini zdroje
konkurenceschopnosti regionti, nebot’ jedin¢ detailni analyzou miZeme identifikovat vice ¢i méné rizikové
faktory brénici zvySovani konkurenceschopnosti zvoleného regionu (Martin, 2003)'*. Pro tgely tohoto
piispévku je pfedmétem naeho zdjmu hodnoceni konkurenceschopnosti krajit CR (NUTS 3).

Koncept hodnoceni konkurenceschopnosti prostiednictvim specifickych koeficienti je nutno chapat
individudlné. Je tomu tak proto, Ze kaZdy takto vytvofeny koeficient posuzuje urCitou oblast, kterou lze

121 Viturka, 2007.
122 Viturka, 2007, s. 641.
123 Martin , 2003.
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s vyuZitim dostupnych regiondlnich dat objektivn¢ hodnotit. S obdobnym pfistupem se lze setkat v piispévku
pro hodnoceni nerovnomérného vyvoje regionii vychodniho Slovenska (FarkaSova, 2007)'*.

Jestlize vSak porovndvame dosaZenou turoven jednotlivych koeficientli v ¢ase a prostoru, je nutné vychazet
ze srovnatelné vychozi zdkladny. Tato zdkladna je tvofena jmenovatelem kazdého pouZzitého koeficientu
v podob¢ koeficientu zaméstnanosti. Jak je koeficient zaméstnanosti konstruovan?

ZOZ

K. = [3.1]
zZ S%
S

Zo — pocet zaméstnanych v regionu (NUTS 3)

Z — podet zaméstnanych ve stité (CR)
So — pocet obyvatel regionu (NUTS 3)
S — pocet obyvatel stitu (CR)

Koeficient zaméstnanosti zohlediiuje pocet zaméstnanych v regionu k celkovému poctu zaméstnanych ve state,
takto ziskany podil zaméstnanych se poméfuje s celkovym poctem obyvatel regionu k celkovému poctu obyvatel
statu. Pfejdéme nyni k ekonomickému vyznamu specifickych koeficienttl. Jak jsme uvedli v textu vySe, tvofi
koeficient zamé&stnanosti zdklad pro srovnani kaZdého specifického koeficientu. Ekonomicky vyznam a fakticky
i redlny vysledek pouZitych koeficientd ndm bude poskytovat pfedevsim obraz o dosazené trovni vyspélosti,
¢i naopak nevyspélosti daného regionu. V piispévku se budeme zabyvat koeficientem efektivni disponibility,
efektivnosti rozvoje, efektivity investicni vystavby, efektivni vynosnosti a efektivity environmentdini ochrany.
KaZzdy specificky koeficient v sob& nese ndzev , efektivni“, je tomu tak pravé proto, Ze je pfi jejich vypoctu
zohlednén zminény koeficient zaméstnanosti, ktery ukazuje miru zapojeni vyrobniho faktoru prace (Benes,
2006)'*, tzn. 7e vyslednd hodnota koeficientu ¥ikd, Ze ji bylo dosaZeno pfi ur&itém rozlozeni dostupné pracovni
sily.

Kazdy specificky koeficient, ktery je v Citateli zlomku, porovndvd konkrétni trovenr vregionu k celkové
dosazené trovni CR a pfitom zohlediiuje podobné jako koeficient zaméstnanosti celkovy pocet obyvatel
v regionu k celkovému poétu obyvatel v CR. Dile je nutné zminit, Ze koeficienty lze aplikovat i na regionalni
urovni NUTS 2. Tato droven piindsi rovnéz zajimavé vysledky, ovSem s ohledem na rozsah piispévku se
zaméfujeme pouze na obecnéjsi vysledky, bez konkrétnich Eisel, vyplyvajici z irovné¢ NUTS 3. Pro hodnoceni
mame k dispozici pouze ro¢ni udaje, nebot Ctvrtletni data nejsou pro jednotky NUTS 3 kdispozici
a pohybujeme se v ocenéni makroregiondlnich agregatti béZnymi cenami.

Predstavme si nyni stru¢né jednotlivé koeficienty — jak je lze vypocitat a co znamenaji z metodologického
hlediska. Koeficient v Citateli zlomku se bude ménit podle toho, co budeme analyzovat. Obecné Ize koeficient
(,,K,*) v citateli zapsat v tomto tvaru:

Py

K, = % [3.2]
K3

P, makroregiondln{ ukazatel za region NUTS 3;

P hodnota makroregiondlniho ukazatele za celou CR:

Sy pocet obyvatel regionu NUTS 3;

S pocet obyvatel stitu (CR).

Obecny zapis specifického koeficientu vyjadiujici efektivitu konkrétniho makro-regionalniho ukazatele bude ve
tvaru:

124 FarkaSova, 2007.
125 Benes,2006.
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K/K, (podil rovnice 3.2 a 3.1)

Koeficient efektivni disponibility

Koeficient efektivni disponibility vychdzi z porovnani koeficientu disponibility (KD) a koeficientu
zamgéstnanosti (KZ):

_KD
KED = /KZ [3.3]

Koeficient disponibility je zaloZen z metodologického hlediska na cistém disponibilnim diichodu. Cisty
disponibilni diichod pfedstavuje vysledek béznych piijmi a vydaji (béznych transakei), prvotniho a druhotného
rozdéleni dichodl. Disponibilni diichod (hruby nebo cisty) je zdrojem kryti vydajti na konecnou spotiebu a
uspor, a to v sektorech vladnich instituci, domacnosti a neziskovych instituci slouZicich domacnostem.
Koeficient efektivnosti rozvoje

Koeficient efektivnosti rozvoje je v podstaté obrazem dosaZené tirovné hrubého domaciho produktu v regionech,
a srovndva koeficient produktivity (KP) s koeficientem zaméstnanosti:

_KP
KER = /KZ [3.4]

Metodologicky se jednd o hruby domaci produkt dosazeny v regionech v béznych cenéch, pficemz jeho hodnota
se odviji od vybavenosti regionu disponibilnimi vyrobnimi faktory.

Koeficient efektivnosti investicni vystavby

Koeficient efektivnosti investi¢ni vystavby vychdzi z tvorby hrubého fixniho kapitdlu, ktera piedstavuje
investi¢ni aktivitu firem. Srovnava koeficient investi¢ni vystavby (KI1V) s koeficientem zaméstnanosti:

_KIV
KEIV = %{Z [3.5]

Metodologicky tvorba hrubého fixniho kapitalu pfedstavuje pofizeni fixnich aktiv (novych i pouzitych), snizené
o jejich ubytky u rezidentskych vyrobcti v priibéhu daného obdobi plus zvySeni hodnoty nevyrdbénych aktiv,

N2

které vznikaji v disledku produkéni ¢innosti vyrobet nebo instituciondlnich jednotek

Koeficient efektivni vynosnosti

Koeficient efektivni vynosnosti je zohlednénim trZeb za prodej viastnich vyrobkii a sluZeb priimyslové povahy.
Srovnava koeficient trZzeb (KT) s koeficientem zaméstnanosti:

_KT
KEV = /KZ [3.6]

Metodologicky jsou trzby za prodej vlastnich vyrobkll a sluzeb pramyslové povahy v béZnych cenich
bezprostfednim odrazem realizace vlastnich vykont, piedstavujici trzby za prodej hmotné a nehmotné produkce
externim odbératelim.

Koeficient efektivity environmentdlni ochrany

Koeficient efektivity environmentdlni ochrany zahrnuje vydaje na ochranu Zivotniho prostiedi. Srovnéava
koeficient environmentdlni ochrany (KEO) s koeficientem zaméstnanosti:

_KEO
KEEO = %{Z [3.7]

Metodologicky jsou vydaje na ochranu Zivotniho prostfedi reprezentantem vydaji na potizeni dlouhodobého
hmotného majetku slouZiciho k ochrané Zivotniho prostedi a také neinvesti¢nich ndkladd na ochranu Zivotniho
prostredi (technologie, procesy, atd.), které prispivaji ke sniZovani nebo odstraiiovani latek znecistujicich Zivotn{
prostfedi zptisobenych podnikovou ¢innosti.

Je nutné jesté upfesnit, jakym zptsobem bude poradi konkurenceschopnosti kraji hodnoceno. Z obecného zapisu
specifického koeficientu miiZzeme po jeho dosazeni do zlomku (de facto pomérového ukazatele) urcit premisy:

a) v pripadé hodnoty rovné 1 je troven rozvoje regionu (NUTS 3), jako zdklad konkurenceschopnosti
stejnd jako drovenl zeme (CR);

b) kdyZ je hodnota < 1, region (NUTS 3) dosahuje niZif drovné rozvoje ne# je celostétni droven (CR);

c) v ptipad¢ hodnoty > 1 je region (NUTS 3) vice rozvinuty a tim i vice konkurenceschopnéjsi nez celd
zemé (CR).
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Toto odvozené tvrzeni by vSak neuddvalo dostate¢né informace pro posouzeni redlné konkurenceschopnosti,
jakkoliv i toto rozdéleni pfi hodnoceni vyuZijeme. Musime pfistoupit k ur¢ité modifikaci. Modifikace bude
spoivat vtom, e tuto relativni'®® dsp&snost kraji CR bude nejvhodn&j§i porovnat dosazenou hodnotu
specifického koeficientu s pramérnou hodnotou za CR. Pokud bychom tak neuéinili, dospéli bychom k zévéru,
7e ,nad drovni 1“ se mnohdy pohybuje pouze jeden region CR, a to by zcela jisté vedlo ke zkreslenym
a chybnym zdvérim. Pofadi dspésnosti jednotlivych kraji bude hodnoceno jako potadi regionti nad a pod
dosazenou primérnou hodnotou.

PrestoZze se zprimérovani hodnot miZe jevit jako jednoduché a snadno zpochybnitelné, divd ndm pfi stejné
vychozi zdkladné vysledky, jimiZ se dostaneme k rozd¢leni na:

a) regiony se zna¢nou konkurenéni schopnosti (nadprimérné vysledky) - zohlednéni regioni nad odchylku
+5 % vypocteného praméru,

b) regiony blizici se primérné konkurenceschopnosti (oscilujici kolem priméru) — vyjadiuje odchylku
max.
+5 % od vypocteného praméru,

c) regiony se slabou konkurencni schopnosti (podprimérné vysledky). Neékteré regiony mohou
konvergovat k hodnoté blizké priméru anebo od pruméru divergovat — regiony pod odchylku -5 %
vypocteného praméru.

2 xz

Na zdklad¢ teoretické c¢asti miZeme nyni pfistoupit k praktickému hodnoceni konkurenéniho postaveni kraji.
Pro vétSinu predstavenych specifickych koeficientti plati, Ze je mozné je sledovat zpravidla od roku 1995
do soucasnosti.

4. Konkurenéni postaveni kraji CR v ramci analyzy specifickych koeficienti

Zhodnotit dosaZenou troven konkurenceschopnosti krajii CR znamend rovnéz provést adekvatni srovnani, jak se
droven konkurenceschopnosti v hodnoceném obdobi zménila, ptipadné ziistala stejnd. Nemd smysl zde detailn¢
rozebirat vyvoj v jednotlivych letech a hledat za timto vyvojem hlub$i kauzdlni souvislosti, to ndm rozsah
prezentovaného ptispévku neumoziuje. V této proto uvddime za kazdy specificky koeficient pouze tabulku,
v nizZ bude v hodnoceném obdobi uveden primér pro obdobi 2000 - 2006. Tento 7lety horizont povaZujeme za
dostate¢ny pro umoznéni zmény hodnoceni dynamiky vyvoje v krajich CR, a tedy i jako uréité zrcadlo
regiondlni konkurenceschopnosti.

Tabulka ¢&. 4.1: Koeficient efektivni disponibility pro kraje CR

12121281222 1,198 | 1208
102 | 108|101 | 108
0529|054 | 093 | 055 | 048
095 [ 0.968 | 0971 | 0948 | 0371
0569 | 0,03 | 00 | 080 | 001 | 0203
0976 | 0975 | 0,37 | 1000 | 0963 [ 0,349 | 098 | 0932 | 0345 | 0347
0954 | 0962 [ 0932 | 0939 | 0939 [ D328 | 0.9 | 0908 | 0977 | 0341
0267 | 0999 | 093 | 0%8 | 097 | 0964 | 0946 | 0964 | 0.%7 | 0365
0.939 [ 0925 | 0920 | 0341|0926 [ 0957 | 0.9%4 | 0960 | 0.982 | 038
0937 | 0926 | 0939 | 0902 | 0912 [ 0342 | 0.90 | 0943 | 0342 | 0361
0590 [ 0975 | D370 {057 | 1001 [ 0% | 097 | 0992|1000 | 031
0977 | 0959 | 0341 | 0,976 | 0973 | 0.%6 | 0,95 | 0979 | 0985 | 0532
0%1 0973|053 | 0%3) 0071 [ 034 | 0% | 0940 | 0378 | 0285

: 0,567 | 0964 | 0,996 | 1,006 | 1,006 | 0,961 | 0,960 | 0,385 | 0,984 | 0368
primér D99 | 09r | 0982 | 0882 | 0878 {0877 | 0976 | 0877 (P 0S74 [ 0975 | 0576 | 0576

Zdroj: Regiondlni statistiky CSU (vlastni vypodty a zpracovani)

Koeficient efektivni disponibility (tabulka 4.1) je zna¢né€ ovlivnén dynamikou pi{jmi obyvatel spadajicich
do hodnoceného regionu. Potfadi na prvnich tfech mistech se v horizontu 7 let vyznamné nezménilo a pfi

126 Termin relativni uZivdme zdmérné, protoZe pracujeme s pomérovymi ukazateli, které jsou podminéné, a tedy ,,relativni*.
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zohlednéni odchylky od priméru se mezi regiony nadprimérné konkurenceschopné zatadil v roce 2006 kraj
Jihomoravsky, na rozdil od kraje Usteckého a Olomouckého, které si v potadi oproti roku 2000 vyznamné

pohorsily.

Tabulka &. 4.2: Koeficient efektivniho rozvoje pro kraje CR
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093
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0550

0764

080

0858

0g12

0g13

0877

0267

0307

0340

042

033

0832

IR

Zdroj: Regionalni statistiky CSU (vlastni vypoéty a zpracovani)

Vv

Koeficient efektivnosti rozvoje (tabulka 4.2) ndm ddvd mnohem zajimavéjsi vysledky. Zatimco v roce 2000 byl
pouze kraj Praha jediny nad primérem, tak v roce 2006 dosahly nadprimérnych hodnot kraje Moravskoslezsky a
Jihomoravsky, coZ znaci, Ze jejich ekonomicka vykonnost se vyrazné zlepsila. NejhorSich vysledkd dosahl kraj
Karlovarsky a Olomoucky. V pifipad¢ Karlovarského kraje je nutné zdtraznit, Ze tento kraj dosahuje tradi¢né
podprimérnych vysledkll ve vSech sledovanych kritériich (s vyjimkou environmentalni ochrany v roce 2000)
a je tedy nejméné konkurenceschopnym krajem v CR v roce 2000 i v roce 2006.

Tabulka ¢&. 4.3: Koeficient efektivnosti investi¢ni vystavby pro kraje CR

1822

1706

1853

t583

2,106

254

2201

a7 7900 | a9 [ 2000 | 7001 | 7oz | 7003 | 7004 | 7

0897

.10

05983

10

018

0827

0958

0930

1015

0587

1,110

0513

0,946

0863

1004

0948

1,162

0836

0823

0802

0915

0701

0 60

0567

14268

0827

0423

0,760

0535

0907

079

0805

0526

0783

0,756

0702

0567

0.7

0,700

0.8

0854

0861

0783

0735

050

0570

0923

Oped

0776

080

0g1

0,739

0,805

0,608

0560

0776

0,764

0g02

0508

0426

0746

0865

0744

a3

0363

0525

081

0843

0925

0897

0550

a4

DEd3

ogie

o

o792

0513

0a14

0765

1y

0,75

0ga7

0,967

0543

073

1082

0341

1058

0,7%

1 01

0, g6g

0553

0716

0916

0316

0318

09z

0330

0,367

097

i

05914

Zdroj: Regionalni statistiky CSU (vlastni vypoéty a zpracovani)

Koeficient efektivnosti investi¢ni vystavby (tabulka 4.3) vypovidd o mife investi¢ni aktivity firem, které se
rozhodnou investovat v daném regionu. Hodnota tohoto koeficientu proto bezprostiedné souvisi i s tim, jak jsou
koncentrovany podnikatelské aktivity v regionu. Z vysledného pofadi stoji zminit vyznamny posun
Moravskoslezského kraje oproti roku 2000, kdy se investi¢ni pobidky teprve rozbihaly. Stabilni druhé potradi si
drzi Plzensky kraj, naopak nejhorsi vysledek Ize zaznamenat u kraje Vysocina.
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Tabulka &. 4.4: Koeficient efektivni vinosnosti pro kraje CR

0573 . :
0653 | 0573 | U748 | 0662 | 0665
R 0,777 | 0,870 | 0576 | 0913 | 0494
ezsky kral| 1, 1086 | 1,146 | 1.275 | 1,256 | 1.%6
[promer 0,70 | 0933 | 0933 | 0,942 | 0,939 | 0.954 | 0.965 | 0.964 | 0,054 | 0.960

Zdroj: Regionalni statistiky CSU (vlastni vypoéty a zpracovani)

Koeficient efektivni vynosnosti (tabulka 4.4) je typem ukazatele, u kterého rozhoduje, do jaké miry jsou firmy
schopny uplatnit svou produkci na tzemi daného regionu. Prvni a tfeti pficku si v obou obdobich drzi tésné
Stiedocesky a Moravskoslezsky kraj. Nejhor§i umisténi zaznamenaly kraje Jihomoravsky a Karlovarsky.
Vyznamné zhorSeni je zietelné u kraje Praha, coZ je zpusobeno odklonem od primyslovych odvétvi smérem
ke sluzbam. Naproti tomu v nékterych dalSich regionech lze oteviené hovofit o vétsi schopnosti regiont se vice
adaptovat na zménu v tradiénich odvétvich primyslu a udrZet si rovnomérnou strukturu sloZeni narodniho
hospodafstvi jako v ptipad¢ kraji Plzeniského a Libereckého.

Tabulka ¢&. 4.5: Koeficient efektivity environmentélni ochrany pro kraje CR

1,267 | 1,315
1000 | 0620 | 0 , 0,461
0503 | 0622 | 0726 | 0674 | 0814
1424 1 0932 1 0478 1 1185 | 07596
1766 1 1452 1 1589 | 11151 1106
0768 | 0758 | 0573 | 0593 | 0426
""" 0872 | 0B18 | D720 | 0891 | 07596
0767 1076511229 |1 12351 1313
0299 | 0771 | 0937 | 1075 ] 1,148
14321 1991 11,299 | 1280 | 05873
1174 1 0960 | 1631 | 0881 | 0555
i 0976 | 0B83 | DB84 | D775 | OB
kraj| 1, . ogos | 0748 | 0927 | 1017 | 0933
1010 | 0930 | 0962 | 0966 | 09241

Zdroj: Regionalnf statistiky CSU (vlastni vypoéty a zpracovani)

Koeficient efektivity environmentalni ochrany (tabulka 4.5) je odrazem iniciativy regionti podporovat zlepSovani
zivotniho prostiedi. Tento koeficient je v podstaté dotvofenim obrazu o konkurenceschopnosti regionti, nebot’
nelze hovofit pouze o praci a kapitdlu jako o dominantnich vyrobnich faktorech, ale také ekologizaci vyroby
a spotieby. V roce 2000 byly nejvétsi vydaje smérovany do Usteckého kraje, stabilni vydaje do
environmentdlnich aktivit v obou sledovanych obdobich maji kraje Moravskoslezsky, StiedoCesky a kraj
Vysocina. V roce 2006 méd nejmensi vydaje kraj JihoCesky a Liberecky.

- 269 -



Zavér

Pti hodnoceni konkuren¢ni schopnosti regiont jsme do zna¢né miry limitovani dostupnosti dat z regiondlnich
statistik. Co vSak nelze nijak zpochybnit je to, Ze konkurencni schopnost regiond je dana jejich konkurenénimi
vyhodami'”’. Pokud bychom méli uginit pomyslné primérné pofadi jednotlivych kraji pii zohlednéni
5 sledovanych specifickych koeficientd, zjistili bychom, Ze stabilné nejlepsich vysledkii dosahuje region Praha
a StredoCesky kraj, coZ je déno koncentraci ekonomickych aktivit. V roce 2006 dosihl tieti pfiky
Moravskoslezsky kraj, a to je dokladem vyznamného oziveni plvodné strukturdlné-postizeného regionu.
Neménnou pozici ziskal Plzenisky kraj, naopak na poslednim mist¢ se umistil kraj Karlovarsky.
Konkurenceschopnost jako takova je nesporné fenoménem, ale pfedevsim jeji regiondlni droven byla, je a jesté
urCity ¢as bude mén¢ transparentni oblasti. Paradoxné prav€é vregionech je mozné hledat zdroje
konkurenceschopnosti pro hodnoceni ndrodni konkurenceschopnosti. To znamend, Ze napiiklad
konkurenceschopnost stitu je pfedem urcena efektivnosti a racionalizaci naklddani s disponibilnimi vyrobnimi
faktory v jeho regionech. I pfes absenci mainstreamu a nedostate¢ném metodologickém zdzemi je prezentovany
piispévek mozno chdpat jako jiny (alternativni) ndhled na konkurenceschopnost niz§ich izemnich jednotek stitu.
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Case study — the position and the tasks of a dean in Polish universities and colleges

Aleksandra Mrela, Marzena Sobczak-Michalowska

Abstract: In our paper there will be shown the differences between the kinds of Polish universities and colleges
(state and private) in the aspects of the position and the tasks of a dean. The analysis will be based on a few
theories of management (the theory of leader traits), the situational theories, the group decision-making theory)
including leader traits. The special attention will be focused on the precise analysis of the dean’s leader traits
comparing to the six groups of management abilities of Henri Fayol theory. The second important part of the
paper will be the answer on the question what kind of leader traits deans should have (Bass theory, House
theory) to govern his or her department. At the end there will be shown that deans in state and private
universities and colleges in Poland do not need the same leader traits because their tasks are not the same.

Keywords: a dean, theory of management

According to different theories of management there were analyzed leader traits, styles of leadership, teams of
inferiors (academic teachers, students). It was shown that deans fulfill very important role in the hierarchy of
management in all high schools in Poland and they are special kind of leaders because they work in three fields:
teaching, doing research and managing their departments.

Although deans are the heads of their departments, their position and some tasks are different in public
and non-public high schools. They must treat students and academic teachers in different ways because private
schools are closer to non-academic business than public ones.

The role of a dean in Polish higher schools

In Poland there are two kinds of universities and colleges: public (state) and non-public (private). In all
kinds of higher schools there are deans; they have to deal with academic teachers from their department and
others, students and people from the university administration. They have got administration offices, where all
student’s documents are stored and all their problems are solved. The academic teachers, who belong to the
department, are divided into institutes and charts. The heads of these are dean’s inferiors.

In all universities and colleges in Poland deans fulfill three important roles:
e They are academic teachers, they have lectures and classes with students,
e They are researchers, they do research in their science specialties,
e They are managers, they are heads of their departments.
Many of tasks, which should be fulfilled by deans are the same in higher schools but there are some tasks, which
are different.

In public universities and colleges deans are elected by academic teachers, students and people who
work in administration, so they have to prepare a program how to supervise their departments, how to solve
problems of their departments, how to deal with students, how to get money from any foundation, and so on.
After the election they are heads of their departments for a few years.

Bigger universities, for example University in Warsaw, Cracow or in Torun, have the autonomy, so they
can decided about many tasks even about new faculties. Smaller universities and colleges must ask Ministry of
Science and Higher Education to get permission to have a new faculty.

A dean is a chairman of Department Council, which is consisted of representatives of academic staff
(professors, doctors and assistants), students and administration. On the meetings of Department Council deans
have to show all problems and solutions and get the permission to solve problems in the way they propose. By
now deans do not put their effort in enterprise. It can be read in newspapers and magazines in Poland that
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employers are not satisfied with the knowledge and skills of graduates because they have a lot of theoretical
knowledge but they are not prepared enough to deal with problems in the real economy.

A public universities and a colleges get money form the Ministry of Science and Higher Education,
rectors of these higher schools are obliged to send to Ministry the quantity of full-time students and details about
staff and Ministry calculate the amount of money and send it to the school.

Deans in privates colleges and universities are employed by a person or an organization, who are called
founders. They are not elected by their colleagues and students, so they have to persuade only founders to get
their position.

In non-public high schools creation of Department Councils is not obligatory. If it is created, the role of
the Council is more consultative and advisory than decisive.

In privates high schools deans must motivate their inferiors to be more active in applying to external
funds for research, professional schooling, courses of instruction and so on. After access Poland to UE there are
much more foundations and institutions assisting higher education.

Private universities and colleges do not get money from Ministry of Science and Higher Education.
They get money from student’s fees and grants, so the position of a dean is closer to the role of a manager in a
company. The second part of deans everyday tasks is taking care of students, they must treat students as clients,
so they must be sensitive to their needs and complaints. The main goal of study is future attractive job, so new
faculties are prepared after deep consideration of business needs and consultation with employers of a region.

The role of a dean comparing with the theory of leader traits

The theory of leader traits (Stoner, Wankel, 1997) says that success depends on possessing by a person specific
traits, leader abilities and a real leader personality. This theory tends to the conclusion that leader traits are
inborn. So great deans should posses the following leader traits:

e deans should motivate the academic staff to do research, to get doctor’s and professor’s degrees, to
publish the effects of their work, to take part in conferences, to get patents and so on,

e deans should organize the work of their departments in such a way that the academic staff will teach
students efficiently, will write books for students, will organize groups of students, who want to study
more, to study in foreign language, and so on,

e deans take part in meetings, they are chairmen of Departments Councils, they take part in the University
Council, deans must persuade members of these councils to agree with their ideas of leading their
departments.

By Davis, the traits which have a main influence on success in managing are:
¢ intelligence,

e social maturity and wide interests,

e inner motivation and need of achievements,

e attitude toward people.

All academic teachers must be intelligent, have inner motivation to do research and need of achievements in
their specialty. But sometime they do not have wide interests, they are great scientists in their specialty but they
are closed in it. They do not like people, especially students.

Deans must have all four traits, because they are academic teachers and leaders of their departments. Deans
fulfilling three important roles in their schools have to have wide interests, they cannot close in their specialty.
They must communicate with many people, find way to solve problems between people in their department, to
find sponsors and so on.
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The fourth trait is also very important. In public high schools deans are elected and it is difficult to be
elected if somebody do not have the right attitude toward people but sometimes it is possible when a person is
very appreciated by people for the first three traits. In private universities or colleges deans are nominated by
founders and they try to employ people with all leader traits. If the founder employs a person with bad attitude
toward people, then after short time, after many problems caused by the dean, the founder tries to find somebody
else. As it was said before students in private universities or colleges are perceived as clients so deans should
solve and not cause problems between academic staff and students. It is very important to lead a department in
such a way to appreciate dignity of academic teachers and students because for most of them it is very important.

In everyday work of deans there are reflected their personal traits. Some of them which are connected with
interpersonal communication are improved because of a great variety of people’s needs (empathy). This problem
was discussed and finished up in publications of Ohio University'**, where there was shown that the manager
should posses the orientation on recognition for individual needs of their inferiors and creation of good social
relationships between them (consideration).

Katz mention the basic leader abilities:
e professional,
e creative,
e  getting into touch with people,
e forming interpersonal relations.

Deans should have professional and creative abilities in two kinds of fields: leading their departments and their
field of teaching and doing research. Deans get into touch with students during lectures, classes and exams, so
they, especially vice-deans for student’s affairs, must meet students during solving their problems, crediting
them semesters and so on. And the last, deans must get into touch with the academic staff to motivate them to
do research, to solve problems between them and between them and students. Because of that, they have to form
interpersonal relations to make people feel well and work efficiently.

This theory treats also traits of bad leaders. The Creative Managing Centre in Greensboro compared
traits of successful and defeated managers. Members of the second group were expected to get success but they
reached only “plateau”, got dismissed from the company. The researchers examined traits of these people. The
most frequent trait, which was mentioned, was the lack of sensitivity about others. But it was not the only bad
trait. The reason of lack of success was the combination of personal traits and external conditions which restrain
the manager’s career.

The main traits of people who have problems with their manager career are:
® insensitivity about others (the low level of empathy),
e authoritative style of managing,
e “cold”, arrogant, keeping distance,
e excessively ambitious, thinking only about their promotion,
e distrusting confidence of themselves,
e excessively concentrating authority, unable to delegate authority,
¢ unable to find right coworkers,
¢ unable to strategic way of thinking,
¢ unable to cooperate with superiors who have different style of governing, excessively dependent of
others.

Deans cannot posses these traits because they restrain the develop of the department even more than in non-
academic business. For example, preparing the doctorate thesis needs a lot of confidence and belief that after a

128 The research of Iowa and Ohio Universities - the serious of studies of management styles realized at the end of 1930’ by
White of Iowa University and in 1945 by Fleishmann and Harris teams in Ohio University; Wiernek B., 1998, Kierowanie
podwtadnymi, (in) Psychologia i socjologia zarzqdzania, Text, Krakéw
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few years the assistant achieves their goal and if the professor is cold, excessively authoritative the candidates
for a doctor’s degree are afraid of him or her and the work is restrained or even given up. The similar situation is
with students, they have to write essays, tests and diploma thesis, they need a lot of help in their work and belief
of the teacher that they will succeed.

Deans work with special kinds of people, some of them are very creative in their field of specialty but
they have problems with dealing with young people: students and assistants. Deans have to lead their department
is such a way to make all professors work with young people, especially professors who have a great
knowledge in their specialization. Young people are very sensitive, so deans have to look into contacts between
students and the academic staff.

The role of a dean comparing with the group decision-making theories

Managing is treated as an interpersonal influence process which describes the degree of an acceptance of a
manager by a group, his or her authority and his or her influence on the group. Hollander and Julian (Stoner,
Wankel, 1997) assume that the role of a manager is delivery inferiors rather benefits than punishments. To
achieve goals of a team there must be a profitable exchange of ideas and information between a manager and a
team. The manager should satisfy the needs of the team to achieve goals of the group. In exchange he or she has
a position in the group, authority and increasing influence on the group.

Thus managing is the process of exchanging between a superior and inferiors and covers the
sociological definition of social expectancies of a role of a manager. This theory is connected with the research
of University in Ohio and with its assumptions about orientation on inferiors and paying attention to needs and
relations with inferiors (consideration).

Barrow showed that productiveness of the group has more influence on the managing style than the
managing style on the productiveness of the group.

In the theory of social exchange there is a very important model, called Vertical Dyad Linkage (VDL),
which assumes that managers treat their inferiors in an individual way. Between a manager and an inferior there
is a relation, which influences on the behavior of both. For example, the inferior who is involved in work and
puts more effort than others is rewarded by a manager. He or she gets more information, confidence and interests
than others.

It can be noticed a very interesting situation of a dean comparing with these theories. First of all, deans
are parts of the group in two ways; they are leaders of the department and they are the academic teachers. Deans
belong to one institute and one chart which are parts of the department. So a dean is the most informed person of
the chart. A dean may influence on work of a director of the institute and of a head of a chart as a dean and he or
she should realize the politics of his or her superiors (the director of the institute and a head of the chart).

In the context of this theory it can be indicated two kinds of groups and types of relations between deans
and them:
e student groups, where after delegation a task the subordination is expected;
e inferior groups (charts, institutes), where after delegation a task there are discussion and exchanging
opinions, what may cause very often better (more efficient) taking an advantage of the group potential.

In state high schools the academic staff is much more integrated and willing to cooperate in all range of
tasks. However, in private high schools the academic staff are mostly employed on the second place (they work
somewhere else, mostly in a state university of a college), what influences lower level of engagement in the
school life.
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The role of a dean comparing with the situational theories

It happens very often that a manager has not got enough time to ask the group to make a decision or he or she
has not got enough authority to make a decision themselves and he or she has to consult their superiors. In this
theory the effectiveness of managing style depends on the interaction of the behavior of a manager and
situational variables. Effectiveness of managing is not determined to managers traits and to situations but is
determined to the interaction of these factors.

Fiedler (McGinnis, 1993) built the contingency model of leadership effectiveness, which was based on
the situational variables (called simply the Fiedler model). Fiedler described the situation on the base of three
empirical dimensions:

e  The quality of interactions: a manager — a group (good — bad) which is described by the support degree

of a manager by the group. It is the most critical dimension to describe whether the situation of a

manager is good or bad.

e  The structure of tasks, which are realized by a group (structured — unstructured); structured tasks are
simple, repeatable, routine, which structure is known.

e The range of an organizational power of a manager (big — small); the degree of which the manager can
awarded and punished their inferiors.

The situation is good for a manager if the external conditions, which are described by these three dimensions are
profitable.

Similarly as in business roles of deans can be described in these three dimensions. It is very important
for a dean to have the authority and support of a department. Deans must motivate their academic teachers to do
research and they must remember that it takes a few years to prepare a PhD thesis and even more to prepare the
habilitacja thesis, so the teachers must believe that deans help them if they have some problems (for example, in
Poland PhD thesis is prepared by an assistant and is supervised by a professor, so if the supervisor get seriously
ill, sometimes a dean must help a young person to find another supervisor). Thus if the academic staff feel that
the dean will help them, they support him or her.

In dean’s work it is very important to structure daily tasks, which have the character of routine
assignments (duties, making decisions about the student and academic teacher problem, giving their opinions,
signing checked by their administration office documents, and so on). However, these tasks are only small
percent because the social environment of education is still changing (for example each student and each teacher
is different). The last part of tasks of a dean has the character of innovation demanding from a dean creativity
and making fast and right decisions.

In state universities and colleges when deans want to do something that do not belong to their tasks,
they must get the approbation of the Department Council and then of a rector or of The University Council. Thus
the way to do something very important but innovative is very long.

In private high schools in this situation deans must get the opinion of the Department Council (if there
is any) and then the approbation of a founder, so it takes much less time to react to the changing social
environment.

The role a dean comparing to transitional theories

In the psychological theories as well as in the theories of management there is not discovered yet one complete
general conception describing the range of tasks and desirable traits of a manager.

The theory of charismatic leaders assumes that if there are needed in a company important changes,
called “transformation”, there must be found the special type of personality, for example, Kroc (Mc Donald’s),
Watson (IBM), Gates (Microsoft).
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Bass theory (Stoner, Walker, 1997) treating about transformational leaders distinguished two types of
leader behavior:
e Transactional leaders specifies what their inferiors should do to realize the organization and their own
goals and helps them to be certain that they can achieve the goals if they put enough effort in it,
¢ Transformational leaders motivate their inferiors to do more than it was intended to do because
transformations, especially quick ones, need mobilization of employees, dedication of time and
abilities to their company. This kind of leaders arouse the self-confidence in the inferiors and the make
them feel their tasks, which they fulfill during the transformation, are very important. The leaders
cause that their inferiors take the company problems over their personal interests.

In the context of this theory the role of a dean in a private and state high school is similar. The deans use
mechanisms of the first or the second type of leadership according to the tasks and the people who belong to the
team. Delegating tasks deans should take into account the personalities of inferiors. The effectiveness of
fulfilling assignments depends on choosing the right people, monitoring the process and changing members of
the team during the realization of the task if it is needed.

House, who wrote about the modern variant of charismatic leadership, showed that these leaders posses
the vision of development strategy of the company, which can attract its followers to such a degree that they
engage in its realization using their whole energy.

In state universities and colleges deans are elected, so if they are transitional leaders, they can attract
their departments to engage in the development, during the election and later during everyday work.

In private high schools the situation is different, some founders are transitional leaders and they expect
deans to fulfill their vision, in the others founders expect deans to be transitional leaders of their departments.

In all kinds of universities and colleges there are prepare strategies of development and deans take part
in this work. Then they are responsible to achieve goals written in the strategy and they have to motivate their
inferiors to realize the tasks.

The role of a dean comparing with the Fayol theory of management

Henri Fayol (Bogdanienko, 2005) worked out the theory of management abilities and divided the management
abilities into six groups. The manager should have the following kinds of abilities to work effectively:

e technical (the knowledge of manufactured products),

e commercial (the knowledge of buying materials, selling products),

¢ financial (the abilities of gaining and using the capital),

e preventive (the knowledge of insurance of life and property),

e accounting (the knowledge and ability of counting of profits and losses and preparing balance-sheets),

e administrative abilities (management).

Managers of a small company must do or control more things themselves, so their technical, commercial,
financial abilities are more important than the administrative abilities. The executives of a big company do not
need technical, commercial or accounting abilities but they have to motivate and control work of the inferior
managers work, so they need more administrative abilities.

Deans are special kind of managers. They work in three fields:
e They are academic teachers,
e They are researchers,
e  They are managers.
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Analyze the abilities of managers comparing to the Fayol theory of management, it can be noticed that deans
need the following abilities:

Deans need “technical” abilities in their specialty. They are academic teachers and researchers so they
must be experts in their field of specialization.

Universities and colleges “sell” theoretical knowledge and professional skills, so they need clients who
are going to buy these products, clients of high schools are students and post-diploma students. Deans
are involved in “selling” these products to students and their families so they need some commercial
abilities. Of course, there are teams that specialize in marketing but they do not know the specialties of
different faculties, so very often deans must organize or even help them to show the importance of the
faculty and the place of graduates in the Polish or European economy.

High schools, especially private ones, have to collect money, so rectors make departments prepare the
application for money from local governments, Ministry of Science and Higher Education, European
councils, some foundations and so on. Sometimes deans must take part in preparing the application, so
they need financial abilities, but often they must give their opinion, so they have to understand all parts
of the application.

Deans are responsible for academic staff and students so they must make the teachers and students take
part in safety instructions. If the dean is a teacher of subject which is taught in a laboratory, he or she
must prepare regulations for students to prevent accidents.

Deans do not have any accounting abilities, but if they involved in preparing application for money
they must prepare calculations of profits and costs.

Deans must be good managers, because they must organize their departments. Their direct inferiors are
directors of institutes and heads of charts. Of course, they work in three fields (as deans do), so they
must be motivated to work efficiently in all these fields.
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Zakladni pravni dprava konkurence (hospodaiské soutéze) v Ceské republice

Dusan Ruzi¢

Abstrakt: Z ekonomického pohledu je konkurence objektivnim jevem ekonomiky spocivajicim v boji mezi vyrobci
za nejvyhodnéjsi podminky vyroby a prodeje zboZi za nejvetsi zisky. Nejvyznamnéjsi konkurenci v jejich trinich
formdch je konkurence cenovd. Prdvni 7dd CR, potazmo Evropské Unie upravuje zdsadnim zpiisobem chovdni
subjektit v trini ekonomice tak, aby byly zachovdny rovné podminky soutéZe mezi ekonomickymi subjekty a aby

chovdni souteZitelii (konkurentit) nebylo v rozporu s dobrymi mravy soutéZe.
Klic¢ovd slova: hospoddrskd soutez, konkurence, nekald souté?, klamavd reklama, podpldceni

Summary: From the economic point of view the competition is an objective phenomenon grounded in a fight
among the producers in the most profitable conditions of the production and the sale of goods for the highest
profit. The price competition is the most significant competition in its market form. The Legal Code of the Czech
Republic or European Union adjusts in an essential way the behavior of the subjects in the market economy so
that the equal conditions of the competition shall be kept among the economic subjects and that the behavior of
the competitor does not contrast with good manners.

Key words: competition, unfair competition, misleading advertising, bribery

1. KONKURENCE A HOSPODARSKA SOUTEZ
Slovo Konkurence (z latinského concurrere, ,,bézet spolu) ma nékolik vyznami:

e Rivalita, soutéZeni o moc, uspéch nebo ndklonnost (obecny vyznam slova)
e  Hospodéiskd soutéZz mezi podnikateli

e Kompetice, soupefeni Zivych tvorl o vzacné zdroje
e Konkurence (pravo), situace, kdy na stejny piipad Ize pouZit vice nez jednu pravni normu, pficemz se
jednd o velmi slozity teoreticky problém.

Ve svém ¢lanku bych se rdd soustfedil vyluéné na problematiku hospodarské soutéZe mezi podnikateli a jeji
zakladni pravn{ dpravu v pravnim fadu Ceské republiky s tim, Ze bych se rad soustfedil zejména na problematiku
nekalé soutéZe. Hospodaiska soutéZ je, ve smyslu zdkona ¢&. 513/1991 Sb. Obchodni zdkonik (déle jen
,LObchZ*), soub&éznd snaha subjektti na trhu urcitého druhu zbozi nebo sluZeb, jejichz cilem je dosazeni urcitych
vyhod pfed ostatnimi v oblasti hospodafskych uzitkli, popf. vysledkt, a jez vzdjemné ovliviiuje jejich
hospodaiskou ¢innost.

Pti hospodaiské Cinnosti tudiz dochdzi ke konkurenci, coZ je proces stietdvani riznych, zpravidla protikladnych
zajmu trznich subjektt, ktery je pifedpokladem fungovani trhu. Konkurencni boj existuje vZdy mezi nabidkou
a poptavkou (konkurence napfi¢ trhem), dale se miZze odehravat mezi Gcastniky poptavky (konkurence na strané
poptavky) ¢i mezi subjekty nabidky (konkurence na strané nabidky). Hospodédiskou soutéZi ovSem neni
jakdkoliv podnikatelskd (obchodni) ¢innost, nybrZz jen takové jedndni, které byva zpravidla definovdno jako
soutéZeni podnikatelskych subjektd v hospodéiské oblasti s cilem predstihnout jiné subjekty na trhu a dosdhnout

tim hospodatského prospéchu. '

129 Srov. t67 ST 18/1998 s 422 a Sou R NS 13/2002 s 160
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Te&Ziste upravy hospodarské soutéze v Ceském pravni fadu se nachdzi v souc¢asné dobé jednak v ObchZ (Hlava V.
- §§ 41-55) a jednak v zdkoné €. 143/2001 Sb. o ochran¢ hospodaiské soutéZe a o zméné nckterych zdkond
(zdkon o ochrané hospodéiské soutéze) (dédle jen ,,ZOOHS®), ktery nahradil ptvodni zdkon ¢. 63/1991 Sb.
aktery nabyl déinnosti 1. Gervence 2001. V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské Unie
a reformou sout&znfho prava Evropského spoleGenstvi byl nisledné ZOOHS jiz n&kolikrat novelizovan. Uprava
hospodaiské soutézZe a jeji podminky v Sir§im slova smyslu se tedy déli v disledku dpravy v ObchZ a ZOOHS

. - 2y 1,4 Y~ vy . : £ v+ 130
jednak na tpravu hospodéiské soutéZe v uzsim slova smyslu a jednak na ochranu proti nekalé soutéZi.

Vyse uvedené skutecnosti maji nékteré zavazné disledky. Prvni spocivd vtom, Ze na ObchZ je vzhledem
k hospodaiské soutéZi jako celku nutno pohliZet jako na obecnou fidici normu zasteSujici také ZOOHS, ktery je
v poméru k nému lex specialis. Z obecnych ustanoveni o hospodaiské soutéZi lze tedy odvodit i interpretacni
zasady pro piipady, v nichz mtize dojit v disledku rozdilné doby vzniku obou pfedpisit k rozpornému pohledu

a vykladu, zvI4§té pokud jde o osobni a vécny dosah obou norem."''*?

Druhym zdvaznym dusledkem je to, Ze oproti jinym, zejména stfedoevropskym tpravdm nekalé soutéze, byla
tato materie ochuzena o né€které vyslovné popsané skutkové podstaty, které maji povahu piestupkil a jsou jako
takové zpravidla postihovany bezprostiedné ptisobici sankci ve formé pokut. Tato tprava nebyla v rdmci ObchZ
jako soukromopravniho pfedpisu moZnd. Vé&ci nenapomdhd piili§ ani skutecnost, Ze zdkon ¢&. 140/1961 Sb.,
trestni zdkon ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,TrZ*) obsahuje jako jeden z trestnych ¢inti nekalou soutéz
v ustanoveni § 149, skutkovou podstatu nekalé soutéZe vSak upravuje zcela obecné a rdmcovée. Je tak v podstaté
jen dalsi generalni klauzuli, jejiz dopad je navic omezen piedpoklady, které trestni pravo vyZaduje pro svij

postih, tedy zejména prokédzani dmyslu. '**

Ttetim dusledkem pak byla i nutnost zvlast vymezit osobni a teritoridlni plisobnost ustanoveni hlavy V. prvni
¢asti ObchZ. Pokud jde o teritoridlni pisobnost ZOOHS, je vymezena samostatné v § 1 odst. 5 ZOOHS.

2. Ucast na hospodaiské soutézi

Ucast na hospodaiské soutéZi, jeZ se uplatni nejen v ramci ObchZ, ale také v rdmci ZOOHS, je vymezena v §41
az §43 ObchZ. Hlavnim charakteristickym rysem je pak vymezeni u€astniki, tedy vymezeni soutéziteld. Fyzické
a pravnické osoby, které se ucastni hospodarské soutéZe, i kdyZ nejsou podnikatelé, maji privo svobodné
rozvijet svou soutézni ¢innost v zdjmu dosaZzeni hospodéiského prospéchu a sdruzovat se k vykonu této ¢innosti;
jsou vSak povinny pfitom dbédt pravné zdvaznych pravidel hospoddiské soutéZe a nesméji ucast v soutéZi
zneuzivat."”* Pro tvahu, zda jednani konkrétniho subjektu je jednanim v hospodaiské soutdzi (§ 44 odst. 1
ObchZ), neni rozhodné, Ze jde o podnikatele, nybrZz to, zda §lo o jedndni uskute¢néné za tcelem soutéZniho
zdméru, a nikoliv zdméru jiného. NekalosoutéZné jednajicim nemusi byt ovSem pouze ten, kdo se sdm
hospodarské soutéze v daném oboru bezprostiedné tucastni, ale miiZze jim byt i tfeti osoba, kterd svym jednanim
do této soutéZe nekalosoutézné zasdhne; pfitom je ovSem tfeba odvodit konkrétni zdjem jednajiciho na dspéchu
jednoho soutézitele na ukor druhého. Proto napi. sama nabidka lepSich pracovnich (platovych a jinych)
podminek neni nekalym soutéZnim jednanim. Rovnéz obecné formulovand nabidka vyhodnéjsich sluzeb, pokud

30 grov. gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentaf. 11. vydéni. Praha : C.H.Beck,
2006, 150 s.

131 gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni{ zdkonik. Komentéi. 11. vydani. Praha : C.H.Beck, 2006,
150's

12 Srov. viak nafizeni &. 1/2003/ES

Bsrov. gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentat. 11. vydani. Praha : C.H.Beck,
2006, 150 s

% Srov. § 41 ObchZ

-279 -



operuje se soutézn¢ nezdvadnymi tdaji a zejména neklame, neznamena nekalou soutéz, i kdyz jejim dusledkem
miZe byt neobnoveni n&kterych diive uzavienych smluv & dokonce jejich pred&asné ukongeni.'*> Vyznam vyse
uvedené definice tkvi v jeji proklamativnosti, nebot’ zdlraziuje zdsadu svobodné soutéze ucastnikti a déle
upozoriiuje, Ze existuji zdsady a kritéria, kterych je tfeba dbét pfi svobodné soutéZi. Podminkou pro nerusenou
ucast v soutéZi proto je, aby kterykoli jeji ucastnik dbal jejich prdvné zdvaznych pravidel a sdm svou tucast
v soutdzi nezneuzil. *® 7 ZneuZitim ugasti v hospoddiské soutéZi je pak dle § 42 ObchZ nekalé soutdZni
jednani, tedy nekald sout&Z, a nedovolené omezovani hospodarské soutéze.

3. Nekala soutéz

v,

Nekalou soutézi, jakoZto jednim ze dvou druhll zneuzit{ Gcasti v hospodarské soutézi, kterému se budeme ve
zbylé Casti ¢lanku vénovat, je jedndni v hospodarské soutézi, které je v rozporu s dobrymi mravy soutézZe a je
zptisobilé privodit jmu jinym sout&Zitelim nebo spotiebiteliim. Nekald soutdz je vyslovné zakdzana."*® Nekalou
soutézi se pak konkrétné zejména rozumi jednani a Cinnosti uvedené v § 44 odst. 2 ObchZ. Svou obecnou
povahou je zdkladni ustanoveni § 44 odst. 1 ObchZ o nekalé soutéZzi generdlni klauzuli, jejimz tikolem je stanovit
zékladni kritéria pro posuzovani ur¢itého jedndni jako nekalé soutéze. Je totiz tfeba vZdy mit na zfeteli, Ze jako
nekalou soutéZ nelze kvalifikovat kazdé soutéZni jednani, tfebaZze miZze byt soutéZiteli nepfijemné a zptsobovat
mu Ujmu. Aby tomu tak bylo, musi k soutéZnimu chovdni pfistoupit jeSté dal§i okolnosti, které je &ini
nepatiicnym a hodnym postihu. Exemplativni vycet zvlastnich skutkovych podstat nemtze byt v Zadném zakoné
natolik vycCerpdvajici, aby pokryl veskeré varianty nekalosoutéZnich jednini v hospodafské a obchodni ¢innosti
soutéziteld. Proto je tfeba mit jedno ustanoveni zcela obecné povahy, jehoZ aplikace pfijde v uvahu vzdy,
neexistuje-li v ramci platné pravni Upravy urcitd zvlastni, vyslovné vytcend skutkovad podstata nekalé soutéze.
A naopak, specifické skutkové podstaty, slouzici jako piiklad nekalosoutéznich jednani, musi vZdy vykazovat
vSechny zdkladni znaky, které stanovi generdlni klauzule pro posouzeni urcitého jednani jako nekalosoutéZniho.
19 Jde proto napt. evidentné o jednani proti dobrym mraviim sout&Ze, obchézi-li stavitel zakazniky a hledi-li je
ziskat bez ohledu na to, Ze jiz byli jednali s jinymi podnikateli, a nabizi-li pfi tom vSeobecné znacné slevy proti

konkurenci, aniZ by znal jeji kalkulaci, a &ini-li tak s imyslem a planovitg."*’

3.1 Klamava reklama

V souladu s § 45 ObchZ je klamavou reklamou $ifeni udaji o vlastnim nebo cizim podniku, jeho vyrobcich ¢i
vykonech, které je zpusobilé vyvolat klamnou pfedstavu a zjednat tim vlastnimu nebo cizimu podniku
v hospodarské soutézi prospéch na ukor jinych soutézitelll ¢i spotiebiteld. Za Sifeni tdaji se povazuje sdéleni
mluvenym nebo psanym slovem, tiskem, vyobrazenim, fotografif, rozhlasem, televizi ¢i jinym sdélovacim
prostiedkem. Klamavym je i udaj sdm o sob¢ pravdivy, jestliZze vzhledem k okolnostem a souvislostem, za nichz
byl u€inén, mize uvést v omyl. Klamavou reklamou je pak napf. jiZ samotné Sifeni tidaji o vlastnim nebo cizim
podniku, jeho vyrobcich ¢i vykonech, které je zptsobilé vyvolat klamnou piedstavu a zjednat tim vlastnimu nebo
cizimu podniku v hospodaiské soutéZi prospéch na tkor jinych soutéZiteld ¢i spotfebiteld; je nerozhodné, zda
takovy prospéch byl skuteéné zjednan.'*''** Je na misté rovnéz zdiiraznit, Ze zakon vytéenim této relativné tizké
specifické podstaty jako samostatné neomezuje ani nevylucuje postih jiné reklamy, jestlize z hlediska soutéze je
nepatfi€nd. Nevykazuje-li takova jind reklama znaky klamavosti a je pouze nendleZitd, napf. jde-li o tzv.

135 Srov. 32 Odo 1464/2006

136 Stenglové, 1., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentéf. 11. vydani. Praha : C.H.Beck, 2006,
152's

57 Srov. té7 ST 18/1998 s 422 a Sou R NS 13/2002 s 160

138 § 44 odst. 1 ObchZ

19 Stenglovd, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentaf. 11. vyddni. Praha : C.H.Beck, 2006,
156 s

140 Srov. Rv 1 1831/32

1419 Ca 66/2003-39

2 Srov. t67 § 2 odst. 1 pism. ¢) zdkona &. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ve spojem s § 45 odst. 1 ObchZ
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podprahovou reklamu, miZe byt postiZzena jakoZto odporujici obecnym mravnim zdsaddm a dobrym mraviim
soutdze podle generélni klauzule § 44 ObchZ (odst. 1).'*

3.2 Klamavé oznaceni zboZi a sluzeb

Klamavym oznacenim zboZi a sluZzeb je dle § 46 ObchZ kazdé oznaceni, které je zpusobilé vyvolat
v hospodaiském styku mylnou domnénku, Ze jim oznacené zbozi nebo sluzby pochézeji z ur¢itého statu, urcité
oblasti ¢i mista nebo od urcitého vyrobce, anebo Ze vykazuji zvlastni charakteristické znaky nebo zvl4stni
jakost."** Ustanoveni § 45 odst. 3 ObchZ plati obdobné, a proto se uplatni zdsada, 7e klamavym je i idaj sim
0 sobé pravdivy, jestlize vzhledem k okolnostem a souvislostem, za nichZ byl u¢inén, miize uvést v omyl.'*’
Klamavym oznacenim je i takové nespravné oznafeni zboZi nebo sluzeb, k nému? je pfipojen dodatek slouZici
k odliSeni od pravého pivodu, jako vyrazy "druh", "typ", "zpilisob" a oznaceni je pfesto zpusobilé vyvolat
o pivodu nebo povaze zbozi ¢i sluzeb mylnou domnénku. Klamavym oznacenim neni uvedeni nazvu, ktery se
v hospodaiském styku jiz vSeobecné vZil jako udaj slouzici k oznacovani druhu nebo jakosti zboZi, ledaze by
k nému byl pfipojen dodatek zpiisobily klamat o piivodu, jako napiiklad "pravy", "paivodni" apod.'*® Piedmétem
reprobace tohoto ustanoveni je obdobn¢ jako u klamavé reklamy uvadéni nepravdivych, ale i pravdivych udajt,
které objektivné vykazuji znak klamavosti. U tohoto jednani na rozdil od klamavé reklamy, kde musi byt Sifeni
udaju, staci pouze pouzivani klamavého oznaCeni. Nemusi byt ani uvadéno se zdmérem ziskat vlastnimu nebo

cizimu podniku prospéch. '’

33 Vyvolani nebezpeci zamény

Vyvolani nebezpeci zimeény jsou jednani uvedena v § 47 ObchZ, pokud jsou tato zpusobild vyvolat nebezpeci
zdmény nebo klamnou pfedstavu o spojeni s podnikem, firmou, zvldStnim oznacenim nebo vyrobky anebo
vykony jiného soutéZitele. Toto ustanoveni je ohroZovacim deliktem, k zdmé&n€ nemusi skute¢né dojit, avSak
postaci, Ze nebezpe¢i zdmeény hrozi. Zakon tak chrdni vSe co, individualizuje nebo charakterizuje ur€ity podnik
v obchodnim svété, co je pro néj priznacné, ovSem jen z hlediska zaménitelnosti v soutézi. Netykd se proto
ochrany pravem chranénych statki, jakymi jsou napi. obchodni firma, ochranna zndmka, chranény priimyslovy
vzor apod., které maji vlastni prostfedky pradvni ochrany. D4 se ovSem s Uspéchem konstatovat, Ze nebyva
snadné od sebe oddélit jednani nekalosoutéZni od poruSeni pravem chranéného statku. Je tudiZ v rozporu
s dobrymi mravy soutéze takové jednani, jeZ je zpisobilé vyvolat nebezpeci zdmény dvou soutézitelli: pficemz
moznym pfedmétem zdmény (a naopak z hlediska opravnéného zdjmu pfedmétem ochrany) je podle § 47 pism.
a), b) ObchZ obchodni jméno ¢i zvlaStni oznaceni podniku, obé€ jiZ prdvem uZivané jinym soutéZitelem, jeZ se
stalo u zdkaznikd pfiznacné pro urcity podnik nebo zdvod soutéZitele. Zaménitelnost uvedenych predmétt je
pfitom tfeba chdpat v poloze objektivni, neni nutno zkoumat Zadny pfimy ¢i nepiimy dimysl soutéZitele event.
okolnost, zda v&dél ¢i mohl védét o tom, Ze zde existuji tyto pfedméty chranéné ve prospéch jiného soutéZitele.

V diisledku toho je rovn&? patrné jasn snaha o ochranu spotiebitele.'*®

34 Parazitovani na povésti

Dle § 48 je parazitovanim vyuZivani povésti podniku, vyrobki nebo sluzeb jiného soutéZitele s cilem ziskat pro
vysledky vlastniho nebo ciztho podnikédni prospéch, jehoZ by soutéZitel jinak nedosdhl. Toto ustanoveni je sice

3 Srov. gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentaf. 11. vydéni. Praha : C.H.Beck,
2006, 160 s

4 Srov. § 46 Nerozhodné je, zda oznaceni bylo uvedeno bezprostfedné€ na zboZi, obalech, obchodnich
pisemnostech apod. Rovnéz je nerozhodné, zda ke klamavému oznaceni do§lo pfimo nebo nepiimo a jakym
prostiedkem se tak stalo.

1438 45 ObchZ

146 Tamtéz.

7 Srov. gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentét. 11. vydani. Praha : C.H.Beck,
2006, 167 s

'*¥ Srov. VS Praha 3 Cmo 813/1993
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zvlastni skutkovou podstatou, ale v mnoha piipadech ma vztah hlavné ke klamavému oznaceni zboZi a sluZzeb.
149150

35 Podplaceni

Podplacenim ve smyslu § 49 ObchZ je jednéni, jimz:

a) soutéZitel osobé&, kterd je €lenem statutdrniho nebo jiného orginu jiného soutéZitele nebo je v pracovnim ¢i
jiném obdobném poméru k jinému soutéZiteli, pfimo nebo nepiimo nabidne, slibi ¢i poskytne jakykoliv prospéch
za tim ucelem, aby jejim nekalym postupem docilil na tkor jinych soutéZiteld pro sebe nebo jiného soutézitele
pfednost nebo jinou neopravnénou vyhodu v soutéZi, anebo

b) osoba uvedend v pismenu a) piimo ¢i nepiimo Z4d4, da si slibit nebo pfijme za stejnym tcelem jakykoliv
< 13
prosp&ch.”!

Ustanoveni tohoto paragrafu a ndsledujici ustanoveni § 51 ObchZ o poruseni obchodniho tajemstvi maji svou
podstatou velmi blizko k trestnépravni tpravé, ackoliv jsou koncipovédna vyluéné jako civilnépravni delikty. Od
trestnépravni dpravy se upldceni odliSuje tim, Ze objektem nemusi byt osoba zvlast kvalifikovand (vefejny
¢initel), ani nemust jit o véci obecného zajmu, jak poZaduje pro naplnéni obdobnych skutkovych podstat TrZ."*

3.6 ZlehCovani

Zlehcovanim je v souladu s § 50 ObchZ jednéni, jimZ soutéZitel uvede nebo rozsifuje o pomérech, vyrobcich
nebo vykonech jiného soutéZitele nepravdivé idaje zpisobilé tomuto soutéziteli pfivodit djmu. ZlehCovanim je i
uvedeni a rozSifovani pravdivych ddaji o pomérech, vyrobcich ¢i vykonech jiného soutéZitele, pokud jsou
zpusobilé tomuto soutéZiteli pfivodit djmu. Nekalou soutézi vSak neni, byl-li soutéZitel k takovému jedndni
okolnostmi donucen (oprdvnénd obrana). Za zlehcovani ve smyslu uvedeného ustanoveni je nutno povaZovat i
uvedeni a rozsifovani pravdivych tudaji o pomérech, vyrobcich ¢i vykonech jiného soutéZitele, pokud jsou
zpusobilé tomuto soutéZiteli pfivodit Ujmu, coZ je naplnéno upozornénim zdkaznikd, Ze soutéZitel ma
kratkozrakou cenovou politiku, kterd nemd dlouhodobého trvani a ani zdmér, nebot’ takové pocindni smétuje
minimdlné k tomu, aby postaveni soutéZitele v soutéZi bylo zeslabeno ¢i znevadZeno, a to nikterak jen obecné,

Ao X . 5 153
formalné &i nevyznamng.'

3.7 Srovnavaci reklama

Srovndvaci reklama je upravena v § 50a ObchZ jako jakdkoliv reklama, kterd vyslovné nebo i nepiimo
identifikuje jiného soutéZitele anebo zboZi nebo sluZzby nabizené jinym soutéZitelem. Piipustnost srovndvaci
reklamy je pak déle upravena v § 50a odst. 2 ObchZ. Jakékoli srovndni odkazujici na zvlastni nabidku musi
jasné a jednoznac¢né uvést datum, ke kterému tato nabidka kon¢i, nebo musi uvést, Ze bude ukoncena v zdvislosti
na vycerpani zdsob nabizeného zboZi nebo sluZeb. Jestlize zvlastni nabidka nezacala jest¢ piasobit, musi

vy z z o~ sz s v~ . sxl o 2 oz P s 154
soutéZitel také uvést datum, jimZ za¢ind obdobi, v némzZ se uplatni zvlaStni cena nebo jiné zvlastni podminky.

49 Srov. SR 11/1999s. 372

139 Srov. sp. zn. 32 Odo 1566/2005 a dale sp. zn. 6 Tdo 72/2003

151'¢ 49 ObchZ a srov. také § 160 TrZ

152 Srov. gtenglové, L., Pliva, S., Tomsa, M. a kol. Obchodni zdkonik. Komentat. 11. vydani. Praha : C.H.Beck,
2006, 171 s

133 Srov. sp. zn. 6 Tdo 72/2003 a srov. taktéz § 206 TrZ

154 Srov. v této souvislosti smérnici & 97/55/ES, smérnici & 84/450/EHS a smérnici & 2005/29/ES
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3.8 Poruseni obchodniho tajemstv{

Velmi dilezité je ustanoveni § 51 ObchZ, které upravuje poruseni obchodniho tajemstvi tak, Ze jde o jednani,
jimZ jednajici jiné osobé neopravnéné sdéli, zpiistupni, pro sebe nebo pro jiného vyuZije obchodni tajemstvi
(§ 17 ObchZ), které mtize byt vyuzito v soutéZi a o némz se dovédél a) tim, Ze mu tajemstvi bylo svéfeno nebo
jinak se stalo pfistupnym (napf. z technickych piedloh, navodd, vykrest, modelt, vzorti) na zdkladé jeho
pracovniho vztahu k soutéZiteli nebo na zdkladé jiného vztahu k nému, popiipadé v rdmci vykonu funkce, k niz
byl soudem nebo jinym orgdnem povolan, anebo b) vlastnim nebo cizim jedndnim pfic¢icim se zdkonu. K tomu,
aby se jednalo o obchodni tajemstvi ve smyslu ObchZ (a aby bylo mozno poskytnout mu zdkonem stanovenou
ochranu), je nutno, aby byly naplnény vSechny znaky zdkonem stanovené. Musi se jednat o skutecnosti
obchodni, vyrobni &i technické povahy souvisejici s podnikem, které maji alespofl potencidlni (materidlni ¢i
nemateridlni) hodnotu, které nejsou v piislu§nych obchodnich kruzich béZné dostupné (mohou byt tedy dostupné
napf. v odbornych védeckych kruzich), které maji byt podle viile podnikatele utajeny (podnikatel mus{ tuto vuli
dostatecné seznatelnym zplisobem projevit) a podnikatel utajeni odpovidajicim zplisobem zajistuje, ¢imzZ vlastné
vili skutecnosti utajit projevuje. Ma-1i se jednat o obchodni tajemstvi, musi nést vSechny uvedené pojmové
znaky (napf. pouhé informace byt i diivérného charakteru nemuseji mit ani potencidlni hodnotu, podnikatel,
ktery jimi disponuje, miiZe byt vdzan povinnosti ml¢enlivosti, avSak nebude se jednat o obchodni tajemstvi).
Skute¢nostmi obchodni povahy je tfeba rozumét napf. seznamy zdkaznikti, ndkupni prameny, seznam zdstupct,
bilance, obchodni plany, vzorky, vzorkové kolekce, cenové kalkulace, obrat jednotlivych prodejen, ndklad
Casopisu; skute¢nostmi vyrobni povahy jsou nepatentované vynalezy, knihy receptt, modely, vysledky pokusd,
zvl4stni vyrobni metody apod. Ochrana obchodniho tajemstvi je neformdlni; znamend to, Ze nevznikd registraci
nebo zdpisem, ale okamZikem naplnéni vSech pojmovych znakli obchodniho tajemstvi, a rovnéz tak zanika,
jestliZe zanikne samo obchodni tajemstvi, tedy jestlize odpadne néktery z jeho pojmovych znaki.'”

39 OhroZovani zdravi a Zivotniho prostied{

OhroZovanim zdravi a Zivotniho prostfedi je jedndni, jimZ sout&Zitel zkresluje podminky hospodéaiské soutéze
tim, Ze provozuje vyrobu, uvadi na trh vyrobky nebo provadi vykony ohrozujici zdjmy ochrany zdravi anebo
zivotniho prostfedi chranéné zdkonem, aby tak ziskal pro sebe nebo pro jiného prospéch na ukor jinych
sout&Zitell nebo spotiebiteli.'>

4. PRAVNI PROSTREDKY OCHRANY PROTI NEKALE SOUTEZI

Vv,

Pokud dojde k poruSeni ¢i ohroZeni prav nekalou soutéZi, upravuje §§ 53 a nésl. Pravni prostiedky ochrany tak,
Ze osoby, jejichZ prava byla nekalou souté€Zi poruSena nebo ohroZena, mohou se proti ruSiteli domahat, aby se
tohoto jednani zdrZel a odstranil zdvadny stav. Ddle mohou poZadovat pfiméfené zadostiuc¢inéni, které muze byt
poskytnuto i v penézich, ndhradu Skody a vydani bezdiivodného obohaceni. Pravo, aby se rusitel protipravniho
jednani zdrZel a aby odstranil zdvadny stav, mtze v piipadech stanovenych zdkonem uplatnit téZ pravnicka
osoba opradvnénd hdjit zajmy soutéZitelti nebo spotiebitelil. Pfimétenost vyse penézitého zadostiucinéni pak musi
byt posuzovéna jak z objektivnich, tak subjektivnich hledisek. Z hlediska vySe pfiméfeného zadostiu¢inéni ma
penézni satisfakce rovnéZ povahu sankéni, nebot’ zaplaceni zadostiu¢inéni pfedstavuje pro rusitele financni
Ujmu, tedy nejen Gjmu mordlni, kterd m4 vyrovnat poruSenou rovnovdhu v postaveni ruSitele a postiZzené osoby.

133 Srov. sp. zn. 21 Cdo 2022/2000
%6 & 52 ObchZ a srov. také Hajn, P. SoutéZnépravni ochrana zdravi a Zivotniho prostfedi. Pravni praxe

v podnikani, 1994, ¢. 9
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Tato sank¢ni strdnka nicméné hraje pii poskytovani zadostiucinéni vedlejsi, podruznou roli, protoZe rozhodujici
je nemateridlni stranka satisfakce.”’'*®
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Deregulation and Economic Growth: Did Reformers Underperform?
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Summary: This paper looks at one of the ten Washington Consensus policies — the overall
deregulation policy consisting of credit-, labor-market, and business deregulation — and studies its effects on
economic growth in more than 70 economies over a period of 30 years. Using a difference-in-difference
estimation in the spirit of Estevadeordal and Taylor (2008), this study finds that deregulation had a negative
impact on economic growth. Thus, the paper contributes to the ongoing debate about the effect from the
Washington Consensus policies, and to the remarkable variation of the results established so far on the impact of

those reforms.

Key words: deregulation, economic growth, Washington Consensus

1 Introduction

Starting in the late 1970s, the developed countries around the world embarked on a way towards
deregulation. This process was followed by the new democracies and many developing countries in the 1990s
and continued in the 2000s. This paper looks at the effects from deregulation policies in capital and labor
markets, and in business regulation, and answers the following main question: What is the overall effect from
deregulation on economic growth? To answer this question, aggregate long-term data on economic growth and
on deregulation policies is used over a period of 30 years for more than 70 developing and developed countries
for which the prescriptions of the Washintgon Consensus were applied. A difference-in-difference approach is
employed to look for the impact on deregulation on growth. That is, we analyze the difference between average

growth rates of reformers and non-reformers in two periods: from 1975 to 1989, and from 1990 to 2004.

As the bulk of the empirical literature suggests, we find evidence that regulation reformers within each
period did encounter higher economic growth rates which may be interpreted wrongly as a causation going from
deregulation to economic growth. However, looking at the growth of the average GDP levels between the two
periods of interest, we conclude that countries that deregulated more did not enjoy faster growth than non-
reformers. To the contrary and very much to our surprise, laggards in deregulation reform enjoyed faster average
economic growth. The latter finding is our main contribution and contradicts well established results in the
literature, such as the paper by Djankov, La Porta, Lopez-de-Silanes and Shleifer (2002). They show how
governments around the globe regulate the starting up of a firm, and how the differences in start-up regulation

correlate with different economic results. They have one limitation: The changes of regulations over time are not

PUNWE is the University of National and World Economy in Sofia, Bulgaria; CERGE-EI is a joint workplace of the Center

for Economic Research and Graduate Education, Charles University, and the Economics Institute of Academy of Sciences of
the Czech Republic.
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considered as a factor for changing firm performance because both of them use cross-sectional data. This is

taken care of in this work.

On one hand, many studies support Djankov et.al.'s hypothesis. For example, The World Bank (2007)
report find some correlations between economic growth and level of regulatory reforms thus omitting the impact
of policy changes on firm-level and economy-wide performance changes. Alesina, Ardagna, Nicoletti and
Schiantarelli (2005) explore the OECD STAN and ISDB databases and match it with the OECD product market
regulation database.'® They establish a causal relationship between deregulation and investment in seven OECD
industries, and find that deregulation has a positive and significant impact on investment in the transport,
communication, and utilities industries. An excellent review of the existing cross-country analyses on the effect
of regulation on macroeconomic performance is the paper by Schiantarelli (2005). It reviews both the micro
theory on the impact of regulation on firms and the empirical evidence based on some firm- and country-level

data.

On the other hand, there are papers that do not find enough evidence that institutions matter for firm
performance. A recent example is the paper by Commander and Svejnar (2007). In it, Commander and Svejnar
link firm performance to a wide range of explanatory variables deemed to be determinants of the institutional
environment. Contrary to many preceding empirical works, they do not find any impact of the institutional
constraints on firm performance in the CEE. Babetskii and Campos (2007) for example summarize results from
43 studies in a detailed meta-analysis of the impact of reforms on economic growth. They conclude that the
institutional impact on firm performance shows remarkable variation both in terms of sign and significance. The

“remarkable variation” they document requires further investigation, and our work would deliver it.

A highly instructive paper on the impact of trade policy on growth is the paper by Estevadeordal and
Taylor (2008). They use aggregate data on 71 economies over a period of 30 years and study the effects from
one of the ten policies in the Washington Consensus — the trade liberalization. Since trade liberalization is a
specific type of deregulation, the results from this work would be relevant for us as well. The use difference-in-
difference estimation and regress the difference in growth rates of trade reformers and non-reformers in two
consecutive periods: from 1975 to 1989 and from 1990 to 2004. They assert that these two 15-year periods are
long enough to capture the dynamic effects from trade liberalization that many countries in the world have
undergone in the 1990's. To identify the reformers and the non-reformers, they use the mean tariff rate from the
Economic Freedom of the World (EFW) data. They define the reformers to be the countries with an above-
median decrease in tariffs between 1985 and 2000, and find that trade liberalizers conformed to international
trade theory and experienced higher economic growth, compared to non-liberalizers. This procedure bears a
direct correspondence to our empirical design. Instead of measuring the impact of a direct change in regulation
indices, which is easy to implement but whose policy impact interpretation is very hard and possibly misleading,
it is better to rather map those indices into three groups: reformers, non-reformers, and laggards, and define a
treatment and control empirical problem in the spirit of Estevadeordal and Taylor (2008). The difference with
their approach in our work will be to enrich the groups of reformers and non-reformers with the deregulation

laggards (see equation (1) below). The advantages of our approach are explained below in the empirical section.

1http://www.oecd.org/eco/pmrhttp://www.oecd.org/eco/pmr
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Estevadeordal and Taylor find a significant improvement in economic growth for the trade liberalization
reformers. Augmenting slightly their methodology and placing in into the context of deregulation would enable
this paper to answer the following question: Did deregulation reformers improve economic growth in the 1990's?
To jump ahead in the paper, the answer is no, they did not. In fact, laggards did better than reformers. Given the

results in the paper by Acemoglu, Aghion and Zilibotti (2006), the results are not surprising.

2 Empirical strategy
2.1 Identification

In our empirical design, we utilize the variation in the data more efficiently than Estevadeordal and
Taylor (2008). More specifically, instead of designing a treatment and control problem with only one treatment
group, we introduce a second treatment group into the sample -- those who lagged behind in their deregulation
reform. Estevadeordal and Taylor designed their treatment and control problem based on the tariff variation in
only one period: 1985 to 2000. In our sample, we have two periods of policy change, namely, 1975 to 1989, and
1990 to 2005, which enables us to use additional variation in the policy data. Precisely, we define reformers
between 1975 and 1990 as those countries with an above-median increase in the EFW index of regulation, and
non-reformers otherwise. Identically, we define reformers between 1990 and 2005 as countries with an above-
median increase in the EFW index of regulation. Thus, three groups of countries emerge: 1) those who were non-
reformers in the first period but were reformers in the second period are called reformers; 2) those who were
reformers in the first period and turned into non-reformers into the second period are called laggards; 3) those
who were either non-reformers or reformers in both periods are called non-reformers.'®" Grouping the countries
into two treatment groups and one control group has two advantage that we can answer properly the following

question: Does deregulation improve economic performance?
2.2 Estimation Strategy

To answer the above question, we utilize the empirical approach by Estevadeordal and Taylor (2008),
and improve on their definition of reformers and non-reformers by including a second treatment group of

laggards in the following equation:
Alog(GDP“"), = B, + B,Laggard , + B,Reformer, + B, X, + A€,

where 1og(GDP“"). is either the average GDP per capita for country i in period f, denoted by

it

log(GDP*),, , or the average GDP per worker for country i in period f, denoted by log(GDP"),;

1

Laggard ; 1s a dummy variable equal to 1 if the country was a reformer in the first period but a non-reformer

in the second period, and equal to O otherwise; Reformern is a dummy variable equal to 1 if the country was a

'8In a later project, we will differentiate between the two control groups.
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non-reformer in the first period but a reformer in the second period, and equal to 0 otherwise; X, is a given

country characteristic, such as initial level of GDP in 1975 and 1990 to control for growth convergence, and
various institutional dummy variables such as size of the government reformer and laggard, property rights
reformer and laggard, freedom to trade internationally reformer and laggard which are constructed identically to
the reformers and laggards in deregulation, a dummy equal to 1 for OECD countries controlling for the fact that

developed countries may be inherently different from the rest of the world (e.g. they did not experience
transformation recession in the beginning of the 1990's like many developing and transition countries); and Aé‘”

is an error term about which we assume that standard linear regression assumptions are satisfied. It is important
to note that all the explanatory variables above except the OECD dummy and initial levels of GDP reflect
switches between being a non-reformer and reformer or vice versa, and therefore are already presented in a

differenced form.

The results from these estimations are presented in table 2 which concludes our work in answering the
question above. Does deregulation improve economic growth? In short, the results suggest that deregulation did

not improve economic growth for countries that deregulated extensively after 1990.
2.3 Data

Perhaps the most comprehensive source of a long-term economic growth data computed from the
national accounts of 188 countries is the Penn World Table (PWT) 6.2." That is why we use it for our
dependent variable in the initial estimations of equation (1) on page 287. Our main dependent variables are the
GDP per capita and the GDP per worker which are the RGDPCH and the RGDPWOK variables is the PWT. For
every country in our sample, we construct the dependent variables as follows: we take the average log-level of
GDP per capita or per worker for the first period (1975-1989), and difference it from the log-level of the
respective GDP for the second period (1990-2004). As a result, for every country we have a datapoint indicating

the difference in growth rates between the two periods.

Our explanatory variables on the changes of the index of regulation are taken from the Gwartney and
Lawson (2007) index of Economic Freedom of the World (EFW) data, which traces back the economic policy
development in 141 countries since 1970 in several policy areas: 1) Size of Government: Expenditures, Taxes,
and Enterprises; 2) Legal Structure and Security of Property Rights; 3) Access to Sound Money; 4) Freedom to
Trade Internationally; and 5) Regulation of Credit, Labor, and Business.'® Our main explanatory variable is
taken from the changes in the index of Regulation of Credit, Labor, and Business. We have a match between the
PWT growth rates and the EFW index of regulation in 71 countries which is the final size of our sample. Table 1
presents summary statistics on the two variables of interest for the reformers, non-reformers, and laggards in the

two periods. The section below elaborates on them.

162Heston A., Summers R., & Aten B. (2006). Penn World Table Version 6.2, Center for International Comparisons of
Production, Income and Prices at the University of Pennsylvania, September 2006. Retrieved Sept. 8, 2008 from
http://pwt.econ.upenn.edu/

163For further detailed description of the EFW data see Gwartney and Lawson (2007), p.8-12
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Table 1: Summary statistics

Reformers Non-reformers Laggards

1975-1989 1990-2004 1975-1989 1990-2004 1975-1989 1990-2004

Log(GDPl/c.) 8.183 8.333 8.859 9.041 8.734 9.076
Log(GDP/w.) 8.987 9.099 9.757 9.848 9.551 9.826
N 16 16 33 33 22 22

Source: Penn World Table 6.2, and Economic Freedom of the World data

3 Results

The results from OLS estimation of different versions of equation (1) are presented in Table 2. The
table demonstrates clearly that deregulation reformers, or those countries who lagged behind in their
deregulation reform in the late 1970s and in the 1980s but accelerated the reform in the 1990s and early 2000s,
underperformed with respect to the laggards. In all estimation equations but one the difference between laggards

and reformers is significant. In model (1) we simply regress the difference in average log(GDP/c.) between

1990 and 2004, and between 1975-1989, on dummy variables indicating deregulation laggards and reformers. In
this estimation, and in all following estimations, the control group are the non-reformers as defined in the
identification section. Model (1) produces a statistically significant difference of about 16% points of average
GDP/c. growth for the entire period which corresponds to approximately 1% point growth difference per year in

favor of the laggards.

Models (2), (3) and (4) gradually enrich the specification with control variables. In model (2) a dummy
for OECD countries is included to account for some possible systematic differences between developing and
developed countries. The OECD dummy is also interacted with the laggard and reformer dummies to control not
only for the difference in growth between OECD non-OECD countries but also for the way deregulation affected
the economies within the OECD countries. Contrary to the overall impact of deregulation, in OECD we evidence
that laggards in deregulation reform also lagged behind in their average GDP/c. growth which emerges as about
30 average GDP/c. growth points for the entire 15-year period after 1990. In effect, this means that laggards
within OECD lagged behind in their growth with about 2 percentage points per year. In model (3) we control for
some possible growth convergence as well, and find that including the initial levels of GDP in 1975 and in 1990
improves significantly the goodness of fit of the model, and in addition, that the evidence of a convergence is
significant, although almost negligible in terms of magnitude. In model (4) we control for other institutional
variables that might affect economic growth, such as size of the government, property rights, and freedom to
trade internationally. We acknowledge the fact that these variables are omitted from the previous models and

thus the results in them are biased.
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Table 2: Laggards, Reformers, and Growth: 1975-2004

Difference in GDP/c. growth

Difference in GDP/w. growth

(1) 2 3) “) &) (6) (7 (®)
Laggard 163%* 283 %% 200%* .082 183 303** 207#%* 119
(.076) (.129) (.117) (.141) (.070) (.117) (.107) (.137)
Reformer -.027 .041 .045 -.222%* .019 .099 .103 -.165
(-0.32) (.106) (.091) (.107) (.082) (.099) (.088) (.119)
OECD 263%* .045 .049 2607%*%* .077 .06
(.101) (.128) (.114) (.092) (111) (.103)
Lag* -.323%* -311%* -.128 -321%* -301%* -.158
OECD (.151) (.139) (.143) (.139) (.123) (.135)
Ref* -.162 -.115 130 -.224 -.185 .068
OECD (.147) (.122) (.123) (.154) (111) (.136)
RGDP- -.00003** | - - -
.00008** .00003** | .00008**
# # #
1975 (.00001) (.00002) (.00001) (.00001)
RGDP- .000033* | .000055* .000031* | .000055*
# s s s
1990 (8.48e- (8.68e- (8.29- (8.46¢-
06) 06) 06) 06)
SG-lagg. -.024 -.024
(.061) (.060)
SG-ref. - 112%* -.079
(.054) (.052)
PR-lagg. -.008 -.015
(.076) (.075)
PR-ref. -.001 .005
(.087) (.083)
FT-lagg. .043 .004
(.053) (.044)
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FT-ref. .055 .048
(.095) (.088)
Const. 178wk .09 .013 346% .092%* .005 -.049 227
(.056) (.071) (.085) (.123) (.051) (.063) (.076) (.123)
R-sq. 0.075 0.167 0.368 0.700 0.090 0.188 0.398 0.699
N 71 71 71 43 71 71 71 43

Notes: Robust standard errors in parentheses; RGDP-1975 indicates Real GDP per capita in 1975 for the
regressions from (1) to (4) and Real GDP per worker in 1975 for the regressions from (5) to (8). OECD is a
dummy variable indicating membership into the OECD, and Lag*OECD and Ref*OECD indicate an interaction
between being deregulation laggard and that dummy, and deregulation reformer and the OECD dummy,
respectively. The variables XY-lagg. and XY-ref'r are constructed identically to the Laggard and Reformer
variables, with the exception that the feeding data is the EFW of XY, where XY is Size of Government (SG),
Property Rights (PR), and Freedom to Trade (FT), respectively.

Models (5) through (8) in table 2 repeat the work from the previous four models on the right-hand side
of the estimation equations but use the difference in log (GDP/w.) as an explained variable instead. This is

done not so much to add new arguments but to check for robustness using a closely related variable to GDP/c.,
and for completeness of the exposition. Similar conclusions in terms of sign, magnitude and significance can be
drawn about the GDP/w. indicator. Controlling only for being a laggard or reformer in model (5), we find that
countries who lagged behind in reforms in the 1990s but were reformers in the late 1970s and in the 1980s added
at least another percentage point of GDP relative to countries who were non-reformers in both periods. Further,
we believe that the results in column (5) are biased down because when other control variables are included in
models (6) and (7), the coefficients increase magnitude to levels which are similar to the GDP/c. estimations. In
addition, estimations retain significance, and improve the goodness of fit. The only exception in which we lose
significance on the regulatory variable is the case when we control for other institutional variables in model (8).
In this model, the signs on Laggards and Reformers are retained, however, both variables lose significance. Our
F-test rejects the hypothesis that the parameter estimates on Laggards and Reformers are equal to each other.
However, after an F-test for a joint significance, we find that there is not enough evidence that the two
parameters are jointly significantly different from zero. Therefore, we cannot find enough evidence in this
particular specification that extensive deregulation in the 1990s hampered economic growth. The signs and
magnitudes are retained for the estimations of the convergence parameters, and the rest of the controls too, which

indicates that the relationship between them and economic growth is also robust.

The results above demonstrate with arguable consensus that deregulation reformers underperformed in

terms of economic growth after 1990.
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4 Conclusion

Using a difference-in-difference estimation in the spirit of Estevadeordal and Taylor (2008), this study
finds that deregulation had a negative impact on economic growth. Thus, the paper contributes to the ongoing
debate about the effect from the Washington Consensus policies, and to the remarkable variation of the results

established so far on the impact of those reforms.
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Konkurence v ¢eském zdravotnictvi

Competition in Czech Health Care Service

Dana Stara

Abstrakt: Zdravotnictvi je jedna z oblasti, kde je také prostor k podnikdni, nejednd se vSak o typické trZni
prostiedi. Organizace, které jsou soucdsti zdravotnického systému, maji sva specifika. Jejich ¢innost a povinnosti
Casto znacn€ ovliviiuje stit, a to i v pfipadé¢ soukromych zdravotnickych zafizeni. Na trhu zdravotni péce
vystupuji 3 hlavni skupiny hract — poskytovatelé zdravotni péce, pojisténci a zdravotni pojistovny. Stit vSak
déni ve zdravotnictvi ovliviluje predevsim legislativné, v naSem zdravotnictvi pomérné vyznamné a je i jednim
ze zdroji jeho financovani. Konkurence se tykd i zdravotnictvi, d4 se fici, Ze konkrétné v tom Ceském se
nachdzime v nedokonale konkurenénim prostiedi.

Kli¢ova slova: konkurence, stit, vzdélani, zdravotnicky systém, vefejné zdravotni pojisténi, zdravotni
pojistovna

Summary: Health service is one of departments with the room for business. But it’s not a typically market
environment. These organizations (that are parts of health system) have specifics. Their activity and
responsibilities are impressed with government, in the event of private health care institutions too. There are 3
groups of players in the health care service market — haelth care service providers, insureds and the health
insurance companies. The government affects the functioning of health care service mainly legislative, notably,
the state budget is one of the funding resources of health care service. Competition is concerned in health care
service too, in Czech health care service imperfekt competition predominates.

Key words: competition, country, education, health care system, public health insurance, health insurance
company

Uvod

Existence a rozvoj spolecnosti tésn¢ souvisi se zdravotnim stavem populace. ZhorSeni tohoto stavu ma
za nasledek nejen znacné ekonomické ztraty, ale i rozsahlé spolecenské disledky. Touto problematikou se
zabyva nejen fada politiki, ale pfedevsim ekonomd. Otdzka fungujiciho zdravotnictvi je také logicky spojena se
spokojenosti obcanl daného statu. Je tedy zfejmé, Ze neni mozné, aby se poskytovani zdravotni péce odehravalo
pouze na trhu, ktery se t€sné bliZ{ podobé trhu volnému. Jde o oblast, kterd si Zada jisté regulace. Jde vSak o to,
jakou formou a do jaké miry. Zdravotnictvi je obor, ve kterém se realizuje hned nékolik typti organizaci.
Ve slozitém zdravotnickém systému, ktery je zaloZen vZdy na specifické legislativé a danych pravidlech kazdého
statu, ve kterém je nasazen, pusobi na jedné stran¢ poskytovatelé zdravotni péfe a na druhé jeji pifjemci —
pacienti. V tomto systému vSak nejde zdaleka jen o 1é€bu pacienttli, svou roli tu ma samoziejmé sit’ zajist'ovatel
Iékli a zdravotnickych prostiedkd, vyzkumnd pracovisté, hygienickd stiediska, farmaceutické firmy
a v neposledni fad¢ organizace poskytujici dodatecné sluzby. Ve vét§in¢ zdravotnickych systémti maji svou
dilezitou tdlohu zdravotni pojistovny (tak jako i v Ceské republice) a formou vyhlasek, naiizeni a zdkont
zasahuje do fungovdni celého systému stét.

Zdravotnicky systém v Ceské republice

Zdravotnické systémy jsou ve svété tfidény podle mnoha hledisek vZdy do nékolika skupin. Zdravotnicky systém
v na$i republice je charakteristicky povinnym vefejnym zdravotnim poji§t€énim. Systém vefejného zdravotniho
pojisténi v Ceské republice je zaloZen na ¢innosti zdravotnich pojistoven, jejichZ hlavnim tkolem je vybrat
pojistné od platci a témito ziskanymi finanénimi prostfedky zaplatit zdravotnickym zafizenim za poskytnutou
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zdravotni péci pojisténciim a ddle hradit naklady na léky a prostfedky (Danc¢k, 2003). Vefejné zdravotni pojisténi
je zaloZeno na principu solidarity, ¢imz se li§i od béZného komeréniho pojisténi. Platci pojisSténi pfispivaji
na zdravotni pojisténi rizn¢ vysokymi Castkami, pfi¢emz vSak vSichni maji rovné pravo na stejnou potiebnou
zdravotni pé¢i bez ohledu na to, jak ndkladna je. V Ceské republice funguje 10 zdravotnich pojistoven, mezi
kterymi se pacient rozhoduje pro svou registraci. Zdravotni pojiStovny vybiraji povinné zdravotni pojisténi,
které je dale vcelku sloZit¢ pferozdélovano a zdravotnickym zafizenim je hrazena jimi poskytnutd zdravotni
péce. Hradi samoziejmé i z ¢asti 1éky a n&které zdravotnické prostiedky a doprovodné sluzby. Zdravotnickd
zafizeni funguji v naSem stit€ v soucasném systému jako organizace stdtni i nestdtni. Uzaviraji se zdravotnimi
pojistovnami smlouvy, na zdkladé kterych jim je zdravotni péce hrazena. Toto je vSak jen zjednoduSeny model
fungovani Ceského systému poskytovani zdravotni péce. Soucdsti zdravotnictvi je i vzdélavani zdravotnického
personalu, medicinsky vyzkum, rizné typy laboratoii, hygienické sluzby a dalsi sluzby, které jsou pro jeho
fungovani nezbytné. Na poli ceského zdravotnictvi existuje né€kolik zdravotnich pojistoven, mnoho
zdravotnickych zafizenich a obcané jako pojisténci. Navzdjem si tyto subjekty do urc¢ité miry konkuruji. Na trhu
dochézi k prolindni riznych forem konkurence na stran¢ nabidky. Jaké formy se pouzivaji, vjaké podob¢
avjakém rozsahu, to je zdvislé na podminkdch konkurence. Dokonald konkurence je jednou z uzite¢nych
abstrakci ekonomické teorie. V redlném svété bychom ji marné hledali. Jde o idedlni stav, ke kterému spolecnost
nikdy nedospéla a dospét nemiize (Srédl, 2006)

Zdravotni pojistovny a jejich postaveni

V Ceskych zemich ma zdravotni pojisténi dlouhou historii, jeho formy byly tehdy zakotveny v ramci socidlniho
pojisténi. Dostupné prameny hovoiici o tomto pojiSté€ni sahaji do 14. stoleti v souvislosti s Fondem parlétské
huté. Casem vznikaly a nasledné i zanikaly riizné nemocenské pokladny, fondy zaloZené na solidarité uzavirali
délnici a Zivnostensti tovarysi. Primyslova revoluce sebou nesla i povinnost zaméstnavateld hradit ndklady na
oSetfovani nemocnych délnikt a tovaryst. Tehdejsi situace vedla k zakladdni pokladen riznymi podplirnymi
délnickymi spolky a ke konci 19 stoleti, kdy byly zaloZeny i dal$i pokladny, dosahovaly poctu zhruba 400
s n€kolika tisici ¢leny. Za prvni republiky byla pojisténa asi polovina jejich obyvatel. Vznikalo mnoho
pojistoven, vétSinou na zdkladé profese pojisténcti a sdruzovaly se do rtznych svazli za ucelem zvySeni
vyjedndvaci sily a kompetenci. Jiz v roce 1936 fungovalo vypldceni nemocenské nikoli od prvniho dne nemoci.
Na tehdejsimi vice jak &tyfmi stovkami téchto pojistoven méla funkci dozoréiho orgnu Ustiedni socidlni
pojistovna. Vezme-li se v ivahu, o jak malé tzemi Slo a s kolika obyvateli, délilo se zde o pojisténce pomérné
mnoho téchto subjektti. Tehdy byl zdkladem poskytovani zdravotni péce prakticky 1ékat provozujici prevazné
soukromou praxi. Hodnocen byl tehdy vykonové, tedy za pfipad onemocnéni, ale fungovaly i platby pausalni.
Poroce 1948 je zavedeno narodni pojisténi sjednocenim déchodového a zdravotniho, které po mnoho
nasledujicich let spravovala Ustfedni ndrodni poji§tovna. Znirodnéna byla témét viechna zdravotnickd zafizend,
vyjma ambulantnich soukromich praxi (ty az v roce 1951), zdravotnicky primysl a distribuce 1é¢iv. Zanika tak
dosavadni konkurence v prostfedi zdravotnictvi. Vroce 1951 je zruena Ustfedni narodni pojistovna,
zdravotnictvi zacind financovat stit ze stitntho rozpoctu, kdy Ministerstvo financi prerozdéluje financni
prostfedky krajskym a okresnim vybortim. Zajisténi zdravotni pée mély za povinnost krajské a okresni ustavy
narodniho zdravi, péci praktikti, zubail a gynekologl poskytovali tzv. zdravotnické obvody. Pacient si nevolil
lékate sam, ale byl v péci toho, k tomu (zpravidla podle svého bydlist¢) néleZel. O zdravé konkurenci mezi
zdravotnickymi zafizenimi se zde tedy hovofit nedd. Takovyto zdravotnicky systém je oznacovdn jako
Semasenktiv. Fakt, Ze financni prostfedky pierozdélovalo Ministerstvo financi a odbory zdravotnictvi se
vyjadfovaly k financovani tohoto resortu jen z odborného hlediska, bylo hospodafeni v této oblasti neefektivni,
zacala na mnohych mistech pfevlddat kvantita (l€kafi a ldzka) nad kvalitou, dochdzelo k technologickému
zaostavani, finance ve zdravotnictvi v 70. — 80. letech citelné chybély. Co se tomuto systému ale nedd upfit, jsou
celoplo$né ockovaci programy, které mély velmi pozitivni efekt ve velkém méfitku a diky kterym se podaftilo
téméf vymytit mnohd zdvaznd infekéni onemocnéni, z ¢ehoZ naSe republika téZila je$t€¢ po mnoho let poté.
Proockovanost obyvatel naSeho stitu byla a dodnes je mezi odborniky ve svét€¢ uvddéna jako vybornd.
I v soucasné dobé v porovndni s vyspélymi stity se na naSem Uzemi vyskytuji zdvaznd infekéni onemocnéni
ve velmi nizkém procentu z uvddéného poctu obyvatel ve statistikach.
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Po roce 1989 zadal byt ve zdravotnictvi upfednostiiovdn trZzni mechanismus. V letech 1990 — 1993 byly
poloZzeny zdklady nového systému poskytovani a financovani zdravotni péce. Nastupuje vSeobecné zdravotni
pojisténi, které je oznaCovano jako Bismarkovského typu (jednd se o povinné zdravotni pojisténi obyvatelstva,
které ma ptvod v némeckém zdkonoddrstvi z konce 19. st., odtud ten ndzev). V soucasné dob¢ je na povinném
zdravotnim pojiSténi zaloZeno mnoho zdravotnich systémi ve vyspélych stitech (pfedevsim v Evropé€). Netrvalo
to dlouho a byl pfijat jesté zdkon o rezortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, coz
meélo za ndsledek vytvofeni konkurencniho prostfedi na poli pisobnosti VSeobecné zdravotni pojistovny
a odstranéni jejtho monopolu. Ta vSak méla i naddle vedouci postaveni a specifické vysady a povinnosti.
Postupné vznikalo mnoho pojistoven, jejich pocet se vySplhal aZ na ¢islo 27. VétSina se vSak neudrzela a neni
ani ekonomicky vhodné mit tolik pojistoven spravujicich povinné pojisténi, jejich provoz je zna¢né ndkladny.

Kazdy ob&an Ceské republiky je povinen byt pojistén u &eské zdravotni pojistovny, md vsak naproti
tomu také pravo zdravotni pojistovnu si svobodné zvolit. Pocet zdravotnich pojistoven se v pribéhu minulych
let neustdle ménil a dnes md obcan na vybér bud’ Vseobecnou zdravotni pojisStovnou nebo jednu z pojistoven
zaméstnaneckych s meziresortni a mezioborovou pisobnosti, k témto deviti nedavno pfibyla i pojistovna Agel.
Pojistné jsou povinni hradit sami pojiSténci, zaméstnavatelé a stat za vybrané skupiny obyvatel, coZ jsou
dtchodci, déti, osoby ve vazbé, osoby na matefské dovolené, pifjemci rodicovského piispévku, uchazeci
o zaméstnani a dalSi. Stat se také finan¢n¢ podili na zajisténi lékafského vyzkumu, hygienické sluzby
a vzdélavani 1ékart a farmaceuttl.

Pojistovny mezi sebou v soucasné dobé vedou konkurencni boj o pojisténce. Zvlasté velky zdjem maji
logicky o pojisténce s vysokymi piijmy. Pojistovny si vylepsi své portfolio hlavné obcany, ktefi jsou
v produktivnim vé&ku, relativné zdravi a 1ékate az na preventivni prohlidky ¢asto nenavstévuji. Takovy klient je
pro pojistovnu velmi vyhodny. Naproti tomu stafi lidé a lidé casto nemocni stoji pojisStovnu vétSinou vice, nez
na jejich pééi v pojistném ziskd. Céstky pojistného se asto dost znaéné u jednotlivci lisi a také je zde patrny
velky nepomér mezi vy$i pojistného a thradou za 1é€bu. Napiiklad zaméstnavatelé odvadi mési€né pojistné
za zaméstnance i ve vysi tisicti korun, a naproti tomu stat napf. za studenta ¢i dichodce plati pojistné v fadech
stokorun. Uhrada za 1é¢bu b&Zného nachlazeni je také zna¢né rozdilnd od nakladd za dlouhodobou 1é¢bu
chronického onemocnéni ¢i slozitého chirurgického zdkroku. Obc¢ané maji ve vztahu se svou pojistovnou nejen
prava, ale i povinnosti, za jejichZ neplnéni mohou byt i pokutovéni.

V otdzkach spojenych s problémy financovéni zdravotni péce, které s postupem doby neutichaji, spiSe
naopak, je i reforma zdravotniho pojisténi a zmény podminek zakladdani a provozu zdravotnich pojistoven.
S vysokymi néklady na zdravotnictvi se potykd snad kazdad zemé, vyvoj a véda jdou kuptfedu a i Zivotni droven
lidi se zvySuje a s tim souvisi pak vySsi poZadavky na kvalitu a dostupnost zdravotni péce. V sou¢asném systému
zdravotniho pojisténi a pferozdélovani financnich prostfedkl z ného plynoucich si zdravotni pojistovny
konkuruji ve vztahu k pojisténctim pfedevsim tzv. programem rozsifené péce a riznymi slevami a vyhodami.
Nejde vSak o thradu poskytnuté zdravotni péce jako takové. PojiStovna pfispivd na ockovani nehrazené
ze zdravotniho pojisténi, na vitaminy, riznd preventivni vySetfeni apod. Svou nabidkou pak ovliviiuji rozhodnuti
obcana, ke které se registruje. Dlivodem, pro¢ se pacient registruje k té které zdravotni pojistovny je i fakt, Ze
jeho osetfujici 1ékai nema s nékterymi pojistovnami uzavienou smlouvu a tudiZ poskytnutd péce tomuto
pacientovi by 1ékafi nebyla pojistovnou hrazena (aZ na par vyjimek). Ve vztahu ke zdravotnickym zafizenim se
pojistovny lisi i ve vysi thrad za poskytnutou péci. Jeji minimalni vySe je dana legislativné. Zda 1ékaf uzavte
s pojistovnou smlouvu ¢i ne, neni vSak ovliviiovano v zdsad¢ cenou, ale tim, kolik pacientd, ktefi maji zdjem byt
u néj registrovano, je pojisténci této zdravotni pojistovny a nevylucuje se moznost mit uzavienou smlouvu s vice
pojistovnami. Je na druhou stranu ale pravda, Ze jedna-li se napf. o soukromého 1ékate, zvySuje se predevsim
¢asova narocnost na zpracovani vyuctovani zdravotnim pojistovndm na konci mési¢niho obdobi. Nejde zrovna
o snadny proces. Tak jako v mnoha zemich EU, zmifiuje se i u nds mozZnost zavedeni komeréniho zdravotniho
pojisténi, které by mohlo fungovat vedle toho povinného a bylo by vyuzZivano na thradu péce, které neni
z povinného hrazena. Tomu by v§ak muselo pfedchédzet rozsdhlé pfezkoumani a rozdéleni vykont zdravotni péce
na standardni a nadstandardni, aby bylo moZné ur¢it, na které z nich se bude vztahovat Cerpani této péce v ramci
povinného zdravotniho pojiSténi, a které vykony hradi pacient sdm nebo za vyuZiti sjednaného komeréniho
pojisténi. Problémem v této zemi je nesporné naduZivani zdravotni péce, mnohd drahd vySetfeni se délaji
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duplicitné apod. a pojisStovny to pacientim hradi. Zaclenéni nékterych vykond do téch nadstandardnich
a zavedeni komer¢niho pojisténi a tedy v neposledni fadé pacientova spolutcast by tento problém mohly dspésné
fesit. D4 se fici, Ze pojistovny maji v pfipadé zdravotniho pojiSténi postaveni na trhu spiSe oligopolni.
VSeobecnd zdravotni pojistovna si dosud drzi mezi zdravotnimi pojiSfovnami silnou pozici. Pacient voli
z pomérné malého poctu zdravotnich pojistoven. Naopak jsou ceské zdravotni pojistovny olipsony v souvislosti
s poptdvkou po zdravotni péci, kterd je jejim pojiSténcim na zdkladé smluvnich vztahii poskytovdna
zdravotnickymi zafizenimi. V pfipad¢ uzavirdni smluv (hlavné se soukromymi ordinacemi) je toto postaveni
zndt i pfi vyjednavéni, kdy v podstaté v praxi podminky klade zdravotni pojistovna.

Konkurence mezi zdravotnickymi zafizenimi

Jak jiz bylo uvedeno, bezplatny systém stdtniho zdravotnictvi se po roce 1989 podstatné zménil. Monopolni
postaveni statniho zdravotnictvi se postupné odstraiiovalo a byl umoZnén vznik pravé soukromym
zdravotnickym zafizenim a co dulezitéjsiho, obcané si sami mohou volit svobodné svého 1ékate, ¢imz se formuje
prostiedi pro konkurenéni soupefeni subjektd poskytujicich zdravotni péci. V této dob& vzniklo mnoho
dualezitych zdkont fesicich fungovani zdravotnictvi. Jednalo se o proces velmi slozity, piilezitost k ,,podnikdni*
tehdy dostalo mnoho 1ékatii. Jejich praxe byly pfeménény v soukromé, klientelu ziskali prakticky zadarmo.
Na druhou stranu byli postaveni pfed hotovou véc a pokud chtéli poskytovat naddle ambulantni péci v jejich
oboru, museli si zfidit svou vlastni soukromou ordinaci. D4 se fici, Ze pfedevsim vétSina praktickych lékart
zakladalo svou praxi pravé v téchto podminkéach. Jejich primérny vek je dnes ptes 50 let. Se vznikem nestdtnich
zdravotnickych zafizenich je spojena také otizka privatizace. Dilezitym bodem byl vznik Ceské lékaiské
komory (zdkon &. 220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské komoie). Kazdy lékat, ktery vykondva svou &innost na tizemi
Ceské republiky, musi byt ¢lenem Ceské lékatské komory.

Konkurence mezi zdravotnickymi zafizenimi samoziejmé existuje. Jeji intenzita je vSak odliSnd obor od oboru,
region od regionu. Napiiklad soukromi lékafi maji v posledni dobé vétSinou potfebu snaZit se o ziskdvani
pacienti registrujicich se v jejich praxi. Nékdy vSak paradoxné naopak. Neni mozné, aby lékat mél registrovano
vice pacientl, nez je v jeho sildch zvladdnout (je i jistd forma regulace zdravotnimi pojiStovnami) zvlasté pak
v obdobich, kdy je vzhledem k pocasi apod. zvySena navstévnost 1ékafe pacienty. Neni to tak dlouho a mnoz{ si
jist€¢ vzpomindme na tzv. thradovou vyhlaSku, kdy byli prakticti 1ékafi limitovani v poskytovani zdravotni péce
a v praxi to pak vypadalo mnohdy tak, Ze feSili dilema, zda vSechny pfichozi pacienty oSetfit a byt vystaveni
riziku, Ze budou pojistovnou navic sankciovani, nebo zda pacienty odmitnout oSetfit, pficemZ by mohli byt
obvinéni z neposkytnuti zdravotni péce, coZ je do jisté miry protizdkonné.

Nejlepsi budoucnost se nabizi oblastem a spolecnostem, jez jsou schopny fidit flexibilni a vyvazené spojeni
kvalifikovanych lidskych zdrojii a vyspé&lé technologie rychle reagujici a ménicich se okolnosti. (Srédl, 2001).
Konkurence mezi soukromymi praxemi, nemocnicemi apod. u nds existuje a obecné maji zdravotnickd zafizeni
zdjem o dal§i pacienty a omezeni odchodu téch stdvajicich ke konkurenci. Samostatni soukromi 1ékafi si své
pacienty ziskdvaji a udrZuji pfedev§im osobnim piistupem k nim jako lidem, trpélivym jedndnim, rozloZenim
ordina¢nich hodin, vybavenim svych ordinaci apod. Nemocnice nejen svym vybavenim a rozsahem poskytované
péce co do obort, ale také samozfejmé svymi zaméstnanci. Zaméstnavani vysoce kvalifikovanych lékaft
a ostatntho persondlu pfivadi pacienty jako klienty do zdravotnickych zafizenich. U vybéru zdravotnického
zafizeni maji u pacientli velkou vahu reference o lékatich, ktefi se maji podilet na zdravotni péci o né. I mezi
zdravotnickym persondlem se v soucasné dobé¢ traduje vybirat si v rdmci moznosti v piipadé potfeby zdravotni
péce konkrétniho 1ékafe a ne zdravotnické zafizeni (nemocnici) jako takové. V nemocnici, ve které je oddéleni
zaméfené na jeden obor vyhldSené, najde se kolikrat jiné, které nema jiz tak vysokou uroven. Kvalifikovany
persondl se stal vyznamnym konkuren¢nim ndstrojem. NaSe zdravotnictvi v§ak zac¢ind pocitovat nedostatek
téchto pracovnikl. Lidé v podstaté vytvareji svij lidsky kapital zEasti tak, Ze investuji do $kolniho (formalniho)
vzdélani a tyto naklady maji podobu poplatkli (pokud néjaké jsou) a uslych pi{jmd po dobu studia. Hlavni
tlohou ekonomd, ktefi se zabyvaji vzdélanim, je urcit, zda mira navratnosti investic do vzdélani je dostacujici
k ospravedinéni téchto vydajii ve srovnani sjinymi moZnostmi uZiti vynaloZenych zdrojii (Srédl, 2005).
PoZadavky na vzdélani zdravotnického persondlu se neustdle zvySuji, difve na vykon té samé Cinnosti postacilo
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mnohem niz$i vzdélani, nez které je dnes piedepisovano soucasnym pracovniktim, zvlasté mladsim, u kterych se
nedaji zapocitat roky praxe. VysokoSkolské vzdélani je vyzadovanu jiz i u nelékafskych povoldni. Zdravotni
sestra majici pouze maturitni zkousku sloZenou v posledni dobé smi dnes vykondvat bez odborného dozoru jen
zlomek toho co smély sestry difve. Uchaze¢i o povolani ve zdravotnictvi si skute¢né¢ vazné rozmysli, zda
do tohoto oboru jit. ZvySenim kvalifikace jiZ soucasnych zdravotnik je mnohdy zna¢né financné i Casové
naro¢né, ale mnohdy je nezbytné k tomu, aby svou odbornou ¢innost mohli v disledku zmény legislativy
vykondvat nadéle v dosavadnim rozsahu. Neni pak ani pravidlem, Ze se jim po ziskani patficnych zkousek zvysi
jejich piijmy.

V piipad¢ zdravotnickych zafizenich se setkdvame i s prostfedim zna¢né nedokonale konkurenénim.
Jedna se predevsim o pifipady, kdy diky demografickym a geografickym podminkdm ptisobi v urcité oblasti
pouze jeden lékar a pacient prakticky nema na vybér. V piipadé, Ze oSetfujici 1ékaf skon¢i svou praxi, at’ uz
z jakéhokoliv diivodu, a nema nasledovnika, pacienti se ocitaji bez Iékafe a v tuto chvili je zdravotni pojistovna,
jejiz jsou klienti, povinna jim lékafe zajistit. V praxi je to v§ak mnohdy problém. Stdvd se, Ze v pfipad& tmrti
takového lékate, neni jeho ndstupce okamzité k dispozici, proces od rozhodnuti zaloZit si svou soukromou
ordinaci k jejimu otevfeni je v soucasné dob¢€ velmi sloZity. Pojistovna musi svym pacientim lékate (pfedevsim
praktického dobte dostupného) zajistit, neni vSak jeji povinnosti nabidnout jich vice. Za¢inaji byt namisté obavy,
Ze nékteré obory nebudou mit dostatek 1ékart. Pfedev§im otevirdni soukromych praxi je nejen velmi finanéné
naro¢nou zdlezitosti, ale také ziskat k tomu v soucasné dob¢ patticnou kvalifikaci nenf snadné a navic i ¢asové
zdlouhavé. V piipadé€, Ze si dnes lékai otevird svou soukromou ordinace, je Casto nutné, aby mu jiny lékar
,prenechal® své pacienty, napfiklad, kdyZ odchdzi do diichodu. Pacienti jsou totiz v soucasné dob¢ jiZ rozdé¢leni
a ziskani dostatecného poctu pacientl otevienim si své ordinace, kdy 1ékaf neni mezi pacienty ani zndmy
(zv1asté hovotime-li o prakticich, zubafich, gynekolozich), je skute¢né riskantni, pomineme-li i fakt, Ze je nutné
ziskat 1 registraci zdravotnického zatfizeni, kde se posuzuje i potfeba dalSiho zafizeni. Lékat navic potfebuje
vedle riznych dalSich povoleni (hygiena apod.) také smlouvy se zdravotnimi pojistovnami, kdy jejich uzavieni
neni zdaleka samoziejmosti. Vstup na ,,trh poskytovani zdravotni péce* rozhodn¢ neni snadny. Na druhou stranu
ani vystup z né¢ho. Neni mozné uzavfit zdravotnické zafizeni ze dne na den.

Na nasem tzemi se jiz ted’ vyskytuje akciovd spolecnost, kterd predstavuje integrovany ambulantni
systém praktickych lékafi na mnoha mistech v republice. Jde o sdruZeni praxi praktickych 1ékaiGi a nabizi
i jejich odkup od stdvajicich samostatnych soukromych lékaiti. Pacient pak cerpd rizné vyhody (jako pfedevsim
rozsitené ordinacni hodiny do pozdnich odpolednich hodin) a 1ékat, ktery této spolecnosti svou praxi proda,
mize zde vétSinou nadéle pracovat jako zaméstnanec ,,pod znackou této spolecnosti. Na jednu stranu mu
odpada sloZitd a zdlouhavd administrativa spojend s provozem vlastni ordinace, kterou ve spolecnosti zajistuje
nékdo jiny, na druhou stranu vSak existuji obavy ze snizujicich se piijmi téchto 1ékatti. Pacient ma sice moznost
piijit do ordinace v dobé& podle své potieby, ale od rdna do vecera zde neordinuje neustéle jeden 1ékar a vyvstava
zde otdzka, zda je pro pacienta vzdy vhodné, kdyz je v péci vice praktiki.. Zpravidla prakticky lékaf zna
po zdravotn{ strdnce svého pacienta z 1ékaiti nejlépe a i pii volbé zpiisobu 1écby piihlizi k jeho charakteru
a dosavadnim zkusSenostem. Pfedev§im v pfipad¢ détskych praktikd, tito 1ékafi nefesi jen zdravotni stav ditéte,
ale musi spolupracovat i se socidlni péc¢i, je pak nutné znit rodinné prostfedi. Pfi rozhodovani, zda zvolit
nemocni¢ni 1é€bu nebo domadci, jsou k nezaplaceni pfedchozi zkuSenosti, kdy 1ékaf vi, nakolik je rodi¢ dité
oSetfujici zodpoveédny a schopny rozumné a rychle reagovat na pfipadné zhorSeni stavu svého ditéte. Lékafi
provozujici svou soukromou praxi se jiZz ted’ na mnoha mistech obdvaji, Ze takovymto spolecnostem nebudou
schopni konkurovat a dojde k odlivu jejich pacientt.

Od 1. ledna 2008 byly v ¢eském zdravotnictvi zavedeny tzv. regulacni poplatky. Deklarovany cil jejich
zavedeni — sniZzeni naduZivani zdravotni péfe — je odvozovdn z mezindrodniho srovndni Cetnosti navstév
u lékate, v némz patif Ceské republika k zemim s pomérné vysokou &etnosti (Mertl, 2008). Od letosniho roku
vSak v nékterych zdravotnickych zatizenich, konkrétné téch, v jejichz piipadé je provozovatelem kraj, poplatky
vybirany jsou, ale navraceny urcitou formou daru zpét pacientim. Dalo by se fici, Ze plni mimo jiné v takovych
piipadech i funkci konkurenéniho néstroje. Nejen zdravotnicka zafizeni, ale i 1ékdrny toto provozuji. V ptipadé
lékarny uz jisté hraje u pacientll velkou roli, do které si pro léky dojdou, kdyZ stoji pted volbou, zda si
vyzvednout 1éky na recept v té, kde regula¢ni poplatek uhradi a uZ jim nijak vrdcen neni. Nejen Ze timto
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regulacni poplatky ztraci na svém vyznamu (ktery prokazan byl), ale kraje takto svym zptisobem rozdaji mezi
poplatky budou navriceny, rozpoutaly se vazné debaty o tom, zda to neni protizdkonné a v nekterych piipadech
diskrimina¢ni. Povinnost vybirat regulacni poplatek je totiz ukotvena v zdkoné¢, kontrovat toto plnéni maji
zdravotni pojiStovny, které maji i pravomoc v piipadé jejich nevybirdni udélit zdravotnickému zafizeni nebo
1ékdrng pokutu. Jiz protestovala Ceské lékai'ska komora, kterd dala podnét antimonopolnimu tfadu k pro3etieni
,odpousténi“ téchto poplatkil. Ani Ceska lékarnickd komora nezistala v klidu a vyzvala zdravotni pojistovny,
aby se situaci zabyvaly. U antimonopolniho ufadu si stéZuje i grémium majiteld 1ékaren. Dokonce se rozhodlo
podat Zalobu u Krajského soudu v Praze z divodu ochrany proti nekalé hospodaiské soutéZi. Bude jisté
zajimavé, jak se spory budou vyvijet a co to pfinese pro pacienty.

Zavér

Poskytnuti zdravotni péce je zakotveno i v Listin¢ zdkladnich prav a svobod, kde je upfesnéno v ¢lanku 31 také
pravo na ochranu zdravi, prdvo na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomtlcky na zdklad¢é vetejného
pojisténi za podminek, které stanovi zdkon. Ve zdravotnictvi misto pro podnikan{ a trZni soupefeni jisté je. Jsou
vsak ale mista, kde v této oblasti maji zdsahy statu sviij opodstatnény vyznam. O tom, zda by se m¢l pacient na
financovani podilet i jinak, neZ prostfednictvim povinného zdravotniho pojiSténi, vedou i odbornici spory. Mezi
ekonomy zabyvajicimi se touto problematikou a feSenim naduZivani zdravotni péce vSak pfevlada ndzor, Ze jistd
forma pacientovi pfimé spolutcasti by existovat méla (tak jako v mnoha vyspélych zemi). Vzhledem k politické
situaci vSak nelze ocekdvat, Ze by se zavedeni takovychto prostfedkd do naseho zdravotnictvi odehrdlo v blizké
dob&. Cesti ob&ané obecné nesou nelibné i zavedeni dosud stivajicich regula¢nich poplatkii. Ze ale nase
zdravotnictvi ucelenou reformu nutné potiebuje, je jiz né¢jakou dobu znacné patrné.
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Tchibo patii k nejvyznamnéjSim vyrobctim a distributoriim
prazené a instantni kdvy a instantnich kavovych specialit
znamych znacek — Tchibo, Jihlavanka a Davidoff Café.
Znacka Jihlavanka je pfitom dlouhodobé¢ jedni¢kou na trhu
prazené kavy v Ceské republice.

Tchibo je také vyznamnou obchodni firmou se svym
dlouhodob¢ mezinarodné dspésnym konceptem ,,Kazdy

vvvvv

spotiebnim zbozim Tchibo. Témata se v prib&hu roku stéle stfidaji, a tak predstavuji pro
zékazniky vitané zpestfeni kazdodennich nakupi.

Nabidku spotiebniho zboZi Tchibo 1ze koupit ve Gtyfiadvaceti obchodech Tchibo v CR a ve
dvou na Slovensku. Vybranou nabidku spotifebniho zboZi Tchibo mohou zdkaznici také
koupit v Siroké siti zna¢kovych prodejnich mist Tchibo, umisténych ve vybranych
prodejnach obchodnich fetézcl. PohodIné 1ze nakupovat i prostfednictvim internetového
obchodu www.tchibo.cz.

Vychutnejte si lahodnou kavu

Tchibo Gold Selection byla vyrobena specidlné pro ty, ktefi oceni jemnou,
aromatickou a pfesto plnou chut’ kavy. Tento zlaty vybér zrn obsahuje
pouze nejlepsi zrna z piednich péstitelskych oblasti. Vylepsete si vase
kazdodenni pfijemné okamziky s jemnou a aromatickou kavou Tchibo Gold
Selection.
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