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Pilotni ovéreni studijniho predmétu
Rizeni lidskych zdroju
organizace a fizeni pracovni ¢innosti

Pilotni ovéreni v terminu: zimni semestr akadem. roku 2013/2014

Vyucuijici: Ing. Marek Vomela
Studijni opora k dispozici na elearning.vspj.cz



CiL MODULU

Seznameni s problematikou organizace a rizeni
pracovni ¢innosti
Systém organizace a fizeni pracovni ¢innosti
Organizacni kultura
Systematizace a popis pracovniho mista
Rizeni pracovni ¢innosti
Vedeni tymu



SYSTEM ORGANIZACE A RiZENI PRACOVNI
CINNOSTI
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ORGANIZACNI KULTURA

Cotoje? ©

Definice

Kultura je systéem neformalnich pravidel, ktera
vyjadruji, jak by se lidé po vétsinu ¢asu meéli chovat.

Kultura organizace neboli podnikova kultura,
predstavuje soustavu hodnot, norem, presvedcéeni,
postoju a domnének, které prestoze nebyla nikde
vyslovné zformulovana, urcéuje zpusob chovani,
jednani lidi a zpusoby vykonavani prace.



ORGANIZACNI KULTURA PRIKLAD

McDonald's

McDonald’s




ORGANIZACNI KULTURA

Sklada se z
Hodnot - co je dobré, dulezité a zadouci
Norem - pravidla hry
Artefaktu - hmatatelné vytvory
Stylu vedeni - zpusob vedeni lidi

Funkce
Odliseni smérem ven
Orientace sméerem dovnitr



ORGANIZACNI KULTURA

Zakladni formujici prvky
Vudci organizace
Vyznamné udalosti
Potfeba udrzeni efektivnich pracovnich vztahu
Okolni prostredi



ORGANIZACNI STRUKTURA

Vychodiskem je strategie organizace

Jako vysledek ,organizovani®

Definuje zakladni rad/systém v organizaci
Vymezuje organizacni jednotky a vazby mezi nimi
Rozdéluje pravomoc, odpovednost
Koordinuje cinnosti a procesy



ORGANIZACNI STRUKTURA

Klicové otazky pri tvorbeé organizacni struktury

Vyjasnéni obecného ucelu organizace (strategické
otazky)

Délba prace a jeji popis

Pocet ridicich drovni

Mira centralizace rozhodovacich pravomoci
Flexibilita

Organizacni schéma (organigram/organogram)



TYPY ORGANIZACNICH STRUKTUR

Liniova - kazdy Funkcionalni - pracovnik
nadfizeny ma jasné ma ruzné nadrizené pro
pridélené podrizené ruzné oblasti fungovani
a kazdy podrizeny ma organizace

jasné pridéleného

nadrizeného

Finantn Marketingowy Technicky Personalni Reditel
fedite fedite feditel feditel pro ICT
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TYPY ORGANIZACNICH STRUKTUR

Maticova - liniova Stabné-liniova - liniova
struktura + horizontalné struktura + Stabni Gtvary,
fungujici tymy (typicky které zajistuji podporu

pri realizaci projektu) ridicich ¢innosti
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizacni rad
Organizacni struktura a klicovi pracovnici
Siti na miru x Systémovy pfistup + Rizika

Neformalni organizacni struktura



SYSTEMATIZACE A POPIS PRACOVNIHO MISTA

ProC provadet?
DalSi rozpad ukolu organizacéni jednotky
Zakladni nastroj fizeni vykonu
Zdroj informaci pro dalSi personalni ¢innosti

Organizacni jednotka jako soubor pracovnich
mist



SYSTEMATIZACE A POPIS PRACOVNIHO MISTA

Zakladni pristupy
Pracovni misto
vycet ¢innosti, Ukolu, pracovnich podminek
Pracovni role
pozadavky na schopnosti a dovednosti

Analyza pracovnich mist
Pracovni ukoly a podminky (profese, co, jak, progc,...)

Pozadavky na pracovnika (dusSevni, fyzicke,
vzdélani,..)



PRIKLAD POPISU PRACOVNIHO MISTA

Pracovni misto: Mzdova ucetni

Ucel pracovniho mista: Zpracovani mezd pracovnik(i organizace v souladu
s platnou legislativou,...

Pracovni naplh: Zpracovani mezd, srazky dani, srazky socialniho
a zdravotniho pojisténi, srazky ze mzdy, nemocenské davky, reporting,
analyza mzdovych nakladu a rozpocty v oblasti mezd,...

Nadfizena pozice: Vedouci personalni oddéleni

PoZadavky na vzdélani: Stredoskolské

PoZadavky na praxi: Minimalné 3 roky na pozici mzdova ucetni

DuSevni pozadavky: Peclivost, samostatnost, odpoveédnost, zviadani stresu
Fyzické pozadavky: Bez zviastnich poZadavku

Pracovni podminky a vybaveni: Bézné kancelarské prostredi, PC, tiskarna,...
Rizika: Bolesti zad, oCi,...



RIZENIi PRACOVNI CINNOSTI

Rizeni neboli management

Management je proces systematického planovani,
organizovani, vedeni lidi a kontrolovani, ktery
sméruje k dosazeni cilt organizace.

Management je umeni dosahovat cile organizace
rukama a hlavama druhych.

Manazeri
Vircholovi, stredni, liniovi

Ruzné interpersonalni role (predstavitel organizace,
vedouci, Sifitel informaci)



MANAZERSKE AKTIVITY

Planovani
Organizovani
Vedeni lidi
Kontrolovani



MANAZERSKE AKTIVITY

Planovani Organizovani
sestavovani cilu a zpUsobu pridélovani ukolu
jejich dosahovani pri pracovnikium nebo
zohlednéni vSech faktoru Utvarum organizace
ovlivnujici dosazeni cilu a koordinace jejich

cinnosti, pridélovani

a distribuce zdroju,

J K uspésnému vykonu

1ithi t&chto tkolG
Prognoza

Plan

Informace



MANAZERSKE AKTIVITY

Vedeni lidi Kontrolovani
proces motivovani, méreni a korekce
podnécovani, inspirovani provedeni aktivit, s cilem
a usmeérnovani chovani lidi dosahnout jistoty souladu
ve smeru strategie s pozadovanym stavem
organizace specifika externé

VyVvoj nastavené kontroly
Osobnostni rysy Otazky:
Zpusob chovani (styl Primérenost
vedeni) Hospodarnost
Volba orientace a situace

Srozumitelnost

Leadership Pruznost



VEDENI TYMU

Tym
Skupina lidi, kteri chtéji dosahnout spole¢ného cile,
pini spoleCny ukol, postupuji koordinovaneé.

Clenové tymu respektuji délbu prace v tymu,
koordinaci vedouciho tymu (Tym Leader), jejich
prace je vzajemné zavisla. Hlavnim rysem tymu je
zameéreni na spolecny pracovni ukol.



VEDENI TYMU

Kdy vyuzivat tymového pristupu?
Lidé jsou otevreni tomuto pristupu
Je treba ruzné specializace
Je treba oprostit se od individualnich zajmu
Clenové tymu jsou ,vyvazeni*
Je dostatek casu na reseni



KLICOVE PRVKY TYMOVEHO PRISTUPU

Spolecny cll

Sdileni hodnot tymu
Synergie

Vedouci tymu (Leader)



TYMOVE ROLE

realizator - ukaznény, spolehlivy, svédomity naplnovatel myslenek
a planu,

koordinator - vUdce tymu, snazi se maximalizovat potencial ¢lenu
tymu,

tvarova¢ - cilevedomy, ctizadostivy, obdoba koordinatora v ¢asech
krize,

péstitel napadu - kreativni, novatorsky, citlivy na kritiku,

hleda¢ zdroju/prilezitosti - komunikativni, dobry vyjednavac,
samostatny,

monitorovac/hodnotitel - seridzni, uvazlivy, snazi se nalézt optimalni
reseni,

tymovy pracovnik - diplomaticky, podporujici, vhimavy,

dokonCovac/kompletova¢ - dukladny, narocny, dotahuje vSe do
konce a

specialista - vybaven pozadovanou odbornosti.



PREDPOKLADY USPESNEHO TYMU

Existence a sdileni tymovych cilu,

Kvalitni vedeni - silny vudce, ktery chape svoji ulohu
a plni své ukoly,

Kvalitni komunikace - efektivni komunikacni kanaly,

Sdilené hodnoty a pravidla -shoda v pohledu na
reseni zakladnich otazek,

Vzajemny respekt a duvéra clenu tymu -profesni
| osobni,

Moznost rozvoje - zakladnim motivacnim prvek.
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Dékuji za pozornost a vyplnéni anonymniho hodnoticiho dotazniku.

Ing. Marek Vomela
Kontakt: marek.vomela@vspj.cz



